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Chuyªn ®Ò thùc tËp
                                                      


Lêi nãi ®Çu


KÓ tõ khi ®Êt n­íc ta thùc hiÖn chÝnh s¸ch më cöa, chuyÓn nÒn kinh tÕ tõ chÕ ®é tËp trung bao cÊp sang nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng cã sù qu¶n lý cña Nhµ n­íc, ®Ó duy tr× vµ ph¸t triÓn ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh buéc c¸c doanh nghiÖp ph¶i ph¸t huy triÖt ®Ó mäi tiÒm lùc, mäi thÕ m¹nh s½n cã cña m×nh nh»m t¹o lîi thÕ b»ng hoÆc h¬n c¸c doanh nghiÖp kh¸c. ChØ cã nh­ vËy míi ®¶m b¶o cho doanh nghiÖp ®øng v÷ng trong c¹nh tranh. Muèn thùc hiÖn ®­îc môc tiªu nµy yªu cÇu kh¸ch quan ®èi víi mçi doanh nghiÖp lµ kh«ng ngõng tiÕn hµnh c¸c ho¹t ®éng ®Çu t­ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña m×nh.


C«ng ty Cao su Sao vµng lµ mét doanh nghiÖp Nhµ n­íc ho¹t ®éng d­íi sù qu¶n lý thèng nhÊt cña Tæng c«ng ty ho¸ chÊt ViÖt nam cã n¨ng lùc thiÕt bÞ s¶n xuÊt lín, hµng n¨m cã thÓ cung cÊp cho thÞ tr­êng tõ 6- 7 triÖu bé s¨m lèp xe ®¹p; 400.000 ®Õn 500.000 bé lèp xe m¸y; tõ 100.000- 120.000 bé lèp «t«, m¸y kÐo vµ c¸c s¶n phÈm cao su kü thuËt kh¸c.


Trong c¬ chÕ thÞ tr­êng hiÖn nay, C«ng ty Cao su Sao vµng ®ang ®øng tr­íc nh÷ng khã kh¨n vµ th¸ch thøc cña vÊn ®Ò c¹nh tranh. Bëi v×, hiÖn nay thÞ tr­êng s¨m lèp ®ang cã sù c¹nh tranh m¹nh mÏ vµ quyÕt liÖt kh«ng chØ gi÷a c¸c s¶n phÈm trong n­íc víi nhau mµ cßn c¹nh tranh víi c¸c s¶n phÈm tõ n­íc ngoµi trµn vµo nh­ Th¸i Lan, NhËt B¶n, §µi Loan…


Tuy nhiªn, trong nh÷ng n¨m võa qua C«ng ty ®· ®¹t ®­îc nh÷ng thµnh tùu nhÊt ®Þnh trong c«ng t¸c ®Çu t­, ®ã lµ: t¨ng thªm n¨ng lùc s¶n xuÊt míi, ®­a C«ng ty v­ît qua nhiÒu khã kh¨n, th¸ch thøc, n©ng cao ®­îc kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña s¶n phÈm trªn thÞ tr­êng. Song song víi nh÷ng kÕt qu¶ ®· ®¹t ®­îc, trong thêi gian qua C«ng ty cßn nh÷ng tån t¹i vµ khã kh¨n cÇn kh¾c phôc trong nh÷ng n¨m tiÕp theo. Do ®ã, viÖc xem xÐt vµ ®¸nh gi¸ thùc tr¹ng ®Çu t­ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh, ®­a ra c¸c gi¶i ph¸p phï hîp ®Ó kh¾c phôc cã vai trß quan träng. V× vËy, chuyªn ®Ò nµy em xin tËp trung nghiªn cøu t×nh h×nh ®Çu t­ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña C«ng ty Cao su Sao vµng trong giai ®o¹n võa qua, tõ ®ã ®­a ra mét sè gi¶i ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ ®Çu t­ t¨ng c­êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh trong t­¬ng lai.


Chuyªn ®Ó thùc tËp nµy bao gåm ba phÇn chÝnh:


PhÇn I: §Çu t­ víi viÖc n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp.

PhÇn II: Thùc tr¹ng ho¹t ®éng ®Çu t­ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña C«ng ty Cao su Sao vµng.

PhÇn III: Mét sè gi¶i ph¸p chñ yÕu nh»m t¨ng c­êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña C«ng ty Cao su Sao vµng.

Do cßn h¹n chÕ vÒ kinh nghiÖm thùc tÕ, thêi gian thùc tËp cã h¹n vµ b­íc ®Çu lµm quen víi c«ng t¸c nghiªn cøu khoa häc nªn bµi viÕt cßn nh÷ng thiÕu sãt. V× vËy, em rÊt mong nhËn ®­îc sù ®ãng gãp ý kiÕn, phª b×nh cña thÇy c« gi¸o trong bé m«n vµ c¸c c«, c¸c b¸c c«ng t¸c t¹i C«ng ty Cao su Sao vµng Hµ néi cïng toµn thÓ c¸c b¹n ®Ó bµi viÕt nµy hoµn thiÖn h¬n.

Ch­¬ng I: §Çu t­ víi viÖc n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp

I. NhËn thøc c¬ b¶n vÒ c¹nh tranh cña doanh nghiÖp trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng

1. C¹nh tranh cña doanh nghiÖp  trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng


1.1 Kh¸i niÖm vµ ph©n lo¹i c¹nh tranh


1.1.1 Kh¸i niÖm


XÐt tõ gãc ®é tæng thÓ nÒn kinh tÕ, c¹nh tranh trong c¬ chÕ thÞ tr­êng cã thÓ ®­îc hiÓu lµ cuéc c¹nh tranh gi÷a c¸c chñ thÓ kinh tÕ tham gia vµo thÞ tr­êng nh»m giµnh giËt c¸c lîi Ých kinh tÕ vÒ m×nh.


C¸c chñ thÓ kinh tÕ ë ®©y chÝnh lµ c¸c bªn b¸n vµ bªn mua c¸c lo¹i hµng ho¸ mµ hä mua ®­îc hay nãi c¸ch kh¸c lµ hä muèn mua ®­îc lo¹i hµng cã chÊt l­îng cao, tho¶ m·n nhu cÇu tiªu dïng mµ gi¸ c¶ l¹i rÎ. Ng­îc l¹i, bªn b¸n bao giê còng h­íng tíi tèi ®a ho¸ lîi nhuËn b»ng c¸ch b¸n ®­îc nhiÒu hµng víi gi¸ cao. V× vËy, c¸c bªn c¹nh tranh víi nhau ®Ó giµnh nh÷ng phÇn cã lîi h¬n vÒ m×nh.


XÐt ë gãc ®é doanh nghiÖp, c¹nh tranh gi÷a c¸c doanh nghiÖp ®­îc Mac  ®Ò cËp nh­ sau: “C¹nh tranh t­ b¶n chñ nghÜa lµ sù ganh ®ua, sù ®Êu tranh gay g¾t gi÷a c¸c nhµ t­ b¶n nh»m giµnh giËt nh÷ng ®iÒu kiÖn thuËn lîi trong s¶n xuÊt vµ tiªu thô hµng ho¸ ®Ó thu lîi nhuËn siªu ng¹ch”. ë ®©y, Mac ®· ®Ò cËp ®Õn vÊn ®Ò c¹nh tranh trong mét kh«ng gian hÑp chñ nghÜa t­ b¶n lóc nµy c¹nh tranh ®­îc xem lµ sù lÊn ¸t, chÌn Ðp lÉn nhau ®Ó tån t¹i, quan niÖm vÒ c¹nh tranh ®­îc nh×n nhËn tõ gãc ®é kh¸ tiªu cùc.


ë n­íc ta, trong c¬ chÕ kÕ ho¹ch ho¸ tËp trung tr­íc ®©y, canh tranh gi÷a c¸c doanh nghiÖp ®­îc hiÓu mét c¸ch cøng nh¾c. Trong mét thêi kú dµi, chóng ta chØ nh×n thÊy mÆt tr¸i cña c¹nh tranh, phª ph¸n c¹nh tranh, coi c¹nh 

tranh lµ m¹nh ®Ì bÑp doanh nghiÖp yÕu mµ ch­a thÊy ®­îc nh÷ng mÆt tÝch cùc cña c¹nh tranh. ChuyÓn sang nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng, quan niÖm vÒ c¹nh tranh cña c¸c doanh nghiÖp ë n­íc ta ®· ®­îc thay ®æi. Ngµy nay, c¸c quèc gia trªn thÕ giíi ®Òu thõa nhËn c¹nh tranh vµ coi c¹nh tranh lµ m«i tr­êng vµ ®éng lùc cña sù ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi. C¹nh tranh cña c¸c doanh nghiÖp ®­îc quan niÖm lµ cuéc ®Êu tranh gay g¾t, quyÕt liÖt gi÷a c¸c nhµ s¶n xuÊt kinh doanh víi nhau dùa trªn chÕ ®é së h÷u kh¸c nhau vÒ t­ liÖu s¶n xuÊt nh»m giµnh ®­îc nh÷ng ®iÒu kiÖn thuËn lîi nhÊt vÒ s¶n xuÊt vµ tiªu thô hµng ho¸, dÞch vô ®Ó thu ®­îc lîi nhuËn lín nhÊt ®ång thêi thóc ®Èy s¶n xuÊt kinh doanh ph¸t triÓn. Chóng ta cïng cã thÓ hiÓu theo nghÜa chung nhÊt c¹nh tranh cña c¸c doanh nghiÖp lµ sù ganh ®ua gi÷a c¸c doanh nghiÖp trong viÖc giµnh giËt kh¸ch hµng hoÆc thÞ tr­êng mµ kÕt qu¶ cuèi cïng lµ ®Ó tiªu thô ®­îc ngµy cµng nhiÒu hµng ho¸ víi lîi nhuËn cao.


NÕu xÐt trong mèi t­¬ng quan gi÷a c¸c doanh nghiÖp víi nhau vµ trªn c¬ së nhu cÇu mua s¾m cña x· héi th× chóng ta hiÓu c¹nh tranh gi÷a c¸c doanh nghiÖp lµ qu¸ tr×nh c¸c doanh nghiÖp ®­a ra c¸c biÖn ph¸p kinh tÕ tÝch cùc s¸ng t¹o nh»m tån t¹i ®­îc trªn thÞ tr­êng vµ ngµy cµng thu ®­îc nhiÒu lîi nhuËn trªn c¬ së t¹o ra c¸c ­u thÕ vÒ s¶n phÈm còng nh­ trong tiªu thô s¶n phÈm.


1.1.2 C¸c loaÞ h×nh c¹nh tranh


C¹nh tranh trªn thÞ tr­êng gi÷a c¸c doanh nghiÖp ®­îc ph©n thµnh nhiÒu lo¹i kh¸c nhau. XÐt theo ph¹m vi ngµnh kinh tÕ, c¹nh tranh ®­îc chia lµm 2 lo¹i: c¹nh tranh gi÷a c¸c ngµnh vµ c¹nh tranh trong néi bé ngµnh. §Ó giµnh lîi thÕ trªn thÞ tr­êng, c¸c doanh nghiÖp ph¶i n¾m v÷ng c¸c lo¹i c¹nh tranh nµy ®Ó x¸c ®Þnh ®óng ®èi thñ c¹nh tranh, tõ ®ã lùa chän chÝnh x¸c vò khÝ c¹nh tranh phï hîp víi ®iÒu kiÖn vµ ®Æc ®iÓm cña m×nh.


C¹nh tranh gi÷a c¸c ngµnh: lµ cuéc ®Êu tranh gi÷a c¸c nhµ doanh nghiÖp s¶n xuÊt, mua b¸n hµng ho¸, dÞch vô trong c¸c ngµnh kinh tÕ kh¸c nhau nh»m thu lîi nhuËn vµ cã tû suÊt lîi nhuËn cao h¬n so víi vèn ®· bá ra vµ ®Çu t­ vèn vµo ngµnh cã lîi nhÊt cho sù ph¸t triÓn. Sù c¹nh tranh gi÷a c¸c ngµnh dÉn ®Õn viÖc c¸c doanh nghiÖp lu«n t×m kiÕm nh÷ng ngµnh ®Çu t­ cã lîi nhÊt nªn ®· chuyÓn vèn tõ ngµnh Ýt l¬Þ nhuËn sang ngµnh cã nhiÒu lîi nhuËn. Sau mét thêi gian nhÊt ®Þnh, sù ®iÒu chuyÓn tù nhiªn theo tiÕng gäi cña lîi nhuËn nµy, v« h×nh chung h×nh thµnh lªn sù ph©n phèi vèn hîp lý gi÷a c¸c ngµnh s¶n xuÊt, dÉn ®Õn kÕt qu¶ cuèi cïng lµ c¸c chñ doanh nghiÖp ®Çu t­ ë c¸c ngµnh kh¸c nhau víi sè vèn b»ng nhau chØ thu ®­îc lîi nhuËn nh­ nhau.


C¹nh tranh trong néi bé ngµn: lµ sù c¹nh tranh gi÷a c¸c doanh nghiÖp cïng s¶n xuÊt vµ tiªu thô mét lo¹i hµng ho¸ hoÆc dÞch vô nµo ®ã. C¹nh tranh trong néi bé ngµnh dÉn ®Õn sù h×nh thµnh gi¸ c¶ thÞ tr­êng ®ång nhÊt ®èi víi hµng ho¸ dÞch vô cïng lo¹i trªn c¬ së gi¸ trÞ x· héi cña hµng ho¸ dÞch vô ®ã. Trong cuéc c¹nh tranh nµy, c¸c doanh nghiÖp th«n tÝnh lÉn nhau. Nh÷ng doanh nghiÖp chiÕn th¾ng sÏ më réng ph¹m vi ho¹t ®éng cña m×nh trªn thÞ tr­êng, nh÷ng doanh nghiÖp thua cuéc sÏ ph¶i thu hÑp kinh doanh, thËm chÝ bÞ ph¸ s¶n.


Khi nÒn s¶n xuÊt hµng ho¸ cµng ph¸t triÓn, hµng ho¸ b¸n ra cµng nhiÒu, sè l­îng ng­êi cung øng cµng ®«ng th× c¹nh tranh cµng gay g¾t. Do ®ã, ®Ó th¾ng trong cuéc chiÕn giµnh lîi nhuËn tèi ®a, c¸c doanh nghiÖp kh«ng ngõng thu thËp th«ng tin vÒ c¸c ®èi thñ, ®em so s¸nh víi b¶n th©n doanh nghiÖp, nhê ®ã ph¸t hiÖn ®­îc nh÷ng lÜnh vùc mµ m×nh cã ­u thÕ hay bÊt lîi trong c¹nh tranh vµ lµ c¬ së ®Ó x©y dùng ®­îc mét chiÕn l­îc c¹nh tranh ®óng ®¾n.


1.2 Vai trß cña c¹nh tranh gi÷a c¸c doanh nghiÖp


C¹nh tranh lµ tÊt yÕu trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng. Céi nguån cña sù c¹nh tranh lµ sù tù do trong s¶n xuÊt kinh doanh, ®a d¹ng kiÓu d¸ng, nhiÒu thµnh phÇn kinh tÕ, nhiÒu ng­êi ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh. C¹nh tranh thùc chÊt lµ mét cuéc ch¹y ®ua kh«ng cã ®Ých. Ch¹y ®ua vÒ mÆt kinh tÕ ph¶i lu«n lu«n ë phÝa tr­íc ®Ó tr¸nh nh÷ng trËn ®ßn cña ng­êi ch¹y phÝa sau, vµ kh«ng ph¶i chØ ®Ó th¾ng mét trËn tuyÕn gi÷a c¸c ®èi thñ mµ lµ ®Ó th¾ng trªn hai trËn tuyÕn. §ã lµ c¹nh tranh gi÷a nh÷ng ng­êi mua víi ng­êi b¸n vµ c¹nh tranh gi÷a nh÷ng ng­êi b¸n víi nhau. Do vËy, c¹nh tranh kh«ng chØ cã vai trß quan träng ®èi víi c¸c doanh nghiÖp tham gia thÞ tr­êng mµ cßn cã ý nghÜa to lín ®èi víi ng­êi tiªu dïng vµ toµn x· héi.


- §èi víi c¸c doanh nghiÖp, c¹nh tranh quyÕt ®Þnh sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp, thóc ®Èy doanh nghiÖp n©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh (c¶i tiÕn thiÕt bÞ c«ng nghÖ, sö dông nguån tµi nguyªn mét c¸ch tèi ­u…), ¶nh h­ëng ®Õn uy tÝn, quyÕt ®Þnh vÞ thÕ cña doanh nghiÖp trªn th­¬ng tr­êng.


- §èi víi ng­êi tiªu dïng, c¹nh tranh gióp hä tho¶ m·n nhu cÇu vÒ hµng ho¸ dÞch vô, chÊt l­îng s¶n phÈm ngµy cµng cao cïng møc gi¸ phï hîp víi kh¶ n¨ng cña hä.


- §èi víi nÒn kinh tÕ quèc d©n th× c¹nh tranh lµ ®éng lùc thóc ®Èy sù ph¸t triÓn b×nh ®¼ng cña mäi thµnh phÇn kinh tÕ, t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó gi¶i phãng lùc l­îng s¶n xuÊt, n©ng cao tiÕn bé khoa häc kü thuËt, hiÖn ®¹i ho¸ nÒn s¶n xuÊt x· héi. §ã còng lµ ®iÒu kiÖn ®Ó xo¸ bá ®éc quyÒn bÊt hîp lý, xo¸ bá bÊt b×nh ®¼ng trong kinh doanh, ph¸t huy tÝnh th¸o v¸t vµ ãc s¸ng t¹o cña c¸c nhµ qu¶n lý doanh nghiÖp, gîi më nhu cÇu th«ng qua viÖc t¹o ra nhiÒu s¶n phÈm míi, n©ng cao chÊt l­îng ®êi sèng x· héi, ph¸t triÓn nÒn v¨n minh nh©n lo¹i.


Tuy nhiªn, chóng ta kh«ng thÓ phñ nhËn mÆt tiªu cùc cña c¹nh tranh, c¹nh tranh kh«ng lµnh m¹nh sÏ g©y ra nh÷ng hËu qu¶ tiªu cùc. V× bÞ cuèn hót bëi c¸c môc tiªu h¹ gi¸ thµnh, t¨ng lîi nhuËn…, c¸c doanh nghiÖp ®· kh«ng chÞu bá ra chi phÝ cho viÖc xö lý c¸c chÊt th¶i, « nhiÔm m«i tr­êng vµ c¸c vÊn ®Ò x· héi kh¸c. Ngoµi ra, c¹nh tranh cã thÓ cã xu h­íng dÉn ®Õn ®éc quyÒn … §Ó kh¾c phôc ®­îc nh÷ng tiªu cùc ®ã th× vai trß cña Nhµ n­íc lµ hÕt søc quan träng.


1.3 C¸c c«ng cô c¹nh tranh chñ yÕu cña doanh nghiÖp


Do sù khan hiÕm nguån lùc x· héi, kh¶ n¨ng kinh doanh cña doanh nghiÖp h¹n chÕ nªn c¸c doanh nghiÖp kh«ng thÓ cã lîi thÕ h¬n c¸c ®èi thñ vÒ mäi mÆt. V× vËy, mçi doanh nghiÖp cÇn biÕt tËn dông nh÷ng lîi thÕ cña m×nh, biÕn chóng thµnh c¸c c«ng cô c¹nh tranh thùc sù lîi h¹i ®Ó ®¹t ®­îc môc tiªu kinh tÕ ®· ®Æt ra. Tuy nhiªn, c¸c mÆt kh¸c mµ doanh nghiÖp kh«ng cã lîi thÕ b»ng th× còng kh«ng nªn bá qua.


1.3.1 S¶n phÈm vµ chÊt l­îng s¶n phÈm.


S¶n xuÊt c¸i g×? cho ai? Lµ c©u hái lín nhÊt mµ mçi doanh nghiÖp s¶n xuÊt kinh doanh ph¶i ®èi mÆt trong c¬ chÕ thÞ tr­êng. Tr¶ lîi ®­îc c©u hái nµy cã nghÜa lµ doanh nghiÖp ®· x©y dùng cho m×nh mét chÝnh s¸ch s¶n phÈm. Kh«ng mét doanh nghiÖp nµo ho¹t ®éng trªn thÞ tr­êng mµ l¹i kh«ng cã s¶n phÈm kinh doanh cho dï lµ h÷u h×nh hay v« h×nh. VÊn ®Ò ®Æt ra cho c¸c doanh nghiÖp lµ ph¶i lµm cho s¶n phÈm cña m×nh thÝch øng ®­îc víi thÞ tr­êng mét c¸ch nhanh chãng th× míi cã thÓ tiªu thô hÕt trªn thÞ tr­êng, më réng thÞ tr­êng, t¨ng søc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp.


a. S¶n phÈm


Cã thÓ x©y dùng lîi thÕ c¹nh tranh tõ s¶n phÈm theo hai c¸ch:


§a d¹ng ho¸ s¶n phÈm: Møc ®é ®a d¹ng cña s¶n phÈm thÓ hiÖn ë danh môc s¶n phÈm cña c«ng ty (®ã lµ tËp hîp cña tÊt c¶ nh÷ng lo¹i s¶n phÈm vµ mÆt hµng ®­îc ®­a ra ®Ó b¸n). §Ó cã thÓ theo kÞp nhu cÇu thÞ tr­êng, bªn c¹nh viÖc duy tr× vµ c¶i tiÕn c¸c lo¹i s¶n phÈm hiÖn ®ang lµ thÕ m¹nh, doanh nghiÖp còng cÇn nghiªn cøu c¸c s¶n phÈm míi nh»m ph¸t triÓn vµ më réng thÞ tr­êng tiªu thô hµng ho¸. §a d¹ng ho¸ s¶n phÈm kh«ng chØ lµ ®Ó ®¶m b¶o ®¸p øng ®­îc nhu cÇu thÞ tr­êng, thu nhiÒu lîi nhuËn mµ cßn lµ mét biÖn ph¸p ph©n t¸n sù rñi ro trong kinh doanh khi mµ cuéc c¹nh tranh ngµy cµng trë nªn gay g¾t, quyÕt liÖt.


§i ®«i víi viÖc thùc hiÖn ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm, ®Ó ®¶m b¶o ®øng v÷ng trong cuéc c¹nh tranh, doanh nghiÖp cã thÓ thùc hiÖn chiÕn l­îc kh¸c biÖt ho¸ s¶n phÈm b»ng c¸ch t¹o ra s¶n phÈm dÞch vô mµ kh¸ch hµng cho lµ cã nh÷ng ®iÓm ®éc ®¸o vµ tõ ®ã hÊp dÉn kh¸ch hµng v× sù ®éc ®¸o ®ã. ¦u ®iÓm cña chiÕn l­îc nµy lµ doanh nghiÖp kh«ng bÞ c¹nh tranh tõ c¸c ®èi thñ v× c¸c khã lßng v­ît qua lßng trung thµnh cña kh¸ch hµng vÒ nh·n hiÖu mµ doanh nghiÖp x©y dùng ®­îc. (VÝ dô, xe «t«: cã tÝnh sang träng lµ Mercedes- Ben, tÝnh kinh tÕ lµ Toyota…). Tuy nhiªn, doanh nghiÖp rÊt khã gi÷ v÷ng thÞ phÇn cña m×nh v× khã cã thÓ duy tr× sù kh¸c biÖt trong thêi gian dµi do bÞ ®èi thñ b¾t ch­íc rÊt nhanh vµ gÆp khã kh¨n trong duy tr× gi¸ cao.


Nh­ vËy, s¶n phÈm vµ x¸c ®Þnh c¬ cÊu s¶n phÈm tèi ­u lµ mét trong nh÷ng yÕu tè quyÕt ®Þnh søc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp trªn thÞ tr­êng.


b. ChÊt l­îng s¶n phÈm


ChÊt l­îng s¶n phÈm ®­îc h×nh thµnh tõ kh©u thiÕt kÕ tíi tæ chøc s¶n xuÊt vµ ngay c¶ sau khi tiªu thô hµng ho¸ vµ chÞu t¸c ®éng cña nhiÒu yÕu tè: c«ng nghÖ d©y chuyÒn s¶n xuÊt, nguyªn vËt liÖu, tr×nh ®é tay nghÒ lao ®éng, tr×nh ®é qu¶n lý… ChÊt l­îng s¶n phÈm cã thÓ ®­îc hiÓu lµ møc ®é ®¸p øng c¸c tiªu chuÈn kinh tÕ kü thuËt hoÆc la kh¶ n¨ng tho¶ m·n nhu cÇu cña ng­êi tiªu dïng. N©ng cao chÊt l­îng th× ph¶i gi¶i quyÕt ®­îc c¶ hai vÊn ®Ò trªn.


XuÊt ph¸t tõ quan ®iÓm tho¶ m·n nhu cÇu cña ng­êi tiªu dïng, khi ®êi sèng cña con ng­êi ngµy cµng cao th× viÖc c¶i thiÖn chÊt l­îng s¶n phÈm trë thµnh vÊn ®Ò cÊp b¸ch ®èi víi mçi doanh nghiÖp. Lµm ng­îc l¹i, doanh nghiÖp ®· tù tõ chèi kh¸ch hµng, ®Èy lïi ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh. MÆt kh¸c, c¶i tiÕn s¶n phÈm cßn gióp doanh nghiÖp héi nhËp tèt h¬n víi xu h­íng toµn cÇu ho¸ nÒn kinh tÕ, v­¬n tíi nh÷ng thÞ tr­êng xa h¬n. HiÖp ®Þnh th­¬ng m¹i ViÖt – Mü ®­îc ký kÕt th¸ng 7 n¨m 2000 ®· më ra nh÷ng c¬ héi lín cho c¸c doanh nghiÖp ViÖt nam. Song ®Ó xuÊt khÈu hµng ho¸ sang Mü, c¸c s¶n phÈm cña ta ph¶i tu©n thñ nghiªm ngÆt c¸c tiªu chuÈn vÒ c«ng nghÖ, hµm l­îng dinh d­ìng, an toµn vÖ sinh, còng nh­ vÒ bao gãi, b¶o qu¶n…


HiÖn nay, khi nÒn kinh tÕ ngµy cµng ph¸t triÓn, mét quan niÖm míi vÒ chÊt l­îng ®· xuÊt hiÖn: chÊt l­îng s¶n phÈm kh«ng chØ lµ tèt, bÒn, ®Ñp mµ nã cßn do kh¸ch hµng quyÕt ®Þnh. Qu¶n lý chÊt l­îng s¶n phÈm lµ yÕu tè chñ quan cßn sù ®¸nh gÝa cña kh¸ch hµng mang tÝnh kh¸ch quan. ë ®©y, nh©n tè kh¸ch quan ®· t¸c ®éng, chi phèi yÕu tè chñ quan. Quan niÖm nµy xuÊt ph¸t tõ thùc tÕ lµ møc ®é c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng ngµy cµng trë nªn quyÕt liÖt h¬n.


ChÊt l­îng s¶n phÈm thÓ hiÖn tÝnh quyÕt ®Þnh søc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp ë chç:


- N©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm sÏ lµm t¨ng tèc ®é tiªu thô s¶n phÈm, t¨ng khèi l­îng hµng ho¸ b¸n ra, kÐo dµi chu kú sèng cña s¶n phÈm.


- S¶n phÈm chÊt l­îng cao sÏ lµm t¨ng uy tÝn cña doanh nghiÖp, kÝch thÝch kh¸ch hµng mua hµng vµ më réng thÞ tr­êng.


- ChÊt l­îng s¶n phÈm cao lµm t¨ng kh¶ n¨ng sinh lêi, c¶i thiÖn t×nh h×nh tµi chÝnh cña doanh nghiÖp.


1.3.2 Gi¸ b¸n s¶n phÈm


Gi¸ c¶ lµ mét trong nh÷ng yÕu tè quan träng nhÊt quyÕt ®Þnh thÞ phÇn cña doanh nghiÖp vµ kh¶ n¨ng sinh lêi cña nã. §ång thêi, gi¸ c¶ cßn lµ c«ng cô linh ho¹t nhÊt, mÒm dÎo nhÊt trong c¹nh tranh.


Gi¸ c¶ s¶n phÈm trªn thÞ tr­êng ®­îc h×nh thµnh th«ng qua tho¶ thuËn gi÷a ng­êi b¸n vµ ng­êi mua. Nã ®ãng vai trß quan träng trong quyÕt ®Þnh mua hay kh«ng mua cña kh¸ch hµng. Trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng, cã sù c¹nh tranh cña c¸c doanh nghiÖp, “kh¸ch hµng lµ th­îng ®Õ” hä cã quyÒn lùa chän nh÷ng g× mµ hä cho lµ tèt nhÊt, vµ cïng mét lo¹i s¶n phÈm víi chÊt l­îng t­¬ng ®­¬ng nhau, ch¾c ch¾n hä sÏ lùa chän møc gi¸ b¸n thÊp h¬n, khi ®ã s¶n l­îng tiªu thô cña doanh nghiÖp sÏ t¨ng lªn.


MÆc dï vËy, khi thu nhËp cña ®¹i bé phËn d©n c­ ®Òu t¨ng, khoa häc kü thuËt ph¸t triÓn th× viÖc ®Þnh gÝa thÊp ch­a h¼n lµ gi¶i ph¸p h÷u hiÖu, ®«i khi cßn bÞ ®¸nh ®ång víi viÖc suy gi¶m chÊt l­îng. V× vËy, ®Þnh gi¸ thÊp, ®Þnh gi¸ ngang thÞ tr­êng hay ®Þnh gi¸ cao, lµm sao sö dông gi¸ c¶ nh­ mét vò khÝ c¹nh tranh lîi h¹i lµ tuú thuéc vµo tõng lo¹i s¶n phÈm, tõng giai ®o¹n trong chu kú s¶n phÈm hay tuú thuéc vµo ®Æc ®Øªm cña tõng vïng thÞ tr­êng.


1.3.3 NghÖ thuËt tiªu thô s¶n phÈm


Doanh nghiÖp trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng bao gåm c¶ chøc n¨ng s¶n xuÊt vµ tiªu thô. Tiªu thô s¶n phÈm lµ kh©u cuèi cïng cña qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh, ®©y còng lµ giai ®o¹n thùc hiÖn bï ®¾p chi phÝ vµ thu lîi nhuËn. NghÖ thuËt tiªu thô s¶n phÈm thÓ hiÖn ë hai mÆt:


Tr­íc hÕt lµ ph¶i lùa chän c¸c kªnh ph©n phèi ®Ó s¶n phÈm s¶n xuÊt ra tiªu thô nhanh chãng, hîp lý vµ ®¹t hiÖu qu¶ cao. Tiªu thô nhanh víi sè l­îng nhiÒu sÏ t¨ng nhanh vßng quay cña vèn, t¨ng lîi nhuËn, thóc ®Èy s¶n xuÊt kinh doanh. X©y dùng mét hÖ thèng m¹ng l­íi tiªu thô s¶n phÈm ®ßi hái tÝnh to¸n nhiÒu yÕu tè, ph¶i mÊt nhiÒu n¨m vµ kh«ng dÔ g× thay ®æi ®­îc nã. Bï l¹i, doanh nghiÖp cã mét nÒn mãng v÷ng ch¾c ®Ó ph¸t triÓn thÞ tr­êng, b¶o vÖ thÞ phÇn cña doanh nghiÖp cã ®­îc.


Bªn c¹nh viÖc tæ chøc m¹ng l­íi b¸n hµng, doanh nghiÖp còng cÇn ®Èy m¹nh c¸c ho¹t ®éng hç trî b¸n hµng nh­ qu¶ng c¸o, khuyÕn m¹i, mét sè chÝnh s¸ch phôc vô kh¸ch hµng nh­ chÝnh s¸ch thanh to¸n, c¸c dÞch vô tr­íc vµ sau b¸n hµng. §©y lµ mét h×nh thøc c¹nh tranh phi gi¸, g©y sù chó ý vµ thu hót kh¸ch hµng.


C«ng t¸c tæ chøc tiªu thô tèt còng lµ mét trong nh÷ng yÕu tè lµm t¨ng uy tÝn cña doanh nghiÖp trªn thÞ tr­êng. C¸c ho¹t ®éng giao tiÕp khuyÕch tr­¬ng nh­ qu¶ng c¸o, tham gia héi chî, tæ chøc héi nghÞ kh¸ch hµng… lµ nh÷ng h×nh thøc tèt nhÊt ®Ó giíi thiÖu vÒ c¸c s¶n phÈm vµ doanh nghiÖp cña m×nh tõ ®ã gióp cho doanh nghiÖp t×m ra ®­îc nhiÒu b¹n hµng míi, më réng thÞ tr­êng n©ng cao søc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp.

2. N©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh lµ vÊn ®Ò tÊt yÕu cña doanh nghiÖp trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng vµ tiÕn tr×nh héi nhËp


2.1 Quan niÖm vÒ kh¶ n¨ng c¹nh tranh


HiÖn nay cã nhiÒu quan niÖm kh¸c nhau vÒ kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña mét doanh nghiÖp:


- Theo Fafchams: kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña mét doanh nghiÖp chÝnh lµ kh¶ n¨ng cña doanh nghiÖp ®ã cã thÓ s¶n xuÊt ra s¶n phÈm víi chi phÝ biÕn ®æi trung b×nh thÊp h¬n gi¸ cña nã trªn thÞ tr­êng. Theo c¸ch hiÓu nµy doanh nghiÖp nµo s¶n xuÊt ra c¸c s¶n phÈm t­¬ng tù nh­ cña c¸c doanh nghiÖp kh¸c nh­ng víi chi phÝ thÊp h¬n th× ®­îc coi lµ cã kh¶ n¨ng c¹nh tranh.


- Randall l¹i cho r»ng: kh¶ n¨ng c¹nh tranh lµ kh¶ n¨ng giµnh ®­îc vµ duy tr× thÞ phÇn trªn thÞ tr­êng víi lîi nhuËn nhÊt ®Þnh.


- Dunning: kh¶ n¨ng c¹nh tranh lµ kh¶ n¨ng cung øng s¶n phÈm cña chÝnh doanh nghiÖp trªn c¸c thÞ tr­êng kh¸c nhau mµ kh«ng ph©n biÖt n¬i bè trÝ s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp ®ã.


- Mét quan niÖm kh¸c cho r»ng: kh¶ n¨ng c¹nh tranh lµ tr×nh ®é c«ng nghÖ s¶n xuÊt s¶n phÈm theo ®óng yªu cÇu cña thÞ tr­êng ®ång thêi duy tr× ®­îc thu nhËp cña m×nh.


Cã thÓ thÊy r»ng c¸c quan niÖm ®øng trªn c¸c gãc ®é kh¸c nhau nh­ng chung quy l¹i ®Òu nãi tíi viÖc chiÕm lÜnh thÞ tr­êng vµ lîi nhuËn.


2.2 Sù cÇn thiÕt kh¸ch quan cña viÖc n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp


Mçi doanh nghiÖp b¾t ®Çu vµo khëi sù kinh doanh ph¶i cã nh÷ng nguån lùc nhÊt ®Þnh. §Ó duy tr× vµ ph¸t triÓn ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh buéc c¸c doanh nghiÖp ph¶i ph¸t huy triÖt ®Ó mäi tiÒm lùc, mäi thÕ m¹nh nh»m t¹o lîi thÕ  b»ng hoÆc h¬n c¸c doanh nghiÖp kh¸c. Cã nh­ vËy míi ®¶m b¶o cho doanh nghiÖp v÷ng vµng trong c¹nh tranh. §Ó thùc hiÖn ®­îc môc tiªu nµy buéc c¸c doanh nghiÖp ph¶i t¨ng c­êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña m×nh. 


Thùc chÊt t¨ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh lµ t¹o ra ngµy mét nhiÒu h¬n c¸c ­u thÕ vÒ tÊt c¶ c¸c mÆt: gi¸ c¶, gi¸ trÞ sö dông cña s¶n phÈm, uy tÝn… Cô thÓ lµ doanh nghiÖp ph¶i ¸p dông tæng hîp c¸c biÖn ph¸p kh¸c nhau nh­ c¾t gi¶m chi phÝ s¶n xuÊt ®Ó h¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm, h¹ gi¸ b¸n, ¸p dông c«ng nghÖ tiÕn tiÕn, hiÖn ®¹i, c¸c biÖn ph¸p n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm, n©ng cao tr×nh ®é ®éi ngò lao ®éng… Hay nãi c¸ch kh¸c t¨ng c­êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp lµ thay ®æi mèi t­¬ng quan vÒ thÕ lùc cña doanh nghiÖp trªn thÞ tr­êng vÒ mäi mÆt cña qu¸ tr×nh s¶n xuÊt.


Trong c¬ chÕ thÞ tr­êng, t¨ng søc c¹nh tranh lµ mét tÊt yÕu kh¸ch quan. Song song víi tèc ®é ph¸t triªn m¹nh mÏ cña khoa häc kü thuËt, ®ßi hái cña kh¸ch hµng ngµy cµng khe kh¾t, hä lu«n cã xu h­íng tiªu dïng nh÷ng s¶n phÈm chÊt l­îng cao víi gi¸ c¶ hîp lý. §Ó ®¸p øng nhu cÇu ®ã doanh nghiÖp lu«n t×m mäi c¸ch ®Ó c¶i tiÕn s¶n phÈm, n©ng cao chÊt l­îng dÞch vô, ®æi míi c«ng nghÖ… hay ph¸t huy mäi lîi thÕ cña m×nh so víi c¸c ®èi thñ c¹nh tranh trong viÖc tho¶ m·n cao nhÊt ®ßi hái cña thÞ tr­êng.


MÆt kh¸c, xu h­íng tù do më cöa nÒn kinh tÕ diÔn ra ngµy mét nhanh, tiÕn tr×nh héi nhËp ®ang tíi gÇn th× n©ng cao n¨ng lùc c¹nh tranh lµ vÊn ®Ò sèng cßn. Khi hµng rµo thuÕ quan dÇn xo¸ bá vµ më réng hîp t¸c kinh tÕ, sÏ lµ khã kh¨n h¬n ®èi víi mçi doanh nghiÖp khi giµnh giËt thÞ tr­êng vµ kh¸ch hµng tõ tay c¸c c«ng ty xuyªn quèc gia hïng m¹nh dµy kinh nghiÖm, c¸c doanh nghiÖp b¶n ®Þa nh¹y bÐn, n¨ng ®éng cïng sù gia nhËp å ¹t cña hµng ngµn doanh nghiÖp míi.


§èi víi ViÖt nam, khi chuyÓn tõ c¬ chÕ tËp trung sang c¬ chÕ thÞ tr­êng, c¸c doanh nghiÖp Nhµ n­íc kh«ng cßn tÝnh ®éc quyÒn vµ ®­îc Nhµ n­íc bao cÊp nh­ tr­íc n÷a mµ ph¶i tù quyÕt ®Þnh lÊy c¸c vÊn ®Ò quan träng mang tÝnh sèng cßn cña doanh nghiÖp (s¶n xuÊt cho ai, s¶n xuÊt c¸i g×, s¶n xuÊt nh­ thÕ nµo, bao nhiªu…). C¸c doanh nghiÖp Nhµ n­íc buéc ph¶i lµm quen víi ®iÒu nµy còng nh­ ph¶i thÝch nghi víi m«i tr­êng kinh doanh míi cña c¬ chÕ thÞ tr­êng, chÊp nhËn c¸c quy luËt cña thÞ tr­êng còng nh­ lµ ph¶i chÊp nhËn c¹nh tranh. Trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng ®a h×nh thøc së h÷u, khi mµ quan ®iÓm, chÝnh s¸ch cña Nhµ n­íc vÒ vai trß cña c¸c thµnh phÇn kinh tÕ kh¸c ®i, c¸c doanh nghiÖp Nhµ n­íc nÕu kh«ng tù ®æi míi sÏ kh«ng thÓ ch¹y ®ua næi. Bëi c¸c h·ng næi tiÕng trªn thÕ giíi ®Çu t­ vµo ViÖt nam ngµy cµng nhiÒu vµ cã ­u thÕ h¬n h¼n vÒ tiÒm lùc tµi chÝnh còng nh­ lµ tr×nh ®é kü thuËt, kinh nghiÖm qu¶n lý. Bªn c¹nh ®ã lµ khu vùc kinh tÕ t­ nh©n ®Çy n¨ng ®éng vµ hiÖu qu¶ ®ang v­¬n lªn m¹nh mÏ.


2.3 C¸c nh©n tè c¬ b¶n ¶nh h­ëng tíi kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp


§­îc kh¸i qu¸t th«ng qua m« h×nh sau:



2.3.1 Nhãm nh©n tè bªn ngoµi doanh nghiÖp


a. M«i tr­êng vÜ m«: gåm c¸c nh©n tè ngoµi sù kiÓm so¸t cña doanh nghiÖp, cã ¶nh h­ëng trùc tiÕp hay gi¸n tiÕp tíi søc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp.


a1) M«i tr­êng kinh tÕ:


C¸c nh©n tè kinh tÕ lµ nh÷ng nh©n tè quan träng nhÊt cña m«i tr­êng ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp. NÒn kinh tÕ ph¸t triÓn víi tèc ®é cao sÏ kÐo theo sù t¨ng thu nhËp còng nh­ kh¶ n¨ng thanh to¸n cña ng­êi d©n do vËy søc mua cña d©n còng t¨ng lªn. MÆt kh¸c, nÒn kinh tÕ ph¸t triÓn m¹nh lµm t¨ng kh¶ n¨ng tÝch tô vµ tËp trung t­ b¶n lín, t¨ng c¬ héi ®Çu t­ ph¸t triÓn s¶n xuÊt kinh doanh cho c¸c doanh nghiÖp. Tuy nhiªn, do sù t¨ng tr­ëng cña nÒn kinh tÕ sÏ kÐo theo sù t¨ng lªn mét c¸ch nhanh chãng sè l­îng c¸c doanh nghiÖp tham gia thÞ tr­êng, vµ nh­ vËy møc ®é c¹nh tranh sÏ l¹i trë nªn gay g¾t. Tr¸i l¹i, khi nÒn kinh tÕ ®ang trong giai ®o¹n suy tho¸i, tû lÖ l¹m ph¸t t¨ng lµm cho gi¸ c¶ sÏ t¨ng, søc mua cña ng­êi d©n bÞ gi¶m sót, c¸c doanh nghiÖp ph¶i t×m moÞ c¸ch ®Ó gi÷ kh¸ch hµng, do ®ã sù c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng còng sÏ khèc liÖt h¬n.


L·i suÊt ¶nh h­ëng tíi gi¸ thµnh s¶n phÈm. Víi møc l·i suÊt ®i vay cao, chi phÝ s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp còng sÏ t¨ng lªn do ph¶i tr¶ l·i tiÒn vay lín, do vËy søc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp còng sÏ bÞ gi¶m ®i ®Æc biÖt lµ ®èi víi c¸c ®èi thñ cã tiÒm lùc m¹nh vÒ tµi chÝnh.


C¸c nh©n tè l¹m ph¸t tû gi¸ hèi ®o¸i, c¸c quan hÖ hîp t¸c kinh tÕ quèc tÕ… còng ¶nh h­ëng tíi ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh, søc c¹nh tranh cña tõng doanh nghiÖp còng nh­ lµ møc ®é c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng.


a2) M«i tr­êng khoa häc c«ng nghÖ:


TiÕn bé khoa häc c«ng nghÖ t¹o ®iÒu kiÖn cho doanh nghiÖp ¸p dông c¸c thiÕt bÞ hiÖn ®¹i ®Ó s¶n xuÊt, n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm, thu thËp xö lý th«ng tin vÒ c¸c ®èi thñ vµ thÞ tr­êng. Bªn c¹nh ®ã, hiÖn nay khi c«ng cô c¹nh tranh chuyÓn tõ gi¸ sang chÊt l­îng th× c¸c s¶n phÈm cã hµm l­îng c«ng nghÖ cao míi cã søc c¹nh tranh cao.


Sù ra ®êi cña hµng v¹n ph¸t minh míi t¹o c¬ héi ph¸t triÓn s¶n phÈm míi nh­ng còng lµ mèi ®e do¹ mét khi c¸c s¶n phÈm ®ang s¶n xuÊt rÊt nhanh trë nªn lçi thêi.


a3) M«i tr­êng chÝnh trÞ vµ ph¸p luËt:


ThÓ chÕ chÝnh trÞ, hÖ thèng luËt ph¸p râ rµng, më réng vµ æn ®Þnh sÏ lµ c¬ së ®¶m b¶o sù thuËn lîi, b×nh ®¼ng cho c¸c doanh nghiÖp tham gia c¹nh tranh, c¹nh tranh lµnh m¹nh vµ cã hiÖu qu¶. Ng­îc l¹i sÏ thµnh rµo c¶n ®èi víi hä. Ch¼ng h¹n, luËt c¹nh tranh vµ chèng ®éc quyÒn, c¸c huËt thuÕ cã ¶nh h­ëng rÊt lín ®Õn ®iÒu kiÖn c¹nh tranh, b¶o ®¶m c¹nh tranh b×nh ®¼ng gi÷a c¸c doanh nghiÖp thuéc mäi thµnh phÇn vµ trªn mäi lÜnh vùc. Hay c¸c chÝnh s¸ch cña Nhµ n­íc vÒ xuÊt nhËp khÈu, vÒ thuÕ xuÊt nhËp khÈu còng sÏ ¶nh h­ëng lín ®Õn kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt trong n­íc so víi c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt ë n­íc ngoµi.


a4) M«i tr­êng tù nhiªn, v¨n ho¸, x· héi:


C¸c nh©n tè tù nhiªn bao gåm tµi nguyªn thiªn nhiªn cña ®Êt n­íc, vÞ trÝ ®Þa lý vÒ viÖc ph©n bè vÞ trÝ ®Þa lý cña  c¸c tæ chøc kinh doanh. VÞ trÝ ®Þa lý thuËn lîi sÏ t¹o ®iÒu kiÖn khuyÕch tr­¬ng s¶n phÈm, më réng thÞ tr­êng, gi¶m c¸c chi phÝ th­¬ng m¹i phôc vô cho ho¹t ®éng kinh doanh. Víi nh©n tè tù nhiªn lµ ®iÒu kiÖn tµi nguyªn thiªn nhiªn, nÕu tµi nguyªn thiªn nhiªn phong phó sÏ t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho doanh nghiÖp chñ ®éng trong c«ng t¸c cung øng c¸c yÕu tè ®Çu vµo, s¶n xuÊt hµng ho¸ vËt chÊt ®¸p øng kÞp thêi nhu cÇu thÞ tr­êng, t¨ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp.


V¨n hãa vµ c¸c vÊn ®ª x· héi b©y giê ®©y ®· trë thµnh mét trong nh÷ng mèi quan t©m hµng ®Çu cña c¸c nhµ qu¶n trÞ doanh nghiÖp. §èi víi c¸c h·ng kinh doanh næi tiÕng thÕ giíi, n¨m 2001 thùc sù lµ mét thö th¸ch. §ã lµ sù suy gi¶m trong viÖc chiÕm lÜnh thÞ phÇn thÕ giíi (Coke: 5%, Microsoft: 7%, Ford: 17%…) do bÞ søc Ðp c¹nh tranh m¹nh mÏ tõ c¸c nh·n hiÖu néi. Sù v­ît lªn cña c¸c nh·n hiÖu néi lµ do dÔ thÝch nghi víi nhu cÇu ng­êi d©n v× nghiªn cøu ®­îc thãi quen, tËp tôc vµ c¶ “gu” v¨n ho¸ cña ng­êi n­íc hä, trong khi c¸c nh·n hiÖu quèc tÕ kh«ng chÞu khai th¸c ®Ó t×m hiÓu nhu cÇu ®a d¹ng cña ng­êi tiªu dïng.


b) M«i tr­êng ngµnh: bao gåm c¸c nh©n tè t¸c ®éng trùc tiÕp ®Õn ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp.


T×nh tr¹ng vÒ cÇu trong ngµnh lµ yÕu tè t¸c ®éng m¹nh ®Õn sù c¹nh tranh. T¨ng nhu cÇu cña ng­êi tiªu dïng t¹o ra c¬ héi cho viÖc më réng s¶n xuÊt, lµm dÞu bít c¹nh tranh. Ng­îc l¹i khi nhu cÇu gi¶m, c¹nh tranh gi÷a c¸c doanh nghiÖp trë lªn m¹nh mÏ h¬n, mét doanh nghiÖp chØ ®¹t ®Õn sù t¨ng tr­ëng b»ng c¸ch lÊy ®i thÞ phÇn cña nh÷ng doanh nghiÖp kh¸c. Møc ®é c¹nh tranh gi÷a c¸c doanh nghiÖp trong ngµnh tuú thuéc vµo sè l­îng, qui m« c¸c doanh nghiÖp trong ngµnh. Trong mét ngµnh, nÕu nh­ c¸c doanh nghiÖp tham gia c¹nh tranh cã qui m« vµ thÕ lùc ngang nhau th× sù c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng trë nªn gay g¾t h¬n vµ khi ®ã søc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp cao h¬n hoÆc thÊp ®i.


Kh«ng chØ thÕ, doanh nghiÖp cßn ph¶i ®Ò phßng sù xuÊt hiÖn cña c¸c ®èi thñ tiÒm Èn: §èi thñ míi tham gia trong ngµnh cã thÕ lµ yÕu tè lµm gi¶m lîi nhuËn cña doanh nghiÖp do hä ®­a vµo khai th¸c c¸c n¨ng lùc s¶n xuÊt m¬Ý víi mong muèn giµnh mét phÇn thÞ tr­êng. V× vËy, ®Ó b¶o vÖ vÝ trÝ c¹nh tranh cña m×nh, doanh nghiÖp th­êng duy tr× c¸c hµng rµo hîp ph¸p ng¨n c¶n sù x©m nhËp tõ bªn ngoµi (ch¼ng h¹n nh­ lîi thÕ vÒ uy tÝn, qui m«, kinh nghiÖm qu¶n lý…). Kinh nghiÖm cho thÊy cã nhiÒu kh¶ n¨ng doanh nghiÖp bÞ nh÷ng ®èi thñ c¹nh tranh ngÊm ngÇm “ch«n vïi” h¬n lµ bÞ c¸c ®èi thñ c¹nh tranh hiÖn t¹i.


Sù tån t¹i cña nh÷ng s¶n phÈm thay thÕ còng h×nh thµnh mét ¸p lùc c¹nh tranh rÊt lín, nã giíi h¹n møc gi¸ mét doanh nghiÖp cã thÓ ®Þnh ra vµ do ®ã giíi h¹n møc lîi nhuËn cña mét doanh nghiÖp. Ng­îc l¹i, nÕu s¶n phÈm cña mét doanh nghiÖp cã rÊt Ýt s¶n phÈm thay thÕ, doanh nghiÖp cã c¬ héi t¨ng gi¸ vµ kiÕm ®­îc lîi nhuËn t¨ng thªm.


Bªn c¹nh ®ã, søc Ðp vÒ gi¸ cña ng­êi cung cÊp vµ kh¸ch hµng còng t¸c ®éng ®Õn søc c¹nh tranh cña doanh nghiÖp. Nhµ cung cÊp ®­îc coi lµ ®e do¹ víi doanh nghiÖp khi hä ®Èy møc gi¸ hµng cung cÊp lªn. Con ng­êi mua khi cã c¬ héi th× ®Èy gi¸ c¶ xuèng hoÆc yªu cÇu chÊt l­îng s¶n phÈm vµ dÞch vô tèt h¬n lµm t¨ng chi phÝ ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp, vµ tÊt nhiªn gi¶m lîi nhuËn doanh nghiÖp kiÕm ®­îc. 


M«i tr­êng bªn ngoµi lu«n lu«n biÕn ®éng ngoµi mong muèn cña doanh nghiÖp. Nã cã thÓ cïng mét lóc t¸c ®éng tíi ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp. Trong c¶nh hçn lo¹n ®ã, chiÕn th¾ng sÏ thuéc vÒ kÎ nµo b×nh tÜnh, s¸ng suèt nhËn ra c¬ héi vµ biÕt t¹o ra kh¶ n¨ng c¹nh tranh cho m×nh tõ nh÷ng ngu«n lùc hiÖn cã.


2.3.2 Nh©n tè bªn trong doanh nghiÖp: ®©y lµ nhãm nh©n tè doanh nghiÖp cã thÓ kiÓm so¸t ®­îc vµ quyÕt ®Þnh søc m¹nh c¹nh tranh cña doanh nghiÖp


a. Nguån nh©n lùc:


Lu«n cã tÝnh chÊt quyÕt ®Þnh trong mäi tæ chøc.


Bé phËn qu¶n lý doanh nghiÖp lµ ®Çu n·o cña doanh nghiÖp, quyÕt ®Þnh c¸c ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh: s¶n xuÊt c¸i g×?, s¶n xuÊt cho ai, s¶n xuÊt nh­ thÕ nµo, khèi l­îng bao nhiªu. Mçi n¨m mét quyÕt ®Þnh cña hä cã mét ý nghÜa hÕt søc quan träng liªn quan tíi sù tån t¹i ph¸t triÓn hay diÖt vong cña doanh nghiÖp. ChÝnh hä lµ nh÷ng ng­êi quyÕt ®Þnh c¹nh tranh víi ®èi thñ nµo vµ b»ng nh÷ng c¸ch nµo. MÆt kh¸c, nÕu bé m¸y qu¶n lý tinh gän sÏ gãp phÇn tiÕt kiÖm chi phÝ qu¶n lý doanh nghiÖp.


Cïng víi m¸y mãc thiÕt bÞ vµ c«ng nghÖ, c«ng nh©n lµ nh÷ng ng­êi trùc tiÕp s¶n xuÊt ra s¶n phÈm. Søc khoÎ tèt cïng víi tr×nh ®é tay nghÒ cao lµ c¬ së ®¶m b¶o chÊt l­îng s¶n phÈm vµ t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng. Lßng yªu nghÒ, yªu doanh nghiÖp cña hä sÏ gióp doanh nghiÖp v­ît qua nh÷ng lóc khã kh¨n ho¹n n¹n, tiÕp tôc ®øng v÷ng trªn th­¬ng tr­êng.


b. C¬ së vËt chÊt kü thuËt


Mét hÖ thèng c¬ së vËt chÊt kü thuËt hiÖn ®¹i cïng víi mét c«ng nghÖ tiªn tiÕn phï hîp víi quy m« s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp ch¾c ch¾n sÏ lµm t¨ng søc c¹nh tranh cña c«ng ty lªn rÊt nhiÒu. Víi mét c¬ së vËt chÊt nh­ vËy chÊt l­îng s¶n phÈm ®­îc n©ng cao h¬n, tiÕt kiÖm nguyªn vËt liÖu, gi¸ thµnh s¶n phÈm h¹ ®i kÐo theo sù gi¶m gi¸ b¸n trªn thÞ tr­êng, kh¶ n¨ng chiÕn th¾ng trong c¹nh tranh cña doanh nghiÖp sÏ lµ rÊt lín. Ng­îc l¹i, kh«ng mét doanh nghiÖp nµo l¹i cã søc c¹nh tranh cao khi mµ c«ng nghÖ s¶n xuÊt l¹c hËu m¸y mãc thiÕt bÞ cò kü v× chÝnh nã sÏ lµm gi¶m chÊt l­îng s¶n phÈm t¨ng chi phÝ s¶n xuÊt.


c. Kh¶ n¨ng tµi chÝnh.


§Ó cã thÓ c¹nh tranh tèt doanh nghiÖp ph¶i cã tiÒm lùc tµi chÝnh ®ñ m¹nh. TiÒm lùc tµi chÝnh ph¶n ¸nh qui m« cña doanh nghiÖp vµ quyÕt ®Þnh kh¶ n¨ng s¶n xuÊt kinh doanh, ®æi míi thiÕt bÞ c«ng nghÖ, thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng chµo hµng, khuyÕn m·i, giao tiÕp khuyÕch tr­¬ng còng nh­ nghiªn cøu vµ ph¸t triÓn thÞ tr­êng. An toµn vÒ mÆt tµi chÝnh gióp cho doanh nghiÖp dÔ dµng vay vèn, kªu gäi ®èi t¸c. Ngoµi ra, víi mét kh¶ n¼ng tµi chÝnh hïng m¹nh, mét doanh nghiÖp còng dÔ dµng xoay së khi ho¹t ®éng kinh doanh gÆp khã kh¨n, hay ®Ó gi÷ v÷ng vµ më réng thÞ phÇn cña m×nh, doanh nghiÖp cã kh¶ n¨ng h¹ gÝa s¶n phÈm, chÊp nhËn lç mét thêi gian ng¾n.


d. M¹ng l­íi ph©n phèi


Thùc tÕ cho thÊy r»ng, m¹ng l­íi ph©n phèi cña doanh nghiÖp ®­îc tæ chøc, qu¶n lý ®iÒu hµnh mét c¸ch hîp lý th× nã sÏ lµ mét ph­¬ng tiÖn cã hiÖu qu¶ ®Ó s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp tiÕp cËn víi thÞ tr­êng. Kh¸ch hµng bao giê còng muèn mua hµng ë nh÷ng n¬i mµ h×nh thøc mua b¸n, h×nh thøc thanh to¸n vµ vËn chuyÓn tiÖn lîi nhÊt. Cã m¹ng l­íi hÖ thèng kªnh ph©n phèi tèt gãp phÇn lµm cho s¶n phÈm cña doanh nghiÖp tiÕp cËn ®óng n¬i cã nhu cÇu mét c¸ch kÞp thêi- yÕu tè thêi gian lµ mét c«ng cô c¹nh tranh cã hiÖu qu¶ bÊt kú doanh nghiÖp nµo.


e. Quy m« kinh doanh vµ uy tÝn


Chóng ta ®Òu biÕt mét trong n¨m nguyªn nh©n dÉn ®Õn ®éc quyÒn cña mét doanh nghiÖp lµ doanh nghiÖp ®ã cã tÝnh kinh tÕ nhê qui m«. Mét doanh nghiÖp cã qui m« s¶n xuÊt lín s¶n xuÊt cµng nhiÒu s¶n phÈm th× chi phÝ cËn biªn cho s¶n xuÊt ®¬n vÞ s¶n phÈm tiÕp theo nhá dÇn, vµ nh­ vËy gÝa thµnh ®¬n vÞ s¶n phÈm cµng h¹. Quy m« cña doanh nghiÖp cã ¶nh h­ëng ®Õn kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp, doanh nghiÖp cã quy m« lín cã thuËn tiÖn h¬n c¸c doanh nghiÖp cã quy m« nhá trong c¹nh tranh, ®Æc biÖt khi c¸c doanh nghiÖp nµy s¶n xuÊt v­ît c«ng suÊt.


Uy tÝn cña doanh nghiÖp ®­îc h×nh thµnh tõ sù tin t­ëng cña kh¸ch hµng vµo s¶n phÈm vµ dÞch vô cña doanh nghiÖp. Uy tÝn cña mét doanh nghiÖp ®­îc h×nh thµnh sau mét thêi gian dµi ho¹t ®éng trªn thÞ tr­êng vµ lµ mét tµi s¶n v« h×nh mµ doanh nghiÖp cÇn thiÕt ph¶i biÕt gi÷ g×n vµ lµm giµu thªm tµi s¶n ®ã. ChÝnh lßng trung thµnh cña kh¸ch hµng sÏ ®em l¹i cho doanh nghiÖp mãn lîi nhuËn kÕch xï vµ b¶o vÖ doanh nghiÖp khái sù tÊn c«ng cña c¸c ®èi thñ c¹nh tranh. VÝ nh­ nhê uy tÝn, Samsung cã thÓ ®Þnh gi¸ cao h¬n cho c¸c s¶n phÈm cña m×nh, cßn Honda l¹i lµm ®iªu ®øng c¸c nhµ cung cÊp xe m¸y khi tung ra thÞ tr­êng ViÖt nam s¶n phÈm Wave- Anpha.

2.4.  C¸c chØ tiªu ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp


§Ó ®¸nh gi¸ ®­îc kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp cã thÓ dùa vµo mét sè chØ tiªu sau:


2.4.1 ThÞ phÇn cña doanh nghiÖp/ thÞ phÇn cña c¸c ®èi thñ c¹nh tranh


Lµ mét chØ tiªu hay ®­îc sö dông ®Ó ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp.


Ng­êi ta th­êng xem xÐt c¸c lo¹i thÞ phÇn sau:


- ThÞ phÇn cña c«ng ty so víi toµn bé thÞ tr­êng: ®ã chÝnh lµ tû lÖ % gi÷a doanh sè cña c«ng ty so víi doanh sè cña toµn ngµnh.


- ThÞ phÇn cña c«ng ty so víi ph©n khóc mµ nã phôc vô: ®ã lµ tû lÖ % gi÷a doanh sè cña c«ng ty so víi doanh sè cña toµn khóc.


- ThÞ phÇn t­¬ng ®èi: ®ã lµ tû lÖ so s¸nh vÒ doanh sè cña c«ng ty so víi ®èi thñ c¹nh tranh m¹nh nhÊt. Nã cho biÕt vÞ thÕ cña s¶n phÈm trong c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng nh­ thÕ nµo.


Th«ng qua sù biÕn ®éng cña c¸c chØ tiªu nµy mµ doanh nghiÖp biÕt m×nh ®ang ®øng ë vÞ trÝ nµo, vµ cÇn v¹ch ra chiÕn l­îc hµnh ®éng nh­ thÕ nµo.


¦u ®iÓm: chØ tiªu nµy ®¬n gi¶n vµ dÔ tÝnh.


Nh­îc ®iÓm: khã ®¶m b¶o tÝnh chÝnh x¸c do khã thu thËp ®­îc doanh sè chÝnh x¸c cña doanh nghiÖp.


2.4.2 Doanh thu/ doanh thu cña c¸c ®èi thñ m¹nh nhÊt


NÕu sö dông chØ tiªu nµy ng­êi ta cã thÓ chän tõ 2 ®Õn 5 doanh nghiÖp m¹nh nhÊt tuú theo lÜnh vùc c¹nh tranh kh¸c nhau mµ chän kh¸c nhau.


ChØ tiªu nµy cã ­u ®iÓm ®¬n gi¶n, dÔ tÝnh. Nh­ng cã nh­îc ®iÓm lµ khã chÝnh x¸c v× mçi lÜnh vùc cã doanh nghiÖp ®øng ®Çu kh¸c nhau.


2.4.3 Tû lÖ chi phÝ Marketing/ tæng doanh thu


§©y lµ chØ tiªu hiÖn nay ®­îc sö dông nhiÒu ®Ó ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng c¹nh tranh còng nh­ hiÖu qu¶ tiªu thô s¶n phÈm cña c¸c doanh nghiÖp.


Th«ng qua chØ tiªu nµy mµ doanh nghiÖp thÊy ®­îc hiÖu qu¶ ho¹t ®éng cña m×nh. NÕu chØ tiªu nµy cao cã ý nghÜa lµ doanh nghiÖp ®· ®Çu t­ qu¸ nhiªu vµo chi phÝ cho c«ng t¸c Marketing mµ hiÖu qu¶ kh«ng cao.


Xem xÐt tû lÖ: chi phÝ Marketing/ tæng chi phÝ ta thÊy:


Tû lÖ nµy cao chøng tá viÖc ®Çu t­ cho kh©u Marketing lµ t­¬ng ®«Ý lín, ®ßi hái doanh nghiÖp ph¶i xem xÐt l¹i c¬ cÊu chi tiªu. Cã thª thay v× qu¶ng c¸o rÇm ré c«ng ty cã thÓ ®Çu t­ cho nghiªn cøu vµ ph¸t triÓn.


2.4.4 Tû suÊt lîi nhuËn


Tû suÊt lîi nhuËn lµ mét chØ tiªu tæng hîp, nã kh«ng chØ ph¶n ¸nh tiÒm n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp mµ cßn thÓ hiÖn tÝnh hiÖu qu¶ trong s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp Êy. §ã chÝnh lµ: chªnh lÖch (gi¸ b¸n- gi¸ thµnh)/gi¸ b¸n. NÕu chØ tiªu nµy thÊp chøng tá c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng lµ rÊt gay g¾t. Ng­îc l¹i, nÕu chØ tiªu nµy cao th× ®iÒu ®ã cã nghÜa lµ doanh nghiÖp ®ang kinh doanh rÊt thuËn lîi.

II. §Çu t­ – yÕu tè quan träng ®Ó n©ng cao søc m¹nh c¹nh tranh cña doanh nghiÖp

1. Ho¹t ®éng ®Çu t­ trong doanh nghiÖp


1.1 Kh¸i niÖm ®Çu t­


§Çu t­ ®­îc hiÓu lµ sù hi sinh nguån lùc ë hiÖn t¹i nh»m thu vÒ c¸c kÕt qu¶ cao h¬n cho nhµ ®Çu t­ trong t­¬ng lai.


Doanh nghiÖp víi t­ c¸ch lµ mét nhµ ®Çu t­ trong nÒn kinh tÕ, tuú thuéc vµo chøc n¨ng s¶n xuÊt kinh doanh cña m×nh mµ tiÕn hµnh c¸c ho¹t ®éng ®Çu t­ kh¸c nhau:


- §Çu t­ ph¸t triÓn.


- §Çu t­ th­¬ng m¹i.


- §Çu t­ tµi chÝnh.


§èi víi mét doanh nghiÖp, viÖc n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh ®­îc tiÕn hµnh th«ng qua h×nh thøc ®Çu t­ ph¸t triÓn. §Çu t­ ph¸t triÓn trong c¸c doanh nghiÖp cã thÓ hiÓu lµ viÖc sö dông c¸c nguån lùc tµi chÝnh, nguån lùc vËt chÊt, nguån lao ®éng vµ trÝ tuÖ ®Ó x©y dùng, söa ch÷a nhµ cöa vµ cÊu tróc h¹ tÇng, mua s¾m trang thiÕt bÞ vµ l¾p ®Æt chóng trªn nÒn bÖ, båi d­ìng ®µo t¹o nguån nh©n lùc thùc hiÖn chi phÝ th­êng xuyªn g¾n liÒn víi ho¹t ®éng cña c¸c tµi s¶n nµy nh»m duy tr×, t¨ng c­êng, më réng n¨ng lùc s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp.


1.2 Vèn vµ nguån vèn cña doanh nghiÖp


a. Kh¸i niÖm:


Trong c¸c nguån lùc ®­îc sö dông ®Ó ®Çu t­ th× vèn lµ nh©n tè quan träng hµng ®Çu. §Ó tiÕn hµnh ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh, tr­íc tiªn mçi doanh nghiÖp cÇn cã vèn. Vèn ®­îc h×nh thµnh tõ nhiÒu nguån kh¸c nhau.

 
Song c¨n cø vµo néi dung kinh tÕ ta cã thÓ chia thµnh hai nguån c¬ b¶n, ®ã lµ:


- Nguån vèn chñ së h÷u.


- Nguån vèn vay.


* Nguån vèn chñ së h÷u: trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng quy m« tµi s¶n lµ rÊt quan träng nh­ng quan träng h¬n lµ khèi l­îng tµi s¶n doanh nghiÖp ®ang n¾m gÜ­ vµ sö dông h×nh thµnh tõ nguån nµo. Nguån vèn chñ së h÷u biÓu hiÖn quyÓn së h÷u cña ng­êi chñ vÒ c¸c tµi s¶n hiÖn cã cña doanh nghiÖp. Nã ®­îc h×nh thµnh tõ c¸c nguån sau:


- Do sè tiÒn ®ãng gãp cña c¸c nhµ ®Çu t­- chñ së h÷u cña doanh nghiÖp.


- Vèn ®­îc t¹o ra tõ kÕt qu¶ ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh, gäi lµ l·i l­u gi÷ hay lµ l·i ch­a ph©n phèi.


- Ngoµi ra, vèn chñ së h÷u cßn bao gåm chªnh lÖch ®¸nh gi¸ l¹i tµi s¶n, tõ c¸c quü cña doanh nghiÖp.


* Nguån vèn vay: hiÖn nay, hÇu nh­ kh«ng mét doanh nghiÖp nµo chØ s¶n xuÊt kinh doanh b»ng vèn tù cã, mµ ®Òu ph¶i ho¹t ®éng b»ng nhiÒu nguån vèn trong ®ã cã nguån vèn vay chiÕm tû lÖ ®¸ng kÓ kho¶ng 70- 90%. Vèn vay cã ý nghÜa quan träng kh«ng nh÷ng ë kh¶ n¨ng tµi trî c¸c nhu cÇu bæ sung cho viÖc më réng ph¸t triÓn s¶n xuÊt kinh doanh cña c«ng ty mµ cßn t¹o ®iÒu kiÖn linh ho¹t trong viÖc thu hÑp qui m« kinh doanh b»ng viÖc hoµn tr¶ c¸c kho¶n nî ®Õn h¹n vµ gi¶m sè l­îng vèn vay. Cã thÓ thùc hiÖn vay vèn d­íi c¸c ph­¬ng thøc chñ yÕu sau:


- TÝn dông ng©n hµng.


- Ph¸t hµnh tr¸i phiÕu


- TÝn dông th­¬ng m¹i


b. Néi dung cña vèn ®Çu t­ trong c¸c doanh nghiÖp:


Vèn ®Çu t­ cã thÓ ®­îc chia thµnh c¸c kho¶n môc:


- Nh÷ng chi phÝ t¹o ra tµi s¶n cè ®Þnh: gåm chi phÝ ban ®Çu vµ ®Êt ®ai; chi phÝ x©y dùng, söa ch÷a nhµ cöa, cÊu tróc h¹ tÇng; chi phÝ mua s¾m l¾p ®Æt m¸y mãc thiÕt bÞ dông cô, mua s¾m ph­¬ng tiÖn vËn chuyÓn vµ c¸c chi phÝ kh¸c.


- Nh÷ng chi phÝ t¹o ra tµi s¶n l­u ®éng gåm: chi phÝ n»m trong giai ®o¹n s¶n xuÊt nh­ chi phÝ mua nguyªn vËt liÖu, tr¶ l­ng ng­êi lao ®éng, chi phÝ vÒ ®iÖn n­íc, nhiªn liÖu… vµ chi phÝ n»m trong giai ®o¹n l­u th«ng gåm cã s¶n phÈm dë dang tån kho, hµng ho¸ b¸n chÞu, vèn b»ng tiÒn.



- Chi phÝ chuÈn bÞ ®Çu t­.


- Chi phÝ dù phßng.

2. Mèi quan hÖ gi÷a ®Çu t­ vµ kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp



XuÊt ph¸t tõ kh¸i niÖm, ta biÕt ®Çu t­ lµ sù hi sinh nguån lùc hiÖn t¹i ®Ó tiÕn hµnh ho¹t ®éng nµo ®ã nh»m thu hót vÒ kÕt qu¶ cã lîi cho nhµ ®Çu t­ trong t­¬ng lai. XÐt vÒ mÆt tµi chÝnh, kÕt qu¶ cã lîi ë ®©y chÝnh lµ lîi nhuËn. Cßn kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp lµ kh¶ n¨ng giµnh ®­îc vµ duy tr× thÞ phÇn trªn thÞ tr­êng víi lîi nhuËn nhÊt ®Þnh. Nh­ vËy, ho¹t ®éng ®Çu t­ hay n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh th× ®Òu ph¶i ®¸p øng yªu cÇu nhiÖm lîi nhuËn.


Song ®Ó ®øng v÷ng vµ tiÕp tôc thu lîi nhuËn, doanh nghiÖp ph¶i lµm g×? tÊt nhiªn hä ph¶i sö dông c¸c nguån lùc vËt chÊt, tµi chÝnh hay nãi c¸ch kh¸c lµ ph¶i bá tiÒn ra ®Ó n©ng cÊp m¸y mãc thiÕt bÞ, ®æi míi c«ng nghÖ, ®µo t¹o, bæ sung kiÕn thøc cho c¸n bé qu¶n lý vµ c«ng nh©n, hay ®Ó mua th«ng tin vÒ thÞ tr­êng vµ c¸c ®èi thñ c¹nh tranh… nghÜa lµ doanh nghiÖp tiÕn hµnh “®Çu t­”. Nh­ vËy, ®Çu t­ vµ g¾n liÒn víi nã lµ hiÖu qu¶ ®Çu t­ lµ ®iÒu kiÖn tiªn quyÕt cña viÖc t¨ng c­êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp.


Còng cã quan ®iÓm cho r»ng, khi vèn chi ra nhiÒu sÏ t¨ng gi¸ thµnh s¶n phÈm vµ do ®ã s¶n phÈm sÏ kÐm c¹nh tranh h¬n. Quan ®iÓm nµy ®Æc biÖt chi phèi c¸c chñ doanh nghiÖp trong viÖc ra quyÕt ®Þnh ®Çu t­ hiÖn ®¹i ho¸ c«ng nghÖ, d©y truyÒn s¶n xuÊt bëi bé phËn nµy chiÕm khèi l­îng vèn rÊt lín. Song ngµy nay, khi ng­êi tiªu dïng kh«ng bËn t©m nhiÒu l¾m ®Õn gi¸ c¶ th× biÖn ph¸p c¹nh tranh vÒ gi¸ l¹i trë nªn nghÌo nµn, hä muèn h­ëng lîi Ých cao h¬n mµ do ®ã s½n sµng mua hµng ë møc gi¸ cao. V× thÕ, ®æi míi thiÕt bÞ lµ ®Ó n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm, c¶i tiÕn mÉu m· bao b× nh»m tho¶ m·n kh¸ch hµng, ®ång thêi gi¶m ®­îc møc tiªu hao nguyªn vËt liÖu, tû lÖ phÕ phÈm, gi¶m c¸c chi phÝ kiÓm tra, tiÕt kiÖm ®¸ng kÓ chi phÝ s¶n xuÊt cho doanh nghiÖp. MÆt kh¸c, t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng- biÖn ph¸p c¬ b¶n ®Ó h¹ gi¸ thµnh- chØ cã thÓ cã ®­îc nhê hiÖn ®¹i ho¸ m¸y mãc thiÕt bÞ kÕt hîp víi c¸ch tæ chøc s¶n xuÊt khoa häc vµ ®éi ngò c«ng nh©n lµnh nghÒ.


MÆc dï vËy, c¸c ho¹t ®éng ®Çu t­ nªu trªn ph¶i mÊt mét thêi gian dµi míi ph¸t huy t¸c dông cña nã. Trong ng¾n h¹n, khi bÞ chÌn Ðp bëi qu¸ nhiÒu ®èi thñ c¹nh tranh víi møc ®é gay g¾t, c¸c doanh nghiÖp kh«ng thÓ ngay lËp tøc rãt vèn ®Ó mua m¸y mãc hay ®µo t¹o lao ®éng. Khi ®ã, hä sö dông c¸c c«ng cô nh¹y c¶m h¬n víi thÞ tr­êng nh­: h¹ gi¸ b¸n, khuyÕn m·i, tÆng quµ cho ®¹i lý vµ c¸c nhµ ph©n phèi, chÊp nhËn thanh to¸n chËm, tµi trî hay qu¶ng c¸o rÇm ré ®Ó ng­êi tiªu dïng biÕt ®Õn vµ ­a thÝch s¶n phÈm cña m×nh… Trong tr­êng hîp gi¸ b¸n kh«ng ®æi th× t¨ng chi phÝ cho c¸c chiÕn dÞch xóc tiÕn b¸n hµng nµy ®· lµm doanh nghiÖp thiÖt ®i mét phÇn lîi nhuËn. Tuy nhiªn, nÕu xÐt tõ gãc ®é hiÖu qu¶ cña viÖc tiªu tèn c¸c chi phÝ nµy ngoµi viÖc ®Èy m¹nh tiªu thô hµng ho¸, chóng cßn cã t¸c dông giao tiÕp khuyÕch tr­¬ng- t¹o h×nh ¶nh ®Ñp vÒ doanh nghiÖp trong x· héi céng víi niÒm tin tõ kh¸ch hµng vµo chÊt l­îng s¶n phÈm, lùc hót tõ gi¸ b¸n hîp lý…sÏ lµm næi danh th­¬ng hiÖu, gia t¨ng uy tÝn cña doanh nghiÖp, ®Èy doanh nghiÖp tíi vÞ trÝ cao h¬n trªn th­¬ng tr­êng. Râ rµng, lóc ®ã doanh nghiÖp cã thÓ nhê vµo uy tÝn vµ vÞ thÕ cña m×nh mµ thu lîi nhuËn nhiÒu h¬n møc trung b×nh cña ngµnh. Nãi kh¸c ®i, viÖc chi dïng vèn hîp lý vµo c¸c ho¹t ®éng trªn lµ h×nh thøc ®Çu t­ mét c¸ch “gi¸n tiÕp”, ®Çu t­ vµo tµi s¶n “v« h×nh” mang tÇm chiÕn l­îc mµ ®Ó c¹nh tranh – bÊt kú mét doanh nghiÖp nµo còng muèn cã.



Nh­ vËy, ®Çu t­ ®· t¹o ra thÕ vµ lùc míi cho doanh nghiÖp – hay ®ã chÝnh lµ kh¶ n¨ng c¹nh tranh cao h¬n. Kh¶ n¨ng c¹nh tranh ®­îc n©ng cao sÏ gióp doanh nghiÖp thu lîi lín h¬n, t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó doanh nghiÖp gia t¨ng vèn tù cã, thùc hiÖn t¸i ®Çu t­ vµ c¸c ho¹t ®éng kh¸c nh»m ®¹t ®­îc c¸c môc tiªu: lîi nhuËn, vÞ thÕ vµ an toµn.

3. Néi dung cña ho¹t ®éng ®Çu t­ trong doanh nghiÖp


3.1 §Çu t­ vµo m¸y mãc thiÕt bÞ (MMTB), d©y chuyÒn c«ng nghÖ (DCCN), c¬ së h¹ tÇng (CSHT)


§Çu t­ vµo tµi s¶n cè ®Þnh (TSC§) ®ãng vai trß quan träng nhÊt trong ho¹t ®éng ®Çu t­ cña doanh nghiÖp bëi hai lý do c¬ b¶n sau:


Thø nhÊt, chi phÝ cho c¸c h¹ng môc chiÕm tû lÖ cao trong tæng vèn ®Çu t­.


Thø hai, ®ã lµ bé phËn c¬ b¶n t¹o ra s¶n phÈm- ho¹t ®éng chÝnh cña mçi doanh nghiÖp.


Nh­ vËy, ho¹t ®éng ®Çu t­ vµo TSC§ ®ãng vai trß quan träng nhÊt nÕu kh«ng muèn nãi lµ ®ãng vai trß quyÕt ®Þnh ®èi víi phÇn lîi nhuËn thu ®­îc cña doanh nghiÖp (mÆc dï chóng ta ch­a ®Ò cËp ®Õn vÊn ®Ò tiªu thô s¶n phÈm). C¸c h·ng th­êng t¨ng c­êng thªm TSC§ khi hä thÊy tr­íc nh÷ng c¬ héi cã lîi ®Ó më réng s¶n xuÊt, hoÆc v× cã thÓ gi¶m bít chi phÝ b»ng c¸ch chuyÓn sang nh÷ng ph­¬ng ph¸p s¶n xuÊt dïng nhiÒu vèn h¬n.


TSC§ bao gåm c¬ së h¹ tÇng x©y dùng vµ m¸y mãc thiÕt bÞ. §Çu t­ x©y dùng c¬ së h¹ tÇng (CSHT) lµ mét trong nh÷ng ho¹t ®éng ®­îc thùc hiÖn ®Çu t­iªn cña mçi c«ng cuéc ®Çu t­ (trõ tr­êng hîp ®Çu t­ chiÒu s©u). Ho¹t ®éng ®ã bao gåm c¸c h¹ng môc x©y dùng nh»m t¹o ®iÒu kiÖn vµ ®¶m b¶o cho d©y chuyÒn thiÕt bÞ s¶n xuÊt, c«ng nh©n ho¹t ®éng thuËn lîi an toµn. §ã lµ c¸c ph©n x­ëng s¶n xuÊt chÝnh, phô, hÖ thèng ®iÖn n­íc, giao th«ng, th«ng tin liªn l¹c, c¸c v¨n phßng, khu c«ng céng kh¸c… §Ó thùc hiÖn tèt c¸c h¹ng môc nµy th× ph¶i tÝnh ®Õn c¸c ®iÒu kiÖn thuËn lîi, khã kh¨n cña vÞ trÝ ®Þa lý, ®Þa h×nh, ®Þa chÊt… ®ång thêi c¨n cø vµo yÕu cÇu vÒ ®Æc tÝnh kü thuËt cña m¸y mãc thiÕt bÞ, d©y chuyÒn s¶n xuÊt, c¸ch tæ chøc ®iÒu hµnh vµ c¸c yªu cÇu kh¸c.


§Çu t­ MMTB g¾n bã chÆt chÏ víi chiÕn l­îc s¶n phÈm cña c¸c doanh nghiÖp. §©y lµ bé phËn chiÕm tû träng vèn lín nhÊt trong ho¹t ®éng ®Çu t­ cña doanh nghiÖp s¶n xuÊt. MÆt kh¸c, trong ®iÒu kiÖn ph¸t triÓn cña khoa häc c«ng nghÖ nªn cã nhiÒu tÇng c«ng nghÖ, nhiÒu c¬ héi ®Ó lùa chän MMTB phï hîp vÒ nhiÒu mÆt. Do ®ã, viÖc ®Çu t­  cho MMTB, DCCN ph¶i ®­îc thùc hiÖn dùa trªn c¸c tiªu chuÈn sau:


- Cho phÐp s¶n xuÊt ra s¶n phÈm cã tÝnh c¹nh tranh cao.


- Cho phÐp khai th¸c vµ sö dông cã hiÖu qu¶ c¸c lîi thÕ so s¸nh cña doanh nghiÖp, cña vïng nh­ lao ®éng, nguyªn liÖu.


- Gi¸ c¶ vµ tr×nh ®é c«ng nghÖ ph¶i phï hîp víi n¨ng lùc cña doanh nghiÖp vµ xu thÕ ph¸t triÓn c«ng nghÖ cña ®Êt n­íc vµ thÕ giíi.


Khi ®Çu t­, doanh nghiÖp cÇn ph¶i cã ®éi ngò c¸n bé am hiÓu nhÊt ®Þn vÒ c«ng nghÖ, biÕt ®Þnh gi¸ chÝnh x¸c vÒ thiÕt bÞ c«ng nghÖ. Gi¸ cña c«ng nghÖ gåm nhiÒu thµnh phÇn: chi phÝ s¶n xuÊt, chi phÝ mua b»ng s¸ng chÕ, bÝ quyÕt kü thuËt, th­¬ng hiÖu, chi phÝ huÊn luyÖn chuyªn m«n… PhÇn khã ®Þnh gi¸ nhÊt lµ chi phÝ s¸ng chÕ, bÝ quyÕt kü thuËt hay cßn gäi lµ “phÇn mÒm”. H¬n n÷a, doanh nghiÖp sÏ bÞ thua lç lín nÕu mua ®­îc thiÕt bÞ rÎ nh­ng ho¹t ®éng kh«ng hiÖu qu¶. §Ó cã ®­îc thiÕt bÞ nh­ mong muèn th«ng th­êng c¸c doanh nghiÖp ¸p dông ph­¬ng thøc ®Êu thÇu.


Ho¹t ®éng ®Çu t­ vµo MMTB cña doanh nghiÖp cã thÓ diÔn ra d­íi hai h×nh thøc: ®Çu t­ chiÒu réng (tr×nh ®é kü thuËt vµ c«ng nghÖ nh­ cò) vµ ®Çu t­ chiÒu s©u (hiÖn ®¹i ho¸ c«ng nghÖ). Trong ®ã, ®Çu t­ t¨ng c­êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp nhÊn m¹nh h×nh thøc thø hai. §Ó ®æi míi c«ng nghÖ, c¸c doanh nghiÖp cã thÓ thùc hiÖn b»ng c¸c con ®­êng sau:


- C¶i tiÕn, hiÖn ®¹i ho¸ c«ng nghÖ truyÒn thèng hiÖn cã.


- Tù nghiªn cøu, ph¸t triÓn, øng dông c«ng nghÖ míi.


- NhËp c«ng nghÖ tiÕn tiÕn tõ n­íc ngoµi th«ng qua mua s¾m trang thiÕt bÞ vµ chuyÓn giao c«ng nghÖ.


3.2 §Çu t­ vµo hµng tån tr÷


Hµng tån tr÷ cña doanh nghiÖp lµ toµn bé nguyªn vËt liÖu, b¸n thµnh phÈm, chi tiÕt, phô tïng, thµnh phÈm ®­îc tån tr÷ trong doanh nghiÖp.


Tr­íc ®©y, ng­êi ta Ýt coi träng ®Õn ®Çu t­ hµng tån tr÷ vµ coi ®©y nh­ lµ mét hiÖn t­îng bÊt th­êng, kh«ng ®­a l¹i kÕt qu¶ nh­ mong muèn cña doanh nghiÖp. Trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng, yªu ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp cho thÊy r»ng viÖc ®Çu t­ hµng tån trõ lµ cÇn thiÕt, bëi hai lý do c¬ b¶n sau:


Thø nhÊt, h·ng cã thÓ dù ®o¸n hay kh¼ng ®Þnh gi¸ c¶ sÏ t¨ng. VÝ dô gi¸ sÏ rÎ h¬n sau nµy. T­¬ng tù, c¸c h·ng cã thÓ om hµng thµnh phÈm kh«ng chÞu b¸n víi hy väng sÏ b¸n ®­îc gi¸ cao h¬n trong t­¬ng lai gÇn.


Thø hai, c¸c h·ng cã ý ®Þnh gi÷ l¹i hµng dù tr÷ lµ do nhiÒu qu¸ tr×nh s¶n xuÊt cÇn cã thêi gian ®Ó hoµn tÊt. Mét sè hµng dù tr÷ cã vai trß lµ kh©u trung gian cña c¸c ®Çu t­ vµo tr­íc khi chóng trë thµnh s¶n phÈm. Nh­ng cßn mét sè ®éng c¬ kh¸c n÷a lµ ®Ó ®Ò phßng nhu cÇu vÒ s¶n phÈm cña h·ng bÊt ngê t¨ng lªn. Do kh«ng thÓ thay ®æi c«ng suÊt nhµ m¸y mét c¸ch nhanh chãng, h·ng cã thÓ ph¶i chi tr¶ mét kho¶n lín cho viÖc lµm ngoµi giê nÕu h·ng muèn ®¸p øng ®­îc ®¬n ®Æt hµng t¨ng vät, do vËy cã thÓ sÏ Ýt tèn kÐm h¬n nÕu gi÷ mét l­îng hµng dù tr÷ ®Ó ®¸p øng nhu cÇu t¨ng ®ét ngét ®ã. T­¬ng tù, khi cã suy tho¸i t¹m thêi, viÖc tiÕp tôc s¶n xuÊt vµ tÝch tr÷ mét sè hµng kh«ng b¸n ®­îc cã thÓ rÎ h¬n lµ ph¶i nh÷ng kho¶n trî cÊp tèn kÐm tr¶ cho sè lao ®éng d«i thõa víi môc ®Ých gi¶m bít lùc l­îng lao ®éng vµ c¾t gi¶m s¶n xuÊt.


Ngoµi hai lý do trªn th× ®Çu t­ hµng dù tr÷ cßn cã t¸c dông ®iÒu hoµ s¶n xuÊt, ®¶m b¶o cho qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh diÔn ra liªn tôc, hîp lý, hiÖu qu¶.


C¨n cø vµo môc ®Ých dù tr÷, dù tr÷ ®­îc chia thµnh c¸c lo¹i c¬ b¶n sau:


- Dù tr÷ chu kú: lµ kho¶n dù tr÷ thay ®æi theo qui m« cña ®¬n ®Æt hµng.


- Dù tr÷ b¶o hiÓm: lµ kho¶n d÷ tr÷ cho t×nh tr¹ng bÊt ®Þnh vÒ cung cÇu vµ thêi gian chê hµng.


XÐt vÒ mÆt chi phÝ, b»ng viÖc gi÷ l¹i c¸c hµng ho¸ lÏ ra cã thÓ b¸n ®­îc, hay mua vµo nh÷ng hµng ho¸ mµ viÖc mua ®ã ®¸ng ra cã thÓ ho·n l¹i, h·ng gi÷ l¹i kho¶n tiÒn ®¸ng ra cã thÓ sö dông theo c¸ch kh¸c ®Ó thu l·i. Do ®ã, chi phÝ cña viÖc gi÷ hµng tån kho chÝnh lµ kho¶n l·i cho sè tiÒn cã thÓ thu ®­îc b»ng c¸ch b¸n nh÷ng hµng ho¸ nµy ®i hay sè tiÒn bá ra ®Ó mua chóng.


Khi l·i suÊt thùc tÕ t¨ng, viÖc gi÷ hµng tån kho trë nªn tèn kÐm, cho nªn c¸c doanh nghiÖp hµnh ®éng hîp lý t×m c¸ch gi¶m bít hµng tån kho cña m×nh. Bëi vËy, viÖc t¨ng l·i suÊt t¹o ra ¸p lùc ®èi víi ®Çu t­ vµo hµng tån kho. Ch¼ng h¹n, vµo nh÷ng n¨m 1980, nhiÒu doanh nghiÖp ¸p dông kÕ ho¹ch s¶n xuÊt “®óng lóc” (Just in time), ®Ó c¾t gi¶m khèi l­îng hµng tån kho b»ng c¸ch s¶n xuÊt hµng ho¸ ngay tr­íc khi b¸n. L·i suÊt cao phæ biÕn trong phÇn lín thËp kû ®ã lµ mét c¸ch ®Ó lý gi¶i sù thay ®æi trong chiÕn l­îc kinh doanh.


§©y lµ mét kho¶n chi phÝ t­¬ng ®«Ý lín trong vèn ®Çu t­ cña doanh nghiÖp. V× vËy, trong qu¸ tr×nh sö dông ph¶i tÝnh to¸n kü l­ìng, tr¸nh tån kho qu¸ nhiÒu hoÆc qu¸ Ýt, ®¶m b¶o hiÖu qu¶ cña ®ång vèn vµ ®¸p øng nhu cÇu cña thÞ tr­êng.

3.3 §Çu t­ ph¸t triÓn nguån nh©n lùc


Lùc l­îng s¶n xuÊt lµ nh©n tè quyÕt ®Þnh vµ thÓ hiÖn tr×nh ®é v¨n minh cña nÒn s¶n xuÊt x· héi. Marx ®· tõng nãi: “tr×nh ®é s¶n xuÊt cña mét nÒn kinh tÕ kh«ng ph¶i chç x· héi ®ã s¶n xuÊt ra c¸i g× mµ lµ x· héi ®ã dïng c¸i g× ®Ó s¶n xuÊt”. Cïng víi viÖc ®Ò cao vai trß cña lùc l­îng s¶n xuÊt, Lªnin kh¼ng ®Þnh: “lùc l­îng s¶n xuÊt hµng ®Çu cña toµn thÓ nh©n lo¹i lµ c«ng nh©n, lµ ng­êi lao ®éng”. Trong thùc tÕ, ®Çu t­ nguån nh©n lùc cã vai trß ®Æc biÖt quan träng bëi lÏ nh©n tè con ng­êi lu«n lµ nh©n tè cã tÝnh chÊt quyÕt ®Þnh trong mäi tæ chøc. §Çu t­ n©ng cao chÊt l­îng nguån lao ®éng cã quan hÖ chÆt chÏ víi ®Çu t­ m¸y mãc thiÕt bÞ nhµ x­ëng do øng víi nh÷ng møc ®é hiÖn ®¹i kh¸c nhau cña c«ng nghÖ sÏ cÇn lùc l­îng lao ®éng víi tr×nh ®é phï hîp. Tr×nh ®é cña lùc l­îng lao ®éng ®­îc n©ng cao còng gãp phÇn khuyÕch tr­¬ng tµi s¶n v« h×nh cña doanh nghiÖp.


Mèi quan hÖ thuËn chiÒu gi÷a n¨ng suÊt lao ®éng vµ lîi nhuËn cña doanh nghiÖp ®­îc K.Marx lµm s¸ng tá trong häc thuyÕt gi¸ trÞ – lao ®éng. Theo K.Marx, víi cïng mét møc tiÒn l­¬ng (V) ®­îc x¸c ®Þnh tr­íc, nÕu kÐo dµi thêi gian lao ®éng hoÆc t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng sÏ lµm t¨ng gi¸ trÞ do lao ®éng cña ng­êi c«ng nh©n t¹o ra (V+  m), do ®ã t¨ng gi¸ trÞ thÆng d­ (m). Tuy nhiªn, thêi gian lao ®éng kh«ng thÓ kÐo dµi m·i ®­îc, do vËy t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng lµ ph­¬ng ph¸p tèi ­u ®Ó t¹o ra gi¸ trÞ thÆng d­ cao.


Trªn c¬ së ®Çu t­ ®óng h­íng vµ cã hiÖu qu¶, doanh nghiÖp sÏ n©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n, kü n¨ng cña ng­êi lao ®éng, t¹o ra c¸c ®éng lùc khuyÕn khÝch ng­êi lao ®éng ph¸t huy tèi ®a kh¶ n¨ng cña m×nh trong c«ng viÖc. §Çu t­ cho nguån nh©n lùc lµ mét ho¹t ®éng hç trî doanh nghiÖp trong viÖc thùc hiÖn môc tiªu c¬ b¶n cña m×nh lµ lîi nhuËn.


Ho¹t ®éng qu¶n lý nh©n lùc cña doanh nghiÖp bao gåm c«ng t¸c tuyÓn dông, ®µo t¹o, sö dông, ®µo t¹o l¹i, ®µo t¹o n©ng cao… Trong ®ã ph¸t triÓn chÊt l­îng nguån nh©n lùc tËp trung ë c«ng t¸c ®µo t¹o. §µo t¹o quyÕt ®Þnh phÈm chÊt chÝnh trÞ, n¨ng lùc qu¶n lý, tr×nh ®é tay nghÒ. §µo t¹o cña doanh nghiÖp cã thÓ lùa chän ®µo t¹o bªn ngoµi do c¸c tæ chøc chuyªn vÒ ®µo t¹o ®¶m tr¸ch hay tæ chøc c¸c kho¸ ®µo t¹o néi bé. VÒ ®èi t­îng ®µo t¹o, ta cã ba nhãm lµ:


- §µo t¹o lùc l­îng qu¶n lý, c¸n bé chuyªn m«n.


- §µo t¹o ®éi ngò c¸n bé nghiªn cøu khoa häc c«ng nghÖ.


- §µo t¹o vµ n©ng cao tay nghÒ cho c«ng nh©n.


Cã thÓ nãi r»ng lùc l­îng c¸n bé qu¶n lý trong doanh nghiÖp kh«ng ®«ng vÒ sè l­îng nh­ng l¹i cã tÝnh chÊt quyÕt ®Þnh ®èi víi sù thµnh b¹i cña doanh nghiÖp. Ng­êi qu¶n lý trong c¬ chÕ thÞ tr­êng kh«ng chØ thùc hiÖn nh÷ng c«ng viÖc “thµnh tªn” vµ cßn ph¶i n¨ng ®éng s¸ng t¹o trong nh÷ng t×nh huèng khã kh¨n, bÊt ngê. Do ®ã ®ßi hái hä kh«ng ngõng n©ng cao nhËn thøc, tr×nh ®é. MÆt kh¸c, sù ph¸t triÓn nh­ vò b·o cña khoa häc c«ng nghÖ ®ßi hái doanh nghiÖp cã sù ®Çu t­ thÝch ®¸ng cho ®µo t¹o c¸n bé nghiªn cøu vµ øng dông khoa häc. Hä sÏ lµ ng­êi ®em tri thøc míi vµ tiÕn bé khoa häc kü thuËt vµo s¶n xuÊt kinh doanh. Vµ ®Ó vËn hµnh ®­îc m¸y mãc thiÕt bÞ hiÖn ®¹i, b¾t kÞp víi tr×nh ®é s¶n xuÊt tiªn tiÕn th× n©ng cao tay nghÒ cña c«ng nh©n còng lµ mét tÊt yÕu kh¸ch quan.


3.4 §Çu t­ cho tµi s¶n v« h×nh kh¸c


§Çu t­ cho nguån nh©n lùc cña doanh nghiÖp ®­îc coi lµ mét ho¹t ®éng ®Çu t­ cho tµi s¶n v« h×nh. Ngoµi ra ®Çu t­ cho tµi s¶n v« h×nh cña doanh nghiÖp cßn bao gåm c¸c ho¹t ®éng:


- Nghiªn cøu vµ ph¸t triÓn thÞ tr­êng.


- §Çu t­ mua b¶n quyÒn.


- §Çu t­ cho n©ng cao uy tÝnvµ vÞ thÕ cña c«ng ty th«ng qua c¸c ho¹t ®éng qu¶ng c¸o b»ng c¸c h×nh thøc trùc tiÕp nh­ sö dông c¸c ph­¬ng tiÖn truyÒn th«ng, pa n« ¸p phÝch, ®å dïng c¸ nh©n… hoÆc h×nh thøc gi¸n tiÕp nh­ tµi trî cho c¸c ho¹t ®éng, ch­¬ng tr×nh, dù ¸n… cïng c¸c ho¹t ®éng giao tiÕp khuyÕch tr­¬ng kh¸c.


Ngµy nay c¸c c«ng ty cã xu h­íng khuyÕch tr­¬ng tµi s¶n v« h×nh cña m×nh bëi hä nhËn thÊy t¨ng ®Çu t­ cho tµi s¶n v« h×nh sÏ lµm t¨ng ®¸ng kÓ doanh thu vµ lîi nhuËn. Theo ®iÒu tra th× trung b×nh c¸c doanh nghiÖp sö dông tõ 10- 20% chi phÝ cho ho¹t ®éng qu¶ng c¸o. Coca- cola, h·ng n­íc gi¶i kh¸t hµng ®Çu t­hÕ giíi danh 40% chi phÝ cho ho¹t ®éng nµy, qu¶ng c¸o trªn 524 ngh×n lÇn mét ngµy b»ng h¬n 80 thø tiÕng víi c¸ch qu¶ng c¸o lu«n lu«n ph¶n ¸nh phong c¸ch sèng hiÖn ®¹i, ®Æc biÖt nhÊn m¹nh vµo líp trÎ. Giê ®©y, cã tíi h¬n 160 n­íc trªn thÕ giíi ­a thÝch Coca- cola.

4. C¸c yÕu tè ¶nh h­ëng chØ tiªu ®Çu t­ cña doanh nghiÖp


4.1.  Lîi nhuËn –thu nhËp k× väng trong t­¬ng lai


Mét c©u hái ®Æt ra lµ: nh©n tè nµo chi phèi quyÕt ®Þnh ®Çu t­ cña doanh nghiÖp? C¸c h·ng tiÕn hµnh ®Çu t­ khi quÜ vèn hiÖn cã cña hä nhá h¬n quÜ vèn mµ hä muèn cã. Nh­ vËy, ®éng lùc ®Ó hä ®Çu t­ lµ cã ®­îc thu nhËp lín h¬n, hay lîi nhuËn kú väng trong t­¬ng lai lµ nh©n tè chÝnh, cã t¸c ®éng bao trïm ®Õn quyÕt ®Þnh cã ®Çu t­ cña doanh nghiÖp. Doanh nghiÖp tr­íc khi quyÕt ®Þnh cã ®Çu t­ hay kh«ng ph¶i xem xÐt vµ so s¸nh gi÷a Tæng doanh thu vµ Tæng chi phÝ. Chóng ta biÕt ®­êng hµm sè chi phÝ vµ møc ®Çu t­ phô thuéc vµo lîi nhuËn do ®Çu t­ t¹o ra. Do ®ã, nÕu phÇn lîi nhuËn nµy cµng lín th× nhµ kinh doanh cµng cã khuynh h­íng muèn ®Çu t­ vµ hä sÏ gia t¨ng vèn cho tíi khi nµo hiÖu qu¶ biªn cña vèn nhá h¬n chi phÝ vèn.


4.2.  Chi phÝ ®Çu t­


Chi phÝ ®Çu t­ lµ nh÷ng kho¶n mµ doanh nghiÖp ph¶i tr¶ trong qu¸ tr×nh biÕn vèn ®Çu t­ thµnh s¶n phÈm hµng ho¸ dÞch vô. Trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng c¸c doanh nghiÖp th­êng vay vèn cña ng©n hµng hoÆc c¸c trung gian tµi chÝnh ®Ó ®Çu t­ nªn chi phÝ ®Çu t­ sÏ gi¶m vµ ng­îc l¹i.


ThuÕ còng lµ yÕu tè quan träng ¶nh h­ëng ®Õn ®Çu t­. NÕu thuÕ ®¸nh vµo lîi tøc mµ cao sÏ h¹n chÕ sè l­îng vµ quy m« c¸c dù ¸n.


4.3 CÇu tiªu dïng


CÇu tiªu dïng t¨ng lªn chÝnh lµ mét ®éng lùc m¹nh mÏ thóc ®Èy doanh nghiÖp më réng s¶n xuÊt trong khi cÇu tiªu thô trªn thÞ tr­êng ®ang gi¶m m¹nh. Nãi c¸ch kh¸c, nÕu møc cÇu vÒ s¶n phÈm cµng lín th× kh¶ n¨ng mµ doanh nghiÖp ®Çu t­ sÏ cµng cao.


4.4 Dù ®o¸n cña c¸c h·ng vÒ t×nh tr¹ng nÒn kinh tÕ trong t­¬ng lai


Ho¹t ®éng ®Çu t­ cã ®é trÔ rÊt lín vÒ mÆt thêi gian, v× ®©y lµ sù hy sinh tiªu dïng hiÖn t¹i ®Ó ®¹t c¸c kÕt qu¶ trong t­¬ng lai ®Æc biÖt lµ víi ®Çu t­ ph¸t triÓn, viÖc thùc hiÖn ®Çu t­ cã thÓ sau nhiÒu n¨m míi thu kÕt qu¶. ChÝnh v× vËy, dù ®o¸n vÒ t×nh tr¹ng tèt xÊu cña nÒn kinh tÕ trong t­¬ng lai lµ mét trong nh÷ng tiªu chÝ ®Ó quyÕt ®Þnh ®Çu t­.

Ch­¬ng II: thùc tr¹ng ho¹t ®éng ®Çu t­ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng

I. Mét sè nÐt tæng qu¸t vÒ c«ng ty Cao su Sao vµng

1. Qóa tr×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn


Do tÇm quan träng cña c«ng nghiÖp cao su trong nªn kinh tÕ quèc d©n nªn ngay sau khi miÒn B¾c gi¶i phãng (th¸ng 10/1954) ngµy 7/10/1956 x­ëng ®¾p v¸ s¨m lèp «t« ®­îc h×nh thµnh lËp t¹i sè 2 §Æng Th¸i Th©n (nguyªn lµ x­ëng Indoto cña qu©n ®éi Ph¸p) vµ b¾t ®Çu ho¹t ®éng vµo th¸ng 11/1956 ®Õn ®Çu n¨m 1960 th× s¸p nhËp vµo nhµ m¸y Cao su Sao vµng- ®ã chÝnh lµ tiÒn th©n cña nhµ m¸y Cao su Sao vµng sau nµy.


§ång thêi trong kÕ ho¹ch kh«i phôc vµ ph¸t triÓn kinh tÕ 3 n¨m (1958- 1960) §¶ng vµ ChÝnh phñ ®· phª duyÖt ph­¬ng ¸n x©y dùng khu c«ng nghiÖp Th­îng §×nh gåm 3 nhµ m¸y: Cao su – Xµ phßng- thuèc l¸ Th¨ng Long (gäi t¾t lµ khu Cao – Xµ - L¸), n»m ë phÝa Nam Hµ néi thuéc quËn Thanh Xu©n ngµy nay. C«ng  tr­êng ®­îc khëi c«ng x©y dùng ngµy 22/12/1958 vµ vinh dù ®­îc B¸c Hå vÒ th¨m ngµy 24/2/1959.


Sau h¬n 13 th¸ng miÖt mµi lao ®éng, qu¸ tr×nh x©y dùng nhµ x­ëng, l¾p ®Æt thiÕt bÞ, ®µo t¹o c¸n bé, c«ng nh©n c¬ b¶n hoµn thµnh, ngµy 6/4/1960 nhµ m¸y tiÕn hµnh s¶n xuÊt thö nh÷ng s¶n phÈm s¨m lèp xe ®¹p ®Çu t­iªn mang tªn “nhµ m¸y Cao su Sao vµng”. Vµ còng tõ ®ã nhµ m¸y mang tªn “nhµ m¸y Cao su Sao vµng Hµ néi”.


Ngµy 23/5/1960 nhµ m¸y lµm lÔ c¾t b¨ng kh¸nh thµnh vµ hµng n¨m lÊy ngµy nµy lµm ngµy truyÒn thèng, ngµy kû niÖm thµnh lËp nhµ m¸y, mét b«ng hoa h÷u nghÞ cña t×nh ®oµn kÕt keo s¬n ViÖt –Trung (bëi toµn bé c«ng tr×nh x©y dùng nµy n»m trong kho¶n viÖn trî kh«ng hoµn l¹i cña §¶ng vµ ChÝnh phuTrung Quèc tÆng nh©n d©n ta). §©y còng lµ mét xÝ nghiÖp quèc doanh lín nhÊt, l©u ®êi nhÊt vµ duy nhÊt s¶n phÈm s¨m lèp «t«, con chim ®Çu ®µn cña ngµnh c«ng nghiÖp chÕ t¹o c¸c s¶n phÈm cao su ViÖt nam.


VÒ kÕt qu¶ s¶n xuÊt n¨m 1960, n¨m thø nhÊt nhËn kÕ ho¹ch cña Nhµ n­íc giao, nhµ m¸y ®· hoµn thµnh c¸c chØ tiªu nh­ sau:


+  Gi¸ trÞ tæng s¶n l­îng: 2.459.442®


+  C¸c s¶n phÈm chñ yÕu: - Lèp xe ®¹p: 93.664 chiÕc






- S¨m xe ®¹p: 38.388 chiÕc


+  §éi ngò c¸n bé c«ng nh©n viªn: 262 ng­êi ®­îc ph©n bæ trong 3 ph©n x­ëng s¶n xuÊt vµ 6 phßng ban nghiÖp vô. VÒ tr×nh ®é kh«ng cã ai tèt nghiÖp ®¹i häc, chØ cã 2 c¸n bé tèt nghiÖp trung cÊp.


Tr¶i qua nhiÒu n¨m tån t¹i trong c¬ chÕ hµnh chÝnh bao cÊp (1960- 1987) nhÞp ®é s¶n xuÊt cña nhµ m¸y lu«n t¨ng tr­ëng, sè lao ®éng t¨ng kh«ng ngõng (n¨m 1986 lµ 3.260 ng­êi song nh×n chung s¶n phÈm ®¬n ®iÖu, chñng lo¹i nghÌo nµn, Ýt ®­îc c¶i tiÕn v× kh«ng cã ®èi t­îng c¹nh tranh, bé m¸y gi¸n tiÕp th× cång kÒnh, ng­êi ®«ng xong ho¹t ®éng tr× trÖ, hiÖu qu¶ kÐm, thu nhËp ng­êi lao ®éng thÊp, ®êi sèng gÆp nhiÒu khã kh¨n.


N¨m 1988- 1989, nhµ m¸y trong thêi kú qu¸ ®é, chuyÓn ®æi tõ c¬ chÕ hµnh chÝnh bao cÊp sang c¬ chÕ thÞ tr­êng- §©y lµ thêi kú th¸ch thøc vµ cùc kú nan gi¶i, nã quyÕt ®Þnh sù tån vong cña mét doanh nghiÖp XHCN. Song víi truyÒn thèng Sao vµng lu«n to¶ s¸ng, víi mét ®éi ngò c¸n bé l·nh ®¹o n¨ng ®éng, cã kinh nghiÖm, ®· ®Þnh h­íng ®óng r»ng nhu cÇu tiªu thô s¨m lèp ë ViÖt nam lµ rÊt lín, nghÜa lµ chóng ta ph¶i s¶n xuÊt lµm sao ®Ó thÞ tr­êng chÊp nhËn ®­îc.


Víi tinh thÇn s¸ng t¹o, ®oµn kÕt nhÊt trÝ, nhµ m¸y ®· tiÕn hµnh tæ chøc, s¾p xÕp l¹i s¶n xuÊt cã chän läc víi ph­¬ng ch©m v× lîi Ých cña nhµ m¸y. Do ®ã, chóng ta ®· b­íc ®Çu ®­a nhµ m¸y tho¸t ra khái t×nh tr¹ng khñng ho¶ng. N¨m 1990, s¶n xuÊt dÇn æn ®Þnh, thu nhËp cña ng­êi lao ®éng cã chiÒu h­íng t¨ng lªn, ®· cã nh÷ng biÓu hiÖn lµnh m¹nh chøng tá nhµ m¸y cã thÓ tån t¹i vµ hoµ nhËp ®­îc trong c¬ chÕ míi.


Tõ n¨m 1991 ®Õn nay, nhµ m¸y ®· kh¼ng ®Þnh ®­îc vÞ trÝ cña m×nh lµ mét doanh nghiÖp s¶n xuÊt kinh doanh cã hiÖu qu¶, cã doanh thu vµ c¸c kho¶n nép ng©n s¸ch n¨m sau cao h¬n n¨m tr­íc. Thu nhËp cña ng­êi lao ®éng ®­îc n©ng cao vµ ®êi sèng lu«n ®­îc c¶i thiÖn.


Nhµ m¸y ®­îc c«ng nhËn lµ ®¬n vÞ thi ®ua xuÊt s¾c, ®­îc tÆng nhiÒu cê vµ b»ng khen cña cÊp trªn. C¸c tæ chøc ®oµn thÓ (§¶ng uû, c«ng ®oµn, ®oµn thanh niªn Céng s¶n Hå ChÝ Minh) ®­îc c«ng nhËn lµ ®¬n vÞ v÷ng m¹nh. 


Tõ nh÷ng thµnh tÝch vÎ vang trªn ®· cã kÕt qu¶:


- Theo Q§ sè 645/CNNg ngµy 27/8/1992 cña Bé C«ng nghiÖp nÆng ®æi tªn nhµ m¸y thµnh C«ng ty Cao su Sao vµng.


- Ngµy 1/1/1993 nhµ m¸y chÝnh thøc sö dông con dÊu mang tªn c«ng ty Cao su Sao vµng.


- TiÕp ®Õn ngµy 5/5/1993 theo Q§ sè 215Q§/TCNS§T cña Bé C«ng nghiÖp nÆng cho thµnh lËp l¹i doanh nghiÖp Nhµ n­íc.


ViÖc chuyÓn thµnh c«ng ty ®­¬ng nhiªn vÒ c¬ cÊu tæ chøc sÏ to lín h¬n, c¸c ph©n x­ëng tr­íc ®©y sÏ trë thµnh xÝ nghiÖp thµnh viªn, ®øng ®Çu lµ mét Gi¸m ®èc xÝ nghiÖp. VÒ mÆt kinh doanh c«ng ty cho phÐp c¸c xÝ nghiÖp cã quyÒn h¹n réng h¬n ®Æc biÖt trong quan hÖ ®èi ngo¹i. C«ng ty cã quyÒn ký kÕt c¸c hîp ®ång mua, b¸n nguyªn vËt liÖu, liªn doanh trong s¶n xuÊt vµ b¸n c¸c s¶n phÈm víi c¸c ®¬n vÞ n­íc ngoµi.


Tr¶i qua 43 n¨m tån t¹i vµ ph¸t triÓn, c¸n bé c«ng nh©n viªn c«ng ty Cao su Sao vµng cã thÓ tù hµo vÒ doanh nghiÖp cña m×nh:


- Lµ mét ®¬n vÞ gia c«ng cao su lín nhÊt, l©u ®êi nhÊt vµ duy nhÊt s¶n xuÊt s¨m lèp «t« ë miÒn B¾c ViÖt nam.


- C¸c s¶n phÈm chñ yÕu cña c«ng ty nh­ sau: s¨m, lèp xe ®¹p, xe m¸y s¨m lèp «t« mang tÝnh truyÒn thèng, ®¹t chÊt l­îng cao, cã tÝn nhiÖm trªn thÞ tr­êng vµ ®­îc ng­êi tiªu dïng mÕn mé.


+  S¶n phÈm lèp 650 ®á lßng vµng ®­îc cÊp dÊu chÊt l­îng Nhµ n­íc lÇn thø 2.


 +  Ba s¶n phÈm: lèp xe ®¹p, lèp xe m¸y, lèp «t« ®­îc th­ëng huy ch­¬ng vµng t¹i héi chî quèc tÕ hµng c«ng nghiÖp n¨m 1993 t¹i héi chî Gi¶ng vâ- Hµ néi.


+  S¶n phÈm vá, ruét Sao vµng n»m trong top ten 1995, 1996, 1997, 1998, 1999, 2000 do b¸o §¹i §oµn KÕt tæ chøc vµ ®­îc b×nh chän tÝn nhiÖm.


+  N¨m 1996, s¨m lèp Sao vµng còng nhËn ®­îc gi¶i B¹c do Héi ®ång gi¶i th­ëng chÊt l­îng ViÖt nam (Bé c«ng nghÖ vµ m«i tr­êng) cña Nhµ n­íc tÆng.


+  Ba s¶n phÈm: lèp xe ®¹p, lèp xe m¸y, lèp «t« l¹i ®­îc th­ëng huy ch­¬ng vµng t¹i héi chî th­¬ng m¹i quèc tÕ tæ chøc vµo quý I/1997 t¹i thµnh phè Hå ChÝ Minh.


+  S¶n phÈm s¨m lèp xe ®¹p trong thêi kú bao cÊp còng ®­îc xuÊt sang mét sè n­íc nh­: M«ng cæ, TriÒu Tiªn, §øc, Cuba, Liªn X«.


- §Ó cã thÓ chiÕm lÜnh vµ më réng thÞ tr­êng, ®Ó s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm cã chÊt l­îng cao, trong nh÷ng n¨m qua, b»ng c¸c nguån vèn vay ng©n hµng, vèn tù cã huy ®éng tõ CBCNVC trong c«ng ty, nhê cã c¸c thiÕt bÞ míi, nªn ngoµi nh÷ng s¶n phÈm truyÒn thèng, c«ng ty ®· thö nghiÖm chÕ t¹o thµnh c«ng lèp m¸y bay d©n dông TU- 143 (930x 305) vµ quèc phßng MIG- 21 (8000x 200); lèp «t« cho xe vËn t¶i cã träng t¶i lín (tõ 12 tÊn trë lªn) cïng nhiÒu chñng lo¹i c¸c s¶n phÈm cao su kü thuËt cao cÊp kh¸c.


- Do s¶n xuÊt kinh doanh æn ®Þnh vµ ph¸t triÓn nªn trËt tù trÞ an ®­îc gi÷ v÷ng, tiÓu ®oµn tù vÖ c«ng ty liªn tôc ®­îc tÆng danh hiÖu lµ ®¬n vÞ “QuyÕt th¾ng”. H­ëng øng phong trµo ®Òn ¬n ®¸p nghÜa, c«ng ty còng ®· nhËn phông d­ìng hai bµ mÑ ViÖt nam anh hïng, c«ng ty còng ®· ®Çu t­ h¬n mét tû ®ång ®Ó söa ch÷a, c¶i t¹o n©ng cÊp khu tËp thÓ, 100% c¸n bé c«ng nh©n ®­îc h­ëng chÕ ®é du lÞch, tham quan nghØ m¸t hµng n¨m.


- Hµng n¨m, c«ng ty ñng hé 20 triÖu ®ång cho c©u l¹c bé h­u trÝ ho¹t ®éng nh»m hç trî c¶i thiÖn thªm ®iÒu kiÖn sèng cho nh÷ng c¸n bé c«ng nh©n viªn ®· nghØ h­u.


- C«ng ty Cao su Sao vµng ®· ®­îc §¶ng vµ Nhµ n­íc khen tÆng nhiÒu phÇn th­ëng cao quý trong 43 n¨m qua v× ®· cã nh÷ng ®ãng gãp xuÊt s¾c v× sù nghiÖp b¶o vÖ tæ quèc vµ x©y dùng ®Êt n­íc. Trong ®ã cã Hu©n ch­¬ng lao ®éng h¹ng NhÊt vÒ thµnh tÝch xuÊt s¾c trong giai ®o¹n ®æi míi.


- Còng nhê nhËn thøc ®óng vÒ tÝnh quyÕt ®Þnh cña thÞ tr­êng s«i ®éng nªn c«ng ty ®· kh«ng ngõng cñng cè, chiÕm lÜnh vµ ph¸t triÓn thÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm. HiÖn nay c«ng ty cã 5 chi nh¸nh vµ trªn 200 ®¹i lý, c¸c ®iÓm b¸n hµng ®­îc r¶i r¸c vµ ph©n bæ trªn 31 tØnh, thµnh phè trong toµn quèc ®Ó trùc tiÕp cung øng s¶n phÈm mét c¸ch tiÖn lîi cho ng­êi tiªu dïng. C«ng ty ®· nhËn vËn chuyÓn hoÆc chÞu mäi chi phÝ vËn chuyÓn s¶n phÈm ®Õn tËn vïng s©u, vïng xa cho c¸c ®¹i lý nh»m ®¶m b¶o b¸n hµng thèng nhÊt mét gi¸ trong pham vi c¶ n­íc. 


Võa qua, c«ng ty ®· chÝnh thøc ®­îc cÊp chøng chØ ISO 2002 cña tËp ®oµn BVQI V­¬ng Quèc Anh. §ã chÝnh lµ sù kh¼ng ®Þnh m×nh tr­íc c¬ chÕ thÞ tr­êng c¹nh tranh gay g¨t vµ khèc liÖt.


C«ng ty lu«n thùc hiÖn ®óng khÈu lÖnh ®Ò ra “chÊt l­îng quyÕt ®Þnh sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp” v× vËy, ®· kh«ng ngõng hoµn thiÖn, c¶i tiÕn c«ng nghÖ, n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm ®Ó ®¸p øng tèt h¬n n÷a nhu cÇu cña thÞ tr­êng trong vµ ngoµi n­íc, hoµn thµnh v­ît møc c¸c kho¶n nép ng©n s¸ch, n©ng cao ®êi sèng vËt chÊt vµ tinh thÇn cho ng­êi lao ®éng.

2. C¬ cÊu tæ chøc bé m¸y c«ng ty Cao su Sao vµng


Tæ chøc ho¹t ®éng lµ tæ chøc qu¸ tr×nh ho¹t ®éng cña con ng­êi trong sù kÕt hîp gi÷a 3 yÕu tè c¬ b¶n cña qóa tr×nh lao ®éng (søc lao ®éng, c«ng cô lao ®éng vµ ®èi t­îng lao ®éng) vµ c¸c mèi quan hÖ qua l¹i gi÷a ng­êi lao ®éng víi nhau nh»m môc ®Ých n©ng cao n¨ng suÊt lao ®éng vµ sö dông ®Çy ®ñ nhÊt c¸c t­ liÖu s¶n xuÊt ®ång thêi th«ng qua quy tr×nh lao ®éng mµ con ng­êi ®­îc rÌn luyÖn ®Ó tiÕn tíi hoµn thiÖn m×nh. Tæ chøc lao ®éng cã vai trß quan träng, lµ c¬ së ®Ó sö dông cã hiÖu qu¶ c¸c nguån tµi nguyªn cña x· héi, lµ sù kh¼ng ®Þnh ý nghÜa cña qóa tr×nh s¶n xuÊt.


B­íc vµo c¬ chÕ thÞ tr­êng, c«ng ty Cao su Sao vµng ®· tiÕn hµnh s¾p xÕp l¹i bé m¸y qu¶n lý ®Ó phï hîp víi hoµn c¶nh cña c«ng ty, n©ng cao n¨ng lùc bé m¸y gi¸n tiÕp tham m­u, chØ ®¹o ®iÒu hµnh s¶n xuÊt kinh doanh g¾n víi thÞ tr­êng.


Ho¹t ®éng theo m« h×nh trùc tiÕp tham m­u, c¬ cÊu bé qu¶n lý cña c«ng ty ®øng ®Çu lµ Ban gi¸m ®èc (Gi¸m ®èc vµ c¸c phã gi¸m ®èc phô tr¸ch chuyªn m«n) víi nghiÖp vô qu¶n lý vÜ m« tiÕp theo lµ c¸c phßng ban chøc n¨ng vµ c¸c xÝ nghiÖp thµnh viªn. Cô thÓ, hiÖn t¹i Ban gi¸m ®èc c«ng ty gåm Gi¸m ®èc vµ 5 phã Gi¸m ®èc cïng c¸c phßng ban, ban, ®oµn thÓ, xÝ nghiÖp.


Trong ®ã:


- Gi¸m ®èc c«ng ty: l·nh ®¹o chung toµn bé bé m¸y qu¶n lý vµ s¶n xuÊt cña c«ng ty, chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc Nhµ n­íc vÒ mäi mÆt ho¹t ®éng cña c«ng ty.


- Phã gi¸m ®èc phô tr¸ch s¶n xuÊt vµ b¶o vÖ s¶n xuÊt: cã nhiªm vô gióp Gi¸m ®èc c«ng ty trong ®Þnh h­íng x©y dùng kÕ ho¹ch s¶n xuÊt ng¾n h¹n, trung h¹n vµ dµi h¹n. §iÒu hµnh c¸c ®¬n vÞ c¬ së thùc hiÖn kÕ ho¹ch s¶n xuÊt còng nh­ c«ng t¸c b¶o vÖ an toµn cho s¶n xuÊt. KiÓm tra néi dung, phª duyÖt tµi liÖu cã liªn quan ®Õn s¶n xuÊt vµ b¶o vÖ s¶n xuÊt (khi ®­îc uû quyÒn). DuyÖt danh s¸ch c«ng nh©n ®­îc ®µo t¹o n©ng bËc, kÕt qu¶ n©ng bËc. Gióp Gi¸m ®èc c«ng ty ®iÒu hµnh c«ng t¸c thi ®ua, khen th­ëng, kû luËt vµ ®iÒu hµnh mäi ho¹t ®éng cña c«ng ty khi Gi¸m ®èc ®i v¾ng.


- Phã gi¸m ®èc c«ng ty phô tr¸ch kinh doanh, ®êi sèng. Cã nhiÖm vô xem xÐt tån kho vµ yªu cÇu s¶n xuÊt. Ký hîp ®ång cung cÊp s¶n phÈm cho kh¸ch hµng, duyÖt nhu cÇu mua vËt liÖu, duyÖt danh s¸ch nhµ thÇu phô ®­îc chÊp nhËn, ký ®¬n hµng, mua nguyªn vËt liÖu (khi ®­îc uû quyÒn). T×m hiÓu thÞ tr­êng, tiÕn hµnh tæ chøc tham gia c¸c héi trî, xem xÐt tæ chøc qu¶ng b¸ s¶n phÈm, xem xÐt vµ quyÕt ®Þnh më c¸c ®¹i lý. KiÓm tra néi dung phª duyÖt tµi liÖu cã liªn quan ®Õn c«ng t¸c kinh doanh (khi ®­îc uû quyÒn). Quan t©m ®Õn ®êi sèng cña CBCNV trong toµn c«ng ty, gióp hä an t©m s¶n xuÊt.


- Phã gi¸m ®èc c«ng ty phô tr¸ch kû thuËt vµ xuÊt khÈu: cã nhiÖm vô t×m hiÓu thÞ tr­êng xuÊt khÈu s¶n phÈm cña c«ng ty. Xem xÐt nhu cÇu vµ n¨ng lùc ®¸p øng cña c«ng ty vÒ c¸c s¶n phÈm xuÊt khÈu. Gióp gi¸m ®èc c«ng ty ®iÒu hµnh c¸c c«ng viÖc cã liªn quan ®Õn c«ng t¸c kü thuËt. KiÓm tra néi dung, phª duyÖt tµi liÖu cã liªn quan ®Õn kü thuËt, c«ng t¸c xuÊt khÈu (khi ®­îc uû quyÒn).


- Phã gi¸m ®èc c«ng ty phô tr¸ch c«ng t¸c x©y dùng c¬ b¶n: cã nhiÖm vô gióp Gi¸m ®èc c«ng ty ®iÒu hµnh c¸c c«ng viÖc cã liªn quan ®Õn c«ng t¸c x©y dùng c¬ b¶n. KiÓm tra néi dung, phª duyÖt tµi liÖu cã liªn quan ®Õn x©y dùng c¬ b¶n (khi ®­îc uû quyÒn).


- Phã gi¸m ®èc c«ng ty phô tr¸ch c«ng t¸c x©y dùng c¬ b¶n t¹i chi nh¸nh cao su Th¸i B×nh: cã nhiÖm vô ®iÒu hµnh c¸c c«ng viÖc cã liªn quan ®Õn c«ng t¸c x©y dùng c¬ b¶n t¹i chi nh¸nh cao sô Th¸i B×nh. §iÒu hµnh c¸c c«ng viÖc cã liªn quan ®Õn c«ng t¸c s¶n xuÊt, c«ng t¸c b¶o vÖ s¶n xuÊt còng nh­ kiÓm tra, phª duyÖt tµi liÖu cã liªn quan ®Õn s¶n xuÊt vµ b¶o vÖ s¶n xuÊt cña chi nh¸nh cao su Th¸i B×nh.


- Phßng ®èi ngo¹i- xuÊt nhËp khÈu: nhËp khÈu c¸c vËt t­, hµng ho¸, c«ng nghÖ cÇn thiÕt mµ trong n­íc ch­a: s¶n xuÊt hoÆc s¶n xuÊt mµ kh«ng ®¹t yªu cÇu. XuÊt khÈu c¸c s¶n phÈm cña c«ng ty.


- Phßng kü thuËt cao su: chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ phÇn kü thuËt c«ng nghÖ s¶n xuÊt s¶n phÈm míi, ®ång thêi cã nhiÖm vô x©y dùng hÖ thèng ®Þnh møc kinh tÕ kü thuËt kiÓm tra chÊt l­îng th«ng qua c¸c thÝ nghiÖm nhanh trong s¶n xuÊt. KiÓm tra,tæng hîp, nghiªn cøu c«ng nghÖ s¶n xuÊt cã hiÖu qu¶ nhÊt nh»m t¹o ra c¸c s¶n phÈm ®¹t tiªu chuÈn chÊt l­îng.


- Phßng kü thuËt c¬ n¨ng: phô tr¸ch c¸c ho¹t ®éng c¬ khÝ, n¨ng l­îng, ®éng lùc vµ an toµn lao ®éng.


- Phßng x©y dùng c¬ b¶n: tæ chøc thùc hiÖn c¸c ®Ò ¸n ®Çu t­ x©y dùng c¬ b¶n theo chiÒu réng vµ chiÒu s©u. Nghiªn cøu vµ ®­a ra c¸c dù ¸n kh¶ thi tr×nh Gi¸m ®èc xem xÐt ®Ó cã kÕ ho¹ch ®Çu t­.


- Phßng KCS: kiÓm tra chÊt l­îng vËt t­, hµng ho¸ ®Çu vµo, ®Çu ra, thÝ nghiÖm nhanh ®Ó ®¸nh gi¸ chÊt l­îng s¶n phÈm.


- Phßng ®iÒu ®éng s¶n xuÊt: ®«n ®èc, gi¸m s¸t tiÕn ®é s¶n xuÊt kinh doanh, ®iÒu tiÕt s¶n xuÊt cã sè l­îng hµng ngµy, hµng tuÇn, hµng th¸ng ®Ó c«ng ty cã ph­¬ng ¸n kÞp thêi.


- Phßng ®êi sèng: kh¸m ch÷a bÖnh cho CBCNV, thùc hiÖn kÕ ho¹ch phßng dÞch, s¬ cÊp c¸c tr­êng hîp tai n¹n, ch¨m lo søc khoÎ, c«ng t¸c ytÕ, m«i tr­êng lµm viÖc cña CBCNV trong toµn c«ng ty.


- Phßng qu©n sù b¶o vÖ: b¶o vÖ tµi s¶n, vËt t­, hµng hãa cña c«ng ty. Phßng, chèng ch¸y næ, x©y dùng, huÊn luyÖn lùc l­îng tù vÖ hµng n¨m, thùc hiÖn nghÜa vô qu©n sù víi Nhµ n­íc.


HiÖn nay, c«ng ty cã c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt kinh doanh trùc thuéc, ®ã lµ c¸c xÝ nghiÖp s¶n xuÊt c¸c mÆt hµng truyÒn thèng cña c«ng ty vÒ s¶n phÈm cao su nh­: s¨m, lèp «t«, xe m¸y, xe ®¹p vµ c¸c s¶n phÈm cao su kü thuËt kh¸c…. §ã lµ c¸c xÝ nghiÖp h¹ch to¸n phô thô«c nh­: xÝ nghiÖp cao su 1, xÝ nghiÖp cao su 2, xÝ nghiÖp cao su 3, xÝ nghiÖp cao su 4, xÝ nghiÖp cao su Th¸i B×nh, nhµ m¸y pin cao su Xu©n Hoµ vµ c¸c xÝ nghiÖp hç trî s¶n xuÊt nh­: xÝ nghiÖp n¨ng l­îng, xÝ nghiÖp c¬ ®iÖn, xÝ nghiÖp th­¬ng m¹i….


C¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt phô nh»m phôc vô cho s¶n xuÊt kinh doanh chÝnh ®ång thêi còng tiÕn hµnh s¶n xuÊt kinh doanh nh­:


- Phßng tiÕp thÞ- b¸n hµng: c¨n cø vµo th«ng tin nhu cÇu trªn thÞ tr­êng, lËp kÕ ho¹ch c«ng t¸c tiÕp thÞ, më réng thÞ tr­êng, khuyÕn m·i, giíi thiÖu vµ tiªu thô s¶n phÈm cho c«ng ty. Chuyªn kinh doanh c¸c s¶n phÈm cña c«ng ty s¶n xuÊt víi mét hÖ thèng c¸c ®¹i lý t¹i Hµ néi vµ c¸c tØnh thµnh.


- X­ëng kiÕn thiÕt- bao b×: nhiÖm vô chÝnh lµ x©y dùng söa ch÷a c¸c c«ng tr×nh kiÕn thiÕt c¬ b¶n trong néi bé c«ng ty, ®¶m b¶o vÖ sinh m«i tr­êng s¹ch ®Ñp trong c¸c ®¬n vÞ, xÝ nghiÖp trong c«ng ty.


Ngoµi ra, c«ng ty cßn cã 4 ®¬n vÞ trùc thuéc lµ:


- Nhµ m¸y Pin cao su Xu©n Hoµ: s¶n xuÊt kinh doanh lµ c¸c lo¹i pin.


- Chi nh¸nh cao su Th¸i B×nh: víi s¶n phÈm chÝnh lµ s¨m, lèp xe ®¹p.


- XÝ nghiÖp luyÖn cao su Xu©n Hoµ: chuyªn s¶n xuÊt b¸n thµnh phÈm cho c¸c ®¬n vÞ kh¸c trong c«ng ty.


- Nhµ m¸y cao su NghÖ An: chuyªn s¶n xuÊt s¨m, lèp xe ®¹p.

3. T×nh h×nh kinh doanh cña c«ng ty mét sè n¨m gÇn ®©y


Ngay sau khi chuyÓn ®æi c¬ chÕ qu¶n lý, víi ph­¬ng thøc lµm ¨n míi ®· cã rÊt nhiÒu doanh nghiÖp cã quy m« lín, do kh«ng thÝch hîp víi ®iÒu kiÖn, m«i tr­êng kinh doanh míi nªn dÉn ®Õn ph¸ s¶n, ®ã lµ quy luËt cña nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng.


Trong bèi c¶nh ®ã, c«ng ty Cao su Sao vµng còng nh­ c¸c doanh nghiÖp Nhµ n­íc kh¸c ®· ph¶i ®èi ®Çu víi nhiÒu thö th¸ch, tuy nhiªn do  cã sù phÊn ®Êu kh«ng ngõng cña c¸n bé c«ng nh©n viªn, c«ng ty ®· tõng b­íc v­ît qua ®­îc nh÷ng khã kh¨n ban ®Çu vµ dÇn kh¼ng ®Þnh vÞ thÕ cña m×nh trªn thÞ tr­êng. Trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y c«ng ty ®· cã nh÷ng b­íc tiÕn c¶ vÒ chÊt l­îng vµ khèi l­îng ®­îc thÓ hiÖn trong b¶ng sau:

B¶ng 1: KÕt qu¶ ho¹t ®éng cña c«ng ty tõ n¨m 1998 ®Õn 2002

§¬n vÞ tÝnh: triÖu ®ång

	ChØ tiªu
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002

	
	
	Thùc hiÖn
	99/98
	Thùc hiÖn
	00/99
	Thùc hiÖn
	01/00
	Thùc hiÖn
	02/01

	Gi¸  trÞ  TSL
	241.139
	280.519
	1,163
	332.894
	1,186
	335.325
	1,007
	341.917
	1,02



	Doanh  thu
	286.731
	275.436
	0,961
	334.761
	1,215
	341.461
	1,02
	368.732
	1,079



	Nép  ng©n s¸ch
	17.368
	18.765
	1,080
	13.936
	0,742
	13.232
	0,949
	13.333
	1,008

	§Çu  t­ TSC§
	29.316
	61.084
	2,084
	42.320
	0,690
	51.831
	1,225
	47.193
	0,91

	Lîi nhuËn
	13.812
	3.504
	0,2537
	2.748
	0,784
	1.057
	0,3846
	625
	0,598




Nguån: Phßng KÕ ho¹ch vËt t­

Qua b¶ng sè liÖu 1 ta thÊy trong 4 n¨m gÇn ®©y ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña c«ng ty diÔn ra kh«ng thuËn lîi.


Gi¸ trÞ tæng s¶n l­îng n¨m 1999 t¨ng so víi n¨m 1998 lµ 16,3%, n¨m 2001 so víi n¨m 2000 lµ 0,7% vµ n¨m 2002 t¨ng so víi n¨m 2001 lµ 2%, gi¸ trÞ tæng s¶n l­îng cña n¨m 2002 lµ 341.917 triÖu ®ång so víi n¨m 2001 t¨ng 6592 triÖu ®ång øng víi 2%. Nh­ vËy, gi¸ trÞ tæng s¶n l­îng trong 3 n¨m tõ 1998 ®Õn 2000 cã tèc ®é t¨ng tr­ëng kh¸ cao vµ t­¬ng ®èi ®Òu nh­ng trong 2 n¨m sau 2001 vµ 2002 th×  tèc ®é t¨ng gi¶m xuèng rÊt nhiÒu chØ cßn 2%, nã ®¸nh dÊu sù gi¶m sót trong khèi l­îng s¶n phÈm s¶n xuÊt.


VÒ mÆt doanh thu, doanh thu cña n¨m 1999 gi¶m so  víi n¨m 1998 lµ 11.295 triÖu ®ång hay chØ b»ng 96,1% so víi n¨m 1998 trong gi¸ trÞ tæng s¶n l­îng cña n¨m 1999 l¹i t¨ng so víi n¨m 1998. Nh­ vËy, n¨m 1999 kh¶ n¨ng tiªu thô cña c«ng ty lµ kÐm h¬n rÊt nhiÒu so víi n¨m 1998, sè l­îng s¶n phÈm tån kho sÏ t¨ng lªn. Danh thu cña n¨m 2000 lµ 334.761 triÖu ®ång so víi n¨m 1999 lµ 275.436 triÖu t¨ng59.325 triÖu ®ång t­¬ng øng víi 21,5%. N¨m 2001 tæng doanh thu ®¹t ®­îc lµ 341.461 triÖu ®ång t¨ng so víi n¨m 2000 lµ 6.700 triÖu ®ång t­¬ng øng víi 2% vµ n¨m 2002 doanh thu lµ 368.732 triÖu ®ång t¨ng so víi 2001 lµ 27.271 triÖu ®ång t­¬ng øng víi 7,9%. Tõ ph©n tÝch ®ã ta thÊy kh¶ n¨ng tiªu thô cña c«ng ty trong nh÷ng n¨m qua lµ kh«ng æn ®Þnh.


VÒ lîi nhuËn, n¨m 1998 lîi nhuËn cña c«ng ty lµ: 13.812 triÖu ®ång nh­ng ®Õn n¨m 1999 th× sôt gi¶m nghiªm träng vµ chØ cßn 3.504 triÖu ®ång (tøc chØ b»ng 25,37% so víi lîi nhuËn n¨m 1998) vµ n¨m 2001 lîi nhuËn cña c«ng ty lµ 1.057 triÖu ®ång gi¶m 1.691 triÖu ®ång so víi n¨m 2000). N¨m 2002 lîi nhuËn lµ 625 triÖu ®ång gi¶m 432 triÖu ®ång (tøc lµ gi¶m 41,1% so víi n¨m 2001). Tõ ph©n tÝch lîi nhuËn ë trªn cho thÊy lîi nhuËn cña c«ng ty trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y gi¶m mét c¸ch râ rÖt ph¶n ¸nh ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh ®ang cã nh÷ng sù gi¶m sót lín. Lîi nhuËn lµ chØ tiªu ph¶n ¸nh chÝnh x¸c nhÊt kÕt qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp, lîi nhuËn cµng cao th× c«ng ty cµng cã ®iÒu kiÖn ®Ó t¸i ®Çu t­ më réng s¶n xuÊt vµ ng­îc l¹i.


Nh×n chung, ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña c«ng ty ®ang cã chiÒu h­íng ch÷ng l¹i vµ gØam sót vÒ c¶ mÆt gi¸ trÞ tæng s¶n l­îng vµ doanh thu.


N¨m 2001 vµ 2002 hai chØ tiªu nµy t¨ng kh«ng ®¸ng kÓ cßn lîi nhuËn th× gi¶m sót trÇm träng (n¨m 2002 so víi n¨m 2001 lµ 41,1%). Tõ n¨m 2001 cho ®Õn nay s¶n phÈm cña c«ng ty kh«ng ®­îc ng­êi tiªu dïng b×nh chän lµ hµng ViÖt nam chÊt l­îng cao vµ mét sè ®o¹n thÞ tr­êng cña c«ng ty ®· bÞ mÊt, n¨m 2002 lîi nhuËn sôt gi¶m lín.


Trong bèi c¶nh thÞ tr­êng c¹nh tranh ¸c liÖt vµ gay g¾t nh­ hiÖn nay, dÓ duy tr× lîi nhuËn vµ t¨ng c­êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh th× toµn bé c¸n bé c«ng nh©n viªn chøc trong toµn c«ng ty ®· cè g¾ng nç lùc kh«ng ngõng, lu«n t×m tßi, m¹nh d¹n vµ t¸o b¹o, quyÕt ®o¸n trong hµnh ®éng, nh×n chung cã mét sè ®iÓm tÝch cùc chÝnh sau ®©y: 


- C«ng ty ®· chñ ®éng tÝch cùc trong viÖc ®Çu t­ míi thiÐt bÞ hiÖn ®¹i, n©ng cao n¨ng suÊt lao ®éng, chÊt l­îng s¶n phÈm lu«n ®­îc n©ng cao lªn, h¹ ®­îc gi¸ thµnh s¶n phÈm do ®ã h¹ ®­îc gi¸ b¸n cña s¶n phÈm trªn thÞ tr­êng, t¨ng thªm kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña s¶n phÈm.


- C«ng ty ®· m¹nh d¹n chuyÓn ®æi c¬ cÊu s¶n xuÊt, tõ chç chØ chuyªn m«n ho¸ mét sè lo¹i s¶n phÈm truyÒn thèng sang viÖc ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm ®¸p øng kÞp thêi nhu cÇu vÒ s¶n phÈm trªn thÞ tr­êng.


- Ngoµi ra c«ng ty cßn tÝch cùc t×m kiÕm vµ ph¸t triÓn thÞ tr­êng th«ng qua më réng m¹ng l­íi tiªu thô nh­ më thªm c¸c chi nh¸nh, c¸c ®¹i lý vµ c¸c cöa hµng giíi thiÖu s¶n phÈm. §©y võa lµ ®Çu mèi quan träng ®Ó ph©n phèi s¶n phÈm ®ång thêi lµ kªnh th«ng tin mµ c«ng ty thu thËp nhiÒu th«ng tin chÝnh x¸c vµ míi nhÊt.


Song bªn c¹nh ®ã cßn cã nh÷ng nguyªn nh©n lµm cho hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty cã chiÒu h­íng gi¶m sót:


- DiÖn tÝch trång c©y cao su ngµy cµng bÞ thu hÑp, nguån nguyªn liÖu ngµy cµng trë nªn khan hiÕm. Do ®ã, gi¸ c¶ nguyªn vËt liÖu cã chiÒu h­íng gia t¨ng g©y søc Ðp lµm cho gi¸ s¶n phÈm t¨ng theo trong khi thu thËp b×nh qu©n ®Çu ng­êi cña n­íc ta vÉn cßn thÊp.


- Kinh tÕ më cöa, ngµy cµng cã nhiÒu ®èi thñ c¹nh tranh h¬n, qui m« thÞ tr­êng cña c«ng ty bÞ thu hÑp l¹i. Trong ®ã, c«ng ty vÉn ch­a t×m ra ®­îc gi¶i ph¸p ®Ó më réng thÞ tr­êng c¶ ë trong n­íc còng nh­ n­íc ngoµi.


- Ban gi¸m ®èc c«ng ty vÉn ch­a thùc sù n¨ng ®éng, nhanh nh¹y ®Ó l·nh ®¹o c«ng ty ph¸t huy hÕt n¨ng lùc cña m×nh. Hä vÉn bÞ ¶nh h­ëng hay vÉn tù hµi lßng víi thµnh tÝch vèn cã cña m×nh.


- C«ng ty vÉn ch­a thùc sù quan t©m s©u s¾c tíi c¸c ho¹t ®éng Marketing mµ nhÊt lµ ch­a ®¸nh gi¸ ®óng tÇm quan träng cña c¸c ho¹t ®éng nµy.


Nh÷ng n¨m gÇn ®©y, nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh t©n dông hÕt c¸c nguån lùc s½n cã vÒ lao ®éng, m¸y mãc thiÕt hiÖn ®¹i… C«ng ty ®· tiÕn hµnh chuyªn m«n ho¸ vµ ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm, bªn c¹nh nh÷ng s¶n phÈm truyÒn thèng l©u n¨m nh­: s¨m lèp c¸c lo¹i xe, c«ng ty ®· tõng b­íc ®­a vµo s¶n xuÊt s¨m lèp m¸y bay phôc vô cho c¸c lÜnh vùc quèc phßng vµ hµng kh«ng d©n dông. Ngoµi ra, cßn s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm cao su kü thuËt kh¸c. Nh­ng c¸c s¶n phÈm truyÒn thèng vÉn lµ mÆt hµng cã tÝnh chÊt quyÕt ®Þnh vÒ doanh thu vµ lîi nhuËn. §Ó thÊy râ t×nh h×nh tiªu thô theo mÆt hµng ta xem xÐt b¶ng sau:

B¶ng 2: Mét sè mÆt hµng tiªu thô chñ yÕu cña c«ng ty

	ChØ tiªu
	§¬n vÞ
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002

	Lèp xe ®¹p
	ChiÕc
	6.645.014
	7.595.327
	8.013.264
	6.895.590
	3.465.431



	S¨m xe ®¹p
	ChiÕc
	7.785.590
	8.568.701
	7.524.563
	7.348.630
	6.997.300



	Lèp «t«
	ChiÕc
	104.546
	134.809
	160.877
	130.480
	169.582



	S¨m «t«
	ChiÕc
	83.830
	94.753
	100.137
	93.210
	139.503



	YÕm «t«
	ChiÕc
	8.103
	15.246
	23.041
	18.820
	39.545



	Lèp xe m¸y
	ChiÕc
	463.000
	601.397
	759.319
	1.201.230
	875.927



	S¨m xe m¸y
	ChiÕc
	1.071.283
	1.258.262
	1.664.156
	2.066.240
	2.747.628



	Pin c¸c  lo¹i
	ChiÕc
	29.675.088
	33.119.006
	42.495.780
	45.985.460
	48.136.777




Nguån: Phßng KÕ ho¹ch vËt t­


B¶ng 2 cho ta thÊy ®­îc t×nh h×nh thùc hiÖn kÕ ho¹ch tiªu thô cña c«ng ty cã nh÷ng b­íc kh¶ quan.


Lµ mét trong nh÷ng n­íc ®ang ph¸t triÓn, h¬n n÷a l¹i võa tr¶i qua mét thêi kú dµi tr× trÖ, dã ®ã nÒn kinh tÕ cßn l¹c hËu, thu nhËp b×nh qu©n ®Çu ng­êi vÉn cßn thÊp, do ®ã ph­¬ng tiÖn ®i l¹i cña ng­êi d©n chñ yÕu vµ nhiÒu nhÊt lµ xe ®¹p. Do ®ã t×nh h×nh tiªu thô s¨m lèp xe ®¹p cña c«ng ty qua c¸c n¨m vÉn t¨ng cho ®Õn giai ®o¹n 2001- 2002 th× gi¶m ®i trong khi s¨m lèp xe m¸y vµ «t« cã sè l­îng tiªu thô t¨ng lªn do sè l­îng xe m¸y t¨ng lªn mét c¸ch nhanh chãng trong thêi gian gÇn ®©y.


HiÖn nay, ®Êt n­íc ta ®ang b­íc vµo c«ng  cuéc c«ng nghiÖp ho¸ vµ hiÖn ®¹i hãa, cë së h¹ tÇng kh«ng ngõng ®­îc n©ng cÊp, c¶i thiÖn t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho c¸c ph­¬ng tiÖn vËn t¶i ph¸t triÓn, trong ®ã cã  «t« lµ ph­¬ng tiÖn vËn t¶i linh ®éng, cã hiÖu qña kinh tÕ cao, do ®ã trong mÊy n¨m qua s¶n l­îng s¨m lèp «t« tiªu thô ngµy cµng t¨ng. Trong nh÷ng n¨m tíi thÞ tr­êng s¨m lèp «t« lµ mét thÞ tr­êng kh¸ quan träng cña c«ng ty Cao su Sao vµng.


Nh÷ng n¨m gÇn ®©y, ®Æc biÖt tõ n¨m 1997 trë l¹i ®©y khi Trung Quèc s¶n xuÊt xe m¸y víi gÝa rÎ th× l­îng tiªu thô xe m¸y trªn thÞ tr­êng ®· t¨ng lªn víi tèc ®é nhanh chãng, ®iÒu nµy dÉn ®Õn l­îng tiªu thô s¨m lèp xe m¸y còng ngµy cµng cã tèc ®é tiªu thô lín. Nguyªn nh©n chÝnh cña viÖc t¨ng nhanh lµ do khèi l­îng xe m¸y t¨ng nhanh, h¬n n÷a quan träng nhÊt lµ s¶n phÈm cña c«ng ty hiÖn nay rÊt phï hîp víi thÞ hiÕu vµ thu nhËp cña ng­ßi d©n trong n­íc.


Pin R20 lµ mÆt hµng míi cña c«ng ty do chi nh¸nh ë Xu©n Hoµ s¶n xuÊt. S¶n phÈm nµy tuy míi ®­a ra thÞ tr­êng nh­ng cã tèc ®é tiªu thô kh¸ lín.

II. T×nh h×nh ®Çu t­ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng

1. §Æc ®iÓm vÒ ngµnh nghÒ kinh doanh cña c«ng ty Cao su Sao vµng


1.1 Mét sè ®Æc ®iÓm vÒ thÞ tr­êng s¶n phÈm.


a. ThÞ tr­êng trong n­íc.


C«ng ty Cao su Sao vµng lµ mét doanh nghiÖp Nhµ n­íc cã quy m« lín, cã mét qu¸ tr×nh ho¹t ®éng l©u dµi, do ®ã c«ng ty cã mét m¹ng l­íi tiªu thô kh¸ lín, gåm chi nh¸nh vµ h¬n 200 ®¹i lý trªn toµn quèc, chiÕm kho¶ng 60% thÞ phÇn toµn quèc vÒ ngµnh Cao su Sao vµng ®Æc biÖt lµ s¨m, lèp «t«, xe m¸y, xe ®¹p. MÆt kh¸c, c«ng ty hiÖn nay rÊt cã uy tÝn vÒ chÊt l­îng s¶n phÈm, cã hÖ thèng qu¶n lý chÊt l­îng s¶n phÈm ®¹t tiªu chuÈn ISO 9002, cïng víi tiÒm lùc tµi chÝnh v÷ng vµng, ®©y lµ lîi thÕ rÊt lín mµ kh«ng mét c«ng ty nµo trong ngµnh cã ®­îc, t¹o tiÒn ®Ò hÕt søc thuËn lîi cho viÖc më réng thÞ phÇn cña c«ng ty. HÇu hÕt c¸c s¶n phÈm cña c«ng ty ®­îc ph©n phèi vµ tiªu thô dÔ dµng trªn toµn quèc, mÆc dï cã sù c¹nh tranh m¹nh mÏ cña Cao su MiÒn Nam, Cao su §µ n½ng vµ hµng ngo¹i nhËp.


ThÞ tr­êng träng ®iÓm cña c«ng ty vÉn lµ thÞ tr­êng miÒn B¾c, t¹i ®©y c«ng ty cã thÞ phÇn lín nhÊt. Bªn c¹nh ®ã, c«ng ty ®ang tõng bø¬c më réng thÞ phÇn cña m×nh ë miÒn Trung vµ miÒn Nam th«ng qua hÖ thèng c¸c ®¹i lý vµ cöa hµng giíi thiÖu vµ b¸n s¶n phÈm trùc tiÕp. Tuy nhiªn, do cã m¹ng l­íi tiªu thô réng lín nªn viÖc qu¶n lý còng gÆp nhiÒu khã kh¨n, khã kiÓm so¸t.


Nhu cÇu vÒ s¨m, lèp rÊt ®a d¹ng vµ phong phó v× c¸c s¶n phÈm nµy phôc vô trùc tiÕp cho nhu cÇu ®i l¹i cña con ng­êi. ë ViÖt nam s¶n phÈm s¨m lèp cao su kh«ng chØ ®­îc tiªu thô ë c¸c thµnh phè vµ thÞ x· lµ n¬i tËp trung ®«ng d©n c­ nªn ph­¬ng tiÖn ®i l¹i còng tËp trung nhiÒu ë ®©y, mµ cßn ®­îc tiªu thô t¹i c¸c tØnh n«ng th«n vµ miÒn nói n¬i cã ph­¬ng tiÖn giao th«ng b»ng xe ®¹p chiÕm tû lÖ cao nhÊt. HiÖn nay, ë n­íc ta do ®iÒu kiÖn c¬ së h¹ tÇng cßn thÊp kÐm, ®­êng x¸ cßn chËt hÑp, gå ghÒ nªn hÇu nh­ ph­¬ng tiÖn chñ yÕu vÉn lµ xe ®¹p, cßn xe m¸y míi chØ gia t¨ng m¹nh trong mét sè n¨m gÇn ®©y. Nh­ng trong t­¬ng lai xu thÕ sÏ ph¶i quay l¹i víi xe ®¹p vµ c¸c lo¹i «t« buýt v× ®Ó chèng « nhiÔm m«i tr­êng.


Nh×n chung nhu cÇu vÒ s¨m lèp «t«, xe m¸y th­êng tËp trung ë c¸c thµnh phè, thÞ trÊn, thÞ x· vµ c¸c khu c«ng nghiÖp, cßn nhu cÇu vÒ xe ®¹p xe thå th­êng ë c¸c vïng n«ng th«n, vïng s©u, vïng xa do kinh tÕ ë c¸c vïng nµy cßn thÊp kÐm. ë c¸c ®« thÞ nhu cÇu vÒ s¨m lèp xe ®¹p chñ yÕu lµ c«ng nh©n, ng­êi lao ®éng vµ mét khèi l­îng lín häc sinh, sinh viªn. Thµnh phè Hµ Néi vµ thµnh phè Hå ChÝ Minh sÏ lµ n¬i cã nhu cÇu vÒ s¨m lèp lín nhÊt bëi tèc ®é di d©n c¬ häc vµ tèc ®é t¨ng tr­ëng kinh tÕ chñ yÕu tËp trung vµo hai thµnh phè nµy.


Tõ ®ã, cho thÊy thÞ tr­êng s¨m lèp ViÖt nam cã nh÷ng ®Æc tr­ng næi bËt sau:


+  Lµ mét thÞ tr­êng ph¸t triÓn m¹nh mÏ vµ æn ®Þnh.


+  Lµ mét thÞ tr­êng ®ang cã xu h­íng ph¸t triÓn tèt vµ cã tiÒm n¨ng trong t­¬ng lai.


+  Lµ thÞ tr­êng cã søc hót lín ®èi víi ng­êi cung cÊp trong vµ ngoµi n­íc v× n¨ng lùc s¶n xuÊt ch­a ®¸p øng ®­îc nhu cÇu.


b. ThÞ tr­êng n­íc ngoµi


Tr­íc nh÷ng n¨m 1988, s¶n phÈm cña c«ng ty cã xuÊt khÈu sang mét sè n­íc nh­ Cuba, Anbani, M«ng Cæ, nh­ng ®Çu nh÷ng n¨m 90 khi Liªn X«  vµ mét sè n­íc XHCN ë §«ng ¢u tan r· th× viÖc xuÊt khÈu kh«ng cßn tiÕp tôc ®­îc n­·. Mét trong nh÷ng nguyªn nh©n c¬ b¶n lµ s¶n phÈm cña c«ng ty ch­a ®¸p øng ®­îc yªu cÇu chÊt l­îng, mÉu m·, gi¸ thµnh vµ gi¸ b¸n cßn cao ch­a c¹nh tranh ®­îc víi s¶n phÈm cña c¸c n­íc ph¸t triÓn. Ph­¬ng h­íng hiÖn nay cña c«ng ty lµ ®Çu t­ chiÒu s©u cho m¸y mãc thiÕt bÞ, chuyªn m«n ho¸ s¶n xuÊt, nhËp c«ng nghÖ s¶n xuÊt tiªn tiÕn, n©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n cho c¸n bé c«ng nh©n viªn ®Ó n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cho s¶n phÈm.


1.2 C¬ cÊu s¶n phÈm 


Lµ mét doanh nghiÖp chuyªn gia c«ng, chÕ biÕn c¸c s¶n phÈm cao su phôc vô cho viÖc tiªu dïng cña c¸ nh©n vµ lµm t­ liÖu s¶n xuÊt, c¸c s¶n phÈm chÝnh cña c«ng ty chñ yÕu lµ: lèp xe ®¹p, lèp «t«, s¨m, lèp xe m¸y, pin R20. Ngoµi ra, c«ng ty cßn s¶n xuÊt c¸c mÆt hµng kh¸c nh­: b¨ng t¶i c¸c lo¹i, l« cao su, Jo¨ng cao su, èng cao su, ñng cao su…


§­îc kh¸nh thµnh ngµy 23/5/1960, c«ng ty ®· cã nh÷ng s¶n phÈm phôc vô cho cuéc kh¸ng chiÕn chèng Mü. S¶n phÈm mang nh·n hiÖu “Sao vµng” ®· kh¾c s©u vµo t©m trÝ ng­êi tiªu dïng nh­ mét biÓu t­îng cña hµng ho¸ chÊt l­îng cao. §Ó ®¹t ®­îc ®iÒu ®ã, c¸c thÕ hÖ c¸n bé c«ng nh©n viªn cña c«ng ty ®· ph¶i gian khã t×m tßi, nghiªn cøu,c¶i tiÕn s¶n phÈm. Do ®ã, s¶n phÈm cña c«ng ty chÊt l­îng, mÉu m·, gi¸ c¶ ngµy cµng tèt h¬n, ®Ñp h¬n vµ phï hîp h¬n ®èi víi nhu cÇu vµ kh¶ n¨ng thanh to¸n cña ng­êi tiªu dïng. C«ng ty lu«n ®­îc tÆng b»ng khen, huy ch­¬ng cho chÊt l­îng s¶n phÈm trong c¸c héi trî triÓn l·m vµ lµ mét trong 10 s¶n phÈm ®­îc yªu thÝch nhÊt ViÖt nam. §©y chÝnh lµ lîi thÕ c¹nh tranh cña s¶n phÈm c«ng ty so víi s¶n phÈm cïng lo¹i cña c¸c c«ng ty kh¸c. Nã cã ¶nh h­ëng rÊt lín tíi viÖc tiªu thô s¶n phÈm cña doanh nghiÖp, v× khi ®· cã uy tÝn trªn thÞ tr­êng th× c¸c s¶n phÈm cña c«ng ty dÔ dµng ®­îc kh¸ch hµng chÊp nhËn.


1.3 T×nh tr¹ng cña m¸y mãc thiÕt bÞ vµ c«ng nghÖ s¶n xuÊt


N¨m 1958, Trung Quèc ®· gióp ®ì chóng ta x©y dùng Nhµ m¸y, toµn bé m¸y mãc thiÕt bÞ, c«ng nghÖ s¶n xuÊt ban ®Çu lµ do n­íc b¹n tµi trî. HiÖn nay, s¶n phÈm cña c«ng ty rÊt ®a d¹ng vÒ chñng lo¹i, mÉu m·… Tuy nhiªn, s¶n phÈm truyÒn thèng vÉn lµ c¸c s¶n phÈm nh­ s¨m lèp xe ®¹p, xe m¸y, «t«.


§Ó phï hîp víi nhu cÇu cña ng­êi tiªu dïng vÒ s¶n phÈm vµ nh»m thùc hiÖn môc tiªu cña m×nh. HiÖn nay, c«ng ty ®· tõng b­íc thay, ®æi míi vµ bæ sung c¸c thiÕt bÞ hiÖn ®¹i nh»m n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm vµ n¨ng suÊt lao ®éng. §Æc biÖt trong mÊy n¨m gÇn ®©y c«ng ty ®· m¹nh d¹n ®Çu t­ cã chiÒu s©u vµo mét sè c«ng ®o¹n s¶n xuÊt b»ng c¸ch thay thÕ c¸c lo¹i m¸y mãc cò b»ng c¸c lo¹i m¸y mãc tù ®éng vµ b¸n tù ®éng cña §µi Loan, Trung Quèc, NhËt, Nga…


VÒ c«ng nghÖ s¶n xuÊt cña c«ng ty: c«ng nghÖ s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm cao lµ c«ng nghÖ khÐp kÝn tõ kh©u s¬ chÕ qua kh©u chÕ biÕn. Tuy nhiªn, c«ng nghÖ s¶n xuÊt ch­a mang tÝnh ®ång ®Òu gi÷a c¸c s¶n phÈm.


MÆc dï c¸c s¶n phÈm cña c«ng ty rÊt ®a d¹ng, nh­ng mçi xÝ nghiÖp tham gia s¶n xuÊt mét hay nhiÒu lo¹i s¶n phÈm th× tÊt c¶ c¸c lo¹i s¶n phÈm nµy còng ®Òu ®­îc s¶n xuÊt tõ cao su. V× vËy, quy tr×nh c«ng nghÖ t­¬ng ®èi gièng nhau.


1.4 Nguyªn vËt liÖu s¶n xuÊt 


a. §Æc ®iÓm chñ yÕu nguyªn vËt liÖu s¶n xuÊt cña c«ng ty lµ tÝnh ®a d¹ng vµ phøc t¹p. Nã thÓ hiÖn ®Æc thï s¶n phÈm cao su. §ã lµ sù kÕt hîp phøc t¹p cña c¸c nguyªn vËt liÖu, c¸c nguyªn tè ho¸ häc. Nguyªn vËt liÖu cña c«ng ty cã thÓ chia ra thµnh 11 nhãm chñ yÕu sau:


- Nhãm 1: cao su thiªn nhiªn vµ cao su tæng hîp


- Nhãm 2: chÊt l­u ho¸ (chñ yÕu lµ chÊt l­u huúnh S)


- Nhãm 3: chÊt xóc tiÕn (Cl, axit Stearic, xóc tiÕn D)


- Nhãm 4: chÊt trî xóc tiÕn (ZnO, axit Stearic)


- Nhãm 5: chÊt phßng b·o (phßng b·o D, MB)


- Nhãm 6: chÊt phßng t­ liÖu (AP)


- Nhãm 7: chÊt ®én (than ®en, N330, N744, SiO2, bét than BASO4, mµnh ®én Fe3O4)


- Nhãm 8: chÊt lµm mÒm (Parphan, antilux654)


- Nhãm 9: v¶i mµnh (v¶i mµnh «t«, v¶i mµnh xe m¸y, v¶i mµnh xe ®¹p)


- Nhãm 10: Tanh c¸c lo¹i


- Nhãm 11: c¸c nguyªn vËt liÖu kh¸c (Bat PA, x¨ng c«ng nghÖ)


b. Nguån cung øng


Nguån cung øng nguyªn vËt liÖu cho c«ng ty cã hai nguån sau:


+  Nguån trong n­íc: cao su thiªn nhiªn tõ c¸c tØnh miÒn Trung vµ miÒn Nam. DÇu nhùa th«ng, «xit kiÒm, xµ phßng, v¶i lãt…Mét n¨m c«ng ty ph¶i nhËp kho¶ng 3.500 tÊn cao su lo¹i I vµ II.


+  Nguån nhËp khÈu: hÇu hÕt c¸c nguyªn liÖu quan träng cña ngµnh cao su ®Òu ph¶i nhËp tõ n­íc ngoµi mµ chñ yÕu tõ NhËt, óc, TriÒu Tiªn vµ Liªn X« cò.


Do ph¶i nhËp hÇu hÕt nguyªn liÖu quan träng tõ n­íc ngoµi, do ®ã c«ng ty gÆp rÊt nhiÒu khã kh¨n, bÞ phô thuéc vµo c¸c nhµ cung øng, dÔ bÞ g©y søc Ðp, kÕ ho¹ch s¶n xuÊt kinh doanh phô thuéc vµo thêi gian nhËp khÈu, thÞ tr­êng cung øng.


Tuy nhiªn, do cã tiÒm lùc vÒ tµi chÝnh nªn khi nhËp khÈu víi khèi l­îng lín c«ng ty l¹i ®­îc h­ëng c¸c kho¶n chiÕt khÊu th­¬ng maÞ.


1.5 T×nh h×nh lao ®éng thùc tÕ cña c«ng ty


Lµ mét doanh nghiÖp lín víi ®éi ngò c¸n bé c«ng nh©n viªn ®«ng, tõ khi chuyÓn sang c¬ chÕ míi tù h¹ch to¸n kinh tÕ, ®Ó phï hîp vµ ho¹t  ®éng cã hiÖu qu¶ h¬n trong c¬ chÕ míi, c«ng ty ®· m¹nh d¹n ®æi míi s¾p xÕp l¹i, ph©n c«ng l¹i lao ®éng.


Do ®éi ngò c«ng nh©n trÎ ®­îc bæ sung cßn Ýt vµ ch­a ®­îc ®µo t¹o hoµn chØnh, sè c«ng nh©n lín tuæi kh¸ ®«ng cã phÇn h¹n chÕ vÒ tr×nh ®é vµ søc khoÎ nªn ch­a ®¸p øng ®ñ nh÷ng yªu cÇu cña mét nÒn s¶n xuÊt c«ng nghÖ hiÖn ®¹i. B»ng c¸c biÖn ph¸p hîp lý, ®óng chÕ ®é, chÝnh s¸ch c«ng ty ®· gi¶m bít mét sè lao ®éng thõa, c¸c phßng ban ®­îc s¾p xÕp tinh gi¶m h¬n, gän nhÑ h¬n. Tõ n¨m 1986 lµ 3260 c«ng nh©n viªn ®Õn n¨m 1999 lµ 2769 c«ng nh©n viªn vµ tõ n¨m 2002 lµ 2.837 ng­êi.


ChÊt l­îng nguån lao ®éng ®ang dÇn ®­îc c¶i thiÖn, tõ n¨m 1997 tr×nh ®é ®¹i häc vµ trªn ®¹i häc lµ 6,4% lªn 10% n¨m 1999, tr×nh ®é c«ng nh©n trung b×nh lµ 4/6. §éi ngò lao ®éng trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp còng ®­îc tinh gi¶m, bé m¸y ®· trë nªn gän nhÑ h¬n, hiÖu qu¶ h¬n.

2. Kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña C«ng ty Cao su Sao vµng
2.1 T×nh h×nh c¹nh tranh cña C«ng ty trªn thÞ tr​êng


Sau khi §¶ng vµ Nhµ n​íc ta thùc hiÖn chÝnh s¸ch më cöa, chuyÓn ®æi tõ nÒn kinh tÕ tËp trung quan liªu bao cÊp sang nÒn kinh tÕ thÞ tr​êng ®Þnh h​íng x· héi chñ nghÜa, c«ng ty Cao su Sao vµng lµ mét thùc thÓ trong nÒn kinh tÕ thÞ tr​êng nªn kh«ng tr¸nh khái quy luËt cña nÒn kinh tÕ thÞ tr​êng ®ã lµ quy luËt c¹nh tranh. Tuy nhiªn ë ®©y l¹i cã ®iÓm ®Æc biÖt lµ hÇu hÕt c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt vµ kinh doanh s¶n phÈm cao su ®Òu lµ c¸c doanh nghiÖp Nhµ n​íc vµ ®èi thñ c¹nh tranh chÝnh cña c«ng ty trªn thÞ tr​êng lóc nµy lµ: 

C«ng ty Cao su §µ N½ng: lµ c«ng ty cao su chuyªn s¶n xuÊt s¨m lèp xe ®¹p, xe m¸y, « t«. C«ng ty §µ N½ng cã quy m« s¶n xuÊt lín, chñng lo¹i s¶n phÈm chÝnh gièng nh​ c«ng ty Cao su Sao vµng. C¸c s¶n phÈm cña c«ng ty cao su §µ N½ng chñ yÕu ®­​îc tiªu thô ë c¸c tØnh MiÒn Trung, do chi phÝ vËn chuyÓn thÊp, b¸n hµng vµ chi phÝ vÒ nguyªn vËt liÖu ®Òu thÊp h¬n c«ng ty Cao su Sao vµng, tuy nhiªn c«ng ty Cao su §µ N½ng l¹i cã nh​îc ®iÓm lµ chÊt l​­îng s¶n phÈm, mÉu m· ch​a cao vµ ®Ñp nh­​ s¶n phÈm c«ng ty Cao su Sao vµng.

C«ng ty Cao su MiÒn Nam: lµ mét doanh nghiÖp Nhµ n​íc cã quy m« lín, s¶n phÈm lín cña c«ng ty lµ s¨m, lèp xe ®¹p, xe m¸y, s¨m lèp xe c«ng nghiÖp vµ c¸c s¶n phÈm cao su kh¸c. Tr​íc ®©y s¶n phÈm cña c«ng ty mÉu m· ®a d¹ng vµ phong phó song chÊt l​îng s¶n phÈm cßn kÐm. Tuy nhiªn, mÊy n¨m gÇn ®©y, c«ng ty Cao su MiÒn Nam ®· cã nh÷ng thay ®æi, ®Çu t­​ c«ng nghÖ míi nªn chÊt l​îng s¶n phÈm còng ®· ®​îc n©ng cao. Nh×n chung vÒ quy m« vÉn bÐ h¬n C«ng ty Cao su Sao vµng. S¶n phÈm cña c«ng ty chñ yÕu ®​îc tiªu thô ë MiÒn Nam, mét sè tiªu thô ë MiÒn B¾c vµ MiÒn Trung.

C«ng ty cao su Inoue ViÖt Nam: còng lµ mét ®èi thñ c¹nh tranh rÊt m¹nh. C¸c s¶n  phÈm chñ yÕu cña c«ng ty Cao su Inoue lµ s¨m lèp xe m¸y, s¨m lèp « t«, s¨m lèp m¸y bay. §©y lµ mét c«ng ty cã vèn ®Çu t­​ n​­íc ngoµi, cã d©y chuyÒn c«ng nghÖ vµ m¸y mãc thiÕt bÞ hiÖn ®¹i. Víi c¸c ho¹t ®éng Marketing rÇm ré vµ  m¹nh mÏ, c«ng ty Inoue ®· ngµy cµng më réng thÞ tr​êng cña m×nh. N¨m 1997 c«ng ty Cao su Sao vµng ®· liªn doanh víi c«ng ty cao su Inoue ®Ó s¶n xuÊt s¶n phÈm lèp xe m¸y. Trong ho¹t ®éng liªn doanh nµy c«ng ty Cao su Sao vµng chØ gãp vèn vµ h­​ëng lîi nhuËn cßn mäi ho¹t ®éng lµ do phÝa c«ng ty Inoue quyÕt ®Þnh.

Ngoµi ra trªn thÞ tr​êng cßn cã mét sè s¶n phÈm cña c¸c c«ng ty cao su kh¸c vµ cña n​­íc ngoµi nhËp vµo​ c«ng ty cao su Hµ Néi, c«ng ty t­ nh©n cña “Vua lèp” (®­​êng NguyÔn Th¸i Häc). Tuy nhiªn, quy m« cña c¸c c«ng ty nµy rÊt nhá. §Æc biÖt chó ý c¸c s¶n phÈm cña NhËt, Th¸i Lan, Trung Quèc.... b»ng nhiÒu con ®​­êng kh¸c nhau, s¶n phÈm cña hä tuy cã ®¾t h¬n ®«i chót nh­​ng chÊt l­​îng tèt, mÉu m· lu«n thay ®æi, trong t­​¬ng lai kh«ng xa ®©y sÏ lµ nh÷ng th¸ch thøc lín ®èi víi kh«ng nh÷ng c«ng ty Cao su Sao vµng mµ c¶ ngµnh cao su trong n­​íc.

B¶ng 1: ThÞ phÇn cña c«ng ty  Cao su Sao vµng víi c¸c c«ng ty kh¸c.

	STT
	ThÞ phÇn c«ng ty
	ThÞ phÇn t​­¬ng ®èi

	
	
	S¨m lèp xe ®¹p
	S¨m lèp xe m¸y
	S¨m lèp «t«

	1
	C«ng ty Cao su §µ N½ng
	20%
	10%
	2%

	2
	C«ng ty Cao su Sao vµng
	27%
	22%
	3%

	3
	C«ng ty Cao su miÒn Nam
	35%
	18%
	5%

	4
	C«ng ty cao su kh¸c
	18%
	50%
	90%


Tuy vËy, hiÖn nay c«ng ty Cao su Sao vµng vÉn lµ con chim ®Çu ®µn trong ngµnh c«ng nghiÖp cao su ViÖt Nam, nh​­ng ®ang bÞ søc Ðp tõ nhiÒu phÝa, tõ nhiÒu ®èi thñ c¹nh tranh trong n­​íc nh­​ c«ng ty cao su miÒn Nam, c«ng ty cao su §µ N½ng, c«ng ty cao su §ång Nai. Nh÷ng c«ng ty ®ang ra søc c¶i tiÕn m¸y mãc thiÕt bÞ, quy tr×nh c«ng nghÖ nh»m n©ng cao chÊt l​­îng s¶n phÈm, nh»m chiÕm lÜnh thÞ tr­​êng s¨m lèp xe m¸y, « t«. Ngoµi ra s¶n phÈm cña c«ng ty cßn l¹i s¶n phÈm ngo¹i nhËp c¹nh tranh gay g¾t, ®Æc biÖt lµ s¨m lèp « t« xe m¸y nhËp khÈu tõ Trung Quèc, Th¸i Lan. S¶n phÈm cña hä chÊt l​­îng cao gi¸ thµnh h¹ nªn ®· chiÕm mét thÞ phÇn kh«ng nhá trªn thÞ tr​­êng.


Thêi ®iÓm Ên ®Þnh sù héi nhËp hoµn toµn nÒn kinh tÕ n­​íc vµo nªn kinh tÕ chung cña khu vùc vµ thÕ giíi ®· kh«ng cßn xa. Héi nhËp lµ c¬ héi lín nh­​ng còng chÝnh lµ thö th¸ch kh«ng nhá ®èi víi c¸c doanh nghiÖp trong n­​íc, bëi sù c¹nh tranh sÏ cßn gay g¾t rÊt nhiÒu. Nh​­ng cã thÓ nãi mét trong nh÷ng truyÒn thèng tèt ®Ñp cña C«ng ty Cao su Sao vµng lµ liªn tôc ®©ï t​­ n©ng cao s¶n xuÊt vµ chÊt l​­îng s¶n phÈm ®¸p øng nhu cÇu ngµy cµng cao cña x· héi vµ c¹nh tranh quèc tÕ.

2.2.Kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña C«ng ty Cao su Sao  vµng

Do sím nh×n thÊy nh÷ng th¸ch thøc cña ®èi thñ c¹nh tranh, trong h¬n 10 n¨m gÇn ®©y c«ng ty ®· ®Çu t­​ chiÒu s©u kho¶ng 200 tû ®ång ®æi míi trang thiÕt bÞ, c«ng nghÖ cho kh©u träng yÕu. C«ng ty x©y dùng chiÕn l​­îc ®Çu t­​ hîp lý vÒ c«ng nghÖ phï hîp víi søc mua cña thÞ tr​­êng vµ tÝnh ®Õn kh¶ n¨ng canh tranh trong t​­¬ng lai. §Æc biÖt, c«ng ty chØ chän mua nh÷ng thiÕt bÞ tiªn tiÕn ®Çu ngµnh nh­​ c¸c m¸y thµnh h×nh vµ ®Þnh h×nh l​u ho¸ lèp « t«, c¸c m¸y thµnh h×nh lèp xe m¸y vµ xe ®¹p, m¸y c¾t v¶i kiÓu n»m vµ c¸c thiÕt bÞ tinh x¶o trang thiÕt bÞ cho c¸c phßng thÝ nghiÖm, ph©n tÝch kiÓm tra chÊt l­​îng s¶n phÈm mµ trong n­​íc hiÖn nay ch​a cã kh¶ n¨ng chÕ t¹o. Cßn nh÷ng m¸y kh¶ n¨ng tù chÕ t¹o ®​­îc th× C«ng ty nhËp vËt t​­ chuÈn bÞ ký thuËt ®Ó s¶n xuÊt.

Víi c¸ch lµm s¸ng t¹o vµ hiÖu qu¶ nh­​ trªn, tÊt c¶ c¸c m¸y mãc thiÕt bÞ cña c«ng ty ®Òu ho¹t ®éng tèt, kh«ng thua kÐm d©y truyÒn s¶n xuÊt ®ång bé tiªn tiÕn hiÖn ®¹i. Do vËy, C«ng ty Cao su Sao vµng ®· c¨n b¶n ®æi míi ®​îc m¸y mãc thiÕt bÞ cho c¸c d©y chuyÒn s¶n xuÊt tho c«ng nghÖ míi hiÖn ®¹i, s¶n phÈm lµm ra chÊt l­​îng t​­¬ng ®​­¬ng víi hµng ngo¹i nhËp nh­​ng gi¸ l¹i rÎ h¬n nhiÒu. Víi s¶n phÈm lµm ra ®¹t chÊt l­​îng cao C«ng ty Cao su Sao vµng ®· t¹o ®​­îc kh¶ n¨ng c¹nh tranh trªn thÞ tr­​êng.

Theo b¶ng 1, søc c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng t​­¬ng ®èi lín, chØ kÐm C«ng ty Cao su MiÒn Nam vÒ mÆt thÞ phÇn. S¨m lèp xe ®¹p, s¨m lèp « t«. Nh​­ng ng­​îc l¹i C«ng ty Cao su Sao vµng l¹i cã thÕ m¹nh vÒ thÞ phÇn xe m¸y tøc chiÕm 22%. Cuéc c¹nh tranh vÉn cßn ®ang diÔn ra gay go vµ ¸c liÖt víi c¸c C«ng ty kh¸c. Nh​­ng nh×n chung trong cuéc c¹nh tranh nµy C«ng ty Cao su Sao vµng vÉn lµ doanh nghiÖp ®ang chiÕm ​­u thÕ.

3. T×nh h×nh ®Çu t­​ t¨ng c­êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña C«ng ty Cao su Sao vµng

3.1.T×nh h×nh vèn vµ nguån vèn

KÓ tõ khi C«ng ty Cao su Sao vµng chÝnh thøc ®i vµo ho¹t ®éng, c«ng ty ®· lu«n chó träng ®Õn c«ng t¸c ®Çu t­ n©ng cao n¨ng lùc s¶n xuÊt ®¸p øng c¸c nhu cÇu cña x· héi vµ c¸c lo¹i s¶n phÈm cao su. Khi míi thµnh lËp, trong n¨m ®Çu gi¸ trÞ tæng s¶n l​­îng chØ ®¹t 2.459.442® víi c¸c s¶n phÈm chñ yÕu lµ S¨m lèp xe ®¹p mµ cô thÓ lµ: 

+ Lèp xe ®¹p: 93.664 chiÕc

+ S¨m xe ®¹p: 38.388 chiÕc

Cho ®Õn nay n¨ng lùc cña c«ng ty ®· t¨ng lªn gÊp nhiÒu lÇn, mçi n¨m trªn 20 triÖu chiÕc s¨m lèp xe m¸y vµ xe ®¹p, 300.000 chiÕc s¨m lèp « t«. Trong thêi gian tíi ®©y sè l​­îng nµy sÏ t¨ng gÊp ®«i cïng víi nhiÒu s¶n phÈm  kh¸c.

Tæng sè vèn ®Çu t­​ cho ®Õn n¨m 1995 theo thèng kª ®­îc lµ 8152 triÖu ®ång. Giai ®o¹n nµy c«ng ty ®· gÆp ph¶i kh«ng Ýt nh÷ng khã kh¨n do nguån vèn hç trî tõ ng©n s¸ch rÊt h¹n chÕ, c«ng ty ®· ph¶i tù chñ vÒ vèn. Tr​íc t×nh tr¹ng ®ã, c«ng ty Cao su Sao vµng ®· tõng b​íc th¸o gì nh÷ng khã kh¨n vµ m¹nh d¹n ®Çu t­​. Tõ n¨m 1998 ®Õn nay, khèi l­​îng vèn ®Çu t­​ t¨ng qua c¸c n¨m. §iÒu ®ã ®­îc thÓ hiÖn qua b¶ng sè liÖu sau:

B¶ng 1: KÕ ho¹ch huy ®éng vµ thùc hiÖn vèn ®Çu t­​ giai ®o¹n 1998-2002

	Néi dung
	Nguån vèn
	N¨m

1998
	N¨m

1999
	N¨m

2000
	N¨m

2001
	N¨m

2002

	KÕ ho¹ch huy ®éng vèn ®Çu t­​
	Ng©n s¸ch
	3200
	-
	-
	3500
	2900

	
	TÝn dông
	2000
	38000
	16000
	21500
	27300

	
	KHCB
	8096
	14000
	14000
	14300
	15100

	
	CDA
	-
	17000
	3808
	5000
	-

	
	Tù cã
	5103
	2000
	2000
	3500
	3400

	
	Vay kh¸c
	-
	-
	11582
	12118
	15700

	
	Tæng céng
	17499
	71000
	34790
	59918
	64400

	Vèn ®Çu t­​ thùc hiÖn thùc tÕ
	Ng©n s¸ch
	5548
	3500
	-
	2100
	3270

	
	TÝn dông
	2000
	3800
	12530
	24500
	34000

	
	KHCB
	-
	10500
	-
	6000
	11200

	
	CDA
	-
	17000
	4200
	3212
	-

	
	Tù cã
	9951
	2000
	3808
	590
	570

	
	Vay kh¸c
	11816
	-
	680
	26220
	28000

	
	Tæng céng
	29315
	71000
	13572
	62622
	77040

	Tæng chªnh lÖch d​ nî vay kh¸c: 27160
	11816
	0
	37790
	2704
	12640


Qua b¶ng sè liÖu 1 ta thÊy r»ng gi÷a nguån vèn huy ®éng vµ nguån vèn thùc hiÖn cã sù kh¸c biÖt ®¸ng kÓ c¶ vÒ quy m« vµ c¬ cÊu, ®Æc biÖt lµ giai ®o¹n 1998-2002. Sè vèn ®Çu t­​ thùc hiÖn 1999 t¨ng 41.685 triÖu ®ång so víi 1998 tøc t¨ng 142%. N¨m 2000 t¨ng 18,67% t​¬ng ®​¬ng 5.475 triÖu ®ång so víi n¨m 1998 nh­ng n¨m 2000 l¹i cã sù sôt gi¶m vÒ vèn ®Çu t­​ thùc hiÖn so víi n¨m 1999 (gi¶m 36.210 triÖu tøc gi¶m 51%) ®iÒu nµy thùc chÊt kh«ng ph¶i lµ do ho¹t ®éng ®Çu t­​ ch÷ng l¹i lµ do phÇn lín c¸c dù  ¸n thùc hiÖn nh÷ng n¨m tr​­íc víi ®óng tiÕn ®é vµ ®· kÕt thóc ®​a vµo sö dông cßn mét sè dù ¸n triÓn khai trong n¨m 2000.

Tõ n¨m 2000 vèn ®Çu t­​ thùc hiÖn t¨ng liªn tôc qua c¸c n¨m. N¨m 2002 vèn ®Çu t­​ t¨ng 124,4% so víi n¨m 2000 t­​¬ng ®​­¬ng víi 42.250 triÖu ®ång. §Ó thÊy râ t×nh h×nh thùc hiÖn ®Çu t­​ trong n¨m 2002 ta xem b¶ng sè liÖu sau.

B¶ng 2: Thùc hiÖn kÕ ho¹ch ®Çu t­ x©y dùng n¨m 2002

§¬n vÞ: triÖu ®ång

	Tªn dù ¸n
	KÕ ho¹ch ®Çu t­​ n¨m 2002
	Thùc hiÖn ®Çu t­​ n¨m 2002
	% thùc hiÖn  so víi kÕ ho¹ch

	
	T. s« 
	XL & #
	T. bÞ
	T. s« 
	XL & #
	T. bÞ
	T. s« 
	XL & #
	T. bÞ

	Tæng sè c«ng tr×nh chuyÓn tiÕp
	331.129
	71.587
	258.246
	106.254
	33.425
	68.557
	32
	46,7
	26,5

	
	318.875
	67.437
	250.392
	104.621
	33.383
	66.992
	32,8
	49,5
	26,75

	1. §Çu t​­ x​ëng s¶n xuÊt s¨m lèp «t« 30 v¹n bé/n¨m
	289.737
	56.896
	322.841
	86.307
	22.687
	60.807
	29,8
	39,87
	26,12

	2. §Çu t​­ më réng x​ëng s¶n xuÊt s¨m lèp xe ®¹p t¹i Th¸i B×nh
	29.138
	10.541
	17.551
	18.314
	10.696
	6.185
	62,9
	101,5
	35,24

	Dù ¸n míi
	12.254
	4.150
	7.854
	1.634
	69
	6.565
	13,3
	1,66
	19,92

	1. §Çu t​­ më réng s¶n xuÊt t¹i nhµ m¸y CSSV
	7.370
	4.120
	3.000
	250
	39
	211
	3,4
	0,95
	7

	2. §Çu t​­ n©ng cao c«ng suÊt Pin R6 vµ R20  cña nhµ m¸y pin
	1.384
	29,59
	1.354
	1.384
	29,59
	1.354
	100
	100
	100

	3. ThiÕt bÞ ph​­¬ng tiÖn VT
	3500
	
	3.500
	
	
	
	0
	0
	0


Nguån: phßng XDCB

Qua b¶ng 2 cho ta thÊy mÆc dï t×nh h×nh ®Çu t­ thùc tÕ thÊp h¬n nhiÒu so víi kÕ ho¹ch ®Çu t­ ®· ®Æt ra chØ cã ®Çu t­​ cho c«ng t¸c X©y l¾p ë x­​ëng s¶n xuÊt s¨m lèp xe ®¹p t¹i Th¸i B×nh lµ v­​ît dù ¸n vµ ®Çu t­​  n©ng cao c«ng suÊt pin R6 vµ R20 cña Nhµ m¸y pin Xu©n Hoµ lµ hoµn thµnh ®óng theo dù ¸n nh­​ng sè vèn thùc hiÖn ë n¨m nay vÉn rÊt lín 106.254 triÖu ®ång.

Trë l¹i b¶ng 3, còng cã thÓ thÊy r»ng c«ng ty Cao su Sao vµng ®· ph¶i nç  lùc rÊt lín trong viÖc huy ®éng, khai th«ng nguån vèn ®Çu t­. §Æc biÖt trong giai ®o¹n gÇn ®©y c¸c doanh nghiÖp Nhµ n​íc kh«ng cßn ®​­îc ​­u ®·i so víi c¸c thµnh phÇn kinh tÕ kh¸c nh­​ tr​­íc ®©y. Bëi vËy trong c¸c nguån vèn huy ®éng th× nguån vèn ng©n s¸ch Nhµ n​­íc cÊp lµ kh«ng lín gi¶m liªn tôc trong giai ®o¹n 1998-2001, riªng n¨m 2000 ng©n s¸ch Nhµ n​íc kh«ng cÊp. N¨m 1998 ng©n s¸ch cÊp 5.548 triÖu ®ång n¨m 1999 gi¶m xuèng cßn 3.500 triÖu ®ång, n¨m 2001 cÊp 2.100 triÖu ®ång nh­​ng n¨m 2002 t¨ng lªn lµ 3.270 triÖu ®ång. Cã hiÖn t​îng nµy lµ do nhu cÇu ®æi míi trang thiÕt bÞ rÊt lín, c«ng ty cÇn ph¶i huy ®éng vèn ng©n s¸ch míi cã kh¶ n¨ng ®¸p øng vµ kÞp thêi ®­îc. H¬n n÷a, sù ®ãng gãp trong thêi gian qua trong nguån vèn ®Çu t­​ th× nguån vèn tù cã lµ rÊt ®¸ng kÓ mÆc dï lµ cã sù gi¶m sót qua c¸c n¨m. N¨m 1998 vèn tù cã lµ 9.951 triÖu ®ång, n¨m 1999 lµ 2.000 triÖu ®ång nh​ng n¨m 2000 chØ cã 680 triÖu ®ång, n¨m 2001 lµ 590 triÖu ®ång vµ n¨m 2002 lµ 570 triÖu ®ång. Nguån vèn tù cã cña C«ng ty Cao su Sao vµng ®​­îc h×nh thµnh tõ lîi nhuËn lµ chñ yÕu v× vËy do lîi nhuËn cña c«ng ty gi¶m sót liªn tôc qua c¸c n¨m trong giai ®o¹n 1998 ®Õn nay ®· lµm cho nguån vèn tù cã cña c«ng ty gi¶m.

Nh​­ vËy cïng víi qu¸ tr×nh gia t¨ng vèn ®Çu t­​ më réng s¶n xuÊt nh​­ng c«ng ty Cao su Sao vµng ®· ®Çu t­ ®óng h­​íng vµ s¶n xuÊt kinh doanh ®¹t tèc ®é t¨ng tr­​ëng kh¸ cao, bªn c¹nh nh÷ng khã kh¨n vÒ vèn, tù t×m ®Çu ra cho s¶n phÈm.


Trong giai ®o¹n trªn ®· cã sù chªnh lÖch gi÷a nguån vèn huy ®éng vµ nguån vèn ®· sö dông ®Çu t­​ lµ 27.160 triÖu ®ång. §©y lµ nguån vèn vay cña c¸n bé c«ng nh©n viªn lµ Nhµ m¸y. ViÖc  vay vèn cña c¸n bé c«ng nh©n viªn lµ viÖc lµm s¸ng t¹o vµ thiÕt thùc trong khai th¸c nguån vèn ®Çu t­​. Sù huy ®éng nguån vèn nhµn rçi cña c¸n bé c«ng nh©n viªn ®Ó ®Çu t­​ s¶n xuÊt kinh doanh ®· ®em laÞ mét sè hiÖu qu¶ thiÕt thùc gãp phÇn gi¶i quyÕt nh÷ng khã kh¨n vÒ vèn, t¹o thªm c«ng ¨n viÖc lµm vµ ®Æc biÖt lµ n©ng cao tinh thÇn tr¸ch nhiÖm cña c¸n bé c«ng nh©n viªn trong lao ®éng s¶n xuÊt kinh doanh. §Ó thÊy râ t×nh h×nh sö dông vèn ®Çu t­​ cña c«ng ty ®­​îc ph¶n ¸nh qua b¶ng biÓu sau:
B¶ng 3: T×nh h×nh vèn ®Çu t­​ thùc hiÖn 1998-2002
§¬n vÞ: TriÖu ®ång

	ChØ tiªu
	N¨m 1998
	N¨m 1999
	N¨m 2000
	N¨m 2001
	N¨m 2002
	Tèc ®é ph¸t triÓn ®Þnh gèc (%)

	
	
	
	
	
	
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002

	Tæng V§T
	29.315
	71.000
	34.790
	37.135
	46.115
	100
	242,2
	118,7
	126,7
	157,3

	Vèn C§
	13.304
	69.416
	26.194
	27.523
	33.500
	100
	521,7
	196,9
	206,9
	251,8

	Vèn L§
	10.011
	1.584
	8.594
	9.612
	12.615
	100
	15,92
	85,8
	96
	126


(Nguån: Phßng XDCB)

B¶ng 4:Tû träng c¬ cÊu vèn ®Çu t­​ 1998-2002

§¬n vÞ: TriÖu ®ång

	ChØ tiªu
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	Tû träng chung

	Vèn C§
	65,85
	97,76
	75,29
	74,12
	72,64
	80,32

	Vèn L§
	34,15
	2,24
	24,71
	25,88
	27,36
	19,68


(Nguån: Phßng XDCB)


Qua b¶ng 3 vµ b¶ng 4, ta nhËn thÊy r»ngvèn ®Çu t­​ t¨ng liªn tôc qua c¸c n¨m 2000-2002. Tuy nhiªn sù gia t¨ng cña vèn cè ®Þnh vµ vèn l​­u ®éng lµ kh¸c nhau. Vèn l­​u ®éng cã tèc ®é t¨ng nhanh h¬n vèn cè ®Þnh ®​­îc thÓ hiÖn qua c¸c b¶ng biÓu 3 ngµy cµng chiÕm tû träng cao trong tæng vèn ®Çu t­​. N¨m 1999 vèn ®Çu t­​ t¨ng gÊp 2,42 lÇn so víi n¨m 1998 vµ nh÷ng n¨m sau sè l​­îng vèn ®Çu t­​ t¨ng Ýt h¬n so víi n¨m 1998. §Õn n¨m 2002 chØ t¨ng 1,573 lÇn so víi n¨m1998. N¨m 1999 vãn l­​u ®éng lµ thÊp nhÊt trong nh÷ng n¨m qua. §iÒu nµy nãi lªn r»ng trong thêi gian qua c«ng ty chñ yÕu thùc hiÖn ®Çu t­​ cho c¶i t¹o, n©ng cÊp, hoµn chØnh d©y chuyÒn s¶n xuÊt.


H¬n n÷a, cã cÊu vèn ®Çu t­​ cña c«ng ty thêi gian qua næi bËt ®óng víi ®Æc ®iÓm cña doanh nghiÖp s¶n xuÊt c«ng nghiÖp, bëi vèn cè ®Þnh lu«n chiÕm tû träng cao h¬n h¼n so víi vèn l​u ®éng. Ta thÊy vèn cè ®Þnh giai ®o¹n nµy b×nh qu©n lµ 80,32% vµ 19,68% lµ vèn l­u​ ®éng. Tû träng cña hai lo¹i vèn nµy kh«ng ®Òu nhau, riªng n¨m 1999 cã sù chªnh lÖch rÊt lín (vèn cè ®Þnh 97,76% cßn vèn l​u ®éng chiÕm 2,24%) bëi v× trong n¨m ®ã c«ng ty ®· thùc hiÖn ®Çu t­​ chñ yÕu vµo lÜnh vùc x©y dùng c¬ b¶n.


XÐt vÒ mÆt c¬ cÊu nguån vèn cña c«ng ty Cao su Sao vµng, qua ®ã ta thÊy râ thªm vÒ thùc tr¹ng c¸c nguån vèn cña c«ng ty trong giai ®o¹n 1998-2002.

B¶ng 5: C¬ cÊu nguån vèn giai ®o¹n 1998-2002

	ChØ tiªu
	Tõ n¨m1998-2002

(TriÖu ®ång)
	Tû lÖ (%)

	1.Ng©n s¸ch cÊp 
	18.125
	9,86

	2.Nguån vèn CDA
	22.711
	12,36

	3.KhÊu hao c¬ b¶n
	16.320
	8,9

	4.Nguån TDNH
	64.686
	35,2

	5.Nguån tù cã
	22.427
	12,2

	6.Vay kh¸c
	39.500
	21,5

	Tæng céng
	183.769
	100


(Nguån: Phßng tµi chÝnh-KÕ to¸n)


Qua b¶ng 5 ta thÊy nguån vèn tÝn dông ng©n hµng lín nhÊt chiÕm 35,2% so víi tæng vèn ®Çu t­​. §iÒu nµy thÓ hiÖn râ vai trß quan träng cña nguån vèn huy ®éng t¹i ng©n hµng cña c«ng ty Cao su Sao vµng. Nh­​ng c¸ nguån vèn cßn l¹i còng chiÕm tû träng cao vµ t​¬ng ®èi ®ång ®Òu. Nguån vèn ng©n s¸ch cÊp lµ 9,86%, nguån ODA lµ 12,36%, nguån vèn tù cã chiÕm 12,2% cßn l¹i c¸c nguån kh¸c chiÕm tû träng 65,58%.


3.2. T×nh h×nh ®Çu t­​ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng


3.2.1.§Çu t­​ vµo tµi s¶n cè ®Þnh


Tµi s¶n cè ®Þnh lµ ®iÒu kiÖn  tiªn quyÕt cña bÊt kú mét doanh nghiÖp nµo muèn s¶n xuÊt kinh doanh. Nã t¹o ra n¨ng lùc s¶n xuÊt, chÕ biÕn c¸c nguyªn vËt liÖu ®Çu vµo thµnh c¸c s¶n phÈm ®Çu ra, mét trong nh÷ng yÕu tè quan träng n©ng cao chÊt l­​îng s¶n phÈm, c¶i tiÕn mÉu m·, h¹ gi¸ thµnh t¨ng c​êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh. 


XuÊt ph¸t tõ ý nghÜa ®ã, C«ng ty Cao suSao vµng lu«n quan t©m ®Õn c«ng t¸c ®Çu t­​ cho c¸c tµi s¶n cè ®Þnh, trong ®ã ®Æc biÖt lµ c«ng t¸c ®Çu t­​ x©y dùng c¬ b¶n.


§Çu t​­ X©y dùng c¬ b¶n lµ ho¹t ®éng quan träng cña C«ng ty cïng sù t¨ng lªn cña vèn ®Çu t​­ th× ho¹t ®éng ®Çu t­ x©y dùng c¬ b¶n lµ ho¹t ®éng chÝnh nh»m më réng s¶n xuÊt vµ n©ng cao chÊt l​­îng s¶n phÈm. §Ó biÕt râ t×nh h×nh vèn ®Çu t­ XDCB thùc hiÖn trong thêi gian qua, ta xem b¶ng sè liÖu sau:

B¶ng 6: T×nh h×nh vèn ®Çu t­  XDCB thùc hiÖn
	N¨m

	§¬n vÞ
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002

	ChØ tiªu
	
	
	
	
	
	

	1.Vèn ®Çu t­​ thùc hiÖn
	TriÖu ®ång 
	29.315
	71.000
	34.790
	59.918
	64.400

	2.Vèn ®Çu t­​ XDCB thùc hiÖn
	TriÖu ®ång 
	19.304
	69.416
	26.194
	23.968
	31.002

	Tû lÖ 2/1
	%
	65,85
	97,76
	75,29
	40
	48,14



Qua b¶ng 6 ta thÊy trong giai ®o¹n 2000-2002, vèn ®Çu t­​ XDCB thùc hiÖn  t¨ng liªn tôc  qua c¸c n¨m. Kh«ng chØ vËy mµ cßn thÊy ®​­îc tÇm quan träng cña ®Çu t­​ x©y dùng trong ho¹t ®éng ®Çu t­​. Nh​ng qua ®ã ta còng thÊy r»ng tû träng cña vèn ®Çu t­​ x©y dùng c¬ b¶n n¨m 2001 vµ n¨m 2002 sôt gi¶m so víi n¨m 2000 trë vÒ tr​íc (n¨m 2001 vµ n¨m 2002 t​¬ng øng lµ 40%, 48,14%). §èi víi c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt kinh doanh nãi chung th× tû lÖ thùc hiÖn nh​ trªn lµ kh«ng cao. Nh​ng nguyªn nh©n v× trong 3 n¨m 1996 ®Õn 1998 c«ng ty ®· giµnh phÇn lín vèn ®Ó söa ch÷a, c¶i t¹o n©ng cÊp m¸y mãc thiÕt bÞ phôc vô cho qu¸ tr×nh ®Çu t­​ chiÒu s©u, n©ng cao chÊt l​­îng s¶n phÈm, do ®ã trong n¨m 1999 hÇu hÕt vèn ®Çu t­​ thùc hiÖn còng nh­​ vèn ®Çu t­​ XDCB giµnh cho mua s¾m m¸y mãc thiÕt bÞ.

§iÒu ®ã ®­​îc thùc hiÖn cô thÓ ho¸ trong b¶ng biÓu sau:

B¶ng 7: Chi phÝ mua s¾m m¸y mãc thiÕt bÞ n¨m 1999 t¹i C«ng ty Cao su Sao vµng

	Tªn ®¬n vÞ
	Tæng vèn ®Çu t­​
	Chi phÝ mua s¾m m¸y mãc thiÕt bÞ
	Tû lÖ %

	1.T¹i C«ng ty CSSV
	62.324
	57.744
	92,65

	2.CN pin Xu©n Hoµ
	3.064
	209
	6,28

	3.CN Th¸i B×nh 
	4.028
	3.028
	75,17

	Tæng céng 
	69.416
	61.011
	87,89


(Nguån: Phßng XDCB)


Nh­​ vËy so víi ®Çu t­​ x©y dù​ng c¬ b¶n thùc hiÖn n¨m 1999 lµ 69.416 triÖu ®ång th× vèn ®Çu t­​ giµnh cho mua s¾m m¸y mãc thiÕt bÞ lµ 61.011 triªu ®ång t­¬ng øng víi 87,89% phÇn cßn l¹i lµ kiÕn thiÕt c¬ b¶n kh¸c.


C«ng ty Cao su Sao vµng cã chi phÝ mua s¾m m¸y mãc thiÕt bÞ cao nhÊt kÓ c¶ vÒ tæng mø​c vèn ®Çu t­​. Riªng chi nh¸nh phin Xu©n Hoµ cã tû lÖ nµy lµ rÊt thÊp do ®ang ë giai ®o¹n x©y dùng.


Tõ​ n¨m 1998 ®Õn n¨m 2002 c«ng ty Cao su Sao vnµg ®· tiÕn hµnh thùc hiÖn ®Çu t­​ vµo c¸c dù  ¸n nh­​ sau:

B¶ng 8
B¸o c¸o tæng hîp c¸c dù ¸n tõ 1998-2002

§¬n vÞ: 1000®

	Stt
	Tªn dù ¸n
	Tæng møc ®Çu t­​ dù ¸n

	
	
	Tæng sè
	ThiÕt bÞ
	X©y l¾p
	Kh¸c
	Dù phßng
	Nguån vèn

	
	
	
	
	
	
	
	NS
	TBS
	Vay

	1
	§Çu t​­ ®​êng d©y vµ tr¹m biÕn ¸p 35KW khu vùc NM Pin- Cao su Xu©n Hoµ
	4.392.000
	3.182.000
	811.000
	191.000
	208.000
	
	
	3.075.000

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	§Çu t­​ x©y dùng x​ëng cao su b¸n thµnh phÈm 12.000T/N t¹i Xu©n Hoµ
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	33.233.000
	16.508.000
	16.715.000
	
	
	16.508.000
	9.715.000
	7.000.000

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	§Çu t​­ chiÒu s©u n©ng c«ng suÊt lªn 200.000 bé lèp «t« t¹i Hµ Néi
	29.532.000
	23.310.000
	3.560.000
	2.062.000
	600.000
	
	
	29.532.000

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	§Çu t​­ chiÒu s©u bæ sung thay thÕ thiÕt bÞ s¶n xuÊt lèp xe ®¹p t¹i Hµ Néi
	10.870.000
	10.704.000
	140.000
	26.000
	
	
	3.510.000
	7.360.000

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	§Çu t​­ x​ëng s¶n xuÊt s¨m lèp xe ®¹p 7 triÖu bé/n t¹i chi nh¸nh cao su Th¸i B×nh
	31.475.569
	16.845.000
	7.795.000
	6.311.569
	524.000
	
	
	31.475.569

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	 §Çu t­​ x​ëng s¶n xuÊt s¨m lèp  «t« 30 v¹n bé/ n¨m t¹i Hµ Néi vµ Xu©n Hoµ
	328.427.534
	226.203.068
	42.137.184
	57.345.531
	2.741.751
	
	
	32.842.534

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Tæng céng
	437.930.103
	296.752.068
	71.158.184
	65.936.100
	4.073.751
	
	
	


Nguån: Phßng X©y dùmg c¬ b¶n


Qua b¶ng sè liÖu ta cã thÓ ®¸nh gi¸  ®­​îc r»ng, c«ng ty Cao su Sao vµng lu«n quan t©m ®Õn ho¹t ®éng ®Çu t­ chiÒu s©u. Møc ®Çu t­​ chiÒu s©u cña c«ng ty Cao su Sao vµng Hµ néi trong giai ®o¹n 1998-2002 lµ 40.402 triÖu ®ång. Nh​ng møc vèn ®Çu t­​ lín nhÊt trong giai ®o¹n nµy lµ §Çu t­ x­​ëng s¶n xuÊt s¨m lèp « t« 30 v¹n bé/ n¨m t¹i Hµ néi vµ Xu©n Hoµ víi sè vèn 328.427,534 triÖu ®èng chiÕm 75% tæng vèn ®Çu t­ x©y dùng c¬ b¶n. Víi ho¹t ®éng ®Çu t­​ nµy C«ng ty hy väng cung øng ra thÞ tr­​êng nh÷ng bé s¨m lèp « t« ®¹t chÊt l​­îng cao, chiÕm lÜnh ®​­îc phÇn lín thÞ phÇn vÒ s¨m lèp « t«.


C«ng ty Cao su Sao vµng lµ doanh nghiÖp s¶n xuÊt kinh doanh lu«n coi träng viÖc n©ng cao chÊt l​­îng s¶n phÈm. V× lý do ®ã, trong c¬ cÊu vèn ®Çu t­​ XDCB cã nh÷ng ®iÓm næi bËt, ®Ó thÊy râ h¬n n÷a thùc tr¹ng ®Çu t­ x©y dùng c¬ b¶n hay t×nh h×nh h¹ot ®éng ®Çu t­​ ë C«ng ty Cao su Sao vµng th× cÇn xem xÐt c¬ cÊu kü thuËt vèn ®Çu t­​ XDCB trong thêi gian qua ®​­îc tæng hîp ë b¶ng sau:

B¶ng 9: C¬ cÊu kü thuËt vèn ®Çu t­​ tµi s¶n cè ®Þnh
§¬n vÞ: TriÖu ®ång

	ChØ tiªu
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	1998-2002
	% tû träng

	Tæng céng
	19.340
	69.416
	26.194
	38.498
	106.254
	259.702
	100

	X©y l¾p
	841
	6.901
	9.629
	11.250
	33.542
	62.073
	23,9

	ThiÕt bÞ
	18.296
	61.011
	13.177
	24.132
	68.557
	185.173
	71,3

	KTCB  #
	167
	1.495
	2.388
	311,6
	4.245
	11.411
	4,8

	%ThiÕt bÞ so tæng vèn ®Çu t­​ TSC§
	94,60  
	87,89
	50,3
	62,68
	64,52
	71,3
	-


 Nguån:  Phßng x©y dùng c¬ b¶n


Theo b¶ng 9 ta thÊy l​­îng vèn ®Çu t­​ tËp trung chñ yÕu cho c«ng t¸c mua s¾m, c¶i t¹o n©ng cÊp m¸y mãc thiÕt bÞ nh»m hiÖn ®¹i ho¸ d©y chuyÒn s¶n xuÊt. Tæng vèn ®Çu t­​ giµnh cho viÖc mua s¾m thiÕt bÞ trong giai ®o¹n 1998- 2002 lµ 185.173 triÖu ®ång t​¬ng ®​¬ng víi 71,3% tæng vèn ®Çu t­​ x©y dùng c¬ b¶n cïng kú. NÕu xÐt theo tõng n¨m 2 n¨m 1998 vµ 1999 cßn cao h¬n nh­​: n¨m 1998 vèn thiÕt bÞ chiÕn 94,6%, n¨m 1999 lµ 87,89%. Nh­​ ®· nghiªn cøu ë phÇn trªn, do ®Æc ®iÓm cña dù ¸n thùc hiÖn ®Çu t­​ n¨m 2000 nªn vèn thiÕt bÞ chØ chiÕm 50,3%. Nh­ng 2 n¨m tiÕp theo lµ n¨m 2001 vµ 2002 l¹i t¨ng lªn: n¨m 2001 vèn thiÕt bÞ lµ 62,68% vµ n¨m 2002 lµ 64,52%. Nh​­ vËy,  cã thÓ kh¼ng ®Þnh  ®​­îc r»ng thêi gian qua t¹i c«ng ty Cao su Sao vµng viÖc ®Çu t­​ vµo m¸y mãc thiÕt bÞ ®​­îc quan t©m mét c¸ch ®Æc biÖt.


§Ó hiÓu râ h¬n chiÕn l­​îc ®Çu t­​ x©y dùng c¬ b¶n hay ®Çu t­​ nãi chung cña c«ng ty Cao su Sao vµng ta cÇn t×m hiÓu vÒ vèn ®Çu t­​ x©y dùng c¬ b¶n theo c¸c ®¬n vÞ trùc thuéc cña c«ng ty. Qua ®ã, thÊy ®​­îc khèi l­îng vèn ®Çu t­​ x©y dùng c¬ b¶n thùc hiÖn trong thêi gian qua t¹i c«ng ty Cao su Sao vµng ph©n bæ theo tõng ®¬n vÞ thµnh viªn. §iÒu nµy ®​­îc kh¸i qu¸t bëi sè liÖu tæng hîp ë b¶ng 8: B¸o c¸o tæng hîp c¸c dù ¸n ®Çu t­​ tõ 1998- 2000.


Tõ nh÷ng sè liÖu thèng kª thu ®​­îc ë c«ng ty Cao su Sao vµng, ta cã thÓ kh¼ng ®Þnh r»ng vèn ®Çu t­​ x©y dùng c¬ b¶n cña c«ng ty trong c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn ®Òu t¨ng lªn hµng n¨m. Nh​­ vËy, trong thêi gian qua c«ng ty ®· thùc hiÖn ®Çu t­​ ®ång ®Òu cho c¸c ®¬n vÞ vµ cã träng ®iÓm ®Æc biÖt lµ giai ®o¹n 1996 –1999.
§iÒu ®ã ®​îc thÓ hiÖn cô thÓ nh​ sau: trong 2 n¨m 1996, 1997 vèn ®Çu t­​ tËp trung chñ yÕu vµo c¸c xÝ nghiÖp trùc tiÕp s¶n xuÊt ra s¶n phÈm cuèi cïng, ch¼ng h¹n xÝ nghiÖp cao su sè 1, xÝ nghiÖp cao su sè 2, xÝ nghiÖp cao su sè 3, xÝ nghiÖp cao su sè 4, chi nh¸nh Th¸i B×nh vµ chi nh¸nh Pin Xu©n Hoµ c¸c c¬ së nµy cã tæng sè vèn ®Çu t­​ thùc hiÖn chiÕm 83,8% n¨m 1996 vµ 62,4% n¨m 1997. Nh​­ng còng trong thêi gian nµy c¸c xÝ nghiÖp n¨ng l​­îng, xÝ nghiÖp c¬ ®iÖn, kiÕn thiÕt néi bé, ph©n x­​ëng vËn t¶i vµ qu¶n lý xÝ nghiÖp mÆc dï cã ®Çu t­​ nh​­ng cßn rÊt h¹n chÕ vµ b­​íc sang n¨m 1998 th× c¸c xÝ nghiÖp nµy míi ®​îc quan t©m nhiÒu h¬n. MÆt kh¸c, tõ n¨m  2000 – 2002 trong c¸c xÝ nghiÖp trùc tiÕp s¶n xuÊt s¶n phÈm chØ cßn xÝ nghiÖp cao su sè 3 vÉn ®­îc quan t©m ®Çu t­​. 


Trong thêi gian tíi, c«ng ty Cao su Sao vµng chñ tr​¬ng tËp trung ®Çu t­​ vµo c¸c s¶n phÈm  mòi nhän, nh÷ng s¶n phÈm cã gi¸ trÞ s¶n xuÊt cao. Trong c¬ cÊu s¶n phÈm cña c«ng ty, s¶n phÈm  s¨m  lèp xe m¸y vµ s¨m  lèp «t« víi gi¸ trÞ s¶n xuÊt cao cïng víi nhu cÇu thÞ tr​­êng ngµy cµng cao víi møc tiªu  thô «t«, xe m¸y ë n​íc ta hiÖn nay vµ trong t​¬ng lai lµ ®Çy tiÒm  n¨ng. ChÝnh v× vËy, c«ng ty Cao su Sao vµng ®· chän s¶n phÈm  s¨m  lèp xe m¸y vµ s¨m  lèp  «t« lµm s¶n phÈm  mòi  nhän bëi vËy l​­îng vèn ®Çu t­​ x©y dùng c¬ b¶n trong thêi gian qua giµnh cho xÝ nghiÖp cao su sè 3 (XÝ nghiÖp chuyªn s¶n xuÊt xe m¸y vµ s¨m lèp «t«) lµ chñ yÕu.XÝ nghiÖp cao su sè 3 lu«n ®​­îc  quan t©m ®Çu t­​ hµng ®Çu, lu«n cao h¬n 3 xÝ nghiÖp cßn l¹i. Trong thêi gian 1999 – 2002, tæng sè tiÒn ®Çu t­​ vµo xÝ nghiÖp cao su sè 3 lµ lín nhÊt, ®¹t møc 43784 triÖu ®ång gÊp 5,5 lÇn xÝ nghiÖp cao su sè, gÊp 5,02lÇn xÝ nghiÖp cao su sè 2 vµ gÊp 12,1 lÇn xÝ nghiÖp cao su sè 4 trong tõng thêi gian nµy.


C«ng ty Cao su Sao vµng ho¹t ®éng theo ph­​¬ng thøc chuyªn m«n ho¸ vµ tr¸nh « nhiÔm m«i tr​­êng cho khu vùc ®«ng d©n vµ nh»m thùc vô tèt ®Çu vµo cho c¸c xÝ nghiÖp s¶n xuÊt s¶n phÈm hoµn thµnh vµ h​­íng ra xuÊt khÈu.

          N¨m 1999 c«ng ty d· ®Çu t­​ x©y dùng x​­ëng luyÖn b¸n s¶n phÈm t¹i Xu©n Hoµ vµ n¨m 1999 vèn ®Çu t­​ x©y dùng c¬ b¶n giµnh cho x​­ëng luyÖn lµ 33.624 triÖu ®ång. Sè vèn nµy lµ lín nhÊt so víi c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn cßn l¹i nÕu chØ xÐt tõ n¨m 1996-1999 sè vèn nµy lín gÊp 1,27 lÇn so víi vèn ®Çu t​­ dµnh cho xÝ nghiÖp cao su sè 3. H¬n n÷a, c¸c dù ¸n ®Çu t­​ ®æi míi c«ng nghÖ nh»m n©ng cao n¨ng suÊt, chÊt l​­îng s¶n phÈm vµ qua ®ã n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty hÇu hÕt hoµn thµnh vµo quý III vµ quý IV n¨m 1999 do ®ã nhu cÇu ®Çu t­​ vµo cho s¶n xuÊt cña c¸c xÝ nghiÖp s¶n xuÊt ra s¶n phÈm cuèi cïng t¨ng ®ét biÕn. Trong ®ã x​­ëng luyÖn Cao su ë Xu©n Hoµ ®· hoµn thµnh vµ ®i vµo ho¹t ®éng trong thêi gian nµy lµ hîp lý vµ rÊt hiÖu qu¶.

          Nhµ m¸y Cao su Th¸i B×nh ®​­îc s¸p nhËp víi C«ng ty Cao su sao vµng n¨m 1994 vµ Nhµ m¸y Pin Xu©n Hoµ ®​­îc s¸p nhËp vµo n¨m 1995. Trong thêi gian ®ã c¶ 2 nhµ m¸y nµy ®Òu ho¹t ®éng s¶n xuÊt kÐm hiÖu qu¶, c¬ së vËt chÊt kü thuËt nghÌo nµn vµ l¹c hËu, s¶n phÈm  kh«ng cã søc c¹nh tranh, thÞ tr​êng tiªu thô nhá hÑp. Tõ thêi ®iÓm ®ã ®Õn nay c¶ 2 nhµ m¸y nµy ®Òu ®ang s¶n xuÊt kinh doanh cã hiÖu qu¶ nhê vµo sù quan t©m ®Çu t­​ cña C«ng ty Cao su sao vµng. Khèi l­îng vèn ®Çu t­​ cho 2 nhµ m¸y nµy ®· t¨ng lªn liªn tôc trong thêi gian qua. Giai ®o¹n 1996- 2002 tæng vèn ®Çu t­​ x©y dùng c¬ b¶n cho 2 chi nh¸nh nµy lµ 34.726 triÖu ®ång. Trong ®ã dµnh cho chi nh¸nh cao su Th¸i B×nh lµ 19.753 triÖu ®ång vµ cho nhµ m¸y Pin Xu©n Hoµ lµ 14.973 triÖu ®ång. Riªng n¨m  2000 chi nh¸nh Cao su Th¸i B×nh ®­​îc ®Çu t­​ víi sè vèn lµ 8200 triÖu ®ång.

           Nãi chung trong giai ®o¹n 1996- 2002 nguån vèn ®Çu t­​ x©y dùng c¬ b¶n vµo  c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn t¨ng qua tõng n¨m. Cïng víi viÖc ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm  ®¸p øng mét c¸ch tèi ®a nhu cÇu cña thÞ tr​­êng, c¬ cÊu s¶n phÈm còng cã nh÷ng thay ®æi quan träng. §ång thêi víi viÖc ph¸t triÓn c¸c lo¹i s¶n phÈm  truyÒn thèng th× c¸c s¶n phÈm mòi nhän ®· t¨ng lªn c¶ vÒ sè l​­îng vµ chÊt l​­îng. C¸c s¶n phÈm  míi cña C«ng ty ®· b​­íc ®Çu ®­​îc thÞ tr​­êng chÊp nhËn nh­​ s¨m lèp m¸y bay, ¾c quy, pin.

          Nh÷ng sè liÖu thèng kª thu ®​­îc cho thÊy c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn cã tèc ®é ph¸t triÓn kh¸ cao. §iÒu ®ã ph¶n ¸nh mét hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cao h¬n trong thêi gian s¾p tíi, ®Æc biÖt lµ kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña s¶n phÈm khi n​­íc ta thùc hiÖn AFTA ®èi víi s¶n phÈm  cao su.

           Tr­​íc khi s¸p nhËp vµo c«ng ty Cao su Sao vµng, chi nh¸nh Cao su Th¸i B×nh lµ ®¬n vÞ s¶n xuÊt s¶n phÈm  s¨m  lèp xe ®¹p do c¬ së vËt chÊt kü thuËt yÕu kÐm  l¹i kh«ng ®​­îc sù  quan t©m ®Çu t­​  thÝch ®¸ng nªn chÊt l​­îng s¶n  phÈm cña c¬ së nµy thÊp, kÐm kh¶ n¨ng c¹nh tranh vµ lu«n bÞ thua lç, tõ khi s¸p nhËp víi c«ng ty Cao su Sao vµng, c¬ së nµy ®· ®­îc ®Çu t­ mét c¸ch hîp lý vµ cã hiÖu qu¶, chÊt l­îng s¶n phÈm ®· ®¹t t­¬ng øng víi s¶n phÈm cña c«ng ty Cao su Sao vµng t¹i c¸c c¬ së. Trong 5 n¨m kÓ tõ 1996- 2000 tû träng vèn ®Çu t­ x©y dùng c¬ b¶n cña chi nh¸nh cao su Th¸i B×nh lÇn l­ît lµ 10,57%; 16,36%; 11.37%; 5,8%; 31,3%. Còng  nhê phÇn lín l­îng vèn giµnh cho chi nh¸nh nµy ®Ó n©ng cÊp m¸y mãc thiÕt bÞ, hiÖn ®¹i ho¸ c¬ së vËt chÊt do vËy tû träng vèn ®Çu t­ x©y dùng c¬ b¶n cña chi nh¸nh cao su Th¸i B×nh trong thêi gian qua lµ kh¸ cao, kÕt qu¶ lµ sau 2 n¨m liªn tiÕp 1995- 1996 ®· tiÕp nhËn vèn thùc hiÖn ®Çu t­, sang n¨m 1997 chi nh¸nh cao su Th¸i B×nh ®· b­íc ®Çu cã lîi nhuËn. Nh­ng ta thÊy trong n¨m 1999 tû träng vèn ®Çu t­ x©y dùng c¬ b¶n ë chi nh¸nh lµ gi¶m sót râ rÖt chØ cßn chiÕm 5,8% nh­ng ta thÊy trong n¨m 1999 c«ng ty ®· thùc hiÖn ®Çu t­ døt ®iÓm x­ëng luyÖn b¸n thµnh phÈm do ®ã sù gi¶m sót lµ ®­¬ng nhiªn nh­ng nÕu ta xÐt vÒ mÆt t­¬ng ®èi vèn ®Çu t­ x©y dùng c¬ b¶n n¨m 1999 t¹i Th¸i B×nh lµ 4.028 triÖu ®ång t¨ng so víi n¨m 1998 lµ 1.872 triÖu ®ång hay t¨ng 186,8%. §Æc biÖt n¨m 2000 tû träng ®Çu t­ x©y dùng c¬ b¶n  cña chi nh¸nh Th¸i B×nh lµ kh¸ cao. Nh­ng còng lµ  ®ång ®Òu so víi c¸c c¬ së ®Çu t­ trong cïng thêi gian nµy.


Nhµ m¸y Pin Xu©n Hoµ tr­íc khi s¸p nhËp víi c«ng ty Cao su Sao vµng còng ë trong t×nh tr¹ng t­¬ng tù nh­ chi nh¸nh cao su Th¸i B×nh tr­íc kia. S¶n phÈm s¶n xuÊt cña nhµ m¸y Pin Xu©n Hoµ lµ pin, ¾c quy do vËy ngoµi chiÕn l­îc ®Çu t­ th× chiÕn l­îc, kÕ ho¹ch cã ®Æc ®iÓm riªng, còng lµ th¸ch thøc ®èi víi c«ng ty.  MÆc dï tû träng ®Çu t­ xÐt trong 5 n¨m qua t¹i chi nh¸nh Pin Xu©n Hoµ lµ thÊp h¬n so víi chi nh¸nh cao su Th¸i B×nh nh­ng tû träng vèn ®Çu t­ x©y dùng c¬ b¶n trong 2 n¨m 1996 vµ 1998 l¹i cao h¬n bëi v× c«ng ty ®· thùc hiÖn chiÕn l­îc trong thêi gian ng¾n nhÊt ®­a c¬ së nµy hoµ nhËp víi nhÞp ®é ph¸t triÓn cña c«ng ty. Tû träng vèn ®Çu t­ x©y dùng c¬ b¶n liªn tiÕp trong 3 n¨m 1996- 1998 lµ rÊt cao vµ nhê l­îng vèn nµy ®Õn  n¨m 1998 chi nh¸nh Xu©n Hoµ ®· cã lîi nhuËn, chÊt l­îng s¶n phÈm ®­îc n©ng cao, ®­îc kh¸ch hµng tÝn nhiÖm vµ søc c¹nh tranh t¨ng lªn.


C¸c xÝ nghiÖp n¨ng l­îng, xÝ nghiÖp c¬ ®iÖn, ph©n x­ëng kiÕn thiÕt néi bé, ph©n x­ëng vËn t¶i, qu¶n lý xÝ nghiÖp ®Òu ®­îc c«ng ty quan t©m ®Çu t­ mét c¸ch thÝch ®¸ng. Trong giai ®o¹n 1999- 2002, c¸c xÝ nghiÖp phô trî chiÕm 8,91% so víi tæng vèn ®Çu  t­ x©y dùng c¬ b¶n cña c«ng ty, trong ®ã xÝ nghiÖp n¨ng l­îng cã tû träng cao h¬n so víi c¸c xÝ nghiÖp cßn l¹i víi 3,24%, sau ®ã cho ®¬n vÞ qu¶n lý xÝ nghiÖp lµ 1,92%, ph©n x­ëng vËn t¶i cã tû träng thÊp nhÊt chiÕm 1,86%. Qua ®ã cã thÓ thÊy c¸c xÝ nghiÖp phô trî vÉn ®­îc chó träng ®Çu t­, t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho c¸c xÝ nghiÖp s¶n xuÊt s¶n phÈm trùc tiÕp.


C¬ së s¶n xuÊt s¨m lèp «t« ë Xu©n Hoµ ë c¬ së míi thµnh lËp. §¬n vÞ nµy cã nhiÖm vô s¶n xuÊt ra c¸c s¶n phÈm mòi nhän, chiÕn l­îc cña c«ng ty. N¨m 2000 míi b¾t ®Çu t­hùc hiÖn ®Çu t­ víi sè vèn lµ 8.500 triÖu ®ång t­¬ng ®­¬ng víi 32,46% khèi l­îng vèn ®Çu t­  x©y dùng c¬ b¶n n¨m 2000.


Nh­ vËy ta cã thÓ kh¼ng ®Þnh trong giai ®o¹n võa qua c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn trùc thuéc c«ng ty Cao su Sao vµng tõ c¸c ®¬n vÞ qu¶n lý cho ®Õn c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt ®Òu cã nh÷ng biÕn ®æi mét c¸ch s©u s¾c theo chiÒu h­íng tÝch cùc c¶ vÒ sè l­îng vµ chÊt. C¬ së vËt chÊt kü thuËt ®­îc n©ng cao h¬n, c«ng t¸c qu¶n lý khoa häc vµ chÆt chÏ h¬n, n¨ng lùc s¶n xuÊt t¨ng lªn, kh¶ n¨ng c¹nh tranh ®­îc t¨ng c­êng mét  b­íc.


3.3.2 §Çu t­ vµo tµi s¶n cè ®Þnh


Vèn l­u ®éng cã vai trß ®Æc biÖt quan träng trong bÊt cø mét doanh nghiÖp nµo cho dï ®ã lµ doanh nghiÖp th­¬ng m¹i hay ®ã lµ doanh nghiÖp s¶n xuÊt kinh doanh. §Ó thÊy râ thùc tr¹ng cña C«ng ty Cao su Sao vµng vÒ vèn l­u ®éng còng nh­ thÊy ®­îc nh÷ng chi phÝ cÇn thiÕt ®Ó ph¸t huy kÕt qu¶ cña c«ng t¸c ®Çu t­ TSC§ ta cÇn xem xÐt c¬ cÊu vèn ®Çu t­ l­u ®éng trong thêi gian võa qua:


B¶ng 10: c¬ cÊu vèn ®Çu t­ l­u ®éng giai ®o¹n 1998 - 2002

	ChØ tiªu
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	1998- 2002
	Tû träng chung (%)

	Tæng céng
	10.011
	1.584
	8.594
	9.612
	12.615
	42416
	100

	Nguªn vËt liÖu
	8329,152
	1211,272
	7.313,49
	7.522,6
	8211,06
	32587,6
	76,83

	N¨ng l­îng
	770,848
	110,088
	621,03
	639,62
	732,19
	2864,77
	6,75

	Lu¬ng, BHXH 
	262,5
	255
	109,36
	135,75
	147
	909,56
	2,14

	C¸c cp kh¸c
	648,5
	26,98
	550,12
	1314,03
	3533,75
	6073,38
	14,28


Nguån: phßng kÕ to¸n- tµi chÝnh


Tõ b¶ng 10 ë trªn ta nhËn thÊy r»ng c«ng ty ®· dïng 76,83% vèn l­u ®éng ®Ó giµnh cho viÖc mua nguyªn vËt liÖu. §iÒu nµy lµ dÔ hiÓu v× c«ng ty s¶n xuÊt c¸c lo¹i s¶n phÈm cao su tõ nguyªn liÖu cao su.


C¸c kho¶n l­¬ng vµ BHXH cña c¸n bé c«ng nh©n viªn tuy chØ chiÕm 2,14% nh­ng nh÷ng kho¶n nµy t¨ng lªn hµng n¨m trong tæng sè vèn l­u ®éng. N¨m 1996 l­¬ng chØ chiÕm 2,18% vèn l­u ®éng, nh­ng n¨m 1999 chiÕm ®Õn 16%. §iÒu ®ã cã thÓ nãi lªn r»ng møc thu  nhËp b×nh qu©n cña c¸n bé c«ng nh©n viªn t¨ng lªn qua c¸c n¨m. H¬n n÷a, víi chi phÝ cho viÖc båi d­ìng, ®µo t¹o l¹i lao ®éng n©ng cao hiÓu biÕt, tr×nh ®é chuyªn m«n cho c¸n bé c«ng nh©n viªn t¨ng lªn ®Æc biÖt trong c¸c n¨m 1998, 1999 vµ 2002.


Cïng víi sù gia t¨ng cña c¸c tµi s¶n cè ®Þnh th× nhu cÇu vÒ vèn l­u ®éng cña c«ng ty còng kh«ng ngõng t¨ng lªn. §Ó thÊy râ sù biÕn ®éng cña vèn ®Çu t­ tµi s¶n cè ®Þnh qua ®ã ph©n tÝch sù thay ®æi ®ã, trong thêi gian qua, chóng ta xem xÐt b¶ng sè liÖu sau:

B¶ng 11: Tæng vèn ®Çu t­ tµi s¶n l­u ®éng 1998- 2002

§¬n vÞ: triÖu ®ång

	ChØ tiªu
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	1998 - 2002

	 1. Vèn ®Çu t­
	29.315
	71.000
	34.790
	37.135
	46.115
	218.355

	2. Vèn ®Çu t­ TSL§
	16.001
	1.584
	8.594
	9.612
	12.615
	42.416

	3. Tû lÖ (%) = 2/1
	34,15
	2,24
	24,71
	25,88
	27,36
	19,68


Nguån: Phßng KÕ to¸n- tµi chÝnh


Dùa vµo kÕt qu¶ ph©n tÝch ë trªn (trong phÇn ®Çu t­ tµi s¶n cè ®Þnh) vµ b¶ng sè liÖu 11 ë trªn cã thÓ kh¼ng ®Þnh r»ng vèn ®Çu t­ tµi s¶n l­u ®éng t¨ng lªn cïng víi sù t¨ng lªn cña vèn ®Çu t­ tµi s¶n cè ®Þnh. N¨m 1998 vèn ®Çu t­ TSL§ lµ 10.011 triÖu ®ång, nh­ng n¨m 1999 l¹i sôt gi¶m xuèng cßn 1.584 triÖu ®ång mµ nguyªn nh©n mµ ta ®· biÕt trong n¨m 1999 c«ng ty ®· thùc hiÖn ®Çu t­ vµo tµi s¶n cè ®Þnh lµ rÊt lín (xÊp xØ 98% tæng vèn ®Çu t­) vµ ®· hoµn thµnh hÕt trong n¨m 1999.


B¾t ®Çu tõ n¨m 2000 ®Õn nay, vèn ®Çu t­ tµi s¶n l­u ®éng cña c«ng ty kh«ng ngõng ®­îc t¨ng lªn qua c¸c n¨m. N¨m 2000 l­îng vèn nµy lµ 8.594 triÖu ®ång nh­ng ®Õn n¨m 2002 l­îng vèn nµy lµ 12.615 triÖu ®ång. §©y lµ giai ®o¹n mµ c«ng ty huy ®éng c¸c tµi s¶n cè ®Þnh võa míi ®Çu t­ vµo s¶n xuÊt. ChÝnh v× vËy, viÖc t¨ng lªn cña vèn ®Çu t­ tµi s¶n l­u ®éng lµ hîp lý.


Trong c¬ chÕ thÞ tr­êng mçi doanh nghiÖp tuú thuéc vµo ®Æc ®iÓm s¶n xuÊt kinh doanh cña m×nh mµ cÇn cã c¸c chiÕn l­îc dù tr÷ phï hîp. Dù tr÷ ë ®©y bao gåm nguyªn- nhiªn - vËt liÖu ®Çu vµo vµ c¸c thµnh phÈm nh»m chèng l¹i nh÷ng thay ®æi bÊt lîi trªn thÞ tr­êng. Dù tr÷ lµ mét néi dung quan träng trong chiÕn l­îc s¶n xuÊt kinh doanh, hay trong qu¸ tr×nh sö dông vèn l­u ®éng. §Ó thÊy râ h¬n thùc tr¹ng ®Çu t­ tµi s¶n l­u ®éng ë c«ng ty Cao su Sao vµng chóng ta h·y xem xÐt b¶ng sè liÖu sau:

B¶ng 12: Gi¸ trÞ hµng ho¸ dù tr÷ 1998- 2002

	ChØ tiªu
	§¬n vÞ
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	Tæng céng

	Vèn l­u ®éng
	Tr ®
	10.001
	1.584
	8.594
	9.612
	12.615
	42.416

	Gi¸ trÞ hµng dù tr÷
	Tr ®
	520,5
	74,05
	558,6
	561,2
	506,7
	2221,05

	% dù tr÷ so vèn l­u ®éng
	%
	5,2
	4,7
	6,5
	5,8
	4
	5,23


Nguån: Phßng tµi chÝnh - kÕ to¸n


Tõ b¶ng 12 cho thÊy c«ng ty Cao su Sao vµng lu«n quan t©m ®Õn viÖc dù tr÷ hµng ho¸ trong thêi gian qua.


Nh×n chung, trong giai ®o¹n 1998- 2002 c«ng ty ®· lu«n dµnh trªn d­íi 5% vèn ®Çu t­ l­u ®éng cho viÖc d÷ tr÷ hµng.  H¬n n÷a, tû lÖ d÷ tr÷ nµy lu«n æn ®Þnh phï hîp víi n¨ng lùc phôc vô cña c¸c kho chøa. ViÖc dù tr÷ nµy ®· ®em l¹i hiÖu qu¶ thiÕt thùc ®èi víi c«ng ty, tr¸nh ®­îc nh÷ng rñi ro kh«ng ®¸ng cã ngoµi thÞ tr­êng, chñ ®éng s¶n xuÊt kinh doanh, b×nh æn gi¸ c¶ qua ®ã n©ng cao søc c¹nh tranh cña s¶n phÈm.


3.2.3 §Çu t­ vµo nguån nh©n lùc


Con ng­êi lµ nh©n t©m cña mäi qu¸ tr×nh s¶n xuÊt, khi tr×nh ®é, kü n¨ng cña ng­êi lao ®éng t¨ng lªn kÐo theo n¨ng suÊt lao ®éng t¨ng lªn dÉn ®Õn lùc l­îng s¶n xuÊt ph¸t triÓn vµ ng­îc l¹i xuÊt ph¸t tõ quan ®iÓm ®ã, c«ng ty Cao su Sao vµng tõ khi thµnh lËp cho ®Õn nay lu«n t©m båi d­ìng ph¸t triÓn nguån nh©n lùc vµ ®Æc biÖt trong vµi n¨m trë l¹i ®©y. Cïng víi sù ph¸t triÓn s¶n xuÊt, ®éi ngò nh÷ng ng­êi lao ®éng trong c«ng ty ®· t¨ng c¶ vÒ sè l­îng vµ chÊt l­îng. Bªn c¹nh viÖc ph¸t triÓn lùc l­îng lao ®éng b»ng c¸ch thu hót nguån nh©n lùc tõ c¸c tr­êng ®¹i häc, cao ®¼ng, trung häc chuyªn nghiÖp vµ d¹y nghÒ c«ng ty cßn thùc hiÖn ®µo t¹o, båi d­ìng tay nghÒ cho c¸n bé c«ng nh©n viªn ë tõng ph©n x­ëng còng nh­ tõng ®¬n vÞ s¶n xuÊt. Khi  c«ng ty míi ®­îc thµnh lËp, ®éi ngò lao ®éng chØ cã 262 c¸n bé c«ng nh©n viªn trong ®ã chØ cã 2 c¸n bé cã tr×nh ®é trung cÊp, kh«ng cã ai tèt nghiÖp ®¹i häc. §Õn nay, c«ng ty Cao su Sao vµng ®· cã mét lùc l­îng lao ®éng hïng hËu, tr×nh ®é t¨ng lªn gÊp nhiÒu lÇn ®iÒu ®ã ®­îc thÓ hiÖn qua b¶ng sau:

B¶ng 13: T×nh h×nh lao ®éng cña c«ng ty Cao su Sao vµng 1997- 2002

	ChØ tiªu
	§¬n vÞ
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002

	Trªn ®¹i häc
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	§¹i häc 
	189
	213
	245
	270
	309
	316

	Trung cÊp
	168
	171
	173
	174
	176
	177

	 C«ng nh©n kü thuËt
	1.711
	1.894
	2.110
	2.164
	2.430
	2.343

	Tæng céng
	2.069
	2.279
	2.529
	2.609
	2.916
	2.837


Nguån: Phßng tæ chøc-  hµnh chÝnh


B¶ng 13 cho ta thÊy t×nh h×nh lao ®éng thêi gian qua cã nh÷ng biÕn ®æi tÝch cùc. Sè lao ®éng cã tr×nh ®é §¹i häc vµ trung cÊp t¨ng lªn qua c¸c n¨m. MÆt kh¸c, còng cho ta thÊy sè ng­êi cã tr×nh ®é ®¹i häc vµ trªn ®¹i häc lµ rÊt Ýt chØ kho¶ng trªn d­íi 10% trong tæng sè lao ®éng.


§Ó thÊy râ t×nh h×nh ®Çu t­ cña C«ng ty vµo nguån nh©n lùc, chóng ta h·y xem xÐt qua b¶ng sè liÖu sau:

B¶ng 14: Tæng hîp chi phÝ ®µo t¹o lao ®éng tõ 1998- 2000

	Stt
	Tªn dù ¸n
	Chi phÝ

	1
	§µo t¹o c¸n bé kü thuËt chÕ t¹o lèp Ridial
	437

	2
	§µo t¹o c¸n bé x©y dùng vµ øng dông phÇn mÒn chÕ t¹o m¸y
	280

	3
	§µo t¹o c¸n bé sö dông hÖ thèng vi tÝnh qu¶n lý c«ng ty
	500

	4
	§µo t¹o c¸n bé vµ c«ng nh©n kü thuËt sö dông c«ng nghÖ tr¸ng 2 mÆt v¶i khæ 1,4 m
	200

	5
	§µo t¹o c¸n bé nghiªn cøu øng dông c«ng nghÖ th«ng tin
	500

	6
	Më líp n©ng cao tay nghÒ c«ng nh©n kü thuËt
	800


Nguån: Phßng tæ chøc hµnh chÝnh


Tõ b¶ng 14 cho thÊy, trong thêi gian qua c«ng ty Cao su Sao vµng ®· chó träng quan t©m ®Õn c«ng t¸c ®Çu t­ n©ng cao tay nghÒ, lµm chñ c¸c thiÕt bÞ c«ng nghÖ míi. Giai ®o¹n 1998- 2000 c«ng ty ®· ®Çu t­ 2.717 triÖu ®ång cho viÖc n©ng cao n¨ng lùc sö dông m¸y mãc thiÕt bÞ míi vµ göi c¸n bé sang Nga, NhËt ®Ó häc tËp nghiªn cøu chÕ t¹o lèp Ridial. C«ng ty th­êng xuyªn tæ chøc c¸c kho¸ huÊn luyÖn tr×nh ®é tay nghÒ cho ®éi ngò c«ng nh©n kü thuËt víi chi phÝ tõ n¨m 1998 ®Õn n¨m 2000 lµ 800 triÖu ®ång. Ngoµi ra, trong thêi gian qua ®Ó phôc vô cho viÖc t¸i s¶n xuÊt më réng c«ng ty cßn thu hót thªm lao ®éng, sè lao ®éng ®­îc tuyÓn dông lµm ®­îc kiÓm tra chän läc mét c¸ch kü l­ìng


Kh«ng chØ dõng l¹i ë ®ã, c«ng ty còng rÊt khuyÕn khÝch c¸n bé c«ng nh©n viªn trong c«ng ty m×nh tham gia häc tËp n©ng cao tr×nh ®é. Nh÷ng c¸n bé cã n¨ng lùc ®­îc c«ng ty göi ®i häc tËp t¹i c¸c n­íc c«ng nghiÖp ph¸t triªn nh­ Nga, NhËt… cßn nh÷ng lao ®éng tham gia häc tËp trong n­íc c«ng ty khuyÕn khÝch b»ng viÖc nÕu kÕt qu¶ häc tËp kh¸ giái c«ng ty sÏ tr¶ tiÒn häc phÝ vµ ­u tiªn nhiÒu lîi Ých kh¸c. V× cã quan ®iÓm nh­ vËy, nªn tr×nh ®é tay nghÒ cña c¸n bé c«ng nh©n viªn cña c«ng ty ngµy cµng t¨ng lªn râ rÖt.


Bªn c¹nh ®ã, c«ng ty rÊt quan t©m ®Õn viÖc ch¨m sãc søc khoÎ ng­êi lao ®éng. T¹o ®iÒu kiÖn cho c¸c c¸n bé c«ng nh©n viªn cña c«ng ty m×nh yªn t©m c«ng t¸c. Ban gi¸m ®èc vµ §¶ng uû c«ng ty ®· chó träng viÖc x©y dùng nhµ nghØ n©ng cao ®êi sèng vËt chÊt cho ng­êi lao ®éng. Ngoµi ra, c«ng ty cßn ®Çu t­ x©y dùng nhµ trÎ ®Ó trong nom con em c¸n bé c«ng nh©n viªn, hµng n¨m c«ng ty cßn tæ chøc cho c¸n bé c«ng nh©n viªn ®i tham quan nghØ m¸t, n©ng cao ®êi sèng tinh thÇn.


3.2.4 §Çu t­ cho khoa häc c«ng nghÖ


Khoa häc c«ng nghÖ cã liªn quan trùc tiÕp ®Õn qu¸ tr×nh s¶n xuÊt s¶n phÈm. Khi c«ng nghÖ hiÖn ®¹i ®­îc ¸p dông n¨ng suÊt lao ®éng t¨ng lªn, gÝa thµnh s¶n phÈm gi¶m xuèng. MÆt kh¸c, chÊt l­îng vµ mÉu m· s¶n phÈm còng ®­îc n©ng c¶i tiÕn vµ tõ ®ã doanh nghiÖp n©ng cao ®­îc kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña m×nh trªn thÞ tr­êng.


NhËn thøc mét c¸ch ®Çy ®ñ vÒ sù ph¸t triÓn cña khoa häc c«ng nghÖ hiÖn nay vµ chu kú sèng cña c«ng nghÖ ®Ó n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm t¨ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh víi hµng trong n­íc còng nh­ hµng ngo¹i nhËp b»ng nguån vèn h¹n chÕ nªn trong qu¸ tr×nh ®Çu t­ kh«ng chØ b»ng con ®­êng nhËp khÈu c¸c m¸y mãc thiÕt bÞ ®Ó n©ng cao chÊt l­îng vµ kh¶ n¨ng c¹nh tranh mµ cÇn c¶i t¹o n©ng cÊp m¸y mãc thiÕt bÞ mµ vÉn ®¸p øng nhu cÇu trªn. Víi lîi thÕ s½n cã ë ®éi ngò lao ®éng kü thuËt c«ng ty trong thêi gian qua ®· cè g¾ng nç lùc tËn dông chÊt x¸m tranh thñ nghiªn cøu khoa häc c«ng nghÖ ®Ó c¶i t¹o c«ng nghÖ. MÆt kh¸c, kh«ng chØ nghiªn cøu ®Ó n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm h¬n n÷a mµ cßn tiÕt kiÖm hµng tû ®ång cho Nhµ n­íc, gi¶i quyÕt nh÷ng khã kh¨n vÒ vèn ®Çu t­.


Trong thêi gian qua, c«ng ty cßn thùc hiÖn viÖc liªn doanh, liªn kÕt quèc tÕ mµ môc ®Ých lµ ®Ó tiÕp cËn víi c¸c c«ng nghÖ hiÖn ®¹i. Qua ®ã, gãp phÇn ®¸ng kÓ cho viÖc c¶i tiÕn, hoµn thiÖn ho¸ c«ng nghÖ cña c«ng ty. Chóng ta h·y t×m hiÓu viÖc ®Çu t­ cho mét sè dù ¸n khoa häc c«ng nghÖ thêi gian qua ®­îc thÓ hiÖn qua b¶ng sè liÖu sau:

B¶ng 15: B¸o c¸o chi phÝ ®Çu t­ khoa häc c«ng nghÖ 1997- 2002

	ChØ tiªu
	§¬n vÞ
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	Tæng céng

	Chi phÝ thùc hiÖn
	Tr ®
	260
	917
	2.350
	2.817
	2.922
	3.001
	12.267

	Sè dù ¸n
	dù ¸n
	1
	4
	9
	5
	7
	6
	32


Nguån:  Phßng KCS


Tõ sè liÖu trong b¶ng 15 ta thÊy khèi l­îng vèn ®Çu t­ cho c«ng t¸c nghiªn cøu khoa häc c«ng nghÖ trong thêi gian qua ë c«ng ty Cao su Sao vµng lµ kh¸ lín. C¶ giai ®o¹n 1997- 2002 víi 32 dù ¸n víi tæng møc vèn ®Çu t­ lµ 12.267 triÖu ®ång. H¬n n÷a, trong thêi kú nµy vèn ®Çu t­ cho c«ng t¸c nghiªn cøu khoa häc t¨ng liªn tôc qua c¸c n¨m c¶ vÒ quy m« vµ sè dù ¸n thùc hiÖn.


N¨m 1997 c«ng ty b¾t ®Çu t­hùc hiÖn c«ng t¸c nghiªn cøu, v× vËy sè dù ¸n vµ quy m« cßn h¹n chÕ víi 1 dù ¸n vµ 260 triÖu ®ång xong còng ®· ®¹t nh÷ng kÕt qu¶ ®¸ng khÝch lÖ. Sang n¨m 1998 c«ng ty ®· triÓn khai nghiªn cøu 4 dù ¸n víi sè vèn thùc hiÖn lµ 917 triÖu ®ång, gÊp 3,5 lÇn so víi n¨m 1997. N¨m 1999 c«ng ty ®· tiÕp tôc t¨ng c­êng ®Çu t­ víi 9 dù ¸n vµ tæng sè vèn thùc hiÖn lµ 2.350 triÖu ®ång. N¨m 2000 cã 5 dù ¸n víi tæng thùc hiÖn lµ 2.817 triÖu ®ång, n¨m 2001 cã 7 dù ¸n víi møc vèn lµ 2.922 triÖu ®ång. Kh«ng chØ dõng l¹i ë ®ã, n¨m 2002 ®· tiÕp tôc ®Çu t­ thªm 6 dù ¸n, vèn ®Çu t­ lµ 3.001 triÖu ®ång, ë ®©y sè dù ¸n gi¶m so víi n¨m 1999 vµ 2001 nh­ng qui m« cña mét dù ¸n lín h¬n.


Cã thÓ nãi, trong thêi gian qua c«ng ty Cao su Sao vµng ®· chó träng ®Õn c«ng t¸c ®Çu t­ nghiªn cøu khoa häc vµ c«ng nghÖ. Tuy nhiªn, c¸c dù ¸n thùc hiÖn thêi gian qua chØ míi dõng l¹i ë c«ng t¸c nghiªn cøu c¶i t¹o mét sè kh©u ®¬n gi¶n trong c¸c d©y chuyÒn s¶n xuÊt, nguyªn nh©n mét phÇn lµ do h¹n chÕ vÒ vèn vµ ®éi ngò c¸n bé khoa häc kü thuËt cßn h¹n chÕ.


3.2.5 §Çu t­ cho c«ng t¸c ph¸t triÓn thÞ tr­êng tiªu thô


Nh÷ng n¨m gÇn ®©y, s¶n phÈm s¨m lèp cña c«ng ty Cao su Sao vµng bÞ c¹nh tranh ¸c liÖt kh«ng chØ bëi c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt trong n­íc (c«ng ty Cao su §µ N½ng, c«ng ty Cao su ViÖt nam…) mµ cßn bÞ c¹nh tranh gay g¾t bëi c¸c s¶n phÈm cao su ngo¹i nhËp. §iÒu ®ã ®­îc ph¶n ¸nh qua møc lîi nhuËn tôt gi¶m hµng n¨m cña c«ng ty.


Trong thêi gian gÇn ®©y, c«ng ty ®· bá nhiÒu vèn nh»m ph¸t triÓn thÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm qua c¸c h×nh thøc qu¶ng c¸o trªn c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng (b¸o chÝ, truyÒn h×nh, truyÒn thanh…), thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng xóc tiÕn yÓm trî b¸n hµng vµ ®Çu t­ cho viÖc nghiªn cøu më réng thÞ tr­¬ng.

 
§Ó nhËn thøc râ h¬n vÒ t×nh h×nh ®Çu t­ ph¸t triÓn thÞ tr­êng tiªu thô ta xem xÐt b¶ng sau:

B¶ng 16: B¶ng tæng hîp chi phÝ Marketing tõ 2000- 2002

§¬n vÞ:TriÖu ®ång

	Stt
	Danh môc
	Chi phÝ
	Tû träng (%)

	1
	Nghiªn cøu thÞ tr­êng
	720,3
	24,3

	2
	Qu¶ng c¸o
	613,02
	21,3

	3
	Xóc tiÕn yÓm trî b¸n hµng
	1097,64
	37,06

	4
	Chi phÝ kh¸c
	530,24
	17,9

	
	Tæng céng
	2961,21
	100



Nguån: Phßng tiÕp thÞ b¸n hµng


Qua b¶ng sè liÖu trªn, ta thÊy r»ng ho¹t ®éng ®Çu t­ cho viÖc xóc tiÕn yÓm trî b¸n hµng lµ lín nhÊt víi tæng møc ®Çu t­ lµ 1097,65 triÖu ®ång t­¬ng ®­¬ng víi 37,06% tæng chi phÝ cho c«ng t¸c Marketing. Vµ qua ®©y ta còng nhËn thÊy trong 3 n¨m 2000- 2002 tæng vèn ®Çu t­ cho lÜnh vùc nµy lµ 2961,21 tû lµ cßn qu¸ Ýt. Chi phÝ cho qu¶ng c¸o chiÕm 21,3%, chi phÝ cho c«ng t¸c Marketing, tû lÖ nµy còng rÊt thÊp. Nh­ng ®Æc biÖt trong giai ®o¹n nµy c«ng ty còng ®ang xóc tiÕn c¸c ho¹t ®éng ®Çu t­ cho viÖc nghiªn cøu thÞ tr­êng víi tæng møc vèn lµ 720,3 triÖu ®ång chiÕm 24,3 % tæng chi phÝ Marketing. Chi phÝ cho c«ng t¸c nµy cao h¬n chi phÝ cho viÖc qu¶ng c¸o giíi thiÖu s¶n phÈm. 

Nh­ng nh×n ho¹t ®éng ®Çu t­ trong vÊn ®Ò ph¸t triÓn thÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm ®· b­íc ®Çu cã hiÖu qu¶, uy tÝn nh·n hiÖu s¶n phÈm ®­îc n©ng lªn. S¶n phÈm ®· t¹o ra mét b­íc ®ét ph¸ míi trong c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng.

§Ó xem xÐt chi phÝ ®Çu t­ cho c«ng t¸c ph¸t triÓn thÞ tr­êng tiªu thô ®­îc ph©n bæ cho c¸c khu vùc nh­ thÕ nµo ta nghiªn cøu b¶ng biÓu sau:

B¶ng 17: Chi phÝ Marketing ph©n bæ cho c¸c vïng tõ 2000- 2002

§¬n vÞ: triÖu ®ång

	Vïng
	Chi phÝ
	Tû träng (%)

	MiÒn B¾c
	816,7
	27,58

	MiÒn trung
	997,63
	33,69

	MiÒn Nam 
	1146,68
	38,73

	Tæng céng
	2961,21
	100


Nguån: Phßng tiÕp thÞ - b¸n hµng

Tõ b¶ng 17 ta thÊy sè l­îng vèn ®Çu t­ chñ yÕu tËp trung vµo miÒn Nam. Bëi v× ®©y lµ thÞ tr­êng môc tiªu mµ c«ng ty Cao su Sao vµng muèn h­íng tíi. C«ng ty ®Çu t­ vµo thÞ tr­êng nµy víi l­îng vèn lµ 1146,88 triÖu ®ång, chiÕm 38,73% tæng sè vèn ®Çu t­ thÞ tr­êng ®øng thø nhÊt vÒ qui m« ®Çu t­. TiÕp theo lµ thÞ tr­êng miÒn Trung víi l­îng vèn lµ 997,63 triÖu ®ång t­¬ng øng víi 33,69% tæng vèn ®Çu t­ thÞ tr­êng cña c«ng ty. Cuèi cïng lµ thÞ tr­êng miÒn B¾c chØ chiÕm cã sè vèn 816,7 triÖu ®ång t­¬ng øng víi 27,58% tæng vèn ®Çu t­ thÞ tr­êng.

4. KÕt qu¶ vµ h¹n chÕ trong ho¹t ®éng ®Çu t­ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng


4.1 Nh÷ng kÕt qu¶ ®¹t ®­îc


Trong 5 n¨m qua viÖc ®Çu t­ cña c«ng ty Cao su Sao vµng ®· ®¹t ®­îc nh÷ng kÕt qu¶ kh¶ quan thÓ hiÖn ë n¨ng lùc s¶n xuÊt c¸c lo¹i s¶n phÈm hµng n¨m ®Òu t¨ng. Cïng víi ph­¬ng ph¸p ®Çu t­ hîp lý víi ®Æc thï cña c«ng ty nªn hÇu hÕt c¸c m¸y mãc thiÕt bÞ cña c«ng ty ®Òu ph¸t huy hiÖu qu¶ nhanh. Th«ng qua tèc ®é ph¸t triÓn n¨ng lùc phôc vô t¨ng thªm cho thÊy râ sù t¨ng nµy ®Æc biÖt lµ s¶n phÈm s¨m lèp xe m¸y, s¨m lèp «t«. Kh«ng chØ vËy, c¸c lo¹i s¶n phÈm kh¸c cña c«ng ty còng t¨ng kh¸ nhanh.


Trong thêi gian võa qua do cã sù ®Çu t­ chiÒu s©u tho¶ ®¸ng, c¬ së vËt chÊt, trang thiÕt bÞ ®­îc hiÖn ®¹i ho¸, n¨ng lùc s¶n xuÊt t¨ng lªn. Bªn c¹nh ®ã, nguån nh©n lùc cña c«ng ty còng ®­îc c«ng ty quan t©m ®Çu t­, chÝnh v× vËy tr×nh ®é tay nghÒ cña c¸n bé c«ng nh©n viªn ®­îc t¨ng lªn râ rÖt. S¶n phÈm ®­îc c«ng ty s¶n xuÊt ra víi chÊt l­îng cao, mÉu m· phong phó vÒ chñng lo¹i, gi¸ thµnh s¶n phÈm h¹, n©ng cao ®­îc søc c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng. §ång thêi c«ng ty còng lu«n chó träng ®Õn c«ng t¸c ph¸t triÓn thÞ tr­êng, víi sè l­îng vèn ®Çu t­ cho lÜnh vùc nµy ngµy cµng t¨ng, nh·n hiÖu c«ng ty Cao su Sao vµng ®· dÇn cã uy tÝn trong lßng mäi ng­êi. V¬Ý khèi l­îng vèn ®Çu t­ ®­îc thùc hiÖn trong thêi gian qua, trong t­¬ng lai kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng lµ t­¬ng ®èi cã lîi. §Æc biÖt ®èi víi s¶n phÈm mòi nhän nh­ s¨m lèp xe m¸y, s¨m lèp «t«. §Ó thùc hiÖn mét c¸ch thµnh c«ng vÊn ®Ò c¹nh tranh trong t­¬ng lai ®ßi hái c«ng ty cÇn ph¶i ®Çu t­ nhiÒu h¬n n÷a trong ®ã ®Æc biÖt chó träng ®Õn c«ng t¸c Marketing.


Qua ho¹t ®éng ®Çu t­ nµy, n¨ng lùc vÒ khoa häc c«ng nghÖ t¨ng lªn cïng víi ®éi ngò c¸n bé c«ng nh©n viªn cã tr×nh ®é vµ kü x¶o. Víi n¨ng lùc phôc vô t¨ng thªm do ho¹t ®éng ®Çu t­ mang l¹i, c«ng ty cã kh¶ n¨ng chñ ®éng më réng s¶n xuÊt kinh doanh, nhËp c¸c nguyªn vËt liÖu ®Ó s¶n xuÊt. Nh­ vËy, tiÒm n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty trªn thÞ tr­êng lµ rÊt lín.

4.2 Nh÷ng mÆt h¹n chÕ ¶nh h​ëng ®Õn kÕt qu¶ vµ hiÖu qu¶ ®Çu t­​ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng.

Toµn thÓ tËp thÓ c¸n bé c«ng nh©n viªn ®· cè g¾ng, nç lùc kh«ng ngõng vµ ®​îc sù quan t©m gióp ®ì cña Tæng c«ng ty ho¸ chÊt ViÖt Nam, ho¹t ®éng ®Çu t­​ cña c«ng ty ®· cã nh÷ng b​­íc tiÕn lín vµ ®¹t ®​­îc nhiÒu thµnh tùu quan träng cho ®Êt n­íc, n¨ng lùc c¹nh tranh cña c«ng ty ngµy cµng ®­​îc t¨ng c​­êng víi nh÷ng n¨m tr​­íc. ChÊt l­​îng, mÉu m· s¶n phÈm ngµy cµng phï hîp h¬n víi nhu cÇu cña ng​­êi tiªu dïng vµ cã kh¶ n¨ng c¹nh tranh tèt trªn thÞ tr­​êng. Do vËy, c«ng ty Cao su Sao vµng ®· trë thµnh ®¬n vÞ ®øng ®Çu ngµnh c«ng nghiÖp cao su n​íc ta trªn lÜnh vùc s¶n xuÊt s¨m lèp c¸c lo¹i, phôc vô tiªu dïng s¶n xuÊt trong n​­íc vµ xuÊt khÈu ra n​­íc ngoµi.

Bªn c¹nh nh÷ng thµnh tÝch ®· ®¹t ®​­îc trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn ®Çu t­​ nh÷ng n¨m qua, C«ng ty còng cßn nhiÒu mÆt h¹n chÕ,  thiÕu sãt cÇn ph¶i ®​­îc kh¾c phôc vµ söa ch÷a.

Nh÷ng mÆt h¹n chÕ ®ã lµ:

+  Tû lÖ ®Çu t­​  vµo c¸c tµi s¶n cè ®Þnh ë c«ng ty còng ch​a thùc sù hîp lý. VÉn biÕt chiÕn l​­îc ®Çu t­​ cña c«ng ty lµ tËp trung vµo c¸c s¶n phÈm mòi nhän lµ s¨m lèp « t«, xe m¸y. ChÝnh v× vËy, hai xÝ nghiÖp cao su sè 2 vµ sè 3, ®Æc biÖt lµ xÝ nghiÖp cao su sè 3 lu«n ®​­îc ​­u tiªn tËp trung ®Çu t­​ víi sè l​­îng vèn lín më réng s¶n l​­îng còng nh​­ chÊt l​­îng s¶n phÈm. §©y còng chÝnh lµ lý do dÉn ®Õn chÊt l​­îng s¶n phÈm gi÷a c¸c ®¬n vÞ lµ kh«ng ®Òu nhau. §iÒu nµy sÏ lµm cho dï chØ mét lo¹i s¶n phÈm cã chÊt l​­îng thÊp sÏ lµm gi¶m uy tÝn cña c¸c s¶n phÈm kh¸c cïng nh·n hiÖu cña c«ng ty vµ t¸c ®éng tíi viÖc triÓn khai hÖ thèng qu¶n lý chÊt l​­îng ISO 9002 víi c¸c ®¬n vÞ cßn l¹i cña c«ng ty. Do vËy, trong thêi gian tíi c«ng ty cÇn cã sù ®iÒu chØnh hîp lý tû träng vèn ®Çu t­​ vµo tµi s¶n cè ®Þnh h÷u h×nh còng nh­​ v« h×nh.

+  C«ng ty bÞ h¹n chÕ vÒ nguån vèn nªn viÖc ®Çu t­​ vµo m¸y mãc thiÕt bÞ cßn ch¾p v¸ ch​­a ®­​îc ®ång bé hÕt. Trong khi ®ã, v​­íng m¾c lín nhÊt cña c«ng ty Cao su Sao vµng hiÖn nay lµ vÊn ®Ò c«ng nghÖ vµ thiÕt bÞ s¶n xuÊt. C¸c m¸y mãc thiÕt bÞ ®​­îc ®Çu t­​ tõ nh÷ng n¨m cña thËp kû 60- 70 hiÖn vÉn ch­​a ®​îc thay thÕ toµn bé, c¸c m¸y mãc nµy cã c«ng nghÖ l¹c hËu, thiÕu ®ång bé do ®ã ¶nh h­ëng ®Õn n¨ng suÊt vµ chÊt l​­îng s¶n phÈm, còng nh­​ kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty. Thùc tr¹ng c«ng nghÖ s¶n xuÊt cña c«ng ty ë mét  sè kh©u nh​­ sau:

T¹i kh©u luyÖn: hÇu hÕt c¸c ®¬n vÞ, xÝ nghiÖp trong c«ng ty vÉn dïng m¸y luyÖn hë võa l¹c hËu, võa kh«ng ®¶m b¶o vÖ sinh m«i tr​­êng. HiÖn t¹i c«ng ty ®· ®Çu t­​ thªm mét sè m¸y luyÖn kÝn, nh​­ng do h¹n hÑp vÒ tµi chÝnh do ®ã thiÕt bÞ vÉn ch​a hoµn chØnh. Kh©u n¹p luyÖn hë vÉn ch​a ®ång bé kÝn nªn ch​­a thÓ ®ång bé ho¸, c¬ giíi ho¸ toµn bé. Ch¼ng h¹n, t¹i xÝ nghiÖp cao su sè 3 trong thêi gian qua tuy ®· ®​îc ®Çu t­​ nhiÒu nhÊt song vÉn cßn 4 m¸y luyÖn hë 2 trôc gåm 2 m¸y luyÖn hë 650 do Liªn X« chÕ t¹o vµ 2 m¸y luyÖn hë 650 do Trung Quèc chÕ t¹o. C¶ 4 m¸y ®Õn nay ®Òu ®· qu¸ cò, thiÕu phô tïng thay thÕ, th​­êng xuyªn bÞ trôc trÆc kü thuËt, g©y ¶nh h​­ëng lín ®Õn s¶n xuÊt vµ chÊt l­​îng.

T¹i kh©u s¶n xuÊt b¸n thµnh phÈm (Ðp xuÊt, c¸n tr¸ng, ®inh h×nh,...) ch​­a ®ång bé vµ ch​­a liªn hoµn, nhiÒu c«ng ®o¹n thñ c«ng (n¹p liÖu, vËn chuyÓn,...). C¸c m¸y Ðp suÊt, c¸n tr¸ng, ®Þnh h×nh thiÕu c¸c thiÕt bÞ phô trî kh¸c nh­​ hÖ thèng b¨ng t¶i, lµm l¹nh, c©n ®o, c¸n d¸n,... nªn chÊt l​­îng s¶n phÈm kh«ng ®ång bé, g©y h​­ háng trong s¶n xuÊt chÕ biÕn dÉn ®Õn hao phÝ nguyªn, nhiªn vËt liÖu, t¨ng chi phÝ s¶n xuÊt. Cô thÓ ë c«ng ®o¹n tr¸ng, C«ng ty cã hai m¸y c¸n 3 trôc phi  450 x 1230 ®​­îc trang bÞ tõ nh÷ng n¨m ®Çu t­ thµnh lËp nhµ m¸y, hiÖn nay ®· cò vµ h­​ háng nhiÒu. Bªn c¹nh ®ã, nh​­îc ®iÓm lín nhÊt cña lo¹i m¸y c¸n tr¸ng trªn lµ chØ c¸n ®​îc mét mÆt v¶i víi khæ réng 1, nh­​ vËy rÊt cÇn thiÕt ph¶i thay thÕ.

+  Trong c«ng t¸c qu¶n lý cßn cã rÊt nhiÒu sù láng lÎo vµ bÊt cËp g©y thÊt tho¸t l·ng phÝ vèn ®Çu t­​. Mét sè h¹ng môc x©y dùng, m¸y mãc thiÕt bÞ míi ®​îc ®Çu t­​ kh«ng ®¶m b¶o chÊt l​îng khi ®i vµo vËn hµnh ph¶i cÇn l​­îng vèn l​­u ®éng lín h¬n dù to¸n vµ g©y nguy hiÓm khi vËn hµnh. 

Bªn c¹nh ®ã C«ng ty cßn thiÕu mé c¬ chÕ hiÖu qu¶ nh»m g¾n lîi Ých quyÒn h¹n vµ tr¸ch nhiÖm cña ng​êi lao ®éng trong C«ng ty. Nªn tinh thÇn tiÕt kiÖm cña c¸n bé c«ng nh©n viªn lµ thÊp. §©y còng lµ nh­​îc ®iÓm kh¸ phæ biÕn trong c¸c doanh nghiÖp Nhµ n​­íc cÇn ph¶i ®​­îc kh¾c phôc.

+  §éi ngò c¸n bé c«ng nh©n viªn cña c«ng ty kh«ng ngõng ph¸t triÓn, tr×nh ®é cña c¸n bé còng nh­ cña c«ng nh©n ®· ®­îc n©ng lªn nh­ng so víi nhu cÇu ph¸t triÓn cña khoa häc kü thuËt th× ch­a ®¸p øng ®­îc nhu cÇu. HiÖn nay, sè c¸n bé cã tr×nh ®é ®¹i häc vµ trªn ®¹i häc lµ 316 ng­êi chiÕm kho¶ng 11,2% vµ sè c«ng nh©n cã tay nghÒ bËc thî 7/7 chØ chiÕm kho¶ng 2,5% trong tæng sè c¸n bé c«ng nh©n viªn c«ng ty. §©y lµ tû lÖ thÊp, v× vËy viÖc tiÕp thu nh÷ng kiÕn thøc khoa häc c«ng nghÖ hiÖn ®¹i cßn nhiÒu h¹n chÕ. H¬n n÷a, ®éi ngò c¸n bé phô tr¸ch c«ng ty vÒ ®Çu t­ cßn qu¸ máng gåm 5 c¸n bé, trong khi khèi l­îng c«ng t¸c ®Çu t­ x©y dùng c¬ b¶n l¹i rÊt lín. HÇu hÕt c¸n bé ®· lín tuæi chØ cã kinh nghiÖm trong s¶n xuÊt kinh doanh lµ nhiÒu. Ch­a c¸n bé nµo ®­îc ®µo t¹o theo ®óng chuyªn m«n phô tr¸ch. §©y còng lµ nh­îc ®iÓm lín cÇn kh¾c phôc. Trong thêi gian tíi c«ng ty cÇn tuyÓn míi vµ ®µo t¹o nh÷ng c«ng nh©n, kü s­ giái lµm nßng cèt ®Ó n©ng cao tr×nh ®é cho toµn thÓ c¸n bé c«ng nh©n viªn.

+  Trong c¸c c«ng cuéc ®Çu t­, c«ng ty cßn nhiÒu quyÕt ®Þnh ®Çu t­ véi vµng thiÕu chÝnh x¸c. Mét sè c«ng tr×nh cßn ¸p dông h×nh thøc võa thiÕt kÕ võa thi c«ng lµm chi phÝ ph¸t sinh t¨ng lín. Trong kh©u kÕ ho¹ch còng gãp phÇn kh«ng nhá lµm thÊt tho¸t l·ng phÝ vèn ®Çu t­, nh×n chung viÖc bè trÝ vµ ®iÒu hµnh kÕ ho¹ch ®Çu t­ hµng n¨m cßn béc lé nhiÒu nh­îc ®iÓm. Nh­ viÖc mua m¸y ®Þnh h×nh l­u ho¸ sau mét n¨m míi ®­a vµo s¶n xuÊt ®­îc t¹i xÝ nghiÖp cao su sè 2 vµ sè 3. Do c¸c m¸y mãc thiÕt bÞ cò ë xÝ nghiÖp nµy cßn ho¹t ®éng tèt. Trong khi ®ã mét sè kh©u kh¸c trong d©y chuyÒn s¶n xuÊt rÊt cÇn ®­îc ®Çu t­. §©y lµ t×nh tr¹ng bÊt hîp lý trong c«ng t¸c ®Çu t­ t¹i c«ng ty.

+  HiÖn nay, c«ng ty ®ang cã mét sè phÇn thiÕu trong d©y chuyÒn s¶n xuÊt s¨m lèp lµ ch­a cã m¸y s¶n xuÊt mµng l­u ho¸, toµn bé mµng l­u ho¸ phôc vô cho s¶n xuÊt ®Òu ph¶i nhËp khÈu, do ®ã g©y tèn nhiÒu ngo¹i tÖ vµ kh«ng chñ ®éng trong s¶n xuÊt. Ngoµi ra, c«ng ty cßn ph¶i nhËp nhiÒu lo¹i nguyªn vËt liÖu kh¸c nh­: l­u huúnh, phßng l·o, ho¸ dÎo, chÊt phßng tù l­u, v¶i mµnh, thÐp tanh… chiÕm tõ 30- 35% tæng sè nguyªn vËt liÖu cho s¶n xuÊt. ViÖc nhËp khÈu nµy võa g©y nªn sù thô ®éng vµ thiÖt h¹i vÒ kinh tÕ do gi¸ c¶ cao vµ tèn thêi gian vËn chuyÓn.


+  M¹ng l­íi tiªu thô s¶n phÈm cña c«ng ty ch­a ®­îc ph©n bæ ®ång ®Òu gi÷a c¸c vïng, n¬i dµy n¬i máng, c¸c kªnh ph©n phèi ch­a hoµn chØnh, ®Æc biÖt lµ kªnh ph©n phèi dµi. §iÒu ®ã thÓ hiÖn qua thùc tÕ lµ t¹i nh÷ng thÞ tr­êng c«ng ty míi x©m nhËp. Sè l­îng c¸c ®¹i lý b¸n hµng ch­a nhiÒu, kh¶ n¨ng tiªu thô cßn bÞ h¹n chÕ. §iÒu ®ã t¸c ®éng mét c¸ch gi¸n tiÕp tíi viÖc qu¶ng b¸ s¶n phÈm cña c«ng ty víi ng­êi tiªu dïng dÉn ®Õn kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty kh«ng ®­îc t¨ng c­êng.

Ch­¬ng III: mét sè gi¶i ph¸p chñ yÕu vÒ ®Çu t­ nh»m n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng

I. NhiÖm vô chñ yÕu cña c«ng ty Cao su Sao vµng trong nh÷ng n¨m tíi 


Cïng víi nh÷ng thµnh tùu to lín ®· ®¹t ®­îc vµ nh÷ng khã kh¨n th¸ch thøc cßn tån t¹i trong thêi gian qua ë c«ng ty Cao su Sao vµng. Ph¸t huy tiÒm n¨ng thÕ m¹nh s½n cã vµ kÕ tôc nh÷ng truyÒn thèng tèt ®Ñp, cïng víi nghÞ quyÕt §¹i héi §¶ng lÇn thø 25 cña c«ng ty Cao su Sao vµng c¨n cø vµo kÕ ho¹ch t¹m giao cña Tæng c«ng ty Cao su Sao vµng, c¨n cø vµo kÕ ho¹ch t¹m giao cña Tæng c«ng ty ho¸ chÊt ViÖt nam ®èi víi c«ng ty Cao su Sao vµng, trong nh÷ng n¨m tíi c«ng ty Cao su Sao vµng cÇn thùc hiÖn mét sè nhiÖm vô chÝnh sau:


- VÒ hîp t¸c xuÊt khÈu doanh thu lµ 1,5- 2 triÖu USD/n¨m


- VÒ s¶n xuÊt kinh doanh t¨ng tr­ëng 15%/n¨m


- Thu nhËp b×nh qu©n 8- 10%/n¨m

II. §Þnh h­íng ph¸t triÓn kinh doanh tíi n¨m 2005

1. §Þnh h­íng vÒ ®Çu t­ s¶n xuÊt


1.1 §Çu t­ chiÒu s©u n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm vµ kh¶ n¨ng c¹nh tranh.


 C«ng ty Cao su Sao vµng cã chÝnh s¸ch ®Çu t­ lµ ®Èy m¹nh s¶n xuÊt, tr¸nh l·ng phÝ, tiÕt kiÖm mét c¸ch triÖt ®Ó nh»m ra søc gi¶m chi phÝ s¶n xuÊt, h¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm, chiÕm lÜnh thÞ tr­êng.


Thùc hiÖn viÖc triÓn khai hÖ thèng chÊt l­îng ISO 9002 víi c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn cßn l¹i cña c«ng ty nh»m n©ng cao uy tÝn s¶n phÈm cña c«ng ty trªn thÞ tr­êng trong n­íc vµ n­íc ngoµi. 


TËp trung ®Çu t­ nghiªn cøu vµo lÜnh vùc ph¸t triÓn hÖ thèng nguyªn vËt liÖu míi thay thÕ c¸c nguyªn vËt liÖu cò ®¶m b¶o chÊt l­îng s¶n phÈm kh«ng ngõng ®­îc n©ng cao, tiÕt kiÖm ®­îc chi phÝ s¶n xuÊt, n©ng cao søc c¹nh tranh cña c¸c s¶n phÈm.


§Çu t­ thªm c¸c m¸y mãc thiÕt bÞ cho d©y chuyÒn s¶n xuÊt s¨m lèp xe m¸y vµ hoµn chØnh d©y chuyÒn s¶n xuÊt ch­a ®ång bé. Söa ch÷a vµ c¶i tiÕn c¸c m¸y mãc thiÕt bÞ ®· cã nh»m n©ng cao n¨ng lùc s¶n xuÊt cho c¸c tµi s¶n cè ®Þnh nµy.


1.2 §Çu t­ më réng s¶n xuÊt theo h­íng chuyªn m«n ho¸


C¨n cø vµo nhu cÇu cña thÞ tr­êng vÒ c¸c s¶n phÈm cao su trong t­¬ng lai, vµo tiÒm lùc vµ lîi thÕ cña m×nh, c«ng ty Cao su Sao vµng thùc hiÖn chiÕn l­îc ®Çu t­ s¶n xuÊt theo h­íng chuyªn m«n ho¸.


§Ó thùc hiÖn ®­îc môc tiªu ®ã c«ng ty tiÕp tôc thùc hiÖn c¶i t¹o mÆt b»ng, s¾p xÕp d©y chuyªn s¶n xuÊt, hÖ thèng kho tµng hîp lý mang tÝnh c«ng nghiÖp, nghiªn cøu khoa häc c«ng nghÖ vµ m«i tr­êng phôc vô c¶i t¹o, n©ng cÊp m¸y mãc thiÕt bÞ.


1.3 §Çu t­ cho c«ng t¸c tæ chøc bé m¸y qu¶n lý


Võa qua, c«ng ty Cao su Sao vµng ®· chÝnh thøc ®­îc cÊp chøng chØ ISO 9002 cña tËp ®oµn BVQI V­¬ng quèc Anh. §ã chÝnh lµ mét sù kh¼ng ®Þnh m×nh tr­íc c¬ chÕ thÞ tr­êng c¹nh tranh gay g¾t vµ khèc liÖt. §Ó c¸c phßng ban chøc n¨ng thùc hiÖn ®óng theo tiªu chuÈn chÊt l­îng ISO 9002, th× ngoµi kÕ ho¹ch ®µo t¹o c¸n bé, ®µo t¹o n©ng cao, ®µo t¹o l¹i, tuyÓn dông thªm c¸n bé nh»m n©ng cao tr×nh ®é tay nghÒ, nghiÖp vô cho ®éi ngò nh©n viªn c«ng ty cßn phÊn ®Êu ®Çu t­ cho c¬ s¬ vËt chÊt phôc vô c«ng t¸c nghiÖp vô cña bé phËn nµy. TÊt c¶ c¸c phßng ban chøc n¨ng ®Òu ®­îc trang bÞ c¸c m¸y vi tÝnh, phßng thÝ nghiÖm ®­îc ®Çu t­ mua c¸c thiÕt bÞ kü thuËt tinh x¶o chuyªn dïng ®Ó ph©n tÝch kiÓm tra chÊt l­îng s¶n phÈm tr­íc khi ®­a s¶n phÈm ra thÞ tr­êng tiªu thô. Qua ®ã gãp phÇn n©ng cao tÝnh tr¸ch nhiÖm ®èi víi chÊt l­îng cña c¸c s¶n phÈm s¶n xuÊt cña c¸c xÝ nghiÖp trong c«ng ty. Bªn c¹nh ®ã viÖc n©ng cao n¨ng lùc cho bé m¸y qu¶n lý còng ®ãng gãp nh÷ng ®iÒu kiÖn tÝch cùc cho qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh.


1.4 §Çu t­ cho viÖc ch¨m sãc søc khoÎ c¸n bé c«ng nh©n viªn


Søc khoÎ lµ tµi s¶n v« gi¸ ®èi víi mçi con ng­êi. §Ó sèng vµ lµm viÖc hiÖu qu¶, con ng­êi cÇn kh¾c ph¶i cã mét søc khoÎ tèt. XuÊt ph¸t tõ tÇm quan träng cña søc khoÎ nªn bªn c¹nh viÖc s¶n xuÊt kinh doanh, c«ng t¸c ch¨m sãc søc khoÎ c¸n bé nh©n viªn lu«n ®­îc ban l·nh ®¹o c«ng ty Cao su Sao vµng quan t©m mét c¸ch ®Æc biÖt. C«ng ty sÏ x©y dùng mét tr¹m x¸ víi phßng kh¸m ch÷a bÖnh vµ phßng cÊp cøu ®­îc trang bÞ c¸c ph­¬ng tiÖn kü thuËt hiÖn ®¹i. TiÕp tôc thùc hiÖn viÖc kh¸m ch÷a bÖnh ®Þnh kú cho c¸n bé c«ng nh©n viªn, nh»m gi¶m xuèng møc tèi thiÓu nh÷ng ¶nh h­ëng cña bÖnh nghÒ nghiÖp, t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸n bé c«ng nh©n viªn, t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸n bé c«ng nh©n viªn yªn t©m s¶n xuÊt ®ã còng lµ nh÷ng yÕu tè n©ng cao n¨ng suÊt lao ®éng cña toµn c«ng ty nãi chung.

2. §Þnh h­íng vÒ ph¸t triÓn thÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm


Lµ mét c«ng ty ®Çu ngµnh vÒ chÕ biÕn c¸c s¶n phÈm cao su, hiÖn nay s¶n phÈm cña c«ng ty ®ang cã mÆt ë kh¾p c¸c tØnh, thµnh phè trong c¶ n­íc.


§Þa bµn tiªu thô m¹nh nhÊt cña c«ng ty lµ miÒn B¾c, ®iÒu nµy lµ hiÓn nhiªn, do c«ng ty ®­îc thµnh lËp tõ n¨m 1960, lóc nµy ®Êt n­íc ®éc lËp dã ®ã s¶n phÈm cña c«ng ty ®· gÇn nh­ ®éc quyÒn ph©n phèi trªn toµn miÒn B¾c, h¬n n÷a t¹i trô së chÝnh cña c«ng ty l¹i ®ãng t¹i Hµ néi, ngoµi ra s¶n phÈm cña c«ng ty hiÖn nay rÊt cã uy tÝn víi kh¸ch hµng do cã chÊt l­îng tèt, mÉu m· ®Ñp vµ gÝa rÎ. MÆc dï gÇn ®©y trªn thÞ tr­êng miÒn B¾c ®· xuÊt hiÖn nhiÒu c¬ së s¶n xuÊt nhiÒu s¶n phÈm cïng lo¹i song s¶n phÈm cña c«ng ty vÉn chiÕm ­u thÕ tuyÖt ®èi so víi s¶n phÈm cña c¸c c«ng ty ®ã.


Khèi l­îng s¶n phÈm tiªu thô ë miÒn Trung vµ miÒn Nam trong mÊy n¨m gÇn ®©y ®· t¨ng lªn nhanh chãng. Do c«ng ty ®· ¸p dông mét sè biÖn ph¸p thÝch hîp trong c«ng viÖc t×m hiÓu vµ th©m nhËp thÞ tr­êng ®ã lµ gi¸ c¶ hîp lý, chÊt l­îng cao, ph¸t triÓn c¸c ®¹i lý vµ cöa hµng giíi thiÖu s¶n phÈm…Tuy nhiªn ë miÒn Trung c«ng ty l¹i ph¶i c¹nh tranh víi c«ng ty Cao su §µ n½ng, vµ ë miÒn Nam ®èi thñ chÝnh lµ c«ng ty Co su miÒn Nam…


Trong thêi gian tíi ®Þnh h­íng ph¸t triÓn thÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm cña c«ng ty lµ: më réng thÞ phÇn ë c¸c tØnh miÒn Trung vµ miÒn Nam, cñng cè vµ ph¸t triÓn thÞ tr­êng tiªu thô  t¹i miÒn B¾c, ®­a ra c¸c chiÕn l­îc Marketing phï hîp (nh­ chiÕn l­îc s¶n phÈm, chiÕn l­îc ph©n phèi, chiÕn l­îc truyÒn th«ng vµ chiÕn l­îc gi¸…) ®Ó ®­a s¶n phÈm cao su ®Õn vïng s©u vïng xa. Bªn c¹nh ®ã, c«ng ty ®ang thùc hiÖn chiÕn l­îc xuÊt khÈu s¶n phÈm ra thÞ tr­êng thÕ giíi mµ cô thÓ ë ®©y lµ c¸c quèc gia ch©u Phi, Céng hoµ liªn bang Nga…

3. KÕ ho¹ch thùc hiÖn ®Çu t­ giai ®o¹n 2001- 2005 cña c«ng ty Cao su Sao vµng


C«ng ty Cao su Sao vµng ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh víi mét trong nh÷ng nhiÖm vô quan träng lµ s¶n xuÊt kinh doanh víi kÕt qu¶ vµ hiÖu qu¶ bÒn v÷ng, x©y dùng nªn mét c¬ cÊu s¶n phÈm hîp lý. §Ó thùc hiÖn ®­îc sø mÖnh quan träng cña m×nh, c«ng ty Cao su Sao vµng ®· ®Ò ra kÕ ho¹ch ®Çu t­ cho giai ®o¹n 2001- 2002 nh­ sau:

Dù kiÕn kÕ ho¹ch ®Çu t­ n¨m 2001- 2005 cña c«ng ty Cao su sao vµng

§¬n vÞ: triÖu ®ång

	TT
	Néi dung c«ng viÖc
	Gi¸ trÞ dù ¸n ®­îc duyÖt
	Dù kiÕn kÕ ho¹ch ®Çu t­ n¨m

2001- 2005
	Nguån vèn thùc hiÖn

	
	
	T. sè
	XL&#
	T. bÞ
	T. sè
	XL
	T.bÞ
	KTCB
	Vay

TDTM
	Vay

§ TPT
	KHCB 

Tõ NS
	Tù 

BS
	Vay

Kh¸c

	
	Tæng sè
	321407
	55548
	250354
	363820
	54037
	305274
	4509
	101820
	256000
	1400
	
	4600

	
	C«ng tr×nh chuyÒn tiÕp
	321407
	55548
	250354
	294202
	41919
	294774
	2509
	94202
	200000
	
	
	

	
	
	289737
	43728
	232354
	273569
	232841
	232841
	1749
	73569
	200000
	
	
	

	
	
	31670
	11820
	17315
	20633
	2940
	16933
	760
	20633
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	69618
	12118
	55500
	2000
	7618
	56000
	1400
	
	4600

	
	
	
	
	
	8118
	4618
	3000
	500
	
	
	
	
	500

	
	
	
	
	
	50000
	7000
	41500
	1500
	
	48500
	
	
	1500

	
	
	
	
	
	8000
	500
	7500
	
	
	7500
	
	
	500

	
	
	
	
	
	3500
	
	3500
	
	
	
	1400
	
	2100


Nguån: phßng XDCB, c«ng ty CSSV


Qua b¶ng dù kiÕn kÕ ho¹ch ®Çu t­ giai ®o¹n 2001- 2005 ta cã thÓ nhËn thÊy r»ng sè l­îng vèn mµ c«ng ty dù kiÕn cho c«ng t¸c ®Çu t­ trong giai ®o¹n nµy lµ kh¸ lín vµ chñ yªó sö dông cho viÖc ®Çu t­ theo chiÒu s©u, kÕt hîp víi ®Çu t­ më réng s¶n xuÊt víi tæng céng lµ 363.820 triÖu ®ång. Trong ®ã, sè vèn dïng ®Ó mua m¸y mãc thiÕt bÞ lµ 305.274 triÖu ®ång chiÕm 83,9% tæng sè vèn ®Çu t­.


C«ng ty sÏ ®Çu t­ më réng s¶n xuÊt ë c¸c ®¬n vÞ trùc thuéc: nhµ m¸y Cao su Th¸i B×nh, nhµ m¸y Pin Xu©n Hoµ. Vµ bªn c¹nh ®ã, c«ng ty sÏ ®Çu t­ ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm nh­ cao su kü thuËt, curoa b¨ng t¶i, ®ai thang, ñng cao su.


Trong thêi gian tíi c«ng ty sö dông nguån vèn chñ yÕu lµ vèn vay ®Çu t­ ph¸t triÓn víi 256 tû (chiÕm 70% tæng khèi l­îng vèn ®Çu t­). §©y lµ nguån vèn rÊt quan träng cña c«ng ty trong giai ®o¹n nµy kh¸c h¼n víi giai ®o¹n võa qua. Bªn c¹nh ®ã, nguån vèn vay tÝn dông th­¬ng m¹i còng kh«ng kÐm phÇn quan träng kho¶ng 101.820 triÖu ®ång chiÕm xÊp xØ 30% khèi l­îng vèn ®Çu t­. §iÒu nµy kh¼ng ®Þnh sù tin t­ëng cña c¸c tæ chøc tÝn dông ®èi víi c«ng ty Cao su Sao vµng.

III. Mét sè gi¶i ph¸p vÒ ®Çu t­ gãp phÇn n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng


 Khi §¶ng vµ Nhµ n­íc ta chuyÓn ®æi c¬ chÕ tõ c¬ chÕ qu¶n lý tËp trung quan liªu bao cÊp sang nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng tù do c¹nh tranh. §iÒu ®ã ®ßi hái c¸c doanh nghiÖp muèn tån t¹i vµ ph¸t triÓn ®Òu ph¶i thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng ®Çu t­, n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm, h¹ gi¸ thµnh dñ søc c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng. C«ng ty Cao su Sao vµng còng lµ mét thùc thÓ trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng nªn còng ph¶i tu©n theo c¸c quy luËt kinh tÕ kh¸ch quan ®Æc biÖt lµ quy luËt c¹nh tranh. §Ó ®¹t ®­îc môc tiªu tån t¹i vµ ph¸t triÓn c«ng ty Cao su Sao vµng ph¶i kh«ng ngõng tiÕn hµnh ®Çu t­ th«ng qua c¸c ho¹t ®éng ®Çu t­ míi, ®Çu t­ më réng hay ®Çu t­ hiÖn ®¹i ho¸ c¸c c¬ së vËt chÊt. C¸c c«ng cuéc ®Çu t­ nµy ®ßi hái ph¶i huy ®éng nguån vèn lín, tr­íc hÕt ph¶i th«ng qua c¸c ho¹t ®éng ®Çu t­ XDCB. §Çu t­ XDCB sÏ t¹o ra c¸c tµi s¶n cè ®Þnh míi lµm t¨ng thªm tiÒm lùc s¶n xuÊt kinh doanh qua ®ã t¹o ®µ cho ph¸t triÓn s¶n xuÊt kinh doanh cña c«ng ty, n©ng cao søc c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng.


Yªu cÇu cÊp thiÕt ®èi víi c«ng ty Cao su Sao vµng trong thêi gian tíi lµ c¶i tiÕn mÉu m·, chÊt l­îng, h¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm n©ng cao søc c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng trong n­íc vµ quèc tÕ. §Ó thùc hiÖn ®­îc ®iÒu ®ã c«ng ty cÇn thùc hiÖn c¸c gi¶i ph¸p sau:

1. Gi¶i ph¸p vÒ vèn ®Çu t­


1.1 VÒ vÊn ®Ò huy ®éng vèn


Tr­íc bèi c¶nh cña c¬ chÕ thÞ tr­êng, c«ng ty kh«ng thÓ tr«ng chê vµo nguån vèn tõ ng©n s¸ch cÊp mµ tr­íc hÕt c«ng ty cÇn kh¬i th«ng nh÷ng nguån vèn mµ c«ng ty cã ­u thÕ. §Çu tiªn cÇn thiÕt lËp c¸c dù ¸n ®Çu t­ cã tÝnh kh¶ thi cao ®Ó thóc ®Èy gi¶i ng©n nguån vèn ODA mµ chÝnh phñ Trung Quèc ®· cam kÕt cho vay. TiÕp tôc ¸p dông møc l·i suÊt hîp lý ®Ó huy ®éng nguån vèn nhµn rçi cña c¸n bé c«ng nhËn viªn trong c«ng ty, mÆc dï ®©y kh«ng ph¶i lµ nguån vèn lín nh­ng nã mang tÝnh quan träng trong hoµn c¶nh thiÕu vèn nµy cßn n©ng cao tinh thÇn tr¸ch nhiÖm cña mçi c¸n bé c«ng nh©n viªn trong ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh.


Xem xÐt c¬ cÊu nguån vèn ®Çu t­ cña c«ng ty Cao su Sao vµng, th× nguån vèn vay tÝn dông ng©n hµng lµ nguån vèn chÝnh chiÕm tû träng cao. Tõ lý dã ®ã, c«ng ty cÇn ph¶i thùc hiÖn ®óng c¸c cam kÕt víi c¸c ng©n hµng Th­¬ng M¹i ®Ó kh«ng ngõng gia t¨ng uy tÝn cña c«ng ty. Mèi quan hÖ nµy sÏ lµ c¬ së tÝch cùc ®Ó huy ®éng vèn cho c¸c dù ¸n ®Çu t­ sau nµy. 


Nh÷ng m¸y mãc thiÕt bÞ kh«ng sö dông hoÆc ®· qu¸ lçi thêi c«ng ty cã thÓ tiÕn hµnh thanh lý røt ®iÓm bæ sung  cho nguån vèn h¹n chÕ cña m×nh. Trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt nÕu x¶y ra tr­êng hîp thiÕu vèn t¹m thêi c«ng ty cã thÓ bæ sung nhanh b»ng c¸ch thuª tµi chÝnh cña c¸c c«ng ty, doanh nghiÖp kh¸c. HiÖn nay, cã hai ph­¬ng thøc cho thuª tµi s¶n ®ã lµ: thuª vËn hµnh vµ thuª s¶n xuÊt.


+  Thuª vËn hµnh: h×nh thøc nµy ®­îc sö dông khi c«ng ty cã nh÷ng hîp ®ång míi, nh÷ng hîp ®ång nµy kh«ng th­êng xuyªn hoÆc chØ diÔn ra trong thêi gian ng¾n th× viÖc mua tµi s¶n míi ®Ó s¶n xuÊt th× kh«ng thÝch hîp v× khi kÕt thóc hîp ®«ng th× tµi s¶n n¸y sÏ kh«ng ®­îc sö dông, g©y ra sù l·ng phÝ vèn. V× vËy, ®èi víi c¸c hîp ®ång ng¾n h¹n th× h×nh thøc nµy nªn ®­îc sö dông.


+  Thuª tµi chÝnh: ®©y lµ ph­¬ng thøc tÝn dông trung vµ dµi h¹n. H×nh thøc nµy sÏ gióp cho c«ng ty kh«ng ph¶i chi ra mét l­îng vèn ®Çu t­ lín ngay tõ ®Çu ®Ó mua tµi s¶n, gióp c«ng ty nhanh chãng thùc hiÖn c¸c dù ¸n ®Çu t­, tËn dông c¸c c¬ héi ®Çu t­.


1.2 VÒ vÊn ®Ò sö dông vèn


- Ho¹t ®éng ®Çu t­ ®Ó sö dông vèn cã hiÖu qu¶ th× mçi dù ¸n tr­íc khi lËp ph¶i ph©n tÝch vµ tÝnh to¸n ®Çy ®ñ vÒ nhu cÇu thÞ tr­êng còng nh­ c¸c khÝa c¹nh kh¸c vÒ kü thuËt c«ng nghÖ ®Ó x¸c ®Þnh ®óng tæng vèn ®Çu t­ t¹i thêi ®iÓm x©y dùng. C¸c dù ¸n nhÊt ®Þnh ®óng tæng vèn ®Çu t­ t¹i thêi ®iÓm x©y dùng. C¸c dù ¸n nhÊt thiÕt ph¶i do c¬ quan ®ñ t­ c¸ch ph¸p nh©n hµnh nghÒ lËp theo ®óng quy ®Þnh cña ph¸p luËt. Dù ¸n ®Çu t­ ®­îc lËp vµ thÈm ®Þnh cã chÊt l­îng lµ yÕu tè c¬ b¶n quyÕt ®Þnh hiÖu qu¶ cña viÖc sö dông vèn ®Çu t­.


- Thùc hiÖn mét c¸ch nghiªm tóc viÖc tiÕt kiÖm, chèng thÊt tho¸t l·ng phÝ vèn ®Çu t­. C¸c c«ng ®o¹n ®Çu t­ ®Òu ph¶i cã kÕ ho¹ch, dù to¸n cô thÓ. Trong ho¹t ®éng ®Êu thÇu XDCB cÇn ¸p dông réng r·i. CÇn ph¶i qui ®Þnh râ rµng vÒ quyÒn h¹n vµ tr¸ch nhiÖm cña c¸n bé c«ng nh©n viªn tham gia c«ng t¸c ®Çu t­ (kÓ c¶ tr¸ch nhiÖm vÒ kinh tÕ tr­íc ph¸p luËt). §ång thêi ban hµnh nh÷ng qui ®Þnh vÒ møc th­ëng tho¶ ®¸ng cho c¸c c¸n bé c«ng nh©n viªn cã nh÷ng s¸ng kiÕn, c¶i tiÕn gióp tiÕt kiÖm ®­îc vèn ®Çu t­.


- TÊt c¶ c¸c dù ¸n ph¶i ®­îc c©n ®èi ®ñ vèn tr­íc khi c¸c c«ng tr×nh ®­îc khëi c«ng. §ång thêi viÖc bè trÝ vèn cho c¸c c«ng tr×nh ph¶i ®¶m b¶o theo ®óng tiÕn ®é. §Æc biÖt ph¶i ­u tiªn tËp trung vèn cho c¸c c«ng tr×nh träng ®iÓm, cÊp b¸ch ®Ó sím ®­a vµo sö dông ®em l¹i hiÖu qu¶ nh­ mong muèn, kh«ng ®Ó kÐo dµi sang c¸c quý kh¸c nh­ n¨m tr­íc lµm ¶nh h­ëng ®Õn viÖc thùc hiÖn kÕ ho¹ch trong n¨m. TuyÖt ®èi kh«ng nªn bè trÝ dµn tr¶i, nhá giät so víi tiÕn ®é thùc hiÖn cña dù ¸n ®Ó ¶nh h­ëng tíi qu¸ tr×nh thùc hiÖn dù ¸n(thi c«ng c«ng tr×nh mua s¾m thiÕt bÞ…) bÞ kÐo dµi, g©y ø ®äng vèn ®Çu t­ XDCB hiÖu qu¶ ®Çu t­ thÊp.


- VÒ viÖc sö dông vèn l­u ®éng, hiÖu qu¶ sö dông vèn l­u ®éng phô thuéc nhiÒu vµo viÖc sö dông tiÕt kiÖm vµ t¨ng nhanh tèc ®é l­u chuyÓn vèn l­u ®éng. ChÝnh v× vËy, c«ng ty cÇn ph¶i x¸c ®Þnh ®óng nhu cÇu vèn cÇn thiÕt tõng giai ®o¹n s¶n xuÊt, cã nh­ vËy, ho¹t ®éng ho¹t ®éng s¶n xuÊt míi cã hiÖu qu¶ cao. MÆt kh¸c, trong qu¸ tr×nh huy ®éng c¸c nguån vèn l­u ®éng, c«ng ty cÇn xem xÐt tÝnh t­¬ng thÝch c¸c nguån vèn vÒ môc ®Ých s¶n xuÊt, thêi gian, ®Þa ®iÓm vµ ph­¬ng thøc thanh to¸n.


ViÖc n©ng cao hiÖu qu¶ sö dông vèn l­u ®éng còng ®ång nghÜa víi tæ chøc, thùc hiÖn tèt c«ng t¸c thu mua, dù tr÷ nguyªn vËt liÖu, sè vßng quay cña vèn l­u ®éng t¨ng lªn. §èi víi c«ng ®o¹n dù tr÷, b¶o qu¶n cÇn ®¶m b¶o kh«ng g©y h­ háng s¶n phÈm, chi phÝ b¶o qu¶n gi¶m. §èi víi c«ng t¸c s¶n xuÊt cÇn sö dông hiÖu qu¶ nguyªn nhiªn vËt liÖu ®¶m b¶o nguyªn nhiªn vËt liÖu theo ®Þnh møc. §èi víi c«ng t¸c tiªu thô s¶n phÈm cÇn ph¶i ®Èy nhanh b»ng viÖc më réng hÖ thèng c¸c chi nh¸nh, ®¹i lý, ®a d¹ng hãa h×nh thøc b¸n hµng vµ cã c¸c chiÕn l­îc Marketing thÝch hîp, hiÖu qu¶ n©ng cao uy tÝn cña th­¬ng hiÖu.

2. Gi¶i ph¸p vÒ ®Çu t­ ph¸t triÓn khoa häc c«ng nghÖ


MÆc dï trong nh÷ng n¨m qua c«ng ty Cao su Sao vµng ®· ®Çu t­ thay thÕ kh¸ nhiÒu c¸c m¸y mãc, thiÕt bÞ cò kü vµ l¹c hËu nh­ng thùc tr¹ng hiÖn nay m¸y mãc thiÕt bÞ vÉn trong t×nh tr¹ng l¹c hËu, thiÕu ®ång bé. §iÒu nµy ®· ¶nh h­ëng kh«ng nhá ®Õn viÖc s¶n xuÊt s¶n phÈm ®¸p øng yªu cÇu cña thÞ tr­êng. ChÊt l­îng: chÊt l­îng kÐm, mÉu m· kh«ng phï hîp… dÉn ®Õn kh¶ n¨ng c¹nh tranh gi¶m sót. §Ó kh¾c phôc t×nh tr¹ng nµy, c«ng ty cÇn ph¶i quan t©m h¬n n÷a ®Õn c«ng t¸c nghiªn cøu khoa häc c«ng nghÖ, ¸p dông nh÷ng tiÕn bé khoa häc ®Ó c¶i t¹o, n©ng cÊp m¸y mãc thiÕt bÞ, d©y chuyÒn s¶n xuÊt. ViÖc quan t©m ®Õn c«ng t¸c nµy sÏ gióp c«ng ty kh«ng ph¶i nhËp khÈu c¸c m¸y mãc thiÕt bÞ qua ®ã tiÕt kiÖm ®­îc ngo¹i tÖ còng nh­ chi phÝ cho nhËp khÈu m¸y mãc thiÕt bÞ. Trong khi ®ã chÊt l­îng s¶n phÈm vÉn ®¶m b¶o.


Bªn c¹nh ®ã, viÖc tÝch cùc thùc hiÖn c«ng t¸c nghiªn cøu khoa häc c«ng nghÖ cßn gióp c«ng ty tr¸nh ®­îc sai lÇm khi nhËp m¸y mãc thiÕt bÞ. Do ®ã, c«ng ty cÇn th­êng xuyªn thu hót nh÷ng kü s­, c¸n bé khoa häc kü thuËt cã tr×nh ®é tr×nh ®é chuyªn m«n cao ®¸p øng c«ng t¸c nghiªn cøu.

3. §Çu t­ cho ®µo t¹o nguån nh©n lùc


§èi víi ®éi ngò c«ng nh©n, cÇn ph¶i th­êng xuyªn tæ chøc c¸c líp häc båi d­ìng n©ng cao tay nghÒ, gióp hä cã nh÷ng hiÓu biÕt cÇn thiÕt ®èi víi c¸c m¸y mãc thiÕt bÞ mµ hä ®ang sö dông vµ c¸c m¸y mãc thiÕt bÞ hiÖn ®¹i míi ®­îc ®Çu t­. ChØ cã nh­ v©þ m¸y mãc thiÕt bÞ míi ®­îc sö dông mét c¸ch triÖt ®Ó nhÊt. Khai th¸c ®­îc nh÷ng lîi Ých tèi ®a tõ m¸y mãc nµy mang l¹i. Qua ®ã n©ng cao ®­îc hiÖu qu¶ ®Çu t­, s¶n xuÊt kinh doanh t¨ng c­êng søc c¹nh tranh cña s¶n phÈm.


C«ng ty cÇn ph¶i tæ chøc cho nh÷ng c¸n bé khoa häc kü thuËt, c«ng nh©n giái nghÒ giµu kinh tÕ ®i tham quan häc tËp thùc tÕ t¹i c¸c n­íc c«ng nghiÖp ph¸t triÓn ®Ó trùc tiÕp n¾m b¾t nh÷ng tiÕn bé khoa häc kü thuËt míi nhÊt ¸p dông ngay vµo thùc tÕ cña c«ng ty m×nh.


Ngoµi ra, ë c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn nhÊt lµ c¸c ®¬n vÞ trùc tiÕp s¶n xuÊt ra s¶n phÈm, cÇn cã chÝnh s¸ch ­u ®·i tho¶ ®¸ng ®Ó thu hót ®­îc c¸c c¸n bé kü thuËt giái. Sù cã mÆt th­êng trùc cña c¸n bé kü thuËt giái sÏ gióp c¸c m¸y mãc thiÕt bÞ ho¹t ®éng æn ®Þnh vµ chÝnh hä sÏ lµ ng­êi cã nh÷ng ý kiÕn hîp lý nhÊt cho viÖc x¸c®Þnh c¸c c«ng ®o¹n cÇn ®­îc ®Çu t­ chiÒu s©u n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm cña c«ng ty.


HiÖn nay, c«ng ty Cao su Sao vµng ch­a cã c¸n bé phô tr¸ch ®Çu t­ XDCB ®µo t¹o theo ®óng chuyªn ngµnh. Phßng XDCB lµ phßng phô tr¸ch c«ng t¸c ®Çu t­ XDCB t¹i c«ng ty. Phßng hiÖn cã 5 ng­êi trong ®ã bao gåm 1 tr­ëng phßng, 1 phã phßng vµ 3 nh©n viªn. ChØ cã 5 c¸n bé phô tr¸ch vÒ c«ngg t¸c ®Çu t­ trong khi ho¹t ®éng ®Çu t­ cña c«ng ty ngµy mét gia t¨ng. Nªn ngoµi viÖc cö c¸n bé ®i häc ®Ó n©ng cao tr×nh ®é th× nhÊt thiÕt c«ng ty ph¶i tuyÓn chän thªm c¸n bé cho phßng. C¸n bé ®­îc tuyÓn chän ph¶i cã tr×nh ®é chuyªn m«n cao, phÈm chÊt ®¹o ®øc tèt. Sù kÕt hîp gi÷a c¸n bé chuyªn m«n víi c¸n bé cã kinh nghiÖm cña c«ng ty sÏ gióp cho hiÖu qu¶ cña ho¹t ®éng ®Çu t­ ®­îc n©ng cao.

4. §Çu t­ cho viÖc më réng thÞ tr­êng vµ t¨ng c­êng ho¹t ®éng Marketing


ThÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm cña c«ng ty rÊt ®a d¹ng vµ phong phó, trªn mçi thÞ tr­êng nhu cÇu vÒ mçi lo¹i s¶n phÈm lµ kh¸c nhau, ë ®ång b»ng vµ trung du cã nhu cÇu lín vÒ s¨m, lèp xe thå, c¸c tØnh kh¸c th× s¨m lèp xÝch l«, s¨m lèp xe m¸y «t« chñ yÕu lµ tiªu thô ë c¸c ®« thÞ nh­ Hµ néi, H¶i Phßng, Thanh Ho¸, NghÖ An, Th¸i B×nh. HiÖn nay, thÞ tr­êng tiÒm n¨ng cña c«ng ty lµ c¸c tØnh miÒn Trung vµ miÒn Nam nh­ HuÕ, §µ N½ng, Quy Nh¬n vµ TP. Hå ChÝ Minh. Môc tiªu ®Çu t­ cña c«ng ty ®Ò ra lµ cñng cè v÷ng ch¾c thÞ tr­êng miÒn B¾c, më réng thÞ tr­êng miÒn Trung vµ miÒn Nam.


4.1 VÊn ®Ò nghiªn cøu thÞ tr­êng


Trong c«ng t¸c tiªu thô s¶n phÈm, nghiªn cøu thÞ tr­êng ®ãng vai trß quan träng. Nã lµ c¬ së cho viÖc ®Ò ra c¸c chÝnh s¸ch vµ biÖn ph¸p ®Èy nhanh tèc ®é tiªu thô s¶n phÈm.


XuÊt ph¸t tõ tÇm quan träng cña vÊn ®Ò nghiªn cøu thÞ tr­êng, c«ng ty cÇn quan t©m thùc hiÖn ®Çu t­ cho lÜnh vùc nµy ®Ó qua ®ã nhËn ®­îc c¸c dßng th«ng tin chÝnh x¸c vÒ thãi quen, nhu cÇu, së thÝch, thÞ hiÕu cña ng­êi tiªu dïng t¹i nh÷ng thÞ tr­êng kh¸c nhau. Ngoµi ra, c«ng ty sÏ t×m ra nh÷ng ­u thÕ vµ h¹n chÕ cña ®èi thñ c¹nh tranh, ph©n tÝch toµn diÖn chiÕn l­îc kinh doanh cña ®èi thñ. Tõ ®ã,c«ng ty cã thÓ ph©n tÝch ®Ò ra nh÷ng quyÕt s¸ch vµ t×m ra ®­îc nh÷ng c¬ héi kinh doanh thÝch hîp.


4.2 VÊn ®Ò hoµn thiÖn chÝnh s¸ch ph©n phèi


Néi dung c¬ b¶n cña chÝnh s¸ch ph©n ph«Ý lµ ®­a s¶n phÈm vµo c¸c kªnh ph©n phèi ®Ó ®¸p øng nhu cÇu thÞ tr­êng. Môc tiªu cña chÝnh s¸ch nµy lµ ®¶m b¶o hµng ho¸ ®­îc ®­a ®Õn ®óng ®èi t­îng, ®óng ®Þa ®iÓm, ®óng chñng lo¹i. Mét chÝnh s¸ch ph©n phèi hîp lý sÏ ®¶m b¶o sù an toµn cho ho¹t ®éng kinh doanh, më réng thÞ phÇn cña doanh nghiÖp. ®ång thêi còng t¨ng c­êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh vµ lµm cho l­u th«ng hµng ho¸ ®­îc nhanh vµ hiÖu qu¶.


Hoµn thiÖn chÝnh s¸ch ph©n phèi còng chÝnh lµ hoµn thiÖn c¸c kªnh ph©n phèi. §Ó ®¹t ®­îc ®iÒu ®ã th× yªu cÇu viÖc thiÕt lËp c¸c kªnh ph©n phèi cho c«ng ty ph¶i dùa trªn ®Æc ®iÓm vµ nhu cÇu cña thÞ tr­êng.


VÊn ®Ò ®Çu t­ hoµn thiªn chÝnh s¸ch ph©n phèi sÏ lµ vÊn ®Ò cã tÝnh cÊp b¸ch trong thêi gian tíi ®Ó n©ng cao søc c¹nh tranh cña s¶n phÈm trªn thÞ tr­êng.

4.3 VÊn ®Ò hoµn chØnh s¶n phÈm


Trong thêi gian tíi c«ng ty cÇn tiÕp tôc ®Çu t­ ®æi míi d©y chuyÒn c«ng nghÖ, ®a d¹ng ho¸ s¶n phÈm, n©ng cao chÊt l­îng vµ tÝnh thÈm mü cña s¶n phÈm phï hîp víi yªu cÇu ngµy cµng cao cña kh¸ch hµng. ChiÕn l­îc s¶n phÈm cã vai trß rÊt quan träng ®èi víi sù ph¸t triÓn cña c«ng ty. ChÝnh v× vËy ®Çu t­ cho viÖc hoµn thiÖn chÝnh s¸ch s¶n phÈm lµ ®iÒu cÇn thiÕt trong giai ®o¹n c¹nh tranh gay g¾t nh­ hiÖn nay.


4.4 VÊn ®Ò hoµn thiÖn chÝnh s¸ch gi¸


Cïng víi nh÷ng yÕu tè kü thuËt th× gi¸ c¶ lµ mét yÕu tè quan träng gãp phÇn t¹o ra quyÕt ®Þnh mua hay kh«ng mua hµng cña ng­êi tiªu dïng. ChÝnh s¸ch gi¸ lµ mét lo¹t nh÷ng  quyÕt ®Þnh vÒ møc gi¸ ®­îc ban l·nh ®¹o doanh nghiÖp ®­a ra trªn c¬ së ph©n tÝch kü t×nh h×nh chi phÝ, t×nh h×nh thÞ tr­êng. Nh÷ng quyÕt ®Þnh nµy ®­îc x¸c lËp ®Ó ®¹t ®­îc môc tiªu ®· ®Þnh vÒ khèi l­îng b¸n vµ lîi nhuËn.


ViÖc x¸c lËp mét chÝnh s¸ch gi¸ ®óng ®¾n vµ ph­¬ng ph¸p xö lý gi¸ linh ho¹t lµ ®iÒu kiÖn ®Ó dÉn ®Õn thµnh c«ng trong c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng cña doanh nghiÖp. Trªn thÞ tr­êng s¶n phÈm cao su ViÖt nam, gi¸ c¶ vÉn lµ mét c«ng cô ®¾c lùc ®Ó c¸c c«ng ty trong n­íc vµ hµng ngo¹i nhËp c¹nh tranh víi nhau.


Nh­ vËy, ®Çu t­ ®Ó hoµn thiÖn chÝnh s¸ch gi¸ mét c¸ch phï hîp lµ ®iÒu kiÖn cÇn thiÕt trong giai ®o¹n hiÖn nay.


4.5 VÊn ®Ò hoµn thiÖn chÝnh s¸ch qu¶ng c¸o


- Qu¶ng c¸o lµ viÖc sö dông c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng ®Ó truyÒn tin vÒ s¶n phÈm hoÆc cho c¸c phÇn tö trung gian hoÆc cho c¸c kh¸ch hµng cuèi cïng trong kh«ng gian vµ thêi gian x¸c ®Þnh. Môc ®Ých cña qu¶ng c¸o lµ kÝch thÝch ng­êi tiªu thô s¶n phÈm cña c«ng ty ngµy mét nhiÒu h¬n, lµ ph­¬ng tiÖn ®¾c lùc trong c¹nh tranh, lµ vò khÝ lîi h¹i ®Ó thu hót kh¸ch hµng. Trong thêi gian qua, c«ng ty Cao su Sao vµng còng quan t©m ®Õn vÊn ®Ò qu¶ng c¸o s¶n phÈm tuy nhiªn c«ng t¸c nµy cßn nhiÒu h¹n chÕ. Do vËy, trong thêi gian tíi c«ng ty cÇn tiÕp tôc ®Çu t­ nhiÒu h¬n n÷a trong c«ng t¸c qu¶ng c¸o.


- Thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng xóc tiÕn yÓm trî b¸n hµng, cã nghÜa lµ thóc ®Èy b¸n hµng, t×m c¸ch ®­a s¶n phÈm ®Õn tay kh¸ch hµng. Ho¹t ®éng nµy trong thêi gian qua cßn yÕu vµ thiÕu. §Ó n©ng cÊp ®­îc søc c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng ®ßi hái c«ng ty ph¶i ®Çu t­ nhiÒu h¬n n÷a cho lÜnh vùc nµy.


§Ó thùc hiÖn tèt c¸c chÝnh s¸ch vÒ Marketing, ®ßi hái c«ng ty ph¶i quan t©m mét c¸ch ®óng møc vÒ bé m¸y qu¶n lý ho¹t ®éng Marketing mµ cô thÓ lµ phßng tiÕp thÞ- b¸n hµng. §Çu t­ nh÷ng trang thiÕt bÞ hiÖn ®¹i vµ ®Çy ®ñ, tuyÓn dông nh©n viªn cã tr×nh ®é chuyªn m«n cao tËn t©m víi c«ng viÖc.

IV Mét sè kiÕn nghÞ víi Nhµ n­íc vµ Tæng c«ng ty ho¸ chÊt ViÖt nam.


KÓ tõ khi ®Êt n­íc ta thùc hiÖn chÝnh s¸ch më cöa, chuyÓn nÒn kinh tÕ tõ chÕ  ®é tËp trung bao cÊp sang nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng cã sù qu¶n lý cña Nhµ n­íc, nhiÒu doanh nghiÖp ph¶i ®èi mÆt víi sù c¹nh tranh khèc liÖt vµ mét sè kh«ng Ýt c¸c doanh nghiÖp ®i ®Õn chç gi¶i thÓ vµ ph¸ s¶n. §Ó t¹o ®iÒu kiÖn cho ngµnh c«ng nghiÖp cao su ph¸t triÓn, tËn dông kÕ ho¹ch vÒ nguyªn vËt liÖu trong n­íc, gi¶i quyÕt viÖc lµm vµ n©ng cao møc sèng cho ng­êi lao ®éng…Nhµ n­íc ph¶i t¹o ra m«i tr­êng kinh tÕ vÜ m« æn ®Þnh thuËn lîi cho sù ph¸t triÓn cña c¸c doanh nghiÖp. Ngoµi ra, viÖc b¶o vÖ vµ khuyÕn khÝch doanh nghiÖp s¶n xuÊt hµng thay thÕ nhËp khÈu cÇn ®­îc Nhµ n­íc quan t©m cã thÓ lµ mét sè chÝnh s¸ch sau:


- §Ó ®¶m b¶o s¶n xuÊt tiªu thô s¶n phÈm cho c«ng ty Nhµ n­íc cÇn ph¶i qu¶n lý chÆt chÏ viÖc nhËp khÈu c¸c s¶n phÈm s¨m lèp, Nhµ n­íc còng cÇn sö lý nghiªm minh hµnh vi bu«n lËu, nhËp khÈu s¨m lèp tr¸i phÐp… ®Ó t¹o ra m«i tr­êng c¹nh tranh lµnh m¹nh, t¹o ra sù yªn t©m cho c¸c doanh nghiÖp trong n­íc còng nh­ víi ng­êi tiªu dïng.


- Nhµ n­íc nªn gi¶m thuÕ VAT ®èi víi c¸c s¶n phÈm trong n­íc bëi v× mÆt hµng nµy cã tÝnh chÊt tù liÖu ®Çu vµo phôc vô cho c¸c ph­¬ng tiÖn giao th«ng vËn t¶i vµ chi tiÕt néi ®Þa trong l¾p r¸p «t« vµ xe m¸y ë ViÖt nam.


- C«ng ty Cao su Sao vµng hiÖn nay cßn nhËp khÈu nhiÒu nguyªn vËt liÖu ®Çu vµo tõ n­íc ngoµi, v× vËy Nhµ n­íc cÇn cã sù phèi hîp ®iÒu chØnh hÖ thèng kinh tÕ mét c¸ch ®ång bé t¹o ra c¸c s¶n phÈm lµ nguyªn vËt liÖu phôc vô cho ho¹t ®çng s¶n xuÊt s¶n phÈm tõ cao su. B»ng viÖc Nhµ n­íc t¹o ®iÒu kiÖn ph¸t triÓn nh÷ng ngµnh, lÜnh vùc s¶n xuÊt nguyªn liÖu ®Çu vµo cho s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm cao su sÏ gióp cho c«ng ty tiÕt kiÖm ®­îc ngo¹i tª, chñ ®éng n©ng cao søc c¹nh tranh víi hµng ho¸ cña c¸c n­íc kh¸c.

KÕt luËn


§Çu t­ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh trong c¬ chÕ thÞ tr­êng hiÖn nay ®ang lµ vÊn ®Ò cã tÝnh bøc xóc vµ tèi quan träng ®èi víi bÊt kú mét doanh nghiÖp s¶n xuÊt kinh doanh nµo. Doanh nghiÖp muèn tån t¹i vµ ph¸t triÓn ®Òu ph¶i nç lùc n©ng cao n¨ng suÊt lao ®éng, c¶i tiÕn chÊt l­îng, mÉu m· s¶n phÈm, h¹ gi¸ b¸n. §Ó thùc hiÖn ®­îc ®iÒu nµy doanh nghiÖp ph¶i th«ng qua qu¸ tr×nh thùc hiÖn ®Çu t­.


XuÊt ph¸t tõ ý nghÜa ®ã, thêi gian qua c«ng ty Cao su Sao vµng lu«n quan t©m ®Õn c«ng t¸c ®Çu t­ vµ ®· ®¹t ®­îc nh÷ng thµnh tùu ®¸ng kÓ: t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng, c¶i tiÕn chÊt l­îng, mÉu m· s¶n phÈm, t¹o dùng uy tÝn trªn thÞ tr­êng, v­ît qua nhiÒu nh÷ng khã kh¨n, thö th¸ch. Bªn c¹nh nh÷ng thµnh tùu to lín ®ã, trong thêi gian qua c«ng ty cßn nhiÒu mÆt tån t¹i cÇn ph¶i kh¾c phôc trong thêi gian tíi. ChÝnh v× vËy, viÖc ®­a ra c¸c gi¶i ph¸p ®Çu t­ nh»m n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh ®ang lµ vÊn ®Ò cã tÇm quan träng ®Æc biÖt. Do ®ã, trong bµi viÕt h¹n hÑp nµy em xin ®­a ra mét sè gi¶i ph¸p ®Çu t­ ®Ó n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty trong thêi gian tíi.


Cuèi cïng, em xin ch©n thµnh c¶m ¬n thÇy gi¸o NguyÔn Hång Minh ®· tËn t×nh gióp ®ì em hoµn thµnh bµi chuyªn ®Ò nµy cïng tËp thÓ c¸n bé phßng KÕ ho¹ch- vËt t­ c«ng ty Cao su Sao vµng ®· t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi vµ ®ãng gãp nh÷ng ý kiÕn bæ Ých ®Ó em hoµn thµnh bµi viÕt.


Do thêi gian thùc tËp cã h¹n vµ b­íc ®Çu lµm quen víi c«ng t¸c nghiªn cøu khoa häc nªn bµi viÕt nµy kh«ng thÓ tr¸nh khoØ nh÷ng thiÕu xãt vµ khuyÕt ®iÓm. ChÝnh v× vËyem rÊt mong nhËn ®­îc nh÷ng ý kiÕn ®ãng gãp, phª b×nh cña c¸c thÇy c« gi¸o vµ c¸c b¸c, c¸c c« t¹i phßng KÕ ho¹ch- VËt t­ c«ng ty Cao su Sao vµng cïng toµn thÓ c¸c b¹n ®Ó t«i hoµn thµnh bµi viÕt nµy ®­îc tèt h¬n.
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102.1 Quan niÖm vÒ kh¶ n¨ng c¹nh tranh


112.2 Sù cÇn thiÕt kh¸ch quan cña viÖc n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp


122.3 C¸c nh©n tè c¬ b¶n ¶nh h­ëng tíi kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp


20II. §Çu t­ – yÕu tè quan träng ®Ó n©ng cao søc m¹nh c¹nh tranh cña doanh nghiÖp


201. Ho¹t ®éng ®Çu t­ trong doanh nghiÖp


201.1 Kh¸i niÖm ®Çu t­


211.2 Vèn vµ nguån vèn cña doanh nghiÖp


222. Mèi quan hÖ gi÷a ®Çu t­ vµ kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp


243. Néi dung cña ho¹t ®éng ®Çu t­ trong doanh nghiÖp


243.1 §Çu t­ vµo m¸y mãc thiÕt bÞ (MMTB), d©y chuyÒn c«ng nghÖ (DCCN), c¬ së h¹ tÇng (CSHT)


263.2 §Çu t­ vµo hµng tån tr÷


273.3 §Çu t­ ph¸t triÓn nguån nh©n lùc


293.4 §Çu t­ cho tµi s¶n v« h×nh kh¸c


304. C¸c yÕu tè ¶nh h­ëng chØ tiªu ®Çu t­ cña doanh nghiÖp


304.1.  Lîi nhuËn –thu nhËp k× väng trong t­¬ng lai


304.2.  Chi phÝ ®Çu t­


304.3 CÇu tiªu dïng


32Ch­¬ng II: Thùc tr¹ng ho¹t ®éng ®Çu t­ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng


32I. Mét sè nÐt tæng qu¸t vÒ c«ng ty Cao su Sao vµng


321. Qóa tr×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn


362. C¬ cÊu tæ chøc bé m¸y c«ng ty Cao su Sao vµng


403. T×nh h×nh kinh doanh cña c«ng ty mét sè n¨m gÇn ®©y


45II. T×nh h×nh ®Çu t­ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng


451. §Æc ®iÓm vÒ ngµnh nghÒ kinh doanh cña c«ng ty Cao su Sao vµng


451.1 Mét sè ®Æc ®iÓm vÒ thÞ tr­êng s¶n phÈm.


471.2 C¬ cÊu s¶n phÈm


471.3 T×nh tr¹ng cña m¸y mãc thiÕt bÞ vµ c«ng nghÖ s¶n xuÊt


491.4 Nguyªn vËt liÖu s¶n xuÊt


501.5 T×nh h×nh lao ®éng thùc tÕ cña c«ng ty


502. Kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña C«ng ty Cao su Sao vµng


502.1 T×nh h×nh c¹nh tranh cña C«ng ty trªn thÞ tr­êng


522.2.Kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña C«ng ty Cao su Sao  vµng


533. T×nh h×nh ®Çu t­ t¨ng c­êng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña C«ng ty Cao su Sao vµng


533.1.T×nh h×nh vèn vµ nguån vèn


603.2. T×nh h×nh ®Çu t­ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng


774. KÕt qu¶ vµ h¹n chÕ trong ho¹t ®éng ®Çu t­ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng


774.1 Nh÷ng kÕt qu¶ ®¹t ®­îc


784.2 Nh÷ng mÆt h¹n chÕ ¶nh hëng ®Õn kÕt qu¶ vµ hiÖu qu¶ ®Çu t­ n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng.


82Ch­¬ng III: Mét sè gi¶i ph¸p chñ yÕu vÒ ®Çu t­ nh»m n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng


82I. NhiÖm vô chñ yÕu cña c«ng ty Cao su Sao vµng trong nh÷ng n¨m tíi


82II. §Þnh h­íng ph¸t triÓn kinh doanh tíi n¨m 2005


821. §Þnh h­íng vÒ ®Çu t­ s¶n xuÊt


821.1 §Çu t­ chiÒu s©u n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm vµ kh¶ n¨ng c¹nh tranh.


831.2 §Çu t­ më réng s¶n xuÊt theo h­íng chuyªn m«n ho¸


831.3 §Çu t­ cho c«ng t¸c tæ chøc bé m¸y qu¶n lý


841.4 §Çu t­ cho viÖc ch¨m sãc søc khoÎ c¸n bé c«ng nh©n viªn


842. §Þnh h­íng vÒ ph¸t triÓn thÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm


853. KÕ ho¹ch thùc hiÖn ®Çu t­ giai ®o¹n 2001- 2005 cña c«ng ty Cao su Sao vµng


87III. Mét sè gi¶i ph¸p vÒ ®Çu t­ gãp phÇn n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña c«ng ty Cao su Sao vµng


881. Gi¶i ph¸p vÒ vèn ®Çu t­


881.1 VÒ vÊn ®Ò huy ®éng vèn


891.2 VÒ vÊn ®Ò sö dông vèn


902. Gi¶i ph¸p vÒ ®Çu t­ ph¸t triÓn khoa häc c«ng nghÖ


913. §Çu t­ cho ®µo t¹o nguån nh©n lùc


924. §Çu t­ cho viÖc më réng thÞ tr­êng vµ t¨ng c­êng ho¹t ®éng Marketing


924.1 VÊn ®Ò nghiªn cøu thÞ tr­êng


924.2 VÊn ®Ò hoµn thiÖn chÝnh s¸ch ph©n phèi


934.3 VÊn ®Ò hoµn chØnh s¶n phÈm


934.4 VÊn ®Ò hoµn thiÖn chÝnh s¸ch gi¸


944.5 VÊn ®Ò hoµn thiÖn chÝnh s¸ch qu¶ng c¸o


96KÕt luËn




M«i tr­êng vÜ m«


Kinh tÕ, c«ng  nghÖ, luËt ph¸p, tù nhiªn…








M«i tr­êng ngµnh








Nh©n tè bªn trong


 doanh nghiÖp 





Kh¶ n¨ng c¹nh tranh





Vèn














Kü thuËt





Uy tÝn














Nh©n sù








Kh¶ n¨ng


c¹nh tranh











§Çu t­








Lîi nhuËn





Nguyªn vËt liªu





Cao su èng





D©y thÐp tanh





C¸c ho¸ chÊt





V¶i mµnh





SÊy





Sµng, sÊy,…





§¶o tanh





C¾t, sÊy tù nhiªn





C¸n tr¸ng





Phèi liªu





C¾t tanh





S¬ luyÖn





XÐ v¶i





Hçn luyÖn





RÌn r¨ng hai ®Çu





ThÝ nghiÖm nhanh





C¾t cu«n





NhiÖt luyÖn





Lång èng nèi vµ dËp tanh





C¸n h×nh mÆt lèp





Thµnh h×nh lèp





Thµnh h×nh cèt h¬i





C¾t ba via thµnh vßng thanh





L­u ho¸ lèp





L­u ho¸ cèt h¬i





KiÓm tra thµnh phÈm (KCS)





§ãng gãi





NhËp kho





§inh h×nh lèp
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