Lêi më ®Çu

Xu h­íng toµn cÇu ho¸, khu vùc ho¸ hiÖn ®ang lµ xu h­íng cã ¶nh h­íng m¹nh mÏ  nhÊt trªn thÕ giíi. Theo xu h­íng nµy, sè l­îng c¸c c«ng ty tham gia vµo thÞ tr­êng thÕ giíi ngµy mét nhiÒu h¬n, dÉn ®Õn sù c¹nh tranh ngµy cµng quyÕt liÖt h¬n, rñi ro còng nhiÒu h¬n. §iÒu nµy cho thÊy, ®Ó ®¶m b¶o  cho sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña m×nh, c¸c c«ng ty kh«ng chØ  lu«n chó träng ®Õn viÖc n©ng cao tr×nh ®é qu¶n lý, kh¶ n¨ng huy ®éng vèn hay ®æi míi c«ng nghÖ  … mµ cßn ph¶i quan t©m ®Õn hiÖu qu¶ cña c¸c ho¹t ®éng kinh doanh. Tuy nhiªn, lµm thÕ nµo ®Ó  sö dông tèt c¸c nguån lùc s½n cã, ph¸t huy tèi ®a c¸c lîi thÕ vÒ vèn, c«ng nghÖ hay nguån nh©n lùc … lu«n lµ mét bµi to¸n khã ®èi víi l·nh ®¹o c¸c c«ng ty.

 Lµ mét c«ng ty liªn doanh nªn vÊn ®Ò lµm g× ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh lu«n lµ mét vÊn ®Ò ®­îc ban l·nh ®¹o c«ng ty quan t©m nhÊt. Tr­íc sù tham gia ngµy mét nhiÒu c¸c doanh nghiÖp vµo lÜnh vùc s¶n xuÊt thÐp x©y dùng, thÞ tr­êng thÕ giíi trong thêi gian qua l¹i cã nh÷ng bÊt æn khiÕn cho viÖc s¶n xuÊt kinh doanh cña c«ng ty liªn doanh  ThÐp VSC - POSCO gÆp nhiÒu khã kh¨n. Do vËy, viÖc c«ng ty cÇn t×m ra nh÷ng biÖn ph¸p h÷u hiÖu h¬n mét mÆt nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh, mét mÆt nh»m gi¶i quyÕt mét sè v­íng m¾c trong qu¸ tr×nh kinh doanh lµ ®iÒu hÕt søc cÊp thiÕt. XuÊt ph¸t viÖc nhËn thøc ®­îc tÇm quan träng cña vÊn ®Ò nµy ®èi víi thùc tÕ c«ng ty, céng víi sù khÝch lÖ cña c« gi¸o vµ b¹n bÌ nªn em m¹nh d¹n lùa chän ®Ò tµi: “Mét sè gi¶i ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh t¹i c«ng ty liªn doanh  ThÐp VSC - POSCO” lµm chuyªn ®Ò tèt nghiÖp cña m×nh.

Môc ®Ých cña ®Ò tµi: TiÕn hµnh ph©n tÝch, ®¸nh gi¸ c¸c gi¶i ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh t¹i c«ng ty liªn doanh  ThÐp VSC - POSCO trong thêi gian qua. §ång thêi chØ ra nh÷ng ­u  ®iÓm, nh­îc ®iÓm vµ c¸c nguyªn nh©n cña nh÷ng tån t¹i ®ã. Cuèi cïng, vËn dông t­ duy kinh tÕ vµ c¬ chÕ kinh doanh hiÖn hµnh, em xin m¹nh d¹n ®Ò xuÊt mét sè biÖn ph¸p nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty liªn doanh  ThÐp VSC - POSCO.


Ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu: vËn dông ph­¬ng ph¸p duy vËt biÖn chøng kÕt hîp víi t­ duy ®æi míi nÒn kinh tÕ cña §¶ng vµ Nhµ n­íc, vµ lÊy ®ã lµm tiÒn ®Ò ®Ó nhËn xÐt vµ ®¸nh gi¸ vÒ ho¹t ®éng xóc tiÕn th­¬ng m¹i hiÖn t¹i cña c«ng ty.

KÕt cÊu ®Ò tµi gåm 3 phÇn:
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Lý luËn chung vÒ hiÖu qu¶ kinh doanh vµ sù cÇn thiÕt ph¶i n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh  cña doanh nghiÖp liªn doanh  víi n­íc ngoµi.
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KÕt luËn

ch­¬ng I

lÝ luËn chung vÒ hiÖu qu¶ kinh doanh vµ sù cÇn thiÕt ph¶i n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi

I. Mét sè vÊn ®Ò chung vÒ hiÖu qu¶ kinh doanh trong c¸c doanh nghiÖp.

1. Kh¸i niÖm hiÖu qu¶ kinh doanh vµ n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh 

Trong c¬ chÕ thÞ tr­êng nh­ hiÖn nay, mäi doanh nghiÖp ho¹t ®éng kinh doanh ®Òu mét môc tiªu chung lµ tèi ®a ho¸ lîi nhuËn. Lîi nhuËn lµ yÕu tè quyÕt ®Þnh ®Õn sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña mçi doanh nghiÖp. §Ó ®¹t ®­îc møc lîi nhuËn cao, c¸c doanh nghiÖp cÇn ph¶i hîp lÝ ho¸ qu¸ tr×nh s¶n xuÊt - kinh doanh tõ kh©u lùa chän c¸c yÕu tè ®Çu vµo, thùc hiÖn quµ tr×nh s¶n xuÊt cung øng, tiªu thô. Møc ®é hîp lÝ ho¸ cña qu¸ tr×nh ®­îc ph¶n ¸nh qua mét ph¹m trï kinh tÕ c¬ b¶n ®­îc gäi lµ: HiÖu qu¶ kinh doanh.

HiÖn nay, còng cã nhiÒu ý kiÕn kh¸c nhau vÒ thuËt ng÷ hiÖu qu¶ kinh doanh xuÊt ph¸t tõ c¸c gãc ®é nghiªn cøu kh¸c nhau vÒ vÊn ®Ò hiÖu qu¶ kinh doanh vµ sù h×nh thµnh ph¸t triÓn cña nghµnh qu¶n trÞ doanh nghiÖp. Tuy nhiªn, ng­êi ta cã thÓ chia c¸c quan ®iÓm thµnh c¸c nhãm c¬ b¶n sau ®©y:  

Nhãm thø nhÊt cho r»ng: HiÖu qu¶ kinh doanh lµ kÕt qu¶ thu ®­îc trong ho¹t ®éng kinh doanh, lµ doanh thu tiªu thô hµng hãa.

Theo quan ®iÓm nµy, hiÖu qu¶ kinh doanh ®ång nhÊt víi kÕt qu¶ kinh doanh vµ víi c¸c chØ tiªu ph¶n ¸nh kÕt qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh. Quan ®iÓm nµy kh«ng ®Ò cËp ®Õn chi phÝ kinh doanh, nghÜa lµ nÕu ho¹t ®éng kinh doanh t¹o ra cïng mét kÕt 

qu¶ th× cã cïng mét møc hiÖu qu¶, mÆc dï ho¹t ®éng kinh doanh ®ã cã hai møc chi phÝ kh¸c nhau.

Nhãm thø hai cho r»ng: HiÖu qu¶ kinh doanh lµ quan hÖ tØ lÖ gi÷a phÇn t¨ng thªm cña kÕt qu¶ vµ phÇn t¨ng thªm cña chi phÝ.

Quan ®iÓm nµy nãi lªn quan hÖ so s¸nh mét c¸ch t­¬ng ®èi gi÷a kÕt qu¶ ®¹t ®­îc vµ chi phÝ bá ra ®Ó ®¹t ®­îc kÕt qu¶ ®ã, nh­ng l¹i chØ xÐt ®Õn phÇn kÕt qu¶ vµ chi phÝ bæ sung.

Nhãm thø ba cho r»ng: HiÖu qu¶ kinh doanh lµ mét ®¹i l­îng so s¸nh gi÷a kÕt qu¶ thu ®­îc vµ chi phÝ bá ra ®Ó thu ®­îc kÕt qu¶ ®ã.

Quan ®iÓm nµy ®· ph¶n ¸nh ®­îc mèi liªn hîp b¶n chÊt cña hiÖu qu¶ kinh doanh, v× nã g¾n ®­îc kÕt qu¶ víi chi phÝ bá ra, coi hiÖu qu¶ kinh doanh lµ sù ph¶n ¸nh tr×nh ®é sö dông c¸c chi phÝ. Tuy nhiªn, kÕt qu¶ vµ chi phÝ ®Òu lu«n lu«n vËn ®éng, nªn quan ®IÓm nµy ch­a biÓu hiÖn ®­îc t­¬ng quan vÒ vÒ l­îng vµ chÊt gi÷a kÕt qu¶ vµ chi phÝ.

Nhãm thø t­ cho r»ng: HiÖu qu¶ kinh doanh ph¶i thÓ hiÖn ®­îc mèi quan hÖ gi÷a sù vËn ®éng cña chi phÝ t¹o ra kÕt qu¶ ®ã, ®ång thêi ph¶n ¸nh ®­îc tr×nh ®é sö dông c¸c nguån lùc s¶n xuÊt.

Quan ®iÓm nµy ®· chó ý ®Õn sù so s¸nh tèc ®é vËn ®éng cña hai yÕu tè ph¶n ¸nh hiÖu qu¶ kinh doanh, ®ã lµ tèc ®é vËn ®éng cña kÕt qu¶ vµ tèc ®é vËn ®éng cña chi phÝ. Mèi quan hÖ nµy ph¶n ¸nh tr×nh ®é sö dông c¸c nguån lùc s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp.

Nh­ vËy, hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp lµ mét ph¹m trï kinh tÕ ph¶n ¸nh tr×nh ®é sö dông c¸c nguån lùc s¶n xuÊt, tr×nh ®é tæ chøc vµ qu¶n lÝ cña doanh nghiÖp ®Ó thùc hiÖn cao nhÊt c¸c môc tiªu kinh tÕ x· héi víi chi phÝ thÊp nhÊt. HiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp g¾n chÆt víi hiÖu qu¶ kinh tÕ cña toµn x· héi, v× thÕ nã cÇn ®­îc xem xÐt toµn diÖn c¶ vÒ mÆt ®Þnh tÝnh lÉn ®Þnh l­îng, kh«ng gian vµ thêi gian.VÒ mÆt ®Þnh tÝnh, møc ®é hiÖu qu¶ kinh doanh nh÷ng nç lùc cña doanh nghiÖp vµ ph¶n ¸nh tr×nh ®é qu¶n lÝ cña doanh gnhiÖp ®ång thêi g¾n víi viÖc ®¸p øng c¸c môc tiªu vµ yªu cÇu cña doanh nghiÖp vµ cña toµn x· héi vÒ kinh tÕ, chÝnh trÞ vµ x· héi. VÒ mÆt ®Þnh l­îng, hiÖu qu¶ kinh doanh lµ biÓu thÞ t­¬ng quan gi÷a kÕt qu¶ mµ doanh nghiÖp thu ®­îc víi chi phÝ mµ doanh nghiÖp bá ra ®Ó thu kÕt qu¶ ®ã. HiÖu qu¶ kinh doanh chØ cã ®­îc khi kÕt qña cao h¬n chi phÝ bá ra. Møc chªnh lÖch nµy cµng lín th× hiÖu qu¶ kinh doanh cµng cao vµ ng­îc l¹i. C¶ hai mÆt ®Þnh tÝnh vµ ®Þnh l­îng cña hiÖu qu¶ ®Òu cã quan hÖ chÆt chÏ vãi nhau, kh«ng t¸ch rêi nhau, trong ®ã hiÖu qu¶ vÒ l­îng ph¶i g¾n víi môc tiªu kinh tÕ, chÝnh trÞ, x· héi, m«i truêng nhÊt ®Þnh. Do vËy chóng ta kh«ng thÓ chÊp nhËn viÖc c¸c nhµ kinh tÕ t×m mäi c¸ch ®Ó ®¹t ®­îc môc tiªu kinh tÕ cho dï ph¶i chi phÝ bÊt cø gi¸ nµo hoÆc thËm chÝ ®¸nh ®æi môc tiªu chÝnh trÞ, x· héi, m«i tr­êng ®Ó ®¹t ®­îc môc tiªu kinh tÕ.

VÒ mÆt thêi gian, hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp ®¹t ®­îc trong tõng thêi k×, tõng giai ®o¹n kh«ng ®­îc lµm gi¶m sót hiÖu qu¶ kinh doanh cña tõng giai ®o¹n, c¸c thêi k×, chu k× kinh doanh tiÕp theo. §iÒu ®ã ®ßi hái b¶n th©n c¸c doanh nghiÖp kh«ng ®­îc v× lîi Ých tr­íc m¾t mµ bá ®i lîi Ých l©u dµi.Trong thùc tiÔn kinh doanh cña doanh nghiÖp, ®iÒu nµy th­êng kh«ng ®­îc tÝnh ®Õn lµ con nguêi khai th¸c, sö dông tµi nguyªn thiªn nhiªn vµ tµi nguyªn nh©n v¨n kh«ng cã kÕ ho¹ch, thËm chÝ khai th¸c sö dông bõa b·i, lµm c¹n kiÖt nguån tµi nguyªn thiªn nhiªn vµ ph¸ huû m«i tr­êng. Còng kh«ng thÓ quan niÖm r»ng c¾t bá chi phÝ vµ t¨ng doanh thu lóc nµo còng cã hiÖu qu¶, mét khi c¾t gi¶m tuú tiÖn vµ thiÕu c©n nh¾c c¸c chi phÝ c¶i t¹o m«i tr­êng, t¹o c©n b»ng sinh th¸i, ®Çu t­ cho gi¸o dôc ®µo t¹o.

Tãm l¹i, hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp lµ mét ph¹m trï kinh tÕ ph¶n ¸nh tr×nh ®é sö dông c¸c yÕu tè s¶n xuÊt nãi riªng, tr×nh ®é tæ chøc vµ qu¶n lÝ nãi chung ®Ó ®¸p øng c¸c nhu cÇu x· héi vµ ®¹t ®­îc c¸c môc tiªu mµ doanh nghiÖp ®· x¸c ®Þnh. HiÖu qu¶ kinh doanh biÓu thÞ mèi t­¬ng quan gi÷a kÕt qu¶ mµ doanh gnhiÖp ®¹t ®­îc víi c¸c chi phÝ mµ doanh nghiÖp bá ra ®Î ®¹t ®­îc kÕt qu¶ ®ã vµ mèi quan hÖ gi÷a sù vËn ®éng cña kÕt qu¶ víi sù vËn ®éng cña chi phÝ t¹o ra kÕt qu¶ ®ã trong nh÷ng ®iÒu kiÖn nhÊt ®Þnh.

N©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh ®­îc hiÓu lµ lµm cho c¸c chØ tiªu ®o l­êng hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp t¨ng lªn th­êng xuyªn vµ møc ®é ®¹t ®­îc c¸c môc tiªu ®Þnh tÝnh theo h­íng tÝch cùc.

2.B¶n chÊt cña hiÖu qu¶ kinh doanh 

Tõ kh¸i niÖm vÒ hiÖu qu¶ kinh doanh ®· tr×nh bµy ë trªn ®· kh¼ng ®Þnh b¶n chÊt cña hiÖu kinh tÕ cña c¸c ho¹t ®éng kinh doanh ph¶n ¸nh ®­îc t×nh h×nh sö dông c¸c nguån lùc cña doanh nghiÖp ®Ó ®¹t môc tiªu cuèi cïng cña mäi ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña mäi doanh nghiÖp lµ tèi ®a lîi nhuËn.  

3. Ph©n lo¹i hiÖu qu¶ kinh doanh

Trong thùc tiÔn cã nhiÒu lo¹i hiÖu qu¶ kinh doanh kh¸c nhau. §Ó tiÖn cho

viÖc qu¶n lÝ vµ n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh, ng­êi ta th­êng ph©n lo¹i hiÖu qu¶ 

kinh doanh theo c¸c tiªu thøc kh¸c nhau. Sau ®©y lµ mét sè c¸ch ph©n lo¹i hiÖu qu¶ kinh doanh trong doanh nghiÖp:

3.1. HiÖu qu¶ tuyÖt ®èi vµ t­¬ng ®èi

C¨n cø  theo ph­¬ng ph¸p tÝnh hiÖu qu¶, ng­êi ta chia ra thµnh hiÖu qu¶ tuyÖt ®èi vµ hiÖu qu¶ t­¬ng ®èi  


 3.1.1. HiÖu qu¶ tuyÖt ®èi.

HiÖu qu¶ tuyÖt ®èi lµ ph¹m trï chØ l­îng hiÖu qu¶ cho tõng ph­¬ng ¸n, kinh doanh, tõng thêi k× kinh doanh, tõng doanh nghiÖp.Nã ®­îc tÝnh to¸n b»ng c¸ch x¸c ®Þnh møc lîi Ých thu ®­îc víi chi phÝ bá ra.

3.1.2. HiÖu qu¶ t­¬ng ®èi 

HiÖu qu¶ so s¸nh lµ ph¹m trï ph¶n ¸nh trr×nh ®é sö dông c¸c yÕu tè s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp. Nã ®ùoc tÝnh to¸n b»ng c«ng thøc:

H 1 = KÕt qu¶/CHI PHÝ  (1)

H 2 = CHI PHÝ/KÕt qu¶  (2)

C«ng thøc (1) cho biÕt kÕt qu¶ mµ doanh nghiÖp ®¹t ®­îc tõ mét ph­¬ng ¸n kinh doanh, tõng thêi k× kinh doanh. 

C«ng thøc (2) cho biÕt mét ®¬n vÞ chi phÝ th× t¹o ra bao nhiªu ®¬n vÞ kÕt qu¶ hoÆc mét ®¬n vÞ kÕt qu¶ th× t¹o th× t¹o ra tõ bao nhiªu ®¬n vÞ chi phÝ.

 3.2.HiÖu qu¶ tr­íc m¾t vµ l©u dµi.


 C¨n cø vµo thêi gian ®em l¹i hiÖu qu¶, ng­êi ta ph©n ra lµm hai lo¹i :


3.2.1.HiÖu qu¶ tr­íc m¾t 


HiÖu qu¶ tr­íc m¾t lµ hiÖu qu¶ kinh doanh thu ®­îc trong thêi gian gÇn nhÊt, trong ng¾n h¹n.

3.2.2.HiÖu qu¶ l©u dµi


HiÖu qu¶ l©u dµi lµ hiÖu qu¶ thu ®­îc trong kho¶ng thêi gian dµi.


Doanh nghiÖp cÇn ph¶i xem xÐt thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng kinh doanh sao cho nã mang l¹i c¶ lîi Ých tr­íc m¾t còng nh­ l©u dµi cho doanh nghiÖp, kÕt hîp lîi Ých tr­íc m¾t vµ lîi Ých l©u dµi, kh«ng ®­îc v× lîi Ých tr­íc m¾t mµ quªn ®i lîi Ých l©u dµi hoÆc thiÖt h¹i ®Õn lîi Ých l©u dµi.     

3.3.HiÖu qu¶ kinh tÕ –tµi chÝnh vµ hiÖu qu¶ kinh tÕ -x· héi 


C¨n cø vµo khÝa c¹nh kh¸c nhau cña hiÖu qu¶, ng­êi ta ph©n ra lµm hai lo¹i:


3.3.1.HiÖu qu¶ kinh tÕ- tµi chÝnh 


HiÖu qu¶ kinh tÕ- tµi chÝnh cña doanh nghiÖp (hiÖu qu¶ kinh tÕ c¸ biÖt) lµ hiÖu qu¶ kinh doanh thu ®­îc tõ c¸c ho¹t déng th­¬ng m¹i cña tõng doanh nghiÖp kinh doanh. BiÓu hiÖn chung cña hiÖu qu¶ kinh doanh c¸ biÖt lµ lîi nhuËn mµ mçi doanh nghiÖp thu ®­îc.


3.3.2.HiÖu qu¶ kinh tÕ - x· héi 


HiÖu qu¶ kinh tÕ - x· héi (hiÖu qu¶ kinh tÕ quèc d©n) lµ sù ®ãng gãp cña chÝnh doanh nghiÖp vµo x· héi nghÜa lµ mang l¹i c¸c lîi Ých c«ng céng cho x· héi nh­: t¹o c«ng ¨n viÖc lµm, t¨ng thu nhËp cho ng©n s¸ch, t¨ng tÝch lòy ngo¹i tÖ, t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng, ph¸t triÓn s¶n xuÊt, thay ®æi c¬ cÊu kinh tÕ …


Gi÷a hiÖu qu¶ kinh doanh c¸ biÖt vµ hiÖu qu¶ kinh tÕ x· héi (hiÖu qu¶ kinh tÕ quèc d©n) cã mèi quan hÖ nh©n qu¶ víi nhau vµ t¸c ®éng qua l¹i víi nhau. HiÖu qu¶ kinh tÕ quèc d©n chØ cã thÓ ®¹t ®­îc trªn c¬ së ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶ cña c¸c doanh nghiÖp. Mçi mét doanh nghiÖp nh­ mét tÕ bµo cña nÒn kinh tÕ ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶ sÏ gãp phÇn vµo hiÖu qu¶ chung cña nÒn kinh tÕ. Ng­îc l¹i, tÝnh hiÖu qu¶ cña bé m¸y kinh tÕ sÏ lµ tiÒn ®Ò tÝch cùc, lµ khung c¬ së cho mäi ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp ®¹t hiÖu qu¶ cao. §ã chÝnh lµ mèi quan hÖ gi÷a c¸i chung vµ c¸i riªng, gi÷a bé phËn vµ toµn bé. TÝnh hiÖu qu¶ cña nÒn kinh tÕ xuÊt ph¸t tõ  tÝnh hiÖu qu¶ cña mçi doanh nghiÖp vµ nÒn kinh tÕ vËn hµnh tèt lµ m«i tr­êng thuËn lîi cho sù hoµn thiÖn cña doanh nghiÖp.


V× vËy, trong ho¹t ®éng kinh doanh cña m×nh c¸c doanh nghiÖp ph¶i th­êng xuyªn quan t©m ®Õn hiÖu qu¶ kinh tÕ - x· héi, b¶o ®¶m lîi Ých riªng hµi hoµ víi lîi Ých chung. VÒ phÝa c¬ quan qu¶n lÝ víi vai trß ®Þnh h­íng cho sù ph¸t triªn cña nÒn kinh tÕ cÇn t¹o mäi ®iÒu kiÖn ®Ó doanh nghiÖp cã thÓ ho¹t ®éng ®¹t hiÖu qu¶ cao nhÊt trong kh¶ n¨ng cã thÓ cña m×nh. 

3.4. HiÖu qu¶ tæng hîp vµ bé phËn 


C¨n cø vµo ph¹m vi tÝnh to¸n hiÖu qu¶ nguêi ta ph©n ra lµm hai lo¹i: HiÖu qu¶ kinh doanh tæng hîp vµ hiÖu qu¶ kinh doanh bé phËn.

3.4.1. HiÖu qu¶ kinh tÕ tæng hîp

HiÖu qu¶ kinh tÕ tæng hîp lµ ph¹m trï kinh tÕ biÓu hiÖn tËp cña sù ph¸t triÓn kinh tÕ theo chiÒu s©u, ph¶n ¸nh tr×nh ®é khai th¸c c¸c nguån lùc ®ã trong qóa tr×nh t¸i s¶n xuÊt nh»m thùc hiÖn môc tiªu kinh doanh cña doanh nghiÖp.

HiÖu qu¶ kinh tÕ tæng hîp lµ th­íc ®o hÕt søc quan träng cña sù  t¨ng tr­ëng kinh tÕ vµ lµ chç dùa cho viÖc ®¸nh gi¸ viÖc thùc hiÖn môc tiªu kinh tÕ cña doanh nghiÖp trong tõng thêi kú.

3.4.2. HiÖu qu¶ kinh doanh bé phËn


HiÖu qu¶ kinh doanh bé phËn: lµ sù thÓ hiÖn tr×nh ®é vµ kh¶ n¨ng sö dông bé phËn trong qóa tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp. Nã lµ th­íc ®o quan träng cña sù t¨ng tr­ëng tõng bé phËn vµ cïng víi hiÖu qu¶ kinh tÕ tæng hîp lµm c¬ së ®Ó ®¸nh gi¸ viÖc thùc hiÖn môc tiªu kinh tÕ cña doanh nghiÖp.


 Ho¹t ®éng cña bÊt k× doanh nghiÖp nµo còng g¾n víi m«i tr­êng vµ thÞ tr­êng kinh doanh cña nã. Doanh nghiÖp nµo còng c¨n cø vµo thÞ tr­êng ®Ó gi¶i c¸c vÊn ®Ò then chèt: S¶n xuÊt c¸i g×? S¶n xuÊt nh­ thÕ nµo? S¶n xuÊt cho ai ?


Mçi doanh nghiÖp ®Òu tiÕn hµnh s¶n xuÊt kinh doanh cña m×nh trong c¸c ®iÒu kiÖn cô thÓ vÒ tr×nh ®é trang thiÕt bÞ, tr×nh ®é tæ chøc qu¶n lÝ lao ®éng, qu¶n lÝ kinh doanh …mµ Paul Samuelson gäi ®ã lµ “hép ®en” kinh doanh cña mçi doanh nghiÖp.


B»ng kh¶ n¨ng cña m×nh hä cung øng cho x· héi s¶n phÈm cña m×nh víi chi phÝ c¸ biÖt nhÊt ®Þnh vµ nhµ kinh doanh nµo còng muèn tiªu thô hµng ho¸ cña m×nh nhiÒu nhÊt voÝ gi¸ cao nhÊt. Tuy vËy, thÞ tr­êng vËn hµnh theo qui luËt riªng cña nã vµ mäi doanh nghiÖp khi tham gia vµo thÞ tr­êng lµ ph¶i chÊp nhËn “luËt ch¬i” ®ã. Mét trong nh÷ng qui luËt thÞ tr­êng t¸c ®éng râ nÐt nhÊt ®Õn c¸c chñ thÓ cña nÒn kinh tÕ lµ qui luËt gi¸ trÞ. hµng ho¸ ®­îc thÞ tr­êng thõa nhËn t¹i møc chi phÝ trung b×nh x· héi cÇn thiÕt dÓ t¹o ra hµng ho¸ ®ã. Qui luËt gi¸ trÞ ®· ®Æt c¸c doanh nghiÖp doanh nghiÖp víi møc chi phÝ c¸ biÖt kh¸c nhau trªn mét mÆt b»ng trao ®æi chung - gi¸ c¶ thÞ tr­êng.


Suy cho cïng, chi phÝ bá ra lµ chi phÝ lao ®éng x· héi nh­ng dèi víi mçi doanh nghiÖp mµ ta ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ kinh doanh th× chi phÝ lao ®éng x· héi ®ã ®­îc thÓ hiÖn d­ãi d¹ng chi phÝ kh¸c nhau: Gi¸ thµnh s¶n xuÊt, chi phÝ s¶n xuÊt, chi phÝ ngoµi s¶n xuÊt …B¶n th©n mçi lo¹i chi phÝ nµy l¹i cã thÓ ®­îc ph©nchia mét c¸ch tØ mØ h¬n.V× vËy, khi ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ kinh doanh kh«ng thÓ kh«ng ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ tæng hîp cña c¸c lo¹i chi phÝ trªn, mµ cßn ®ång thêi cÇn thiÕt ph¶i ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ cña tõng lo¹i chi phÝ ®ã.     


Tãm l¹i: Trong qu¶n lÝ qu¸ tr×nh kinh doanh, ph¹m trï hiÖu qu¶ kinh tÕ ®­îc biÓu hiÖn ë c¸c lo¹i kh¸c nhau. ViÖc ph©n lo¹i hiÖu qu¶ kinh tÕ lµ c¬ së ®Ó x¸c ®Þnh c¸c chØ tiªu hiÖu qu¶ kinh tÕ, ph©n tÝch hiÖu qu¶ kinh tÕ vµ x¸c ®Þnh nh÷ng biÖn ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ kinh tÕ.

4. HÖ thèng chØ tiªu ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ kinh doanh chñ yÕu cña doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi.

HiÖu qu¶ kinh doanh kh«ng chØ lµ môc tiªu kinh tÕ tæng hîp mµ cßn lµ nhiÖm vô c¬ b¶n cña c«ng t¸c qu¶n trÞ doanh nghiÖp. §Ó ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp trong c¬ chÕ thÞ truêng, ng­êi ta th­êng sö dông mét hÖ thèng chØ tiªu ®Ó ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp.HÖ thèng chØ tiªu nµy cho ta thÊy râ kÕt qu¶ vÒ l­îng cña ph¹m trï hiÖu qu¶ kinh tÕ, hiÖu qu¶ ®¹t ®­îc cao hay thÊp sau mçi chu k× kinh doanh.

4.1.HiÖu qu¶ kinh tÕ tµi chÝnh 

4.1.1.C¸c chØ tiªu hiÖu qu¶ kinh doanh tæng hîp

Khi xem xÐt ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ kinh doanh cña mét doanh nghiÖp, ng­êi ta th­êng quan t©m tr­íc hÕt tíi lîi nhuËn. Lîi nhuËn lµ ®¹i l­îng tuyÖt ®èi, lµ môc tiªu vµ lµ th­íc ®o chñ yÕu ®Ó ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp.

a. ChØ tiªu lîi nhuËn

ChØ tiªu nµy ®­îc tÝnh to¸n theo c«ng thøc:

                  P = D – (Z +TH + TT)

Trong ®ã:   P: Lîi nhuËn cña doanh nghiÖp trong 1 k× kinh doanh 


        D: Doanh thu tiªu thô trong 1 k× kinh doanh 


        Z: Gi¸ thµnh s¶n phÈm trong 1 k× kinh doanh 

                TH: C¸c lo¹i thuÕ ph¶i nép sau mçi k× 


      TT: C¸c lo¹i tæn thÊt sau mçi k× kinh doanh 

Khi lîi nhuËn cµng lín th× doanh nghiÖp lµm ¨n cµng cã l·i. Tuy nhiªn b¶n th©n chØ tiªu lîi nhuËn ch­a biÓu hiÖn ®Çy ®ñ hiÖu qu¶ kinh doanh. Bëi lÏ ch­a biÕt ®¹i l­îng Êy ®­îc t¹o ra tõ nguån lùc nµo vµ do ®ã ph¶i so s¸nh kÕt qu¶ Êy víi chi phÝ t­¬ng øng ®Ó t×m ®­îc mèi t­¬ng quan cña kÕt qu¶ vµ ho¹t ®éng t¹o ra kÕt qu¶ ®ã. Trong ho¹t ®éng s¶n xuÊt ë mét doanh nghiÖp liªn doanh còng nh­ c¸c ho¹t ®éng kinh doanh cña c¸c c«ng ty kh¸c ng­êi ta so s¸nh víi chi phÝ vµ vèn kinh doanh víi doanh thu ®Ó ph¶n ¸nh hiÖu qu¶ cña ho¹t ®éng kinh doanh.

b. TØ suÊt lîi nhuËn 

Ng­êi ta th­êng hay sö dông chØ tiªu doanh lîi ®Ó biÓu hiÖn mèi quan hÖ lîi nhuËn vµ chi phÝ kinh doanh thùc tÕ hoÆc lîi nhuËn víi ngu«n tµi chÝnh (vèn kinh doanh) ®Ó t¹o ra nã ®ång thêi còng thÓ hiÖn tr×nh ®é, n¨ng lùc kinh doanh cña nhµ nhµ kinh doanh trong viÖc sö dông c¸c yÕu tè ®ã.

· TØ suÊt lîi nhuËn theo doanh thu

	P

	R


             P’R =      



 2,3  eq/f(shbdhsb/¸dyb) 

Trong ®ã:

P     : Lîi nhuËn

R    : Doanh thu

P’R  : TØ suÊt lîi nhuËn theo doanh thu

Tû suÊt lîi nhuËn theo doanh thu cho biÕt: cø trong mét ®ång doanh thu  thu ®­îc bao nhiªu ®ång lîi nhuËn .

· TØ suÊt lîi nhuËn theo chi  phÝ

	P 

	C


               P’C =

Trong ®ã:

P     : Lîi nhuËn

R    : Doanh thu

P’C  : TØ suÊt lîi nhuËn theo chi phÝ 

§¹i l­îng nµy cho biÕt cø mét ®ång chi phÝ bá ra thu ®­îc bao nhiªu ®ång lîi nhuËn .

· TØ suÊt lîi nhuËn theo vèn kinh doanh 

	P

	K


             P’K =

Trong ®ã:

P     : Lîi nhuËn

R    : Doanh thu

P’K : TØ suÊt lîi nhuËn theo vèn kinh doanh 

Tû suÊt lîi nhuËn theo vèn kinh doanh cßn gäi lµ tû suÊt hoµn vèn kinh doanh cho biÕt: cø mét ®ång vèn bá vµo kinh doanh th× thu ®­îc bao nhiªu ®ång lîi nhuËn.

Ng­êi ta cho r»ng c¸c chØ tiªu nµy lµ th­íc ®o mang tÝnh quyÕt ®Þnh khi ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp.

   4.1.2. C¸c chØ tiªu hiÖu qu¶ bé phËn

 
a. HiÖu qu¶ sö dông vèn

   Vèn kinh doanh lµ mét yÕu tè kh«ng thÓ thiÕu trong ho¹t ®éng nhËt khÈu. NÕu thiÕu vèn ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp bÞ ®×nh trÖ hoÆc kÐm hiÖu qu¶. Do ®ã c¸c nhµ kinh tÕ cho r»ng chØ tiªu sö dông vèn lµ chØ tiªu hiÖu qu¶ tæng hîp. ChØ tiªu nµy ®­îc x¸c ®Þnh qua c«ng thøc tû suÊt hoµn vèn kinh doanh ë trªn, nh­ng ë ®©y cã thÓ ®­a ra mét sè c«ng thøc ®­îc coi lµ ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ sö dông vèn vµ tõng bé phËn cña ®ång vèn.

· Møc doanh lîi cña vèn cè ®Þnh (P’KC§ ):

	P

	KC§


   P’KC§ = 
Trong ®ã:

P        : Lîi nhuËn

KC§      : Doanh thu

P’KC§  : TØ suÊt lîi nhuËn theo vèn cè ®Þnh 

ChØ tiªu nµy ph¶n ¸nh sè tiÒn l·i hoÆc sè thu nhËp thuÇn tuý trªn mét ®ång vèn cè ®Þnh hoÆc sè vèn cè ®Þnh cÇn thiÕt ®Ó t¹o ra mét ®ång lîi nhuËn.

· Sè vßng quay cña vèn l­u ®éng (Vv):

	R

	KL§


     V​v​ = 

Trong ®ã:

R         : Doanh thu thuÇn

KL§      : Vèn l­u ®éng b×nh qu©n

ChØ tiªu nµy biÓu thÞ mçi ®¬n vÞ vèn l­u ®éng bá ra trong ho¹t ®éng kinh doanh th× cã kh¶ n¨ng mang l¹i bao nhiªu ®ång vèn doanh thu thuÇn hay biÓu thÞ sè ngµy lu©n chuyÓn cña vèn l­u ®éng cña doanh nghiÖp 

· HiÖu qu¶ sö dông vèn l­u ®éng (Pvld)
	P

P



	KL§      


  Pvld  = 

Trong ®ã:

P         : Lîi nhuËn

KL§      : Vèn l­u ®éng 

Møc doanh lîi cña vèn l­u ®éng biÓu thÞ mçi ®în vÞ  vèn l­u ®éng tham gia vµo ho¹t ®éng nhËp khÈu mang l¹i bao nhiªu ®ång lîi nhuËn trong kú.

·  Sè ngµy mét vßng quay vèn l­u ®éng ( Sl®)
	365

P



	V​v​ 


SL§  =

Trong ®ã:

Vv         : Sè vßng quay cña vèn l­u ®éng

· HÖ sè ®¶m nhiÖm vèn l­u ®éng (HLD) 

	KL§

P



	R


HLD =

Trong ®ã:

         KL§         : Sè vßng quay cña vèn l­u ®éng

         R          : Doanh thu thuÇn

 b. HiÖu qu¶ sö dông lao ®éng

Sè l­îng vµ chÊt l­îng lao ®éng lµ yÕu tè c¬ b¶n trong ho¹t ®éng cña doanh   nghiÖp, nã ph¶n ¸nh n¨ng lùc ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp.

  HiÖu qu¶ sö dông lao ®éng biÓu hiÖn ë n¨ng suÊt lao ®éng vµ hiÖu qu¶ tiÒn l­¬ng.

· N¨ng suÊt lao ®éng(Wl®  )   
   N¨ng suÊt lao ®éng b×nh qu©n mét n¨m(Wl®  ) ®­îc tÝnh theo c«ng thøc :

	Q

	L


Wl®  = 

Trong ®ã :

· Q : s¶n l­îng tÝnh b»ng ®¬n vÞ hiÖn vËt hoÆc gi¸ trÞ.

· L   : sè lao ®éng b×nh qu©n mét n¨m.

· Møc sinh lîi b×nh qu©n mét lao ®éng 

	P

	L


 P’L =  

Trong ®ã :

 
P’L 
: B×nh qu©n lîi nhuËn do mét lao ®éng t¹o ra.

 P       : Lîi nhuËn rßng

 L       : Sè l­îng lao ®éng tham gia.

Møc sinh lîi b×nh qu©n cña mét lao ®éng cho biÕt: mçi lao ®éng ®­îc doanh nghiÖp sö dông trong kú sÏ t¹o ra ®­îc bao nhiªu lîi nhuËn cho doanh nghiÖp.
2.C¸c chØ tiªu hiÖu qu¶ chÝnh trÞ – x· héi cña doanh nghiÖp 

HiÖu qu¶ kinh tÕ lµ c¸c chØ tiªu cã tÝnh chÊt l­îng nh­ ®· xem xÐt ë trªn. ë ph¹m vi doanh nghiÖp ®ã lµ c¸c chØ tiªu c¬ b¶n vµ quan träng nhÊt.

 
HiÖu qu¶ vÒ mÆt x· héi trong ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp lµ nh÷ng mÆt lîi Ých kh«ng thÓ ®Þnh l­îng ®­îc, nh­ng nã ®ãng vai trß cùc kú quan träng trong viÖc lùa chän ph­¬ng ¸n kinh doanh ®Ó triÓn khai trong thùc tÕ. Néi dung cña viÖc xem xÐt hiÖu qu¶ vÒ mÆt x· héi rÊt ®a d¹ng vµ phøc t¹p. Ng­êi ta th­êng g¾n viÖc ph©n tÝch hiÖu qu¶ vÒ mÆt x· héi trong ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp víi viÖc thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô x· héi ra cho mçi doanh nghiÖp trong kú. Hay nãi réng h¬n lµ ph©n tÝch ¶nh h­ëng cña ph­¬ng ¸n kinh doanh ®èi víi toµn bé ®êi sèng kinh tÕ - x· héi cña c¶ nÒn kinh tÕ quèc d©n, cña khu vùc hay bã gän trong doanh nghiÖp. Nh÷ng néi dung cÇn ph©n tÝch lµ:

T¸c ®éng vµo viÖc ph¸t triÓn kinh tÕ: ®ãng gãp vµo gia t¨ng tæng s¶n phÈm, tõng tÝch luü, tho¶ m·n nhu cÇu, tiÕt kiÖm tiÒn tÖ…

T¸c ®éng ®Õn viÖc ph¸t triÓn x· héi: gi¶i quyÕt c«ng ¨n, viÖc lµm cho ng­êi lao ®éng, xo¸ bá sù c¸ch biÖt giÇu nghÌo gi÷a thµnh thÞ vµ n«ng th«n, gi÷a miÒn xu«i vµ miÒn nói…

T¸c ®éng ®Õn m«i tr­êng sinh th¸i vµ tr×nh ®é ®« thÞ ho¸ …

Tuú thuéc vµo tõng ®iÒu kiÖn, vµo tr¹ng th¸i ho¹t ®éng cña mçi doanh nghiÖp trong tõng thêi ®iÓm nhÊt ®Þnh mµ viÖc lùa chän c¸c ph­¬ng ¸n kinh doanh ng­êi ta sÏ x¸c ®Þnh chØ tiªu nµo ®ã lµm c¨n cø, nh÷ng môc tiªu cao nhÊt cña doanh nghiÖp lµ tèi ®a ho¸ lîi nhuËn, nh÷ng ph­¬ng ¸n nµo võa ®¶m b¶o lîi nhuËn l¹i võa g¾n víi môc tiªu vÒ x· héi th× sÏ ®­îc lùa chän.

Trªn ®©y lµ nh÷ng kh¸i qu¸t chung vÒ hiÖu qu¶ kinh doanh cña mét doanh nghiÖp liªn doanh, khi tiÕn hµnh ph©n tÝch hiÖu qu¶ kinh doanh cña mét doanh nghiÖp cã thÓ xem xÐt c¸c vÊn ®Ò kh¸c nhau nh­ng kh«ng thÓ thiÕu sãt nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n trªn. Tuú môc ®Ýnh nghiªn cøu còng nh­ ®ßi hái vÒ kü thuËt vµ tr×nh ®é chuyªn m«n mµ ta cã thÓ më réng c¸c chØ tiªu vµ vÊn ®Ò phôc vô c«ng t¸c nghiªn cøu.

II. Doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi vµ sù cÇn thiÕt ph¶i n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi

1.Kh¸i niÖm doanh nghiÖp liªn doanh 


HiÖn nay, cã kh¸ nhiÒu c¸ch tiÕp cËn kh¸c nhau ®Õn thuËt ng÷ doanh nghiÖp liªn doanh. Sau ®©y lµ mét sè c¸ch tiÕp cËn c¬ b¶n:


Quan ®iÓm 1: Theo luËt kinh doanh cña Hoa K× ®Þnh nghÜa nh­ sau: ”Liªn doanh lµ mét quan hÖ b¹n hµng trong ®ã hai hoÆc nhiÒu bªn chñ thÓ cïng ®ãng gãp lao ®éng vµ tµi s¶n ®Ó thùc hiÖn môc tiªu ®Æt ra vµ cïng chia sÎ c¸c kho¶n lîi nhuËn vµ rñi ro ngang nhau hoÆc do c¸c bªn tho¶ thuËn. ” Tuy nhiªn, kh¸i niÖm nµy ch­a chØ ra tÝnh chÊt ph¸p lÝ vµ tÝnh chÊt quèc tÕ cña doanh nghiÖp liªn doanh.


Quan ®iÓm 2: Liªn doanh lµ mét tæ chøc kinh doanh hîp nhÊt hoÆc liªn kÕt, ®­îc thµnh lËp ë n­íc së t¹i vµ ho¹t ®éng theo luËt ph¸p cña n­íc së t¹i, trong ®ã c¸c bªn tham gia cã quèc tÞch kh¸c nhau. Tuy nhiªn, quan ®iÓm nµy ch­a chØ ra b¶n chÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh. 


Quan ®iÓm 3: Theo luËt ®Çu t­ n­íc ngoµi t¹i ViÖt Nam ®Þnh nghÜa nh­ sau:

            “Doanh nghiÖp liªn doanh lµ doanh nghiÖp do hai bªn hoÆc nhiÒu bªn hîp t¸c thµnh lËp t¹i ViÖt Nam trªn c¬ së hîp ®ång liªn doanh, hoÆc hiÖp ®Þnh kÝ kÕt cña ChÝnh phñ  n­íc Céng hoµ x· héi chñ nghÜa ViÖt Nam vµ ChÝnh phñ n­íc ngoµi, hoÆc lµ doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi hîp t¸c víi doanh nghiÖp ViÖt Nam hoÆc do doanh nghiÖp liªn doanh hîp t¸c víi nhµ ®Çu t­ n­íc ngoµi trªn c¬ së hîp ®ång liªn doanh. ” 


Kh¸i niÖm nµy ®· nhÊn m¹nh khÝa c¹nh ph¸p lÝ cña liªn doanh vµ c¸c tr­êng hîp thµnh lËp liªn doanh n­íc ngoµi mµ ch­a chØ râ b¶n chÊt kinh doanh cña c¸c liªn doanh.


Tõ c¸c ph©n tÝch trªn ®©y, ®øng trªn gi¸c dé chung cã thÓ ®Þnh nghÜa nh­  sau:

 Doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi (gäi t¾t lµ doanh nghiÖp liªn doanh) lµ mét chøc kinh doanh quèc tÕ cña c¸c bªn tham gia cã quèc tÞch kh¸c nhau trªn c¬ së cïng gãp vèn cïng khinh doanh cïng qu¶n lÝ vµ cïng ph©n phèi kÕt qu¶ kinh doanh nh»m thùc hiÖn c¸c cam kÕt trong hîp ®ång liªn doanh vµ diÒu lÖ doanh nghiÖp liªn doanh  phï hîp víi khu«n khæ ph¸p luËt cña n­íc së t¹i.


Nãi c¸ch kh¸c: Doanh nghiÖp liªn doanh lµ mét ph¸p nh©n cña n­íc së t¹i, mét tæ chøc kinh doanh trong ®ã c¸c bªn ®èi t¸c cã quèc tÞch kh¸c nhau cïng gãp vèn, cïng kinh doanh, cïng qu¶n lÝ vµ cïng chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ kÕt qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp t­¬ng øng víi phÇn vèn gãp cña bªn m×nh vµo doanh nghiÖp, nh»m thùc hiÖn c¸c cam kÕt trong hîp ®ång liªn doanh vµ ®iÒu lÖ doanh nghiÖp liªn doanh phï hîp víi khu«n khæ ph¸p luËt cña n­íc së t¹i.

2. §Æc tr­ng c¬ b¶n cña doanh nghiÖp liªn doanh

2.1 §Æc tr­ng vÒ ph¸p lÝ:

Doanh nghiÖp liªn doanh lµ mét ph¸p nh©n cña n­íc së t¹i do ®ã doanh nghiÖp nµy ph¶i ho¹t ®éng theo luËt ph¸p cña n­íc së t¹i. ë nh÷ng n­íc cßn cã sù kh¸c nhau vÒ hÖ thèng ph¸p lÝ gi÷a ®Çu t­ trong n­íc víi ®Çu t­ n­íc ngoµi th× c¸c doanh nghiÖp liªn doanh nµy chÞu sù chi phèi cña hÖ thèng ph¸p luËt qui ®Þnh ®èi víi ho¹t ®éng FDI. 

H×nh thøc ph¸p lÝ cña doanh nghiÖp liªn doanh lµ do c¸c bªn tho¶ thuËn phï hîp víi c¸c qui ®Þnh cña ph¸p luËt n­íc së t¹i. VÝ dô ë ViÖt Nam hiÖn nay míi chØ cho phÐp c¸c doanh nghiÖp liªn doanh ho¹t ®éng d­íi c¸c h×nh thøc c«ng ty tr¸ch nhiÖm h÷u h¹n. S¾p tíi ®©y, cã thÓ cho phÐp c¸c c«ng ty cæ phÇn cã vèn FDI ho¹t ®éng. Cßn ë c¸c n­íc cã nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng ph¸t triÓn th× c¸c doanh gnhiÖp liªn doanh ®­îc ho¹t ®éng d­íi nhiÒu h×nh thøc ph¸p lÝ kh¸c nhau nh­ c¸c c«ng ty tr¸ch nhiÖm v« h¹n, c¸c hiÖp héi gãp vèn…

QuyÒn qu¶n lÝ cña doanh nghiÖp phô thuéc vµo tØ lÖ gãp vèn: §iÒu nµy cã 

nghÜa lµ, vÒ mÆt ph¸p lÝ nÕu bªn nµo cã tØ lÖ vèn gãp cao th× bªn ®ã sÏ gi÷ vÞ trÝ chñ chèt vµ quan träng trong bé m¸y qu¶n lÝ.

MÆt kh¸c, quyÒn lîi vµ nghÜa vô cña c¸c bªn ®­îc ghi trong hîp dång liªn doanh vµ ®iÒu lÖ cña doanh nghiÖp  liªn doanh.

  2.2 §Æc tr­ng vÒ kinh tÕ- tæ chøc 

Héi ®ång qu¶n trÞ cña doanh nghiÖp lµ m« h×nh tæ chøc chung cho mäi doanh nghiÖp liªn doanh kh«ng kÓ qui m« nµo, lÜnh vùc nµo, nghµnh nghÒ nµo. §©y lµ c¬ quan l·nh ®¹o cao nhÊt cña doanh nghiÖp liªn doanh.


VÒ kinh tÕ: lu«n lu«n cã sù gÆp gì vµ ph©n chia lîi Ých gi÷a c¸c bªn trong  liªn doanh vµ c¶ c¸c bªn ®øng ®»ng sau liªn doanh. §©y lµ mét vÊn ®Ò phøc t¹p v× lîi Ých kinh tÕ lµ vÇn ®Ò trung t©m  mµ c¸c bªn dèi t¸c trong liªn doanh ®Òu quan t©m do ®ã khi xem xÐt ®Õn lîi Ých cña c¸c bªn m×nh th× còng ph¶i lu«n nhí vµ xem xÐt ®Õn lîi Ých cña c¸c ®èi t¸c. §©y lµ c¬ së ®Ó duy tr× tÝnh ®oµn kÕt vµ nhÊt trÝ trong c¸c liªn doanh. §©y lµ ®iÒu kiÖn quan träng dÓ duy tr× c¸c liªn doanh, viÖc xung ®ét lîi Ých cña c¸c bªn trong liªn doanh ph¶i ®­îc gi¶i quyÕt tho¶ ®¸ng, hµi hoµ.

§Ó ®¹t ®­îc môc tiªu cña m×nh, c¸c bªn trong liªn doanh võa ph¶i hîp t¸c chÆt chÏ víi nhau ®Ó cïng kinh doanh, cïng lµm cho liªn doanh cã l·i nhiÒu h¬n th× th× lîi Ých cña c¸c bªn còng t¨ng theo. Trong quan hÖ víi c¸c ®èi thñ c¹nh tranh, c¸c bªn  trong liªn doanh ph¶i lu«n kÒ vai s¸t c¸nh, ®oµn kÕt chÆt chÏ dÓ chiÕn th¾ng cña ®èi thñ c¹nh tranh. Tuy nhiªn, trong quan hÖ néi bé, lîi Ých cña c¸c bªn ®èi t¸c ®èi t¸c l¹i kh¸c nhau, mÆc dï c¸c lîi Ých nµy cã quan hÖ rÊt chÆt chÏ vµ phô thuéc lÉn nhau. 

2.3. §Æc tr­ng vÒ kinh doanh
Trong kinh doanh, c¸c bªn ®èi t¸c cïng gãp vèn, cïng së h÷u nªn th­êng xuyªn ph¶i bµn b¹c cïng nhau ®Ó quyÕt ®Þnh mäi vÊn ®Ò cÇn thiÕt vµ n¶y sinh trong qu¸ tr×nh tiÕn hµnh c¸c ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh. C¸c quyÕt ®Þnh kinh doanh trong c¸c doanh nghiÖp liªn doanh ph¶i dùa vµo c¸c qui ®Þnh ph¸p lÝ cña n­íc së t¹i vÒ viÖc vËn dông nguyªn t¾c nhÊt trÝ hay qu¸ b¸n. HiÖn nay, ë ViÖt Nam hÖ thèng ph¸p lÝ qui ®Þnh cã hai vÊn ®Ò quan träng nhÊt cña doanh gnhiÖp ph¶i theo nguyªn t¾c nhÊt trÝ, cßn l¹i c¸c vÊn ®Ò kh¸c th× ph¶i tu©n theo c¸c nguyªn t¾c qu¸ b¸n sè thµnh viªn cã mÆt t¹i cuéc häp héi ®ång qu¶n trÞ. 

M«i tr­êng kinh doanh ë n­íc së t¹i th­êng xuyªn t¸c ®éng vµ chi phèi rÊt lín ®Õn ho¹t ®éng kinh doanh vµ hiÖu qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh cña c¸c doanh nghiÖp liªn doanh. M«i tr­êng kinh doanh quèc gia së t¹i, n¬i doanh nghiÖp (®ãng trô së chÝnh) tiÕn hµnh c¸c ho¹t ®éng kinh doanh bao gåm c¸c yÕu tè v¨n ho¸ trong kinh doanh, chÝnh trÞ vµ luËt ph¸p trong kinh doanh, nÒn kinh tÕ n¬i doanh nghiÖp ®ang ho¹t ®éng, møc ®é c¹nh tranh trong nghµnh (lÜnh vùc) mµ doanh nghiÖp ®ang tiÕn hµnh c¸c ho¹t ®éng kinh doanh.

 2.4. §Æc tr­ng vÒ x· héi

Trong c¸c doanh nghiÖp liªn doanh lu«n cã sù gÆp gì vµ cä s¸t gi÷a c¸c nÒn v¨n ho¸ kh¸c nhau. Sù cä s¸t gi÷a c¸c nÒn v¨n ho¸ vµ x· héi kh¸c nhau ®­îc thÓ hiÖn qua ng«n ng÷, triÕt lý kinh doanh, lèi sèng tËp qu¸n, ý thøc luËt ph¸p, t¸c phong cña c¸c bªn ®èi t¸c th­êng lµ kh«ng gièng nhau do hä bÞ chi phèi bëi nÒn v¨n ho¸ xuÊt th©n kh¸c nhau. Qu¸ tr×nh cä s¸t nµy th­êng ®­a ®Õn c¸c m©u thuÉn gi÷a c¸c bªn ®èi t¸c, nÕu c¸c Bªn kh«ng biÕt ®Ó th«ng c¶m cho nhau sÏ g©y bÊt b×nh, thËm chÝ c¨ng th¼ng ¶nh h­ëng ®Õn qu¸ tr×nh hîp t¸c kinh doanh cña c¸c Bªn trong doanh nghiÖp liªn doanh. MÆt kh¸c, trong qua tr×nh kinh doanh quan hÖ gi÷a doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc së t¹i còng lu«n gÆp ph¶i sù cä s¸t cña c¸c yÕu tè v¨n ho¸ kh¸c nhau. NÕu kh«ng biÕt c¸ch gi¶i quyÕt còng sÏ g©y ra nh÷ng bÊt lîi trong qu¸ tr×nh kinh doanh cña doanh nghiÖp. V× vËy, viÖc t×m hiÓu c¸c vÊn ®Ò v¨n ho¸ cña n­íc ®èi t¸c ®· trë thµnh mét ho¹t ®éng cÇn thiÕt t¹o ®iÒu kiÖn thuËt lîi cho ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh ë bÊt kú n­íc nµo trªn thÕ giíi.

Tãm l¹i, trªn ®©y lµ 4 ®Æc tr­ng cña doanh nghiÖp liªn doanh. Tuy nhiªn, tïy thuéc vµo tõng lo¹i doanh nghiÖp liªn doanh mµ thÓ hiÖn cô thÓ cña c¸c ®Æc tr­ng nµy còng kh¸c nhau.  

3. Sù cÇn thiÕt ph¶i n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi 

3.1. N©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh lµ c¬ së ®Ó ®¶m b¶o sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp.

Sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp ®­îc x¸c ®Þnh bëi sù cã mÆt cña doanh nghiÖp trªn thÞ tr­êng. Môc tiªu cña bÊt k× doanh nghiÖp nµo còng lµ tån t¹i vµ ph¸t triÓn bÒn v÷ng. Muèn vËy, ®iÒu kiÖn b¾t buéc cho mçi doanh nghiÖp lµ ph¶i n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña m×nh.

Nh­ trªn ®· nãi, hiÖu qu¶ kinh doanh ph¶n ¸nh tr×nh ®é khai th¸c c¸c nguån lùc trong qu¸ tr×nh t¸i s¶n xuÊt nh»m thùc hiÖn môc tiªu kinh doanh. Do vËy, trong ®iÒu kiÖn vèn vµ c¸c yÕu tè ®Çu vµo kh¸c chØ thay ®æi trong khu«n khæ nhÊt ®Þnh th× ®Ó t¨ng lîi nhuËn b¾t buéc c¸c doanh nghiÖp ph¶i n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh, tøc lµ ph¶i n©ng cao tr×nh ®é khai th¸c c¸c nguån lùc cña m×nh.

MÆt kh¸c, sù tån t¹i cña doanh nghiÖp cßn ®­îc x¸c ®Þnh bëi sù t¹o ra hµng ho¸, cña c¶i vËt chÊt vµ c¸c dÞch vô phôc vô cho nhu cÇu cña x· héi. Muèn vËy, mçi doanh nghiÖp ®Òu ph¶i ®¶m b¶o thu nhËp bï ®¾p chi phÝ vµ cã l·i míi ®¸p øng ®­îc nhu cÇu t¸i s¶n xuÊt më réng trong nÒn kinh tÕ.

Nh­ vËy, n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh mét c¸ch liªn tôc trong mäi kh©u cña qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh lµ mét tÊt yÕu kh¸ch quan kh«ng thÓ phñ nhËn ®­îc.

3.2. N©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh lµ ph­¬ng h­íng c¬ b¶n t¹o ­u thÕ trong c¹nh tranh vµ më réng thÞ tr­êng.

Trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng, c¹nh tranh gi÷a c¸c doanh nghiÖp diÔn ra hÕt søc gay g¾t. §Ó tån t¹i ®ßi hái mçi doanh nghiÖp ph¶i t¹o cho m×nh ­u thÕ trong c¹nh tranh. ­u thÕ ®ã cã thÓ lµ chÊt l­îng s¶n phÈm, gi¸ b¸n, c¬ cÊu hoÆc mÉu m· s¶n phÈm . . . Trong giíi h¹n vÒ kh¶ n¨ng c¸c nguån lùc, doanh nghiÖp chØ cã thÓ thùc hiÖn ®iÒu nµy b»ng c¸ch t¨ng kh¶ n¨ng khai th¸c c¸c nguån lùc ®ã trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh.

VD: Doanh nghiÖp cã thÓ c¶i tiÕn c«ng nghÖ s¶n xuÊt, n©ng cao tr×nh ®é sö dông m¸y mãc thiÕt bÞ ®Ó t¹o ra c¸c s¶n phÈm cã chÊt l­îng cao vµ gi¸ c¶ phï hîp nh»m thu hót ®­îc kh¸ch hµng.

ViÖc giµnh quyÒn chñ ®éng trong c¹nh tranh sÏ gióp cho doanh nghiÖp më réng thÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm cña m×nh. 

N©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh vµ më réng thÞ tr­êng tiªu thô cã t¸c ®éng qua l¹i víi nhau. N©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh gióp c¸c doanh nghiÖp cã thÓ më réng thÞ tr­êng, ®ång thêi më réng thÞ tr­êng gióp cho doanh nghiÖp cã thÓ n©ng cao s¶n l­îng tiªu thô, t¨ng hÖ sè c¸c yÕu tè s¶n xuÊt (tøc lµ n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh).

3.3. N©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh ®Ó më réng s¶n xuÊt.

Më réng s¶n xuÊt lu«n lµ mét yªu cÇu ®Æt ra cho mçi doanh nghiÖp. Tuy nhiªn, doanh nghiÖp chØ thùc hiÖn ®­îc yªu cÇu nµy khi ®¶m b¶o ®­îc c¸c ®iÒu kiÖn nh­: s¶n xuÊt ph¶i cã tÝch luü, ph¶i cã thÞ tr­êng ®Çu ra cho viÖc më réng, tr¸nh më réng mét c¸ch trµn lan g©y ø ®äng vèn, gi¶m hiÖu qu¶ kinh doanh. §¸p øng ®ßi hái ®ã, mçi doanh nghiÖp cÇn ph¶i thùc hiÖn mét c¸ch ®ång bé c¸c nhiÖm vô nh­: N©ng cao chÊt l­îng lao ®éng qu¶n lÝ vµ tay nghÒ cho c«ng nh©n nh»m t¨ng thªm hiÖu qu¶ sö dông lao ®éng, tÝch cùc c¶i tiÕn m¸y mãc thiÕt bÞ, ®Èy nhanh viÖc øng dông tiÕn bé kÜ thuËt vµ c«ng nghÖ míi vµo s¶n xuÊt ®Ó t¹o ra sù ph¸t triÓn theo chiÒu s©u vµ gi¶m chi phÝ s¶n xuÊt s¶n phÈm, xóc tiÕn c«ng t¸c b¸n hµng, më réng thÞ tr­êng vµ m¹ng l­íi tiªu thô nh»m rót ng¾n chu k× kinh doanh, n©ng cao tèc ®é lu©n chuyÓn vèn kinh doanh. 

3.4. N©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh lµ c¬ së buéc c¸c ®èi t¸c trong liªn doanh ph¶i cã sù phèi hîp nhÞp nhµng.


XuÊt ph¸t tõ tÝnh chÊt ®Æc thï cña liªn doanh  lµ lu«n lu«n cã sù gÆp gì vµ  

ph©n chia lîi Ých gi÷a c¸c bªn trong liªn doanh, doanh nghiÖp liªn doanh lu«n ph¶i gi¶i quyÕt viÖc ph©n phèi lîi Ých c¸c bªn bªn trong doanh nghiÖp liªn doanh. §©y lµ vÊn ®Ò rÊt phøc t¹p vµ lµ vÊn ®Ò trung t©m mµ c¸c bªn trong ®èi t¸c ®Òu quan t©m. VÊn ®Ò n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cã ý nghÜa ®Æc biÖt quan träng v× nã ®ång nghÜa víi viÖc n©ng cao lîi Ých, lîi nhuËn cña c¸c bªn trong liªn doanh. Nh­ng ®Ò t¨ng ®­îc lîi Ých hai bªn kh«ng cßn c¸ch nµo kh¸c lµ ph¶i kÒ vai s¸t c¸nh, cã mét tinh thÇn ®oµn kÕt, g¾n bã víi nhau v× mét môc tiªu chung vµ ph¶i quªn ®i c¸c m©u thuÉn, xung ®ét truíc m¾t hoÆc gi¶i quyÕt hµi hßa mèi quan hÖ gi÷a lîi Ých chung vµ lîi Ých riªng. §ång thêi ®èi víi bªn ViÖt Nam, n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh còng lµ ®ång nghÜa víi viÖc ph¶i n©ng cao tr×nh ®é, t¨ng c­êng häc hái c¸c kinh nghiÖm cña ®èi t¸c vÒ thÞ tr­êng, tinh h×nh thùc tÕ…  Cã nh­ thÕ, míi cã thÓ cïng nhau tiÕn tíi mét môc ®Ých chung.  

3.5.N©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh t¹i doanh nghiÖp liªn doanh lµ c¨n cø, ®iÒu kiÖn ®Ó thu hót FDI.

Nh­ chóng ta ®· biÕt, vai trß cña thu hót vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi (FDI) cã ý nghÜa rÊt quan träng ®èi víi mét quèc gia. LÝ do kh«ng chØ bëi FDI t¹o ra nguån vèn bæ sung cho ®Çu t­ ph¸t triÓn gãp phÇn khai th¸c, n©ng cao hiÖu qu¶ sö dông nguån lùc trong n­íc, t¹o thÕ vµ lùc ph¸t triÓn míi cho nÒn kinh tÕ, t¹o c«ng ¨n viÖc lµm, ®em l¹i mét nguån thu ®¸ng kÓ cho ng©n s¸ch Nhµ n­íc, gãp phÇn tÝch cùc trong viÖc chuyÓn dÞch c¬ cÊu kinh tÕ mµ nã cßn t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc ph¸ thÕ bao v©y cÊm vËn kinh tÕ, më réng quan hÖ ®èi ngo¹i thuËn lîi, t¨ng c­êng thÕ vµ lùc cho mét quèc gia khi tham gia vµo c¸c quan hÖ kinh tÕ quèc tÕ ®Æc biÖt lµ trong tiÕn tr×nh héi nhËp kinh tÕ khu vùc vµ thÕ giíi nh­ ViÖt Nam. NhËn thøc ®­îc vai trß ý nghÜa ®ã ViÖt Nam ®· kh«ng ngõng thay ®æi c¸c hÖ thèng luËt ph¸p, ban hµnh c¸c v¨n b¶n, chÝnh s¸ch .. nh»m gãp phÇn t¹o cho m«i tr­êng ®Çu t­ mét c¸ch th«ng tho¸ng, t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸c nhµ ®Çu t­ n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh. Cã nh­ thÕ míi t¹o niÒm tin cho c¸c nhµ ®Çu t­ ®· vµ ®ang cã ý ®Þnh ®Çu t­ vµo ViÖt Nam.   

Ngµy nay, môc tiªu quan träng nhÊt cña mçi doanh nghiÖp lµ tèi ®a ho¸ lîi nhuËn. C¸c doanh nghiÖp ph¶i cã lîi nhuËn vµ ®¹t lîi nhuËn cµng cao cµng tèt. Do vËy, ®¹t hiÖu qu¶ kinh doanh vµ n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh lu«n lµ mét vÊn ®Ò quan t©m cña mçi doanh nghiÖp vµ trë thµnh ®iÒu kiÖn sèng cßn ®Ó doanh nghiÖp tån t¹i vµ ph¸t triÓn trong c¬ chÕ thÞ tr­êng.

III. C¸c nh©n tè ¶nh h­ëng ®Õn hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi

Qu¸ tr×nh kinh doanh cña doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi chÞu cña t¸c déng ®ång thêi cña nhiÒu nh©n tè kh¸c nhau, c¸c nh©n tè nµy l¹i ¶nh h­ëng tíi hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp theo c¸c chiÒu h­íng kh¸c nhau. Mçi nh©n tè còng cã thÓ t¸c ®éng ®Õn hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp mçi lóc mét kh¸c, thËm chÝ tr¸i ng­îc nhau. ViÖc ph©n tÝch c¸c nh©n tè trong tõng giai ®o¹n xem cã t¸c ®éng nh­ thÕ nµo tíi hiÖu kinh doanh cña doanh nghiÖp lµ mét viÖc cÇn thiÕt ®èi víi c¸c nhµ qu¶n trÞ doanh nghiÖp. Cã nhiÒu c¸ch ph©n lo¹i nh©n tè, sau ®©y chóng ta sÏ nghiªn cøu hai nhãm nh©n tè c¬ b¶n cã ¶nh h­ëng ®Õn hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp. §ã lµ nh©n tè bªn trong vµ c¸c nh©n tè bªn ngoµi doanh nghiÖp.     

1.Nh©n tè bªn ngoµi doanh nghiÖp.

1.1.M«i tr­êng kinh doanh quèc gia

M«i tr­êng kinh doanh quèc gia cña doanh nghiÖp lµ tæng hîp c¸c c¸c yÕu tè luËt ph¸p, chÝnh trÞ, v¨n ho¸ vµ kinh tÕ ®Þa ph­¬ng n¬i doanh nghiÖp ho¹t ®éng. HÖ thèng luËt ph¸p cña quèc gia nµo râ rµng ®Çy ®ñ, nhÊt qu¸n vµ më réng sÏ t¹o diÒu kiÖn thuËn lîi cho c¸c doanh nghiÖp, ®ång thêi tiÕt kiÖm ®­îc c¸c chi phÝ do luËt ph¸p kh«ng râ rµng, kh«ng nhÊt qu¸n g©y ra. Sù æn ®Þnh hay bÊt æn cña hÖ thèng chÝnh trÞ còng t¸c ®éng ®Õn viÖc t¨ng kÕt qu¶ kinh doanh hay gi¶m chi phÝ kinh doanh. Sù ®a d¹ng vÒ v¨n ho¸ cã thÓ t¹o ®iÒu kiÖn cho mét sè s¶n phÈm nµy t¨ng doanh thu nh­ng cã thÓ l¹i lµm cho mét sè s¶n phÈm kh¸c ph¶i t¨ng c¸c chi phÝ ®Ó lµm thÝch nghi ho¸ s¶n phÈm cho phï hîp víi thÞ hiÕu ®Þa ph­¬ng. C¸c yÕu tè kinh tÕ nh­ gi¸ c¶, l·i suÊt, thuÕ vµ sù thay ®æi cña nã ®Òu cã t¸c ®éng trùc tiÕp ®Õn c¸c yÕu tè cña thÞ tr­êng ®Çu vµo vµ ®Çu ra cña doanh nghiÖp. Do ®ã, nã t¸c ®éng ®Õn t¨ng gi¶m c¸c chi tiªu kÕt qu¶ kinh doanh hoÆc t¨ng gi¶m mét sè lo¹i chi phÝ kinh doanh. Sù biÕn ®éng chung cã thÓ lµ cïng chiÒu gi÷a c¸c yÕu tè trªn nh­ng víi tèc ®é kh¸c nhau còng t¹o ra sù biÕn ®éng kh«ng ®Òu cña c¸c chØ tiªu kÕt qu¶ vµ chi phÝ vµ do ®ã còng t¸c ®éng tíi hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp.

  1.2. M«i tr­êng kinh doanh quèc tÕ

M«i tr­êng kinh doanh quèc tÕ vµ sù biÕn ®éng cña nã còng t¸c ®éng kh«ng nhá tíi hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp. NÕu nh­ c¸c biÕn ®éng trong m«i tr­êng kinh doanh quèc tÕ trë nªn thuËn lîi sÏ më ra nhiÒu c¬ héi cho ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp, nã cã thÓ sÏ lµm cho doanh thu t¨ng do nhu cÇu vÒ s¶n phÈm mµ doanh nghiÖp kinh doanh trªn thÞ tr­êng thÕ giíi t¨ng lªn vµ ng­îc l¹i. Gi¸ c¶ cña c¸c s¶n phÈm trªn thÞ tr­êng thÕ giíi biÕn ®éng theo h­íng t¨ng lªn hay gi¶m di t¸c ®éng trùc tiÕp ®Õn gi¸ c¶ yÕu tè ®Çu vµo vµ ®Çu ra cña doanh nghiÖp. Sù biÕn ®éng vÒ l·i suÊt tû gi¸ gi÷a c¸c ®ång tiÒn, ®Æc biÖt lµ c¸c ®ång ngo¹i tÖ m¹nh còng ¶nh h­ëng tíi chi phÝ vèn, ®Õn gi¸ c¸c yÕu tè ®Çu vµo, ®Çu ra cña doanh nghiÖp, do ®ã ¶nh h­ëng ®Õn hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp. 

2. C¸c nh©n tè nh©n tè bªn trong doanh nghiÖp 

2.1.Tr×nh ®é qu¶n lÝ cña doanh nghiÖp

Tr×nh ®é qu¶n lÝ cña doanh nghiÖp thÓ hiÖn ë viÖc x©y dùng ®­îc c¬ cÊu tæ chøc qu¶n lÝ hîp lÝ víi tØ lÖ chi phÝ lao ®éng gi¸n tiÕp thÊp mµ vÉn b¶o ®¶m vËn hµnh doanh nghiÖp mét c¸ch nhÞp nhµng. ViÖc tæ chøc hÖ thèng bé m¸y qu¶n trÞ gän nhÑ, cã hiÖu lùc sÏ gãp phÇn gi¶m chi phÝ qu¶n lÝ trong gi¸ thµnh s¶n phÈm, sö dông hîp lÝ vµ tiÕt kiÖm lao déng qu¶n lÝ vµ sö dông c¸c yÕu tè kh¸c cña doanh nghiÖp sÏ lµm hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp cao h¬n. Tr×nh ®é qu¶n lÝ cßn thÓ hiÖn ë viÖc doanh nghiÖp biÕt sö dông c¸c ph­¬ng ph¸p vµ c«ng cô qu¶n lÝ ®Ó kÝch thÝch tµi n¨ng s¸ng t¹o cña nh©n tè con ng­êi, cèng hiÕn nhiÒu h¬n cho ho¹t ®äng kinh doanh cña doanh nghiÖp, gãp phÇn lµm t¨ng yÕu tè kÕt qu¶ vµ gi¶m chi phÝ kinh doanh mét c¸ch hîp lÝ tøc lµ n©ng cao hiÖu qu¶ cña ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp.

2.2 Tr×nh ®é c«ng nghÖ vµ sù ®æi míi c«ng nghÖ s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp

C«ng nghÖ mµ doanh nghiÖp sö dông ®­îc xÕp vµo lo¹i nµo cña thÕ giíi (hiÖn ®¹i, tiªn tiÕn, trung b×nh, l¹c hËu). Gi¶ ®Þnh r»ng c¸c nh©n tè kh¸c kh«ng thay ®æi th× tr×nh ®é c«ng nghÖ cña c¸c doanh nghiÖp, t¸c ®éng rÊt lín ®Õn chÊt l­îng s¶n phÈm s¶n xuÊt ra, ®Õn chi phÝ s¶n xuÊt, ®Õn mÉu m·, kiÓu d¸ng cña phÈm. C«ng nghÖ gãp phÇn quan träng vµo viÖc t¹o ra ch÷ “tÝn” cho s¶n phÈm cña doanh nghiÖp trªn thÞ tr­êng viÖc doanh nghiÖp ®Çu t­ ®Ó dæi míi c«ng nghÖ, n©ng cao tr×nh dé c«ng nghÖ còng kh«ng ngoµi môc ®Ých t¨ng doanh thu do t¨ng s¶n l­îng tõ c¸c s¶n phÈm cã chÊt l­îng cao h¬n vµ ®¸p øng ®­îc nhu cÇu cña thÞ tr­êng, do t¨ng gi¸ bëi c¸c s¶n phÈm cã chÊt l­îng tèt h¬n, mÉu m· kiÓu c¸ch ®Ñp h¬n, do gi¶m ®­îc tiªu hao nguyªn vËt liÖu, gi¶m phÕ phÈm t¨ng chÝnh phÈm.     

2.3.Tr×nh ®é tæ chøc s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp

Tæ chøc s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp ma hîp lÝ sÏ t¹o ®iÒu kiÖn giÈm chi phÝ s¶n xuÊt do gi¶m ®­îc thêi gian ngõng s¶n xuÊt v× nhiÌu lÝ do kh¸c nhau,lµm t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng.ViÖc doanh nghiÖp th­êng xuyªn c¶i tiÕn tæ chøc s¶n xuÊt ®Ó viÖc s¶n xuÊt ngµy cµng hîp lÝ cho phÐp gi¶m hao hôt nguyªn vËt liÖu, sö dông cã hiÖu qu¶ h¬n lao ®éng sèng, gi¶m thø phÈm, phÕ phÈm.§ã lµ vÊn ®Ò c¬ b¶n ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp.

2.4. Nguyªn vËt liÖu vµ c«ng t¸c tæ chøc ®¶m b¶o nguyªn vËt liÖu 

Nguyªn vËt liÖu lµ mét trong nh÷ng yÕu tè ®Çu vµo quan träng vµ kh«ng thÓ thiÕu ®­îc ®èi víi c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt c«ng nghiÖp ®Æc biÖt lµ ®èi víi mét doanh nghiÖp s¶n xuÊt vËt liÖu x©y dùng. Sè l­îng, chñng lo¹i, c¬ cÊu, chÊt l­îng, gi¸ c¶ cña nguyªn vËt liÖu vµ tÝnh ®ång bé cña viÖc cung øng nguyªn vËt liÖu ¶nh h­ëng tíi hiÖu qu¶ sö dông nguyªn vËt liÖu, ¶nh h­ëng tíi n¨ng suÊt vµ chÊt l­îng cña s¶n phÈm do ®ã ¶nh h­ëng tíi hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp, chi phÝ sö dông nguyªn vËt liÖu cña c¸c doanh nghiÖp c«ng nghiÖp th­êng chiÕm tû träng lín trong chi phÝ kinh doanh vµ gi¸ thµnh ®¬n vÞ s¶n phÈm cho nªn viÖc sö dông tiÕt kiÖm  nguyªn vËt liÖu cã ý nghÜa rÊt lín ®èi víi viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp. ViÖc sö dông tiÕt kiÖm nguyªn vËt liÖu ®ång 

nghÜa víi viÖc t¹o ra kÕt qu¶ lín h¬n víi cïng mét l­îng nguyªn vËt liÖu. 

Bªn c¹nh ®ã, chÊt l­îng cña c«ng t¸c ®¶m b¶o nguyªn vËt liÖu còng ¶nh h­ëng rÊt lín  tíi hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp. NÕu c«ng t¸c tæ chøc ®¶m b¶o nguyªn vËt liÖu ®­îc tèt, tøc lµ lu«n lu«n cung cÊp ®Çy ®ñ, kÞp thêi vµ ®ång bé ®óng sè l­îng, chÊt l­îng, chñng lo¹i c¸c lo¹i nguyªn vËt liÖu cÇn thiÕt theo yªu cÇu cña s¶n xuÊt kinh doanh, kh«ng ®Ó x¶y ra t×nh tr¹ng thiÕu hay lµ ø ®äng nguyªn vËt liÖu, ®ång thêi thùc hiÖn viÖc tèi thiÓu ho¸ chi phÝ kinh doanh sö dông cña nguyªn vËt liÖu th× kh«ng ®¶m b¶o cho s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp diÔn ra b×nh th­êng mµ cßn gãp phÇn rÊt lín vµo viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp. 

IV. Ph­¬ng h­íng vµ biÖn ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp

           Kinh doanh trong c¬ chÕ thÞ tr­êng ®ßi hái mäi doanh nghiÖp ®Òu ph¶i cè g¾ng t×m mäi c¸ch ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña tõng thu¬ng vô kinh doanh vµ cña toµn doanh nghiÖp. Doanh nghiÖp liªn doanh lµ lo¹i h×nh doanh nghiÖp tù chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ hiÖu qu¶ kinh doanh cña hä trong mäi lÜnh vùc ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh. Hä lµ lo¹i h×nh doanh nghiÖp chÞu rñi ro rÊt lín trong ho¹t ®éng kinh doanh v× ho¹t ®éng kinh doanh ë nhiÒu m«i tr­êng kinh doanh kh¸c nhau vÒ v¨n ho¸, luËt ph¸p, kinh tÕ vµ hÖ thèng chÝnh trÞ. §©y lµ mét th¸ch thøc rÊt lín ®èi víi mäi doanh nghiÖp ho¹t ®éng trong nh÷ng nÒn v¨n ho¸ kh¸c nhau trong c¬ chÕ thÞ tr­êng.VÊn ®Ò dÆt ra lµ doanh nghiÖp cã thÓ thùc hiÖn ®iÒu ®ã b»ng con ®­êng nµo ?  c¨n cø vµ c«ng thøc tÝnh to¸n hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp th× con ®­êng c¬ b¶n dÓ n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh lµ t×m mäi biÖn ph¸p ®Ó t¨ng doanh thu hoÆc gi¶m chi phÝ, hoÆc lµm cho tèc ®é t¨ng doanh thu hoÆc gi¶m chi phÝ, hoÆc lµm cho tèc ®é t¨ng doanh thu ph¶i nhanh h¬n tèc ®é gi¶m chi phÝ. §©y lµ ba con ®­êng c¬ b¶n ®Ó c¸c doanh nghiÖp nãi chung vµ doanh nghiÖp liªn doanh nãi riªng cã thÓ ®¹t ®­îc môc tiªu n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh. C¸c biÖn ph¸p ®Ó thùc hiÖn ba con ®­êng nµy rÊt kh¸c nhau, tuú thuéc vµo t×nh h×nh cô thÓ ë tõng doanh nghiÖp, tuy nhiªn cã thÓ tæng kÕt thµnh mét sè biÖn ph¸p c¬ b¶n sau :

          Thø nhÊt, t¨ng doanh thu lµ mét trong nh÷ng con ®­êng c¬ b¶n ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp. Muèn t¨ng danh thu th× doanh nghiÖp ph¶i t×m mäi biÖn ph¸p ®Ó tiªu thô nhiÒu hµng ho¸, hoÆc lµ s¶n xuÊt ra c¸c lo¹i hµng ho¸ tèt h¬n tr­íc ®©y ®Ó cã thÓ b¸n ®­îc nhiÒu hµng, hoÆc lµ b¸n hµng hãa cao h¬n gi¸ tr­íc ®©y. TiÕp ®Õn, ®Ó tiªu thô ®­îc nhiÒu hµng ho¸ còng ®ßi hái doanh nghiÖp hoÆc lµ ph¶i s¶n xuÊt ra nhiÒu s¶n phÈm cã chÊt l­îng tèt h¬n tr­íc ®©y, hoÆc lµ ph¶i lµm marketing thËt tèt ®Ó nhiÒu kh¸ch hµng biÕt ®Õn vµ chÊp nhËn s¶n phÈm cña doanh nghiÖp, hoÆc lµ s¶n xuÊt ra c¸c s¶n phÈm cã mÉu m· ®Ñp vµ ®a d¹ng hÊp dÉn ng­êi tiªu dïng, hoÆc lµ më réng thÞ tr­êng môc tiªu cña doanh nghiÖp.

          Thø hai, gi¶m chi phÝ lµ con ®­êng quan träng kh«ng kÐm con ®­êng t¨ng doanh thu. Gi¶m chi phÝ gióp doanh nghiÖp cã thÓ b¸n ®­îc hµng ho¸ víi gi¸ thÊp h¬n tr­íc hoÆc thu ®­îc nhiÒu lîi nhuËn h¬n tr­íc ®©y. ViÖc gi¶m chi phÝ sÏ dÉn ®Õn lîi nhuËn t¨ng vµ ®iÒu ®ã cã ngh· lµ hiÖu qu¶ kinh doanh còng t¨ng theo.

          Thø ba, t×m mäi c¸ch ®Ó cho tèc ®é t¨ng doanh thu nhanh h¬n tèc dé t¨ng chi phÝ. Kinh doanh trong ®iÒu kiÖn s¶n xuÊt lín khã cã thÓ lµm gi¶m ®­îc tæng chi phÝ v× s¶n l­îng t¨ng qu¸ nhanh th× chÝ kh«ng thÓ gi¶m ®i ®­îc.Trong tr­êng hîp nµy th× doanh nghiÖp ph¶i t×m mäi biÖn ph¸p ®Ó tèc ®é t¨ng doanh thu lín h¬n tèc dé t¨ng chi phÝ lµm cho mèi t­¬ng quan gi­· doanh thu vµ chi phÝ theo chiÒu h­íng cã lîi. §iÒu ®ã còng cã nghÜa lµ doanh nghiÖp ph¶i sö dông c¸c chi phÝ s¶n xuÊt mét c¸ch tiÕt kiÖm, hîp lÝ vµ tr¸nh l·ng phÝ.

         Tõ c¸c biÖn ph¸p trªn ®©y, c¸c doanh nghiÖp cßn ph¶i t×m c¸c biÖn ph¸p cô thÓ h¬n ®Ó thay ®æi mèi t­¬ng quan gi÷a kÕt qu¶ vµ chi phÝ theo h­íng cã lîi nhÊt. Ch¼ng h¹n, cÇn c©n nh¾c xem trong trong ®iÒu kiÖn hiÖn t¹i cña doanh nghiÖp th× yÕu tè lµ yÕu tè ch­a ®­îc sö dông tiÕt kiÖm, thËm chÝ l·ng phÝ ®Ó tõ ®ã cã nh÷ng biÖn ph¸p cô thÓ trong viÖc sö dông hîp lÝ h¬n yÕu tè ®ã. NÕu nguyªn vËt liÖu sö dông cßn l·ng phÝ th× ph¶i lµm c¸ch nµo ®Ó sö dông hîp lÝ vµ tiÕt kiÖm nguyªn vËt liÖu. NÕu lao ®éng sèng ë doanh nghiÖp sö dông ch­a hîp lÝ th× ph¶i t×m mäi biÖn ph¸p tæ chøc l¹i lao ®éng cho hîp lÝ h¬n nh»m tiÕt kiÖm lao ®éng sèng ®ã vµ gãp phÇn vµo viÖc gi¶m bít chi phÝ s¶n xuÊt hoÆc gi¶m tèc ®é t¨ng cña yÕu tè chi phÝ ®ã.Tõ ®ã mµ cã thÓ t¨ng ®­îc hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh.            

Nh­ vËy qua ch­¬ng I, chóng ta ®· cã thÓ hiÓu vÒ hiÖu qu¶ kinh doanh vµ sù cÇn thiÕt ph¶i n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh  víi n­íc ngoµi.

Ch­¬ng II

THùC TR¹NG n©ng cao hiÖu qu¶ KINH DOANH CñA C¤NG TY THÐP LI£N DOANH VPS

I.Kh¸i  qu¸t vÒ c«ng ty VPS .

1.Vµi nÐt vÒ qu¸ tr×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña c«ng ty

1.1.Qu¸ tr×nh h×nh thµnh.

     Cïng víi chÝnh s¸ch ®æi míi nÒn kinh tÕ cña Nhµ n­íc lµ c¬ chÕ më cöa ®Ó thu hót c¸c nguån vèn ®Çu t­ tõ n­íc ngoµi. XuÊt ph¸t tõ nhu cÇu thùc tiÔn vÒ s¶n phÈm thÐp x©y dùng ngµy cµng t¨ng cña thÞ tr­êng trong n­íc, ®ång thêi tiÕn tíi h¹n chÕ vµ dÇn xo¸ bá nhËp khÈu c¸c chñng lo¹i thÐp tõ n­íc ngoµi, ngµy 20/1/1992, Tæng C«ng ty ThÐp ViÖt nam (VSC) ®· ®Ò nghÞ thµnh lËp dù ¸n liªn doanh s¶n xuÊt thÐp trßn x©y dùng gi÷a VSC vµ TËp ®oµn Pohang Iron and Steel Company (POSCO) cña Hµn Quèc, tËp ®oµn Quèc gia chuyªn s¶n xuÊt kinh doanh thÐp cã quy m« lín nhÊt thÕ giíi. Tªn cña C«ng ty lµ c«ng ty ThÐp VSC - POSCO viÕt t¾t lµ (VPS). §©y lµ dù ¸n  s¶n xuÊt thÐp lín nhÊt n­íc ta hiÖn nay. Liªn doanh cã sè vèn ph¸p ®Þnh lµ 18.500 ngµn USD, tæng vèn ®Çu t­ lµ 56 triÖu USD

Thêi h¹n liªn doanh lµ 25 n¨m.

Vèn cña c¸c bªn tham gia lµ:

· PhÝa ViÖt Nam gãp vèn 50% gåm cã:

- Tæng c«ng ty thÐp ViÖt Nam chiÕm                                 : 34%

-  XÝ nghiÖp C¬ khÝ VËt liÖu X©y dùng H¶i Phßng chiÕm  : 16%

· PhÝa Hµn Quèc gãp vèn 50% gåm cã:

                    -  TËp ®oµn Gang thÐp Pohang chiÕm  


         : 45%

                    -  C«ng ty Keoyang chiÕm                                                  :   5%

Ngµy 28/8/1993, luËn chøng kinh tÕ kü thuËt cña dù ¸n ®­îc phª duyÖt.

Ngµy 18/01/1994, dù ¸n ®­îc Uû ban Nhµ n­íc vÒ Hîp t¸c vµ §Çu t­ (nay lµ Bé kÕ ho¹ch vµ §Çu t­) cÊp giÊy phÐp Liªn doanh.



Ngµy 8-4-1994 c«ng ty thÐp chÝnh thøc khëi c«ng x©y dùng.Víi sù lao ®éng nhiÖt t×nh vµ s¸ng t¹o cña ®éi ngò c¸n bé c«ng nh©n ViÖt Nam còng nh­ chuyªn gia n­íc ngoµi, sau h¬n hai n¨m thi c«ng x©y dùng vµ l¾p ®Æt thiÕt bÞ, ngµy 15-9-1996 c«ng ty thÐp VPS chÝnh thøc lµm lÔ kh¸nh thµnh ®­a vµo ho¹t ®éng vµ s¶n xuÊt l« c¸n thÐp ®Çu tiªn.



1.2.Qu¸ tr×nh ph¸t triÓn 



Trong nh÷ng n¨m ®Çu míi b¾t tay vµo s¶n xuÊt do c«ng nh©n ch­a n¾m b¾t thÊu ®¸o ®­îc d©y chuyÒn nªn ch­a cã biÖn ph¸p tiÕt kiÖm nhiªn liÖu, vËt t­, gi¶m sù cè vÒ vËt t­ thiÕt bÞ vËt t­ còng nh­ vËn hµnh, gi¶m chi phÝ s¶n xuÊt vµ do thÞ tr­êng cßn nhá hÑp nªn c«ng ty ch­a lµm ¨n cã l·i nh­ng b¾t ®Çu tõ cuèi th¸ng 9 n¨m 1999 t×nh h×nh cã chuyÓn biÕn ®¸ng, lÇn ®Çu tiªn c«ng ty ®· thu ®­îc mét kho¶n lîi nhuËn lµ 22.484 triÖu ®ång.  


T×nh h×nh s¶n xuÊt vµ doanh thu cña c«ng ty ®­îc thÓ hiÖn qua biÓu sau:

BiÓu 1 : T×nh h×nh s¶n xuÊt cña c«ng ty


[image: image1.wmf]13000

84900

147760

164,400

169800

172892

194483

0

50000

100000

150000

200000

250000

1996

1997

1998

1999

2000

2001

2002

San xuat


BiÓu 2: T×nh h×nh kinh doanh cña c«ng ty
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Cho ®Õn nay, c«ng ty ®· ph¸t triÓn lín m¹nh, ®· cã ®­îc mét m¹ng l­íi ph©n phèi réng kh¾p trªn c¸c tØnh phÝa B¾c, 2 chi nh¸nh ë miÒn trung vµ miÒn nam. §Æc biÖt lµ ngµy 1-6-1999  sau nhiÒu nç lùc cña toµn thÓ c¸n bé c«ng nh©n viªn trong viÖc hoµn thiÖn vµ n©ng cao c¸c thñ tôc vÒ qu¶n lÝ chÊt l­îng, víi sù gióp ®ì nhiÖt t×nh cña c¸c nhµ t­ vÊn n­íc ngoµi, c«ng ty ®· ®­îc tæ chøc quèc tÕ SGS International Certification Services, Inc. cÊp chøng chØ ®¹t tiªu chuÈn chÊt l­îng ISO 9002, ®©y lµ mét tµi s¶n quý b¸u cña c«ng ty, lµ ®éng lùc thóc ®Èy ®Ó c«ng ty më réng thÞ phÇn trong n­íc vµ ®ã còng chÝnh lµ tÊm hé chiÕu ®Ó s¶n phÈm cña c«ng ty tiÕn s©u vµ hoµ nhËp vµo thÞ tr­êng c¸c n­íc trong khu vùc còng nh­ thÞ tr­êng quèc tÕ. TÊt c¶ c¸c yÕu tè nµy ®ang t¹o ®µ cho sù ph¸t triÓn vµ lín m¹nh kh«ng ngõng cña c«ng ty.

2.Chøc n¨ng, nhiÖm vô, quyÒn h¹n cña c«ng ty 


C«ng ty thÐp VSC - POSCO (VPS) lµ mét c«ng ty liªn doanh  ho¹t ®éng ®éc lËp, nh­ng c«ng ty chÞu sù ®iÒu hµnh vÜ m« cña Tæng c«ng ty thÐp ViÖt Nam.

  2.1 NhiÖm vô.

   NhiÖm vô chÝnh mµ VPS ®¶m nhËn:

+ Tù t¹o vèn cho ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty, b¶o ®¶m tù trang bÞ vµ ®æi míi trang thiÕt bÞ phôc vô ho¹t ®éng kinh doanh.

+ §¶m b¶o h¹ch to¸n kÕ to¸n ®Çy ®ñ, c©n ®èi kÕ to¸n, lµm trßn nghÜa vô víi cÊp trªn.

+ Tu©n thñ ®Êy ®ñ c¸c chÝnh s¸ch, chÕ ®é qu¶n lý kinh tÕ, chÊp hµnh vµ thùc hiÖn ®Çy ®ñ, nghiªm tóc víi c¸c chÝnh s¸ch chÕ ®é cña nghµnh, luËt ph¸p quèc tÕ, luËt ph¸p cña Nhµ n­íc vÒ ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh vµ nghÜa vô ®èi víi Nhµ n­íc. 

+ Lu«n ph¶i xem kh¶ n¨ng ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña m×nh, n¾m b¾t nhu cÇu tiªu thô cña thÞ truêng ®Ó tõ ®ã ®­a ra kÕ ho¹ch c¶i tiÕn tæ chøc s¶n xuÊt kinh doanh cho phï hîp víi nhu cÇu thÞ tr­êng, ®¸p øng nhu cÇu kh¸ch hµng vµ ®¹t ®­îc lîi nhuËn tèi ®a .

 + Thùc hiÖn tèt c¸c chÝnh s¸ch c¸n bé, chÕ ®é qu¶n lý tµi s¶n chÝnh ph©n phèi theo lao ®éng tiÕn l­¬ng, ®¶m b¶o c«ng b»ng x· héi, ®µo t¹o båi d­ìng ®Ó kh«ng ngõng n©ng cao tr×nh ®é v¨n hãa, nghiÖp vô co c¸n bé c«ng nh©n viªn trong c«ng ty.

2.2. C¸c quyÒn h¹n, chøc n¨ng c¬ b¶n:

+ §­îc phÐp vay vèn (c¶ vèn ngo¹i tÖ) t¹i c¸c ng©n hµng ViÖt Nam vµ n­íc ngoµi, ®­îc vay vèn tõ trong d©n vµ n­íc ngoµi nh»m thùc hiÖn ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty, thùc hiÖn c¸c quy ®Þnh vÒ ngo¹i hèi cña Nhµ n­íc.

+ §­îc kÝ kÕt hîp ®ång víi c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt kinh doanh thuéc c¸c thµnh phÇn kinh tÕ trong vµ ngoµi n­íc, ®ång thêi cung cÊp c¸c dÞch vô vµ hµng ho¸ cho c¸c ®¬n vÞ nµy trªn cë së binh ®¼ng, tù nguyªn, hai bªn cïng cã lîi.

+ §­îc ®µm ph¸n, kÝ kÕt vµ thùc hiÖn c¸c hîp ®ång xuÊt nhËp khÈu víi ng­êi n­íc ngoµi trong ph¹m vi kinh doanh cña c«ng ty theo c¸c quy ®Þnh cña nhµ n­íc vµ luËt ph¸p quèc tÕ. §­îc mêi c¸c bªn n­íc ngoµi hoÆc cö c¸n bé ra ng­íc ngoµi ®Ó ®µm ph¸n kÝ kÕt hîp ®ång, kh¶o s¸t thÞ tr­êng, trao ®æi nghiÖp vô...

+ §­îc ®Æt c¸c v¨n phßng ®¹i diÖn cña c«ng ty ë n­íc ngoµi theo quy ®Þnh cña nhµ n­íc ViÖt Nam vµ n­íc së t¹i.

+ §­îc thu thËp vµ cung cÊp th«ng tin vÒ kinh tÕ vµ thÞ tr­êng thÕ giíi.

Ngoµi ra c«ng ty cã quyÒn tù do lùa chän, quyÕt ®Þnh c¸c ph­¬ng thøc kinh doanh còng nh­ chñ ®éng trong viÖc t×m kiÕm b¹n hµn trong vµ ngoµi n­íc. C«ng ty cã ®Êy ®ñ quyÒn h¹n trong viÖc tæ chøc, s¾p xÕp bé m¸y tæ chøc nh©n sù trong c«ng ty nh»m b¶o ®¶m hiÖu suÊt kinh doanh cao nhÊt. Bªn c¹nh viÖc ph¶i tu©n thñ c¸c quy ®Þnh vÒ h¹ch to¸n kÕ to¸n, qu¶n lý tµi s¶n..., c«ng ty còng cã quyÒn chñ ®éng ¸p dông c¸c chÝnh s¸ch l­¬ng th­ëng phï hîp ®èi víi c¸n bé c«ng nh©n viªn trong c«ng ty theo chÕ ®é chÝnh s¸ch do nhµ n­íc ban hµnh.

 3. C¬ cÊu tè chøc bé m¸y qu¶n lÝ  cña c«ng ty.
3.1. S¬ ®å c¬ cÊu bé m¸y qu¶n lÝ cña doanh nghiÖp.
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H×nh 1: S¬ ®å tæ chøc qu¶n lÝ cña c«ng ty

        §øng ®Çu C«ng ty lµ Tæng gi¸m ®èc ng­êi ViÖt Nam vµ lµ ng­êi cã quyÒn ®iÒu hµnh toµn bé ho¹t ®éng cña C«ng ty. D­íi quyÒn Tæng gi¸m ®èc lµ Phã tæng gi¸m ®èc ng­êi n­íc ngoµi cã tr¸ch nhiÖm tham m­u cho l·nh ®¹o C«ng ty mäi lÜnh vùc. D­íi quyÒn Phã tæng gi¸m ®èc lµ c¸c phßng chøc n¨ng. 

 3.2.Chøc n¨ng vµ nhiÖm vô cô thÓ cña tõng phßng nh­ sau:

- Phßng Qu¶n lý tæng hîp cã nhiÖm vô:

Thùc hiÖn c¸c c«ng viÖc hµnh chÝnh, thùc hiÖn nhiÖm vô kÕ to¸n tµi ChÝnh, thùc

 hiÖn nhiÖm vô qu¶n lý nh©n sù.

- Phßng S¶n xuÊt cã nhiÖm vô:

§iÒu hµnh s¶n xuÊt vµ thùc hiÖn c¸c c«ng viÖc cã liªn quan trùc tiÕp ®Õn qu¸  tr×nh s¶n xuÊt, lËp kÕ ho¹ch s¶n xuÊt trong th¸ng, quÝ vµ n¨m trªn c¬ së kÕ ho¹ch b¸n hµng cña Phßng Kinh doanh, lËp kÕ ho¹ch vµ  mua vËt t­ phô tïng phôc vô cho s¶n xuÊt, lËp kÕ ho¹ch vµ triÓn khai thùc hiÖn c¸c ®ît söa ch÷a lín, nhá vµ söa ch÷a th­êng xuyªn cho d©y chuyÒn thiÕt bÞ cña c«ng ty.

- Phßng Kinh doanh cã nhiÖm vô lµ:

TiÕp thÞ, qu¶ng c¸o giíi thiÖu s¶n phÈm vµ nghiªn cøu thÞ tr­êng, lËp kÕ ho¹ch b¸n hµng c¨n cø vµo nhu cÇu cña thÞ tr­êng, lµm thñ tôc xuÊt hµng,  mua nguyªn vËt liÖu (ph«i thÐp).

* NhiÖm vô cô thÓ cña tõng  bé phËn trong phßng S¶n xuÊt nh­ sau :

- Bé phËn kü thuËt : Cã nhiÖm vô gi¸m s¸t vµ qu¶n lý kü thuËt d©y chuyÒn c¸n. Ngoµi ra bé phËn kü thuËt cßn cã nhiÖm vô theo dâi vµ ®Æt mua vËt t­ phôc vô s¶n xuÊt.

- Bé phËn s¶n xuÊt : Cã nhiÖm vô thùc hiÖn vµ ®¶m b¶o cho c«ng viÖc s¶n xuÊt ®­îc liªn tôc vµ th«ng suèt. Cô thÓ nh­ sau:

 + Bé phËn gia c«ng trôc c¸n : Cã nhiÖm vô gia c«ng c¾t gät  trôc c¸n vµ chuÈn bÞ c¸c dÉn h­íng, dÉn ®ì phôc vô cho d©y chuyÒn s¶n xuÊt.

+ Bé phËn c¸n : Lµ bé phËn trùc tiÕp s¶n xuÊt ra s¶n phÈm.

+ Bé phËn thµnh phÈm : Lµ c«ng ®o¹n cã nhiÖm vô bã buéc s¶n phÈm, kiÓm tra chÊt l­îng s¶n phÈm vµ nhËp kho.

- Bé phËn söa ch÷a : Cã nhiÖm vô söa ch÷a vµ b¶o d­ìng thiÕt bÞ m¸y mãc, lËp kÕ ho¹ch söa ch÷a hµng ngµy, hµng th¸ng vµ hµng n¨m.







H×nh 2. S¬ ®å c¬ cÊu tæ chøc s¶n xuÊt

TÊt c¶ c¸c bé phËn trªn ho¹t ®éng nhÞp nhµng ®Ó lu«n ®¶m b¶o cho s¶n xuÊt ®­îc liªn tôc. Bé phËn trôc c¸n ph¶i lu«n ®¶m b¶o ®­îc sè l­îng vµ chÊt l­îng kü thuËt cña trôc c¸n cho s¶n xuÊt, tr¸nh tr­êng hîp s¶n xuÊt bÞ gi¸n ®o¹n. Bé phËn söa ch÷a lu«n kiÓm tra m¸y mãc vµ b¶o d­ìng chóng, ®Ó qu¸ tr×nh s¶n xuÊt ®­îc liªn tôc kh«ng bÞ gi¸n ®o¹n v× sù cè thiÕt bÞ. Khi m¸y mãc trong d©y chuyÒn c¸n cã trôc trÆc mµ dÉn ®Õn dõng s¶n xuÊt th× bé phËn s¶n xuÊt th«ng b¸o kÞp thêi cho bé phËn söa ch÷a vµ phèi hîp víi bé phËn söa ch÷a tËn dông thêi gian ®Ó söa ch÷a vµ b¶o d­ìng thiÕt bÞ. Cø nh­ vËy qu¸ tr×nh s¶n xuÊt trong c«ng ty ®­îc liªn tôc vµ Ýt khi bÞ gi¸n ®o¹n.


Quan hÖ s¶n xuÊt trùc tiÕp gi÷a c¸c bé phËn s¶n xuÊt chÝnh

                    Quan hÖ phôc vô mang tÝnh chÊt s¶n xuÊt 

                    Quan hÖ s¶n xuÊt phô trî

H×nh 3 : S¬ ®å tæ chøc s¶n xuÊt cña c«ng ty VPS

II. Mét sè ®Æc ®iÓm kinh tÕ kÜ thuËt cña c«ng ty cã ¶nh h­ëng tíi viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh

 1.§Æc ®iÓm  m¸y mãc thiÕt bÞ, d©y chuyÒn c«ng nghÖ.

1.1.C«ng nghÖ

D©y chuyÒn c«ng nghÖ cña VPS ®­îc nhËp chñ yÕu tõ Italia (60%), NhËt B¶n (20%), Hµn Quèc (20%) víi hÖ thèng ®iÒu khiÓn tù ®éng hoµn toµn. Toµn bé thiÕt bÞ ®iÒu khiÓn ®Òu ®­îc cung cÊp bëi nhµ cung cÊp thiÕt bÞ hµng ®Çu thÕ giíi - C«ng ty DANELCEDA.
Theo ®iÒu 5, giÊy phÐp ®Çu t­ qui ®Þnh “ ThiÕt bÞ, m¸y mãc, ph­¬ng tiÖn vËn t¶i do C«ng ty liªn doanh nhËp khÈu ph¶i lµ s¶n phÈm míi”. Víi qui ®Þnh nµy, C«ng ty cã thÓ tù hµo r»ng c«ng nghÖ s¶n xuÊt cña C«ng ty s¸nh ngang tÇm víi c¸c nhµ m¸y s¶n xuÊt cïng lo¹i trªn thÕ giíi. C«ng ty kh«ng chØ ®¨ng ký chÊt l­îng s¶n phÈm theo tiªu chuÈn ViÖt Nam, mµ C«ng ty cßn ®¨ng ký mét lo¹t c¸c tiªu chuÈn quèc tÕ kh¸c nh­ tiªu chuÈn NhËt B¶n, Hµn Quèc, Mü, Anh...Víi c«ng nghÖ cao nh­ vËy s¶n phÈm cña c«ng ty dÇn chiÕm lÜnh thÞ tr­êng mét c¸ch nhanh chãng gi¸ b¸n kh¸ cao so víi c¸c s¶n phÈm cïng lo¹i cña mét c«ng ty s¶n xuÊt trong n­íc.

Qu¸ tr×nh c«ng nghÖ s¶n xuÊt thÐp thanh v»n b¾t ®Çu tõ khi ®­a ph«i thÐp vµo lß nung, nung ®¹t ®Õn nhiÖt ®é 1.200oC, sau ®ã ph«i thÐp ®­îc ®i qua mét lo¹t c¸c gi¸ c¸n tõ gi¸ c¸n th« ®Õn gi¸ c¸n trung vµ cuèi cïng lµ ®Õn gi¸ c¸n tinh. Sau khi ®Õn hÕt gi¸ c¸n tinh th× thÐp ë d¹ng thanh dµi vµ ®­îc ®­a ®Õn sµn nguéi. T¹i ®©y thÐp ®­îc lµm nguéi tù do cho ®Õn khi nhiÖt ®é chØ cßn kho¶ng 200oC. TiÕp ®ã thÐp ®­îc ®­a ®Õn m¸y c¾t ph©n ®o¹n ®Ó c¾t thµnh c¸c ®o¹n thµnh phÈm cã ®é dµi tiªu chuÈn lµ 8,7m & 11,7m. Sau khi c¾t xong c¸c thanh sÏ ®­îc ®­a ®Õn vÞ trÝ bã thÐp thµnh phÈm. T¹i ®©y thÐp ®­îc ®ãng bã thµnh bã, mçi bã cã träng l­îng tõ 2,5 ~ 4tÊn. Sau ®ã thÐp sÏ ®­îc vËn chuyÓn ra kho thÐp thµnh phÈm.

§èi víi thÐp trßn cuén còng t­¬ng tù ®i qua 18 gi¸ c¸n th× tiÕp tôc ®i qua 6 gi¸ c¸n Block. Sau khi ®i qua c¸c gi¸ c¸n nµy th× thÐp ®· ë d¹ng thµnh phÈm vµ ®­îc ®­a qua hÖ thèng lµm nguéi c­ìng bøc. T¹i ®©y thÐp ®­îc lµm nguéi b»ng hçn hîp khÝ vµ n­íc ë ¸p lùc cao thæi ng­îc chiÒu chuyÓn ®éng cña s¶n phÈm. NhiÖt ®é thÐp ®­îc lµm nguéi tõ 1050oC xuèng cßn 800oC. Sau ®ã thÐp ®­îc ®­a ®Õn m¸y t¹o cuén t¹o thµnh c¸c vßng thÐp cã ®­êng kÝnh kho¶ng 1,2m vµ tiÕp tôc ®­îc lµm nguéi tù do ®Õn khi nhiÖt ®é ®¹t ®Õn kho¶ng 200oC. Cuèi cïng thÐp ®­îc ®­a ®Õn m¸y ®ãng bã tù ®éng. T¹i ®©y thÐp ®­îc bã thµnh cuén, träng l­îng cña bã phô thuéc vµo träng l­îng cña thanh ph«i nh­ng n»m trong kho¶ng tõ 550 ~ 650 Kg/cuén. Sau ®©y lµ s¬ ®å c«ng nghÖ cña c«ng ty (H×nh 4).

Gi¶ ®Þnh r»ng c¸c nh©n tè kh¸c kh«ng thay ®æi th× tr×nh ®é c«ng nghÖ cña c¸c doanh nghiÖp, t¸c ®éng rÊt lín ®Õn chÊt l­îng s¶n phÈm s¶n xuÊt ra, ®Õn chi phÝ s¶n xuÊt, ®Õn mÉu m·, kiÓu d¸ng cña phÈm. C«ng nghÖ hiÖn ®¹i gãp phÇn quan träng vµo viÖc t¹o ra ch÷ “tÝn” cho s¶n phÈm cña doanh nghiÖp trªn thÞ tr­êng viÖc doanh nghiÖp ®Çu t­ ®Ó dæi míi c«ng nghÖ, n©ng cao tr×nh dé c«ng nghÖ còng kh«ng ngoµi môc ®Ých t¨ng doanh thu do t¨ng s¶n l­îng tõ c¸c s¶n phÈm cã chÊt l­îng cao h¬n vµ ®¸p øng ®­îc nhu cÇu cña thÞ tr­êng, do t¨ng gi¸ bëi c¸c s¶n phÈm cã chÊt l­îng tèt h¬n, mÉu m· kiÓu c¸ch ®Ñp h¬n, do gi¶m ®­îc tiªu hao nguyªn vËt liÖu, gi¶m phÕ phÈm t¨ng chÝnh phÈm.     


H×nh 4: S¬ ®å c«ng nghÖ cña c«ng ty VPS 

2.§Æc ®iÓm vËt t­

2.1 VËt t­

 Nguyªn liÖu chÝnh cña c«ng ty lµ ph«i thÐp (kÝch th­íc 120x120x5m vµ 130x130 x5m) ®­îc nhËp tõ c¸c n­íc Trung quèc, NhËt b¶n, Nga, Thæ NhÜ Kú... víi sè l­îng nhËp hµng n¨m kho¶ng 20 v¹n tÊn.


Gi¸ ph«i thÐp t¹i thêi ®iÓm hiÖn nay kho¶ng 269 USD/tÊn, thuÕ nhËp khÈu lµ  10%.


C«ng ty thÐp VPS lu«n ®Ó l­îng tån kho ph«i kho¶ng tõ 15.000 ~ 20.000 tÊn,  l­îng tån kho nµy ®ñ ®Ó s¶n xuÊt trong vßng 20 ngµy ®Õn 1 th¸ng.


Ngoµi nguyªn vËt liÖu chÝnh, c«ng ty cßn sö dông c¸c lo¹i vËt t­ phôc vô cho s¶n xuÊt nh­ : trôc c¸n, dÇu FO ®Ó ®èt lß, c¸c dÉn h­íng dÉn ®ì, dÇu b«i tr¬n, vµ c¸c vËt t­ kh¸c phôc vô cho s¶n xuÊt. Trong thêi gian ®Çu c¸c vËt t­ phôc vô cho s¶n xuÊt chñ yÕu lµ nhËp ngo¹i (tõ Italia vµ Hµn quèc), nh­ng sau ®ã c«ng ty ®· thay thÕ mét sè mÆt hµng nhËp ngo¹i b»ng mét sè mÆt hµng mµ trong n­íc cã kh¶ n¨ng s¶n xuÊt ®­îc, nªn chi phÝ vËt t­ gi¶m ®¸ng kÓ.

Nguyªn vËt liÖu lµ mét trong nh÷ng yÕu tè ®Çu vµo quan träng vµ kh«ng thÓ thiÕu ®­îc ®èi víi c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt c«ng nghiÖp ®Æc biÖt lµ ®èi víi mét doanh nghiÖp s¶n xuÊt vËt liÖu x©y dùng nh­ c«ng VPS. Sè l­îng, chñng lo¹i, c¬ cÊu, chÊt l­îng, gi¸ c¶ cña nguyªn vËt liÖu vµ tÝnh ®ång bé cña viÖc cung øng nguyªn vËt liÖu ¶nh h­ëng tíi hiÖu qu¶ sö dông nguyªn vËt liÖu, ¶nh h­ëng tíi n¨ng suÊt vµ chÊt l­îng cña s¶n phÈm do ®ã ¶nh h­ëng tíi hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp, chi phÝ sö dông nguyªn vËt liÖu cña c¸c doanh nghiÖp c«ng nghiÖp th­êng chiÕm tû träng lín trong chi phÝ kinh doanh vµ gi¸ thµnh ®¬n vÞ s¶n phÈm cho nªn viÖc sö dông tiÕt kiÖm  nguyªn vËt liÖu cã ý nghÜa rÊt lín ®èi víi viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp. ViÖc sö dông tiÕt kiÖm nguyªn vËt liÖu ®ång nghÜa víi viÖc t¹o ra kÕt qu¶ lín h¬n víi cïng mét l­îng nguyªn vËt liÖu. 

Bªn c¹nh ®ã, chÊt l­îng cña c«ng t¸c ®¶m b¶o nguyªn vËt liÖu còng ¶nh h­ëng rÊt lín  tíi hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp. NÕu c«ng t¸c tæ chøc ®¶m b¶o nguyªn vËt liÖu ®­îc tèt, tøc lµ lu«n lu«n cung cÊp ®Çy ®ñ, kÞp thêi vµ ®ång bé ®óng sè l­îng, chÊt l­îng, chñng lo¹i c¸c lo¹i nguyªn vËt liÖu cÇn thiÕt theo yªu cÇu cña s¶n xuÊt kinh doanh, kh«ng ®Ó x¶y ra t×nh tr¹ng thiÕu hay lµ ø ®äng nguyªn vËt liÖu, ®ång thêi thùc hiÖn viÖc tèi thiÓu ho¸ chi phÝ kinh doanh sö dông cña nguyªn vËt liÖu th× kh«ng ®¶m b¶o cho s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp diÔn ra b×nh th­êng mµ cßn gãp phÇn rÊt lín vµo viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp. 


2.2. §Þnh møc tiªu hao vËt t­


ViÖc thèng kª t×nh h×nh h×nh thùc tÕ vµ ®Þnh møc tiªu hao vËt t­ cã ý nghÜa quan träng trong viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh v× nã th­êng chiÕm mét tØ träng rÊt lín trong chi phÝ kinh doanh quyÕt ®Þnh tíi gi¸ thµnh s¶n phÈm cho nªn viÖc ®Ò ra ®Þnh møc tiªu hao cã ý nghÜa quan träng trong viÖc sö dông tiÕt kiÖm nguyªn vËt liÖu.HiÖn nay, c«ng ty ®Ò ra møc tiªu hao vËt t­ nh­ sau:  

B¶ng 1. §Þnh møc tiªu hao vËt t­

	STT
	Danh môc
	§¬n vÞ tÝnh
	§Þnh møc

	1
	§Þnh møc tiªu hao ph«i
	tÊn ph«i/ tÊn SP
	1,087

	2
	§Þnh møc tiªu hao dÇu FO
	lÝt/ tÊn SP
	40

	3
	§Þnh møc tiªu hao ®iÖn
	KWh/ tÊn SP
	165

	4
	§Þnh møc tiªu hao n­íc
	m3/ tÊn SP
	0.4

	5
	§Þnh møc tiªu hao trôc c¸n
	kg/ tÊn SP
	0.3

	6
	§Þnh møc tiªu hao c¸c lo¹i vËt t­ kh¸c
	USD/ tÊn SP
	4


(Nguån :Theo sè liÖu cña c«ng ty VPS )

3. §Æc ®iÓm lao ®éng.

Lµ mét C«ng ty cã d©y chuyÒn s¶n xuÊt hiÖn ®¹i, tù ®éng ho¸ hoµn toµn nªn sè c«ng nh©n trùc tiÕp tham gia qu¸ tr×nh s¶n xuÊt lµ rÊt Ýt, c«ng nh©n chñ yÕu lµ lµm c¸c c«ng viÖc ®iÒu khiÓn vËn hµnh thiÕt bÞ trong c¸c phßng ®iÒu khiÓn, kiÓm tra thiÕt bÞ s¶n phÈm.
Tæng c¸n bé c«ng nh©n viªn lµm t¹i C«ng ty VPS lµ 220 ng­êi, trong ®ã cã 5 ng­êi n­íc ngoµi gi÷ c¸c chøc vô: Phã tæng gi¸m ®èc, Qu¶n trÞ tr­ëng, Phã phßng kinh doanh, Tr­ëng phßng s¶n xuÊt vµ Phã phßng phô tr¸ch söa ch÷a. Sè cßn l¹i lµ ng­êi ViÖt nam, trong ®ã cã 4 ng­êi chñ chèt lµ: Tæng gi¸m ®èc, Tr­ëng phßng kinh doanh, Phã phßng phô tr¸ch s¶n xuÊt vµ KÕ to¸n tr­ëng.

Trong tæng sè c¸n bé c«ng nh©n viªn cña VPS th× cã 5 ng­êi n­íc ngoµi ®­îc POSCO göi sang, c¸c c¸n bé ng­êi ViÖt nam do VSC cö ®Õn. Cßn l¹i tÊt c¶ ®Òu ®­îc ký hîp ®ång dµi h¹n víi C«ng ty theo ph¸p lÖnh hîp ®ång lao ®éng.
Trong tæng sè c¸n bé c«ng nh©n viªn ng­êi ViÖt Nam cã 50 ng­êi cã tr×nh ®é ®¹i häc, 40 ng­êi cã tr×nh ®é trung cÊp, cßn l¹i lµ tèt nghiÖp c¸c tr­êng c«ng nh©n kü thuËt.

B¶ng 2: T×nh h×nh lao ®éng cña C«ng ty n¨m 2002
  §¬n vÞ tÝnh : Ng­êi

                                                                                     Nguån: C«ng ty ThÐp VSC-POSCO

· NhËn xÐt, ®¸nh gi¸ chung vÒ c¸c mÆt:

	Tªn chØ tiªu
	2002

	
	Sè l­îng
	Tû träng (%)

	Tæng sè lao ®éng:
	220
	 100

	C¬ cÊu theo n­íc

Nguêi ViÖt Nam

Ng­êi n­íc ngoµi
	220                 

215

5
	                    100

                   97.7

 2.3

	C¬ cÊu theo tr×nh ®é

§¹i häc:

Trung cÊp:

S¬ cÊp:


	
215

50

40

115
	100

24

19

57

	C¬ cÊu theo giíi tÝnh :

N÷:

Nam:
	215

205

10
	100

93.2

4.5

	C¬ cÊu theo ®é tuæi :

D­íi 40

Trªn 40
	215

150

65


	100

70

30

	C¬ c¸u theo th©m niªn

Trªn 10 n¨m 

D­íi 10 n¨m
	215

80

135


	100

37

63


           Tr×nh ®é lao ®éng: lµ mét C«ng ty cã d©y chuyÒn s¶n xuÊt hÕt søc hiÖn ®¹i do vËy tr×nh ®é lao ®éng ®ãng mét vai trß hÕt søc quan träng ®Ó ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng s¶n xuÊt ra c¸c s¶n phÈm tèt ®¸p øng cho thÞ tr­êng. Tr×nh ®é lao ®éng lµ yÕu tè quyÕt ®Þnh cho sù thµnh b¹i cña mét C«ng ty cho nªn viÖc ®µo t¹o n©ng cao tay nghÒ lµ mét viÖc lµm hÕt søc quan träng. Ngoµi viÖc tuyÓn c¸c ®èi t­îng ®· cã tay nghÒ chuyªn m«n kh¸, Cty cßn tæ chøc cho c¸c ®ît c«ng nh©n chñ chèt ë c¸c c«ng ®o¹n s¶n xuÊt ®i ®µo t¹o n­íc ngoµi. Nh­ vËy, ngoµi viÖc tr×nh ®é tay nghÒ s½n cã, C«ng ty rÊt coi träng n©ng cao tr×nh ®é tay nghÒ lao ®éng cho c«ng nh©n. Víi lùc l­îng lao ®éng nh­ trªn còng lµ mét thÕ m¹nh gãp phÇn thµnh ®¹t cho C«ng ty.

HiÖn t¹i sè ng­êi n­íc ngoµi lµm viÖc t¹i C«ng ty cã 5 ng­êi, chñ yÕu tham gia vµo c¸c lÜnh vùc qu¶n lý cña C«ng ty. Nãi chung chøc n¨ng vµ nhiÖm vô cña bé phËn nµy lµ phï hîp víi c¸c qui ®Þnh trong luËn chøng kinh tÕ kÜ thuËt.

TØ lÖ lao ®éng trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp lµm viÖc t¹i C«ng ty kh¸ chªnh lÖch.Tuy nhiªn ®Ó ®¶m b¶o hoµn thµnh tèt c«ng viÖc cña m×nh, mäi c¸ nh©n ®Òu ph¶i nç lùc hoµn thµnh nhiÖm vô kh«ng kÓ tuæi ®êi, tuæi nghÒ. Lùc l­îng lao ®éng gi¸n tiÕp cßn chç thõa chç thiÕu ®Æc biÖt lµ phßng kinh doanh,v× vËy ®·  g©y cho nh©n viªn khèi gi¸n tiÕp ch­a ®ñ thêi gian ®Ó nghØ phÐp hµng n¨m. Kh©u nµy cÇn ph¶i bè trÝ l¹i lùc l­îng lao ®éng hîp lý h¬n.

Lao ®éng lµ mét trong c¸c yÕu tè ®Çu vµo quan träng, nã tham gia vµo mäi ho¹t ®éng, mäi giai ®o¹n,  mäi qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp. Tr×nh ®é, n¨ng lùc vµ tinh thÇn tr¸ch nhiÖm cña ng­êi lao ®éng t¸c ®éng trùc tiÕp ®Õn tÊt c¶ c¸c giai ®o¹n c¸c kh©u cña qu¸ tr×nh s¶n xuÊt  kinh doanh, t¸c ®éng trùc tiÕp ®Õn n¨ng suÊt, chÊt l­îng s¶n ph¶m, t¸c ®éng tíi tèc ®é tiªu thô s¶n phÈm do ®ã nã ¶nh h­ëng trùc tiÕp ®Õn hiÖu qu¶ s¶n xuÊt  kinh doanh cña doanh nghiÖp. Ngoµi ra c«ng t¸c tæ chøc ph¶i hiÖp lao ®éng hîp lý gi÷a c¸c bé phËn s¶n xuÊt, gi÷a c¸c c¸ nh©n trong doanh nghiÖp, sö dông ng­êi ®óng viÖc sao chi ph¸t huy tèt nhÊt n¨ng lùc së tr­êng cña ng­êi lao ®éng lµ mét yªu cÇu kh«ng thÓ thiÕu trong c«ng t¸c tæ chøc lao ®éng cña doanh nghiÖp nh»m ®­a c¸c ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp cã hiÖu qu¶ cao. Nh­ vËy nÕu ta coi chÊt l­îng lao ®éng (con ng­êi phï hîp trong kinh doanh) lµ ®iÒu kiÖn cÇn ®Ó tiÕn hµnh s¶n xuÊt kinh doanh th× c«ng t¸c tæ chøc lao ®éng hîp lý lµ ®iÒu kiÖn ®ñ ®Ó doanh nghiÖp tiÕn hµnh s¶n xuÊt  kinh doanh cã hiÖu qu¶. C«ng t¸c tæ chøc bè trÝ sö dông nguån nh©n lùc phô thuéc vµo nhiÖm vô s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp, phô thuéc vµo chiÕn l­îc kinh doanh, kÕ ho¹ch kinh doanh, ph­¬ng ¸n kinh doanh…®· ®Ò ra. Tuy nhiªn c«ng t¸c tæ chøc lao ®éng cña bÊt kú mét doanh nghiÖp nµo còng cÇn tu©n thñ c¸c nguyªn t¾c chung vµ sö dông ®óng ng­êi ®óng viÖc, quyÒn lîi vµ tr¸ch nhiÖm râ rµng sao cho cã thÓ thùc hiÖn nhanh nhÊt, tèt nhÊt c¸c nhiÖm vô ®­îc giao, ®ång thêi ph¶i ph¸t huy ®­îc tÝnh ®éc lËp, s¸ng t¹o cña ng­êi lao ®éng cã nh­ vËy sÏ gãp phÇn vµo viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp. 

· H×nh thøc tr¶ l­¬ng.

  
L­¬ng c¬ b¶n cña c¸n bé c«ng nh©n viªn ®­îc x¸c ®Þnh theo Hîp ®ång lao ®éng. Qua mét thêi gian ®Çu lµm viÖc thö th¸ch (th­êng tõ 3 th¸ng ®Õn 6 th¸ng), c¸n bé c«ng nh©n viªn ®­îc c«ng ty ký hîp ®ång lao ®éng víi møc l­¬ng tuú theo n¨ng lùc lµm viÖc ®­îc thÓ hiÖn trong thêi gian thö th¸ch.

- H×nh thøc tr¶ l­¬ng ®­îc tr¶ theo c«ng viÖc kh«ng phô thuéc vµo kÕt qu¶ s¶n xuÊt.

*)  Ph­¬ng ph¸p tËp hîp th«ng tin tr¶ l­¬ng cho ng­êi lao ®éng :

ViÖc tÝnh c«ng cho ng­êi lao ®éng ®­îc thùc hiÖn trùc tiÕp hµng ngµy do tæ tr­ëng cña bé phËn ®ã phô tr¸ch. Vµo ngµy mïng 01 hµng th¸ng b¶ng c«ng cã x¸c nhËn cña tõng c«ng nh©n ®­îc chuyÓn ®Õn c¸c ®èc c«ng kiÓm tra vµ x¸c nhËn sau ®ã chuyÓn lªn phßng  S¶n xuÊt vµ Tr­ëng phßng s¶n xuÊt duyÖt vµ x¸c nhËn ®Ó chuyÓn lªn bé phËn nh©n sù cña phßng Qu¶n lý tæng hîp. ë c¸c Phßng chøc n¨ng th× Tr­ëng phßng lµ ng­êi trùc tiÕp theo dâi vµ duyÖt c«ng cho c¸c nh©n viªn trong phßng. Phßng Qu¶n lý tæng hîp cã nhiÖm vô kiÓm tra, tæng kÕt vµ tÝnh to¸n l­¬ng. Sau khi tÝnh to¸n xong th× phßng Qu¶n lý tæng hîp chuyÓn sang Phã tæng gi¸m ®èc vµ Tæng gi¸m ®èc duyÖt vµ ký. Cuèi cïng lµ phßng Qu¶n lý tæng hîp cã nhiÖm vô rót tiÒn vµ tr¶ l­¬ng cho c«ng nh©n, l­¬ng cña tõng c«ng nh©n ®­îc ®ùng trong phong b× ®Ó tr¸nh sù nhÇm lÉn vµ ®­îc trao tËn tay cho tõng c«ng nh©n.

· Ph©n phèi tiÒn th­ëng.

Hµng th¸ng ®èi víi c¸c bé phËn trùc tiÕp s¶n xuÊt, c«ng ty cã c¬ chÕ th­ëng  ®Ó khuyÕn khÝch viÖc n©ng cao n¨ng suÊt lao ®éng, gi¶m sù cè thiÕt bÞ vµ t¹o ra nh÷ng s¶n phÈm cã chÊt l­îng cao.

- §èi víi c¸c bé phËn trùc tiÕp s¶n xuÊt viÖc th­ëng ®­îc dùa trªn s¶n l­îng s¶n xuÊt mµ bé phËn ®ã ®¹t ®­îc trong th¸ng. B×nh th­êng c«ng suÊt thiÕt kÕ cña nhµ m¸y lµ 220 tÊn s¶n phÈm / 1ca (8 tiÕng). NÕu mét ca nµo ®ã mµ s¶n xuÊt ®­îc trªn 5.500 tÊn s¶n phÈm mét th¸ng th× ca ®ã ®­îc th­ëng. Sè tiÒn th­ëng ®­îc tÝnh to¸n tuú theo chÊt l­îng s¶n phÈm vµ n¨ng suÊt cña ca ®ã lµm ra.

- §èi víi bé phËn söa ch÷a th× chØ tiªu ®¸nh gi¸ lµ sè giê háng hãc thiÕt lµ 5% thêi gian. NÕu thêi gian háng hãc thiÕt bÞ trong th¸ng mµ nhá h¬n 5% th× sÏ ®­îc th­ëng.

- §èi víi c¸c bé phËn phô trî vµ nh©n viªn v¨n phßng c«ng ty cã c¬ chÕ th­ëng riªng tuú theo vµo møc ®é hoµn thµnh c«ng viÖc trong th¸ng.

· Ph­¬ng ph¸p h¹ch to¸n tiÒn l­¬ng.

- TiÒn l­¬ng cña c«ng nh©n s¶n xuÊt vµ nh©n viªn phßng S¶n xuÊt ®­îc tÝnh vµo gi¸ thµnh s¶n xuÊt.

- TiÒn l­¬ng cña C¸n bé qu¶n lý vµ nh©n viªn phßng Qu¶n lý tæng hîp ®­îc tÝnh vµo chi phÝ qu¶n lý.

-TiÒn l­¬ng cña nh©n viªn phßng Kinh doanh ®­îc tÝnh vµo chi phÝ b¸n hµng.

4. §Æc ®iÓm vÒ thÞ tr­êng 


4.1.Kh¸ch hµng

Nh©n tè kh¸ch hµng vµ nhu cÇu cña kh¸ch hµng quyÕt ®Þnh quy m« vµ c¬ cÊu nhu cÇu cña doanh nghiÖp. §ã lµ yÕu tè quan träng hµng ®Çu quyÕt ®Þnh ®Õn chiÕn l­îc kinh doanh cña c«ng ty.

§èi víi c«ng ty thÐp VSC-POSCO c¸c kh¸ch hµng chñ yÕu tiªu thô s¶n phÈm cña c«ng ty trong nh÷ng n¨m võa qua lµ :

+ C¸c nhµ thÇu phô trong vµ ngoµi n­íc.

+ C¸c c«ng ty th­¬ng m¹i, vµ c¸c c«ng ty kim khÝ trong c¶ n­íc.

+ C¸c cöa hµng vµ ®¹i lý vËt liÖu x©y dùng.

· C¸c ®Æc ®iÓm kh¸ch hµng cña c«ng ty thÐp VSC - POSCO:

+ §èi víi c¸c nhµ thÇu phô n­íc ngoµi vµ c¸c c«ng ty x©y dùng lín trong n­íc th× yªu cÇu c¬ b¶n cña hä lµ chÊt l­îng s¶n phÈm vµ ph­¬ng thøc giao nhËn hµng sao cho gän nhÑ, thñ tôc Ýt r­êm rµ. Do ®Æc ®iÓm c«ng ty thÐp VSC - POSCO cã mét c«ng nghÖ thuéc d¹ng tiªn tiÕn bËc nhÊt trong n­íc vµ bé m¸y tæ chøc gän nhÑ nªn c¸c yªu cÇu cña kh¸ch hµng lo¹i nµy c«ng ty cã thÓ ®¸p øng ®­îc tèt. Thùc tÕ cã rÊt nhiÒu c«ng tr×nh do c¸c nhµ thÇu phô n­íc ngoµi vµ trong n­íc thi c«ng thùc hiÖn ®· tin t­ëng vµ mua hµng cña c«ng ty.

+ §èi víi c¸c c«ng ty th­¬ng m¹i vµ c¸c cöa hµng bu«n b¸n nhá vµ lÎ th× yªu cÇu chÊt l­îng cña hä kh«ng ®Æt lªn hµng ®Çu v× c¸c kh¸ch hµng cña hä lµ ng­êi d©n mµ hiÓu biÕt cña hä vÒ chÊt l­îng thÐp ch­a cao. Yªu cÇu cña hä lµ gi¸ c¶ vµ ®é ©m, d­¬ng cña thÐp (v× hä mua theo c©n, b¸n theo mÐt chiÒu dµi). §èi víi c¸c kh¸ch hµng nµy th× c«ng ty chØ cã kh¶ n¨ng ®¸p øng ®­îc mét phÇn, vÝ dô nh­ c«ng ty s¶n xuÊt c¸c lo¹i thÐp m¸c thÊp vµ b¸n víi gi¸ c¶ hîp lý, nh­ng cã mét sè yªu cÇu cña kh¸ch hµng nh­ vÒ ®é ©m, d­¬ng cña thÐp c«ng ty nhiÒu khi kh«ng ®¸p øng ®­îc v× c«ng ty kh«ng thÓ s¶n xuÊt ra c¸c lo¹i thÐp kh«ng phï hîp víi tiªu chuÈn chÊt l­îng ®· ®¨ng ký (®iÒu nµy liªn quan ®Õn uy tÝn vÒ chÊt l­îng s¶n phÈm cña c«ng ty).

Trong kho¶ng thêi gian tr­íc n¨m 1996 trªn thÞ tr­êng ViÖt nam hÇu nh­ chØ tiªu thô c¸c lo¹i thÐp nhËp tõ n­íc ngoµi do cung trong n­íc kh«ng ®ñ ®¸p øng cÇu. Nh­ng tõ ®Çu vµ gi÷a n¨m 1996 th× hÇu hÕt c¸c c«ng ty liªn doanh s¶n xuÊt thÐp ®Òu ®· vµ ®ang ®i vµo ho¹t ®éng vµ cho ra c¸c s¶n phÈm thÐp cña m×nh. Trong thêi gian nµy t©m lý ng­êi tiªu dïng ch­a tin t­ëng vµo c¸c s¶n phÈm thÐp s¶n xuÊt trong n­íc, hä chØ tin t­ëng vµo c¸c s¶n phÈm thÐp nhËp ngo¹i, tuy r»ng chÊt l­îng cña c¸c s¶n phÈm thÐp s¶n xuÊt trong n­íc kh«ng thua kÐm g× hµng nhËp ngo¹i.

§Ó ®Èy m¹nh møc tiªu thô c¸c c«ng ty trong n­íc ®· tõng b­íc qu¶ng c¸o giíi thiÖu c¸c s¶n phÈm míi cña m×nh, nªn trong mét thêi gian ng¾n kh¸ch hµng ®· tin t­ëng vµo chÊt l­îng cña s¶n phÈm thÐp néi ®Þa. MÆt kh¸c trong thêi gian tr­íc ®Ó tiªu thô c¸c mÆt hµng thÐp nhËp ngo¹i bÞ tån ®äng c¸c c«ng ty ®· b¸n h¹ gi¸, ®iÒu nµy cã ¶nh h­ëng lín ®Õn viÖc tiªu thô cña c¸c s¶n phÈm  s¶n xuÊt trong n­íc.

Nh­ng tõ ®Çu n¨m 1998 cïng víi viÖc t¨ng thuÕ nhËp khÈu vµ h¹n chÕ quota nhËp khÈu cho mét sè mÆt hµng thÐp nªn s¶n l­îng tiªu thô cña c¸c mÆt hµng thÐp s¶n xuÊt trong n­íc t¨ng lªn ®¸ng kÓ. Vµ trªn thÞ tr­êng hiÖn nay chñ yÕu lµ c¸c s¶n phÈm thÐp s¶n xuÊt trong n­íc.

4.2.TiÒm n¨ng cña thÞ tr­êng.

§Êt n­íc ta ®ang trong giai ®o¹n ph¸t triÓn v­ît bËc, cïng víi c¸c chÝnh s¸ch ®Ó thu hót vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi, chÝnh phñ còng ®ang rÊt quan t©m ®Õn viÖc x©y dùng c¸c c¬ së h¹ tÇng nh­ ®­êng s¸, cÇu cèng, c¶ng biÓn, vµ c¸c c«ng tr×nh phóc lîi phôc vô cuéc sèng nh©n d©n... Cïng víi sù ph¸t triÓn m¹nh mÏ cña nÒn kinh tÕ, nhu cÇu c¶i t¹o vµ x©y dùng míi c¸c c«ng tr×nh c¬ së h¹ tÇng t¨ng vµ do vËy nhu cÇu thÐp còng t¨ng lªn. Theo dù tÝnh cña Tæng c«ng ty thÐp ViÖt nam th× ®Õn n¨m 2005 nhu cÇu thÐp x©y dùng trong c¶ n­íc lµ 2,6 triÖu tÊn, nh­ vËy tiÒm n¨ng cña thÞ tr­êng trong n­íc lµ rÊt lín.

Víi mét vÞ trÝ ®Þa lý thuËn lîi vÒ giao th«ng vËn t¶i c¶ ®­êng bé còng nh­ ®­êng thuû, n»m ë mét trong nh÷ng thµnh phè c«ng nghiÖp lín th× tiÒm n¨ng vÒ thÞ tr­êng cña c«ng ty VPS lµ rÊt lín. 

5. §Æc ®iÓm tµi chÝnh

Tæng vèn ®Çu t­ ®Ó h×nh thµnh C«ng ty lµ 56.120.000 USD$

Trong ®ã vèn ph¸p ®Þnh lµ: 16.836.000USD$ chiÕm 30% tæng vèn trong ®ã:

· PhÝa ViÖt Nam:

Tæng C«ng ty ThÐp ViÖt Nam gãp 5.718.00USD$, chiÕm 34% vèn ph¸p ®Þnh b»ng tiÒn ®ång ViÖt Nam vµ tiÒn n­íc ngoµi.

XÝ nghiÖp c¬ khÝ vËt liÖu  x©y dùng H¶i Phßng gãp 2.700.000USD$, chiÕm 16% vèn ph¸p ®Þnh b»ng quyÒn sö dông 6 ha ®Êt trong 25 n¨m.

· PhÝa n­íc ngoµi:

TËp ®oµn Pohang Iron and steel Co., Ltd gãp 7.576.000USD$, chiÕm 45% vèn ph¸p ®Þnh b»ng tiÒn n­íc ngoµi.

Posteel: gãp 842.000 USD$, chiÕm 5% vèn ph¸p ®Þnh b»ng tiÒn n­íc ngoµi.

Vèn l­u ®éng: 51.136.000USD (gåm c¶ vèn gãp vµ vèn  ®i vay).

VÒ c¬ cÊu vèn cña C«ng ty hoµn toµn thùc hiÖn theo ®óng hîp ®ång hîp t¸c Liªn doanh vµ luËn chøng kinh tÕ kÜ thuËt. Víi c¬ vèn nh­ vËy hoµn toµn phï hîp ®èi víi C«ng ty. Sè l­îng vèn gãp cña c¸c bªn tham gia liªn doanh lµ hoµn toµn ®¶m b¶o cho qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh cña C«ng ty.

Lµ mét doanh nghiÖp lín, cã quy m« tÇm cì nh­ vËy th× khèi l­îng vèn cña C«ng ty ®ñ ®Ó thanh to¸n c¸c kho¶n mua hµng cho n­íc ngoµi. §ång thêi c«ng ty  cßn cã thÓ ¸p dông b¸n hµng cho kh¸ch víi h×nh thøc chËm thanh to¸n tõ 25 ®Õn 60 ngµy. §iÒu ®ã chøng tá r»ng nguån vèn sö dông trong C«ng ty lµ rÊt æn ®Þnh. §iÒu nµy cã ý nghÜa rÊt quan träng trong ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña c«ng ty.


Doanh nghiÖp cã kh¶ n¨ng tµi chÝnh m¹nh th× kh«ng nh÷ng ®¶m b¶o cho c¸c ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp diÔn ra liªn tôc vµ æn ®Þnh mµ cßn gióp cho doanh nghiÖp cã kh¶ n¨ng ®Çu t­ ®æi míi c«ng nghÖ vµ ¸p dông kü thuËt tiªn tiÕn vµo s¶n xuÊt nh»m lµm gi¶m chi phÝ, n©ng cao n¨ng suÊt vµ chÊt l­îng s¶n phÈm. Ng­îc l¹i, nÕu nh­  kh¶ n¨ng vÒ tµi chÝnh cña doanh nghiÖp yÕu kÐm th× doanh nghiÖp kh«ng nh÷ng kh«ng ®¶m b¶o ®­îc c¸c ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp diÔn ra b×nh th­êng mµ cßn kh«ng cã kh¶ n¨ng ®Çu t­ ®æi míi c«ng nghÖ, ¸p dông kü thuËt tiªn tiÕn vµo s¶n xuÊt do ®ã kh«ng n©ng cao ®­îc n¨ng suÊt vµ chÊt l­îng s¶n phÈm. Kh¶ n¨ng tµi chÝnh cña doanh nghiÖp ¶nh h­ëng trùc tiÕp tíi uy tÝn cña doanh nghiÖp. Kh¶ n¨ng tµi chÝnh cña doanh nghiÖp ¶nh h­ëng trùc tiÕp tíi uy tÝn cña doanh nghiÖp, tíi kh¶ n¨ng chñ ®éng trong s¶n xuÊt kinh doanh tíi tèc ®é tiªu thô vµ kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp, ¶nh h­ëng tíi môc tiªu tèi thiÓu ho¸ chi phÝ b¨ng c¸ch chñ ®éng khai th¸c vµ sö dông tèi ­u c¸c nguån lùc ®Çu vµo. V× vËy t×nh h×nh tµi chÝnh cña doanh nghiÖp t¸c ®éng rÊt m¹nh tíi hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña chÝnh doanh nghiÖp ®ã. 

III. Ph©n tÝch thùc tr¹ng n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh  cña c«ng ty VPS

1.Thùc tr¹ng ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty trong nh÷ng n¨m võa qua.

1.1.Ho¹t ®éng s¶n xuÊt.

HiÖn nay, c«ng ty ®ang s¶n xuÊt 2 lo¹i mÆt hµng chñ yÕu lµ thÐp trßn cuén vµ thÐp trßn ®èt v»n víi c¸c kÝch cì kh¸c nhau (b¶ng 3):

	ChØ tiªu
	2000
	2001
	2002

	
	S¶n l­îng 

( tÊn)
	Gi¸ trÞ

(tr. ®ång)
	S¶n l­îng         ( tÊn)
	Gi¸ trÞ

(tr.®ång)
	S¶n l­îng (tÊn)
	Gi¸ trÞ

(tr.®ång)

	Tæng sè
	169.800
	555.477
	172.890
	564.631
	194.483
	641.020

	ThÐp trßn v»n
	45.000
	145.420
	40.890
	154.231
	44.283
	141.020

	ThÐp trßn cuén
	124.800
	415.057
	132.000
	410.400
	150.000
	400.000


B¶ng 3: T×nh h×nh s¶n xuÊt cña c«ng ty
 Nguån:Phßng marketing cña C«ng ty thÐp VSC-POSCO
 
B­íc sang n¨m 2000, ®Æc ®iÓm c¬ b¶n t¸c ®éng lªn toµn bé ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty, ®ã lµ sù thay ®æi c¬ cÊu gi÷a mÆt hµng nhËp khÈu vµ hµng s¶n xuÊt trong n­íc. Qua ®ã ta thÊy r»ng tØ träng hµng s¶n xuÊt néi so víi tæng nhu cÇu trong n­íc chiÕm 57% n¨m 1999 t¨ng lªn 78%.T¹i thÞ phÇn nµy, l¹i cã rÊt nhiÒu c¸c doanh nghiÖp trong vµ ngoµi nghµnh cïng kinh doanh. H¬n n÷a, giai ®o¹n nµy cïng tån t¹i ho¹t ®éng cña 18 c«ng ty thÐp lín nªn c¹nh tranh rÊt m·nh liÖt. MÆc dï hiÖu qu¶ s¶n xuÊt cßn thÊp ch­a ®¹t c«ng suÊt thiÕt kÕ nh­ng khèi l­îng s¶n xuÊt cña c«ng ty  liªn tôc t¨ng n¨m 2001 t¨ng 1,78% so víi n¨m 2000, n¨m 2002 t¨ng 12,5% so víi n¨m 2001 trong ®ã thÐp trßn v»n chiÕm tØ träng tõ 20,12% ®Õn 23,59% trong c¬ cÊu tæng s¶n l­îng s¶n xuÊt .

T×nh h×nh s¶n xuÊt cuèi n¨m 2002 cã xu h­íng ch÷ng l¹i ch­a ®¹t d­îc kÕ ho¹ch ®Ò ra. Nguyªn nh©n lµ do cuèi quÝ  IV n¨m 2002 trªn thÞ tr­êng thÕ giíi cã sù biÕn ®éng gi¸ ph«i thÐp, gi¸ ph«i thÐp t¨ng tõ 235 USD/tÊn  lªn ®Õn 321 USD/tÊn v×  vËy c«ng ty kh«ng thÓ s¶n xuÊt tiÕp v× nÕu s¶n xuÊt th× gi¸ thµnh cña s¶n phÈm sÏ rÊt cao, mét sè hîp ®ång mua nguyªn liÖu c«ng ty ®· huû bá chÞu chÊp nhËn båi th­êng chê t×nh h×nh biÕn chuyÓn.    

1.2.Ho¹t ®éng tiªu thô.
       1.2.1. C¬ cÊu tiªu thô theo thÞ tr­êng

VÒ c¬ cÊu tiªu thô theo thÞ truêng, n¨m 2000 mÆc dï cã më réng thÞ  

 tr­êng míi ë miÒn Trung vµ Nam nh­ng thÞ truêng tiªu thô chñ yÕu cña c«ng ty vÉn lµ miÒn B¾c chiÕm 87,37% trong khi ®ã thÞ tr­êng miÒn Nam chØ chiÕm 10,17%, miÒn Trung chiÕm mét tØ lÖ  Ýt ái 2,16%.


B­íc sang n¨m 2001 c«ng ty d· b¾t ®Çu chñ ®éng giao dÞch víi kh¸ch hµng ë thÞ tr­êng kh¸c ®Æc biÖt lµ thÞ tr­êng ë miÒn Trung vµ miÒn Nam, nªn khèi l­îng hµng tiªu thô t¹i thÞ truêng miÒn Nam vµ MiÒn Trung ®· t¨ng lªn ®¸ng kÓ, t¨ng lªn 10.100 tÊn thÐp t­¬ng øng víi 70,92% so víi n¨m 2000 t¹i thÞ tr­êng miÒn Nam. Cßn t¹i thÞ tr­êng miÒn Trung th× ®· t¨ng lªn h¬n 7.000  t­¬ng øng víi 3,56 lÇn so víi n¨m 2000. 
B­íc sang n¨m 2002, t×nh h×nh tiªu thô t¹i c¸c thÞ tr­êng mÆc dï vÉn gi¶m (trõ thÞ truêng miÒn nam) lÝ do lµ gi¸ thÐp ®· t¨ng vät tõ 4.800 ®ång/kg lªn 5.500 ®ång/kg khiÕn mäi c«ng tr×nh x©y dùng c¬ b¶n ®Òu ch÷ng l¹i, chÝnh v× lÝ do nµy buéc c«ng ty ph¶i ®iÒu chØnh gi¸ c¶ cho phï hîp víÝ t×nh h×nh míi ®Ó vÉn tiªu thô ®­îc. T¹i thÞ truêng miÒn B¾c, doanh thu gi¶m 1,98% t­¬ng víi 72.159 triÖu ®ång, t¹i thÞ tr­êng miÒn nam t¨ng lµ 2,9% so víi n¨m 2001.   

B¶ng 4 T×nh h×nh tiªu thô theo thÞ truêng cña c«ng ty
	ChØ tiªu
	2000
	2001
	2002

	
	S¶n l­îng

( tÊn)
	Gi¸ trÞ

(tr. ®ång)
	S¶n l­îng         ( tÊn)
	Gi¸ trÞ

(tr.®ång)
	S¶n l­îng (tÊn)
	Gi¸ trÞ

(tr.®ång)

	Tæng sè
	138.600
	574.466
	165.384
	704.430
	178.284
	628.452

	MiÒn B¾c 
	121.100
	499.785
	130.500
	555.507
	128.456
	483.348

	MiÒn Trung 
	3.000
	11.489
	10.684
	45.507
	16.124
	38.808

	MiÒn Nam
	14.100
	63.192
	24.200
	103.416
	33.704
	106.296


Nguån: Phßng Marketing cña C«ng ty thÐp VSC_POSCO                   
1.2.2.C¬ cÊu tiªu thô theo mÆt hµng

VÒ c¬ cÊu tiªu thô theo mÆt hµng th× qua c¸c n¨m mÆt hµng tiªu thô chÝnh vÉn lµ thÐp trßn cuén chiÕm tõ 76% ®Õn 79,85% víi tèc ®é t¨ng n¨m 2001 t¨ng 30,06% so víi n¨m 2000, n¨m 2002 gi¶m 12,36% so víi n¨m 2001.

 §èi víi lo¹i mÆt hµng thÐp trßn v»n th×  khèi l­îng tiªu thô chiÕm tõ 20,15% ®Õn 24% tæng khèi l­îng mÆt hµng trong ®ã n¨m 2001 t¨ng 0,68% so víi n¨m 2000 cßn n¨m 2002 th× l¹i cã xu h­íng gi¶m 8,42% so víi n¨m 2001. 

B¶ng 5: T×nh h×nh tiªu thô theo mÆt hµng cña c«ng ty
	ChØ tiªu
	2000
	2001
	2002

	
	S¶n l­îng 

( tÊn)
	Gi¸ trÞ

(tr. ®ång)
	S¶n l­îng         ( tÊn)
	Gi¸ trÞ

(tr.®ång)
	S¶n l­îng (tÊn)
	Gi¸ trÞ

(tr.®ång)

	Tæng sè
	138.600
	574.466
	165.384
	704.430
	178.284
	628.452

	ThÐp trßn v»n
	33.200
	145.420
	38.924
	146.184
	36.184
	123.252

	ThÐp trßn cuén
	105.400
	429.046
	126.460
	558.426
	142.100
	489.200


Nguån: Phßng Marketing C«ng ty thÐp VSC-POSCO
1.3.NhËn xÐt chung.

Nh×n chung, trong nh÷ng n¨m võa qua t×nh h×nh s¶n xuÊt vµ tiªu thô s¶n phÈm cña c«ng ty ®Òu t¨ng nh­ng chØ cã n¨m 2002 l¹i cã dÊu hiÖu gi¶m lÝ do mét mÆt lµ do sù t¨ng lªn ®ét biÕn cña ph«i thÐp, t©m lÝ ng­êi mua th× muèn chê gi¸ thµnh h¹ míi mua, c¸c ®¹i lÝ b¸n hµng lîi dông t×nh nµy ®Ò ®Çu c¬ tÝch tr÷ khiÕn cho thÞ truêng bÊt æn g©y khã kh¨n cho t×nh h×nh s¶n xuÊt còng nh­ tiªu thô cña c«ng ty.

VÒ c¬ cÊu tiªu thô theo  mÆt hµng th× s¶n phÈm thÐp cuén trßn vÉn chiÕm ­u thÕ chiÕm tõ  76,25% ®Õn 79,85%, lu«n thu ®­îc doanh thu cao h¬n mÆt hµng thÐp trßn ®èt.

VÒ c¬ cÊu tiªu thô theo thÞ tr­êng, thÞ  tr­êng miÒn B¾c vÉn lu«n chiÕm ­u thÕ mÆc dï c«ng ty ®· cã chó träng ®Õn hai thÞ tr­êng míi lµ thÞ tr­êng miÒn Nam vµ thÞ tr­êng miÒn Trung.     

2. Thùc tr¹ng hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty VPS nh÷ng n¨m qua

2.1. ChØ tiªu hiÖu qu¶ kinh doanh tæng hîp.


HiÖu qu¶ kinh doanh tæng hîp lµ mét hÖ thèng c¸c chØ tiªu ph¶n ¸nh mét c¸ch tæng qu¸t nhÊt toµn bé qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh cña c«ng ty trong ®ã bao gåm c¶ hiÖu qu¶ kinh tÕ tµi chÝnh vµ hiªô qu¶ chÝnh trÞ x· héi ®­îc ph¶n ¸nh th«ng qua b¶ng 6. ý nghÜa cña c¸c chØ tiªu ®ã nh­ sau:


-VÒ chØ tiªu lîi nhuËn : N¨m 2000 thu ®­îc lîi nhuËn lµ 21.453 triÖu 

®ång, n¨m 2001 ®¹t 34.928 triÖu ®ång t¨ng 62,8% so víi n¨m 2000. N¨m 2002, gi¶m 3.706 triÖu ®ång gi¶m 9,85 so víi n¨m 2001.


- VÒ chi tiªu nép ng©n s¸ch cho Nhµ n­íc liªn tôc t¨ng ®Æc biÖt lµ n¨m 2001 do Nhµ n­íc t¨ng thuÕ nhËp khÈu ph«i thÐp lªn 10% nªn t×nh nép ng©n s¸ch t¨ng v­ît tréi ®¹t 148,5% so víi n¨m 2000. N¨m 2002  tiÕp tôc t¨ng 3.76 triÖu t­¬ng øng víi 7% so víi n¨m 2001.


- VÒ  tæng chi phÝ s¶n xuÊt ngµy cµng cã xu h­íng t¨ng cao nguyªn nh©n lµ do gi¸ ph«i thÐp t¨ng cao, gi¸ nhiªn liÖu nh­ x¨ng dÇu, ®iÖn, n­íc.. ®Òu t¨ng trung b×nh 15% .N¨m 2002 nhê cã nh÷ng biÖn ph¸p tiÕt kiÖm triÖt ®Ó nªn chi phÝ ®· gi¶m xuèng 596.940 triÖu ®ång tøc lµ gi¶m ®­îc 10,4%.


 - VÒ tØ suÊt lîi nhuËn trªn tæng doanh thu th× n¨m 2000 cø bá ra 1 ®ång doanh thu th× cã l·i 0.0373 ®ång l·i. N¨m 2001 t¨ng 33.5%, n¨m 2002 t¨ng 6,025 so víi n¨m 2001.


-VÒ tØ suÊt lîi nhuËn trªn chi phÝ th× n¨m 2000 cø bá ra 1 ®ång chi phÝ th× thu ®­îc 0.0388 ®ång l·i. N¨m 2001 t¨ng 35,05%,n¨m 2002 tØ suÊt nµy cã xu h­íng t¨ng chËm h¬n 0,76%.

B¶ng 6: HiÖu qu¶ kinh doanh tæng hîp cña c«ng ty VPS

	Stt
	ChØ tiªu
	§¬n vÞ
	2000
	2001
	2002
	2001/2000
	2002/2001

	
	
	
	
	
	
	Møc chªnh
	TT (%)
	Møc chªnh
	TT (%)

	1
	Tæng doanh thu
	tr.®ång
	574.466
	701.430
	682.452
	126.694
	22,1
	-18.978
	-2,7

	2
	Tæng chi phÝ 
	tr.®ång
	553.013
	666.502
	596.940
	113.489
	20,5
	-69.562
	-10,4

	3
	Tæng vèn kinh doanh 
	tr.®ång
	553.707
	523.884
	508.676
	- 29.823
	-5,4
	-15.208
	-2,9

	4
	Tæng lîi nhuËn
	tr.®ång
	21.453
	34.928
	31.512
	13.475
	62,8
	-3.416
	-9,8

	5
	Nép ng©n s¸ch Nhµ n­íc 
	tr.®ång
	21.274
	52.864
	56.570
	31.590
	148,5
	3.706
	7,0

	6
	TØ suÊt LN theo tæng DT
	tr.®ång
	0.0373
	0.0498
	0.0528
	0.0125
	33,5
	0.0030
	6,02

	7
	TØ suÊt LN theo tæng vèn kd
	tr.®ång
	0.9639
	0.7469
	0.7454
	-  0.2170
	-22.5
	-0.0015
	-0,2

	8
	TØ suÊt LN theo tæng CP
	tr.®ång
	0.0388
	0.0524
	0.0528
	0.0136
	35,05
	0.0004
	0,76

	9
	Sè vßng quay cña tæng vèn 
	vßng
	1,037
	1,338
	1,341
	0,301
	29
	0,003
	0,22


Nguån:phßng kÕ to¸n C«ng ty thÐp VSC-POSCO
Nh­ vËy c¸c chØ kinh tÕ cña c«ng ty t¨ng liªn tôc qua c¸c n¨m chøng tá hiÖu qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh kh¸ tèt nh­ng cã xu h­íng h¬i ch÷ng l¹i ë n¨m 2002. 
§©y còng chØ lµ dÊu hiÖu t¹m thêi khi trªn thÕ giíi gi¸ ph«i thÐp vÉn duy tr× ë møc rÊt cao. Song nh×n chung c«ng ty ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶ mÆc dï vÉn cßn tån t¹i nhiÒu h¹n chÕ k×m h·m hiÖu qu¶ cña c«ng ty. Do ®ã chóng ta cÇn cã mét ®¸nh gi¸ tæng qu¸t nhÊt vÒ t×nh h×nh thùc tr¹ng hiÖn t¹i ®Ó t×m ra vµ ph¸t huy c¸c mÆt m¹nh, kh¾c phôc nh÷ng yÕu kÐm, t×m h­íng gi¶i quyÕt chÝnh x¸c kÞp thêi nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty.  

2.2.HiÖu qu¶ kinh doanh bé phËn

· HiÖu qu¶ sö dông nguån nh©n lùc 

HiÖu qu¶ sö dông nguån nh©n lùc cña c«ng ty lµ nh÷ng gi¸ trÞ tµi s¶n biÓu hiÖn b»ng tiÒn cña mçi ng­êi hoÆc nhãm ng­êi t¹o ra tÝnh trong thêi gian b×nh qu©n mét n¨m. Nh÷ng sè liÖu thèng kª ë b¶ng 8 cho thÊy :

-N¨ng suÊt lao ®éng b×nh qu©n theo doanh thu: N¨m 2000 lµ 3.023 triÖu ®ång, n¨m 2001 t¨ng 16% so víi n¨m 2000, t­¬ng øng víi sè tiÒn lµ 484 triÖu ®ång, n¨m 2002 gi¶m 11,5% so víi n¨m 2001.

-Møc doanh lîi theo lao ®éng: N¨m 2000, mçi ng­êi t¹o ra 112 triÖu ®ång, n¨m 2001 t¨ng 62 triÖu ®ång t­¬ng øng víi 55,3%, n¨m 2002 gi¶m 11 triÖu ®ång t­¬ng øng víi 11,5%.

-Thu nhËp b×nh qu©n mét n¨m cña lao ®éng: còng ®­îc c¶i thiÖn ®¸ng kÓ. N¨m 2000, mçi lao ®éng cã thu nhËp 12,32 triÖu ®ång/n¨m,n¨m 2001 thu nhËp t¨ng lªn 1,48 triÖu ®ång t­¬ng øng víi 12%, riªng n¨m 2002 thu nhËp l¹i gi¶m 0,4 triÖu ®ång t­¬ng øng víi 6,32%.  

B¶ng 7: T×nh h×nh sö dông nh©n lùc cña c«ng ty VPS

	TT
	ChØ tiªu
	§¬n vÞ
	2000
	2001
	2002
	2001/2000
	2002/2001

	
	
	
	
	
	
	Møc chªnh
	TT (%)
	Møc chªnh
	TT (%)

	1
	Doanh thu thuÇn 
	tr.®ång
	574.466
	701.430
	682.452
	126.694
	22,1
	-18.978
	-2,7

	2
	Lîi nhuËn 
	tr.®ång
	21.453
	34.928
	31.512
	13.475
	62,8
	-3.416
	-9,8

	3
	Tæng quÜ l­¬ng 
	tr.®ång
	2.340
	2.760
	2.950
	420
	17,28
	190
	6,9

	4
	Sè lao ®éng b×nh qu©n 
	ng­êi
	190
	200
	220
	10
	20
	5,26
	10

	5
	N¨ng suÊt lao ®éng theo DT
	tr.®ång
	3.023
	3.507
	3.102
	484
	16
	- 405
	-11.5

	6
	Møc doanh lîi theo lao ®éng 
	tr.®ång
	112
	174
	143
	62
	55,3
	-11
	-6,32

	7
	Thu nhËp b×nh qu©n ng­êi /n¨m 
	tr.®ång
	12,32
	13,8
	13,4
	1,48
	12
	-0,4
	-2.89


Nguån:Phßng nh©n sù cña C«ng ty thÐp VSC-POSCO
· HiÖu qu¶ sö dông vèn 

 
HiÖu qu¶ sö dông vèn lµ biÓu hiÖn b»ng tiÒn cña sù chªnh lÖch gi÷a sè vèn bá ra víi doanh thu vµ lîi nhuËn ®¹t ®­îc tÝnh b×nh qu©n cho mét n¨m. Theo biÓu 8 ta thÊy :

-VÒ søc s¶n xuÊt cña vèn cè ®Þnh: N¨m 2000, cø 1 ®ång vèn cè ®Þnh b×nh qu©n bá vµo s¶n xuÊt kinh doanh trong n¨m th× t¹o ra 1,491®ång doanh thu thuÇn. N¨m 2001 t¹o ra 2,015 ®ång, t¨ng lªn 0,524 so víi n¨m 2000 t­¬ng øng víi 35,1%, n¨m 2002 t¨ng 0,062 ®ång t¨ng 3,07% so víi n¨m 2001.

-VÒ tØ suÊt lîi nhuËn trªn vèn cè ®Þnh: N¨m 2000, cø 1 ®ång vèn cè ®Þnh b×nh qu©n bá vµo s¶n xuÊt kinh doanh trong n¨m th× t¹o ra 0,0557 ®ång lîi nhuËn.  N¨m 2001 t¹o ra 0,1003 ®ång, t¨ng lªn 0,0446 so víi n¨m 2000 t­¬ng øng víi 80,07%, n¨m 2002 gi¶m 0,0044 ®ång gi¶m 4,4% so víi n¨m 2001.

-VÒ hÖ sè ®¶m nhiÖm vèn l­u ®éng: N¨m 2001 t¨ng so víi n¨m 2000 lµ 0,5803 ®ång nh­ng n¨m 2002 th× gi¶m 5,1% nh­ng vèn l­u ®éng vÉn t¨ng qua c¸c n¨m ®iÒu nay chøng tá tèc ®é t¨ng cña doanh thu thuÇn nhanh h¬n tèc ®é t¨ng cña vèn l­u ®éng nghÜa lµ hiÖu qu¶ kinh tÕ cao h¬n.

B¶ng 8: T×nh h×nh sö dông vèn cña c«ng ty VPS

	TT
	ChØ tiªu
	§¬n vÞ
	2000
	2001
	2002
	2001/2000
	2002/2001

	
	
	
	
	
	
	Møc chªnh
	TT (%)
	Møc chªnh
	TT (%)

	1
	Doanh thu thuÇn
	tr.®ång
	574.466
	701.430
	682.452
	126.694
	22,1
	-18.978
	-2,7

	2
	Lîi nhuËn 
	tr.®ång
	21.453
	34.928
	31.512
	13.475
	62,8
	-3.416
	-9,8

	3
	Tæng vèn b×nh qu©n 
	tr.®ång
	553.707
	523.884
	508.676
	- 29.823
	-5,4
	-15.208
	-2,9

	4
	Vèn cè ®Þnh
	tr.®ång
	385.326
	348.186
	328.551
	-37.140
	-9,64
	-19.635
	-5,64

	5
	Vèn l­u ®éng
	tr.®ång
	168.381
	175.698
	180.125
	7.317
	4,34
	4.427
	2,5

	6
	Søc s¶n xuÊt cña vèn cè ®Þnh
	tr.®ång
	1,491
	2,015
	2,077
	0,524
	35,1
	0,062
	3,07

	7
	TØ suÊt LN trªn vèn cè ®Þnh 
	tr.®ång
	0,0557
	0,1003
	0,0959
	0,0446
	80,07
	-0,0044
	-4,4

	8
	TØ suÊt LN trªn vèn l­u ®éng 
	tr.®ång
	0,1274
	0,1988
	0,1749
	0,0714
	56,04
	-0,0239
	-12,02

	9
	Sè vßng quay cña vèn L§ 
	vßng
	3,2884
	2,9817
	2,8240
	-0,3067
	-9,3
	-0,1577
	-5,28

	10
	HÖ sè ®¶m nhiÖm vèn l­u ®éng
	
	3,4117
	3,992
	3,7888
	0,5803
	17
	-2,032
	-5,1


Nguån: Phßng kÕ toÊn cña C«ng ty thÐp VSC-POSCO
-VÒ tØ suÊt lîi nhuËn trªn vèn l­u ®éng : N¨m 2000, cø 1 ®ång vèn l­u ®éng b×nh qu©n bá vµo s¶n xuÊt kinh doanh trong n¨m th× t¹o ra 0,1274 ®ång lîi nhuËn. N¨m 2001 t¹o ra 0,1988 ®ång, t¨ng lªn 0,0714 so víi n¨m 2000 t­¬ng øng víi 56,04%, n¨m 2002 gi¶m 0,0239 ®ång gi¶m 12,02% so víi n¨m 2001.

-VÒ sè lÇn chu chuyÓn vèn l­u ®éng: N¨m 2000, vèn l­u ®éng quay ®­îc 3,2884 lÇn. N¨m 2001 quay ®­îc 2,9817 lÇn gi¶m 0,3067 lÇn so víi n¨m 2000. Vµ n¨m 2002 quay ®­îc 2.8240 gi¶m 0,1577 lÇn so víi n¨m 2001.Nh­ vËy lµ tèc ®é chu chuyÓn vèn l­u ®éng cña c«ng ty lu©n chuyÓn chËm k×m h·m ho¹t ®éng ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty.

 3. Nh÷ng gi¶i ph¸p mµ c«ng ty ®· ¸p dông ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh

KÕt qu¶ ®¹t ®­îc ë trªn lµ do VPS ®· ¸p dông c¸c biÖn ph¸p ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh:

3.1.Gi¶m gi¸ thµnh s¶n xuÊt.

 Gi¸ thµnh ®¬n vÞ s¶n phÈm lµ kho¶n chi phÝ bá ra ®Ó chÕ t¹o hoµn thµnh mét ®¬n vÞ s¶n phÈm. Chi phÝ ®ã bao gåm: chi phÝ nguyªn vËt liÖu trùc tiÕp, chi phÝ nh©n c«ng trùc tiÕp, chi phÝ s¶n xuÊt chung ®· ph©n bæ vµ chi phÝ ngoµi s¶n phÈm. Lµ c¬ së cho viÖc ®Þnh gi¸ b¸n nªn gi¸ thµnh s¶n phÈm cã ¶nh h­ëng rÊt lín ®Õn hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp. Cô thÓ nh­: ¶nh h­ëng ®Õn doanh thu tiªu thô vµ lîi nhuËn thu ®­îc tõ mçi ®¬n vÞ s¶n phÈm. NÕu gi¸ thµnh s¶n phÈm thÊp th× doanh nghiÖp sÏ thu ®­îc nhiÒu lîi nhuËn, hoÆc t¨ng kh¶ n¨ng tiªu thô s¶n phÈm ®ång thêi t¨ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh cho s¶n phÈm cña m×nh.


§Ó thùc hiÖn tèt yªu cÇu h¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm VPS ®· thùc hiÖn nhiÒu gi¶i ph¸p ®ång bé cïng mét lóc nh­ : Sö dông tiÕt kiÖm vµ cã hiÖu qu¶ nguyªn vËt liÖu ®Çu vµo, t¨ng n¨ng suÊt cho c«ng nh©n, gi¶m bít c¸c chi phÝ kh«ng cÇn thiÕt trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh…

3.2.Thùc thi c¸c ph­¬ng ¸n sö dông nguån vèn huy ®éng ®¹t hiÖu qu¶ cao vµ tiÕt kiÖm. 


Vèn kinh doanh cña VPS  hµng n¨m t¨ng tr­ëng chËm, ®Æc biÖt lµ vèn l­u ®éng. Tuy nhiªn VPS ®· t¹o cho m×nh kh¶ n¨ng huy ®éng ®­îc c¸c nguån vèn lín tõ c¸c nguån kh¸c nhau : vèn huy ®éng tõ néi bé doanh nghiÖp, vèn vay ng©n hµng, tr¶ chËm b¹n hµng, vèn tõ c¸c nguån tÝn dông kh¸c..Do kinh doanh cã hiÖu qu¶ vµ b¶o ®¶m kh¶ n¨ng thanh to¸n nªn VPS ®· t¹o d­îc uy tÝn ®èi víi kh¸ch hµng, b¹n hµng, ng©n hµng vµ c¸c tæ chøc tÝn dông kh¸c t¹o ®iÒu kiÖn cho ho¹t ®éng tµi chÝnh cña m×nh. ChÝnh ®iÒu ®ã lµm choVPS rÊt chñ ®éng trong viÖc kinh doanh, thuËn lîi trong khai th¸c t×m hiÓu nguån nguyªn liÖu, trong triÓn khai kÕ ho¹ch kinh doanh, chiÕn l­îc kinh doanh.Trong thêi gian qua sau khi n¾m b¾t ®­îc nhu cÇu thÞ tr­êng c«ng ty ®· cã thÓ triÓn ngay ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh mµ kh«ng bá lì c¬ héi chÝnh v× vËy mµ c«ng ty lu«ng b¶o ®¶m ®­îc kh¶ n¨ng chi tr¶, thanh to¸n ®­îc l·i vay  vµ cã lîi nhuËn ®Ó ph©n phèi còng nh­ t¸i ®Çu t­. KÕt qu¶ nµy cã ®­îc lµ do ngay tõ ®Çu c«ng ty ®· cã nh÷ng chÝnh s¸ch ho¹t ®éng tµi chÝnh ®óng ®¾n ,duy tr× mèi quan hÖ tèt víi c¸c ®èi t¸c, c¸c tæ chøc  tÝn dông vµ thi hµnh nghiªm tóc c¸c qui dÞnh tµi chÝnh cña Nhµ n­íc. Tuy nhiªn, hiÖu qu¶ tµi chÝnh nµy cßn cã thÓ n©ng cao nÕu VPS  yªu cÇu tËp ®oµn POSCO gi¶m l·i vay cho m×nh  nh­ vËy chi phÝ ph¶i tr¶ cho kho¶n l·i vay sÏ Ýt h¬n, c«ng ty sÏ cã thªm nhiÒu lîi nhuËn h¬n ®Ó t¸i s¶n xuÊt.          

3.3.T¨ng cao s¶n l­îng tiªu thô


T¨ng sè l­îng s¶n phÈm tiªu thô cã ý nghÜa rÊt quan träng bëi cã tiªu thô ®­îc thµnh phÈm th× doanh nghiÖp míi thu d­îc lîi nhuËn, nã lµ ®éng lôc ®Ó doanh nghiÖp më réng ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh, më réng thÞ tr­êng. Trong nh÷ng n¨m qua c«ng ty ®· x©y dùng ®­îc mét hÖ thèng ph©n phèi réng kh¾p trªn toµn quèc c¶ á miÒn B¾c, miÒn Trung vµ miÒn Nam thËm chÝ cßn më réng thªm thÞ tr­êng tiªu thô ë mét sè n­íc l©n cËn nh­ Lµo, Campuchia..qua con ®­êng xuÊt khÈu tiÓu ng¹ch. Ngoµi viÖc më réng hÖ thèng ph©n phèi c«ng ty cßn t×m c¸ch t¹o ra biÖn ph¸p ®Ó c¹nh tranh víi c¸c ®èi thñ cïng nghµnh nh­ tËn dông nh÷ng ­u ®iÓm cña d©y chuyÒn hiÖn ®¹i s¶n xuÊt nh÷ng lo¹i thÐp mµ ®èi thñ kh«ng thÓ s¶n xuÊt d­îc trªn thÞ tr­êng, thùc hiÖn hµng lo¹t c¸c biÖn chiÕt khÊu, gi¶m gi¸… cho c¸c kh¸ch hµng thu mua víi sè l­îng lín, thùc hiÖn chÕ ®é thanh to¸n nhanh lµm cho kh¸ch hµng c¶m thÊy tho¶i m¸i, tiÖn dông trong c¸c ph­¬ng thøc giao dÞch.  

IV.§¸nh gi¸ chung vÒ thùc tr¹ng n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty VPS

1. C¸c ­u ®iÓm trong viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty  

Ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty VPS trong thêi gian qua ®¹t d­îc nh÷ng kÕt qu¶ rÊt ®¸ng hoan nghªnh. XÐt vÒ mäi mÆt th× hiÖu qu¶ kinh doanh bé phËn hay tæng hîp ®Òu tèt chøng tá c«ng ty ®· cã nh÷ng b­íc ®i ®óng ®¾n vµ ho¹t ®éng kinh doanh theo thêi gian ®· dÇn ®i vµo æn ®Þnh ph¸t huy hiÖu qu¶ vµ ®em l¹i lîi nhuËn. §©y lµ sù khëi ®Çu thµnh c«ng ®èi víi ®oanh nghiÖp cßn non trÎ nh­ c«ng ty VPS. Nh×n chung th× lîi nhuËn vµ doanh thu ®Òu t¨ng tr­ëng ®Òu ®Æn qua c¸c n¨m tõ n¨m 2002. §iÒu ®ã ®­îc chøng minh qua c¸c chØ tiªu sau. 

  VÒ lîi nhuËn : N¨m 2000 ®¹t lîi nhuËn 21.453 triÖu ®ång, sang n¨m 2001 ®¹t 34.928 triÖu ®ång, t¨ng 13.475 triÖu ®ång t­¬ng øng víi 62,8%. N¨m 2002 ®¹t 31.512 triÖu ®ång, gi¶m 3.146 triÖu ®ång t­¬ng øng víi 9,8%.

C¸c chØ tiªu bé phËn còng cã nh÷ng chuyÓn biÕn ®¸ng kÓ.

 VÒ viÖc sö dông c¸c nguån lùc c«ng ty còng cã nhiÒu tiÕn bé: C¸c chØ tiªu hiÖu qu¶ vÒ tØ suÊt lîi nhuËn theo doanh thu vµ theo chi phÝ ®Òu t¨ng ®Òu ®Æn qua c¸c n¨m. §iÒu nµy cho thÊy c«ng ty ®· khai th¸c, sö dông nguån lùc cña m×nh mét c¸ch hîp lÝ ®Æc biÖt lµ trong viÖc tiÕt kiÖm chi phÝ s¶n xuÊt gåm cã tiÕt kiÖm nguyªn liÖu, nhiªn liÖu…

 Sè vßng quay vèn kinh doanh còng t¨ng lªn tõ 1.037 n¨m 2000  lªn tíi 1.338 n¨m 2001 t­¬ng øng víi 29% vµ 1,034 n¨m 2002 t­¬ng øng víi 0,22%. §iÒu nay chøng tá thêi gian quay vßng vèn kinh doanh ®· ®­îc rót ng¾n.  

 VÒ søc s¶n xuÊt cña vèn cè ®Þnh: N¨m 2000, cø 1 ®ång vèn cè ®Þnh b×nh qu©n bá vµo s¶n xuÊt kinh doanh trong n¨m th× t¹o ra 1,491 ®ång doanh thu thuÇn.
N¨m 2001 t¹o ra 2,015 ®ång, t¨ng lªn 0,524 so víi n¨m 2000 t­¬ng øng víi 35,1%, n¨m 2002 t¨ng 0,062 ®ång t¨ng 3,07% so víi n¨m 2001. §iÒu nµy chøng tá c«ng ty ®· khai th¸c tèi ®a tµi s¶n, nhµ x­ëng vµo viÖc kinh doanh biÓu hiÖn VPS ®· cã chÝnh s¸ch ®Çu t­ ®óng d¾n vµ ho¹t ®éng ®Çu t­ ®· mang l¹i hiÖu qu¶ thiÕt thùc. ViÖc x©y dùng vµ më réng nhµ x­ëng lµ rÊt phï hîp vµ ®ãn b¾t tr­íc nhu cÇu thÞ truêng.

VÒ møc l­¬ng b×nh qu©n cho mçi c«ng nh©n: møc l­¬ng c«ng nh©n n¨m 2001 t¨ng 12% vµ n¨m 2002 tuy cã gi¶m chót Ýt 0,4% so víi n¨m 2001 nh­ng møc l­¬ng b×nh qu©n so víi c¸c doanh nghiÖp trong n­íc th× t­¬ng ®èi cao tõ 1,027 triÖu ®ång/th¸ng ®Õn 1,15 triÖu ®ång /th¸ng.

VÒ hiÖu qu¶ sö dông nguån nh©n lùc theo doanh thu vµ theo lîi nhuËn qua c¸c n¨m ®Òu t¨ng riªng n¨m 2001 cã dÊu hiÖu t¨ng v­ît bËc tõ 3.023 triÖu ®ång /ng­êi n¨m 2000 lªn 3.507 triÖu ®ång ng­êi n¨m 2001 tøc lµ 16%. §éi ngò c«ng nh©n viªn vµ c¸c bé qu¶n lÝ sau mét thêi gian ®· thÝch nghi víi c«ng viÖc, céng víi c«ng ty th­êng xuyªn tæ chøc ®­a c¸c c¸cn bé nh©n viªn cña m×nh tham gia c¸c kho¸ ®µo taä ng¾n h¹n vµ dµi h¹n ®Ó n©ng cao tr×nh ®é, tay nghÒ cho c¸c nh©nviªn vµ c«ng nh©n nªn chØ trong mét thêi gian ng¾n n¨ng suÊt lao ®éng vµ s¶n l­îng ®· t¨ng lªn mét c¸ch nhanh chãng mÆc dï c«ng ty chØ tuyÓn thªm mét sè Ýt ng­êi( n¨m 2000 lµ 190 ng­êi, n¨m 2001 lµ 200 ng­êi, n¨m 2002 lµ 220 ng­êi).

HiÖu qu¶ sö dông nguån nh©n lùc cña c«ng ty ®­îc n©ng cao ngoµi bé phËn lao ®éng t¹i ph©n x­ëng cßn ph¶i kÓ ®Õn sù ruëng thµnh nhanh chãng cña ®éi ngò c¸n bé  trÎ phô tr¸ch c¸c ho¹t ®éng th©m nhËp thÞ tr­êng, khai th¸c nguån  kh¸ch hµng. §©y lµ ®éi ngò nh©n viªn trÎ, nhiÖt t×nh cã t©m huyÕt víi c«ng viÖc, kh¶ n¨ng øng phã, linh ho¹t, häc hái nhanh.Trong ho¹t ®éng th­¬ng m¹i, ®éi ngò nµy thÓ hiÖn sù s¸ng t¹o, n¨ng ®éng trong c«ng viÖc ®em l¹i kÕt qu¶ cao vµ ®­îc sù tÝn nhiÖm cña ban l·nh ®¹o. Tuy nhiªn hä cßn thiÕu kinh nghiÖm thùc tiÔn do tuæi ®êi vµ tuæi nghÒ cßn trÎ.

Trong thêi buæi hiÖn nay, nguån nh©n lùc lµ vèn quÝ gi¸ cña doanh nghiÖp. VPS lµm tèt c«ng t¸c nµy th× kh¶ n¨ng duy tr× c¹nh tranh vµ ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp cµng bÒn v÷ng. 

Ngoµi mét sè thµnh tùu cã thÓ l­îng ho¸ ®­îc th× c«ng ty cßn rÊt nhiÒu thµnh tùu kh¸c. 

Do c«ng ty cã d©y chuyÒn thiÕt bÞ hiÖn ®¹i nªn uy tÝn vÒ chÊt l­îng s¶n phÈm cña c«ng  ty ngµy cµng cao. S¶n phÈm cña c«ng ty s¶n xuÊt ra lu«n lu«n ®¸p øng ®­îc nhu cÇu cña thÞ tr­êng vÒ gi¸ c¶ chÊt l­îng, h×nh thøc, chñng lo¹i. §iÒu nµy thÓ hiÖn sù thµnh c«ng cña c«ng ty kh«ng nh÷ng chØ trong lÜnh vùc s¶n xuÊt mµ c¶ trong lÜnh vùc  nghiªn cøu c¶i tiÕn kü thuËt, c¶i tiÕn thiÕt bÞ , nghiªn cøu thÞ tr­êng, chÝnh s¸ch chÊt l­îng, chÝnh s¸ch s¶n phÈm vµ chÝnh s¸ch ®èi víi kh¸ch hµng. ThÞ tr­êng cña c«ng ty liªn tôc kh«ng ngõng ®­îc më réng. ChÝnh s¸ch chÊt l­îng ë ®©y kh«ng nh÷ng lµ chÊt l­îng s¶n phÈm tèt mµ cßn lµ chÊt l­îng con ng­êi, chÊt l­îng qu¶n lý, chÊt l­îng cña dÞch vô vµ phôc vô...

HÖ thèng th«ng tin qu¶n lý trong c«ng ty t­¬ng ®èi hoµn thiÖn, th«ng tin chØ huy cña l·nh ®¹o c«ng ty lu«n ®­îc ®¶m b¶o th«ng suèt tíi tõng ng­êi lao ®éng mét c¸ch chÝnh x¸c vµ kÞp thêi nhÊt. C«ng ty còng thùc hiÖn chÕ ®é b¸o c¸o ®Þnh kú cña c¸c bé phËn phßng ban víi cÊp trªn, do ®ã th«ng tin ®Ó qu¶n lý lu«n lu«n ®­îc ®¶m b¶o vµ chÝnh x¸c. Do lµ c«ng ty liªn doanh gi÷a Tæng c«ng ty thÐp ViÖt nam vµ  tËp ®oµn POSCO cña Hµn quèc - lµ  h·ng thÐp ®øng thø hai trªn thÕ giíi nªn mét trong nh÷ng ®iÓm m¹nh cña c«ng ty lµ cã mét hÖ thèng th«ng tin vÒ thÞ tr­êng trong n­íc vµ trªn thÕ giíi chÝnh x¸c vµ lu«n ®­îc cËp nhËt. 

 C«ng t¸c an toµn lao ®éng, an toµn Phßng ch¸y ch÷a ch¸y vµ b¶o vÖ m«i tr­êng cña c«ng ty còng ®­îc lµm tèt. C«ng nh©n s¶n xuÊt ®­îc trang bÞ ®Çy ®ñ b¶o hé lao ®éng, thiÕt bÞ chiÕu s¸ng s¶n xuÊt vµ tÝn hiÖu an toµn ®­îc trang bÞ ®Çy ®ñ theo ®óng ®Þnh kú. C¸c thiÕt bÞ phßng ch¸y ch÷a ch¸y ®­îc trang bÞ ®Çy ®ñ theo ®óng quy ®Þnh cña nhµ n­íc.

C¸c chÕ ®é kh¸c cña c«ng nh©n viªn nh­ b¶o hiÓm x· héi, b¶o hiÓm y tÕ, th¨m hái khi èm ®au hiÕu hØ ®Òu ®­îc quan t©m gi¶i quyÕt tho¶ ®¸ng, t¹o ra t©m lý tho¶i m¸i yªn t©m c«ng t¸c cho nh©n viªn.

2. Tån t¹i trong viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty 

Bªn c¹nh nh÷ng thµnh tùu còng nh­ nh÷ng ­u ®iÓm mµ c«ng ty cã ®­îc th×  còng cßn rÊt nhiÒu tån t¹i v­íng m¾c. §iÒu ®ã thÓ hiÖn râ nhÊt ë c¸c vÊn ®Ò sau: 

Thø nhÊt: Tuy møc doanh thu vµ lîi nhuËn tuyÖt ®èi ®¹t møc cao nh­ng hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty qua c¸c n¨m kh«ng æn ®Þnh. VPS kh«ng duy tr× ®­îc møc t¨ng tr­ëng ®Òu ®Æn vµ cã dÊu hiÖu sôt gi¶m. §iÒu ®ã thÓ hiÖn c¶ ë chØ tiªu tæng hîp vµ chØ tiªu bé phËn.   

 TØ suÊt lîi nhuËn trªn vèn cè ®Þnh vµ vèn l­u ®éng biÕn thiªn kh«ng æn ®Þnh. TØ suÊt lîi nhuËn theo vèn cè ®Þnh n¨m 2001 t¨ng 80,07% so víi n¨m 2000 nh­ng n¨m 2002 l¹i sôt gi¶m 4,4% so víi n¨m 2001, tØ suÊt lîi nhuËn trªn vèn l­u ®éng n¨m 2001 t¨ng 56,04% so víi n¨m 2000 nh­ng n¨m 2002 l¹i gi¶m 12,02%. 

Tèc ®é gia t¨ng chi phÝ n¨m 2001/2000 < tèc ®é gia t¨ng cña doanh thu n¨m 2001/2000 (122,2% so víi 120%). 

Thø hai: Tèc ®é gia t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng theo doanh thu n¨m 2002/2001 ®· gi¶m 11,5%, tèc ®é gia t¨ng doanh lîi theo lao ®éng ®· gi¶m 6,32%.

Nh­ vËy lµ c«ng ty ®· kh«ng duy tr× ®­îc ®µ møc t¨ng tr­ëng nh­ nh÷ng n¨m tr­íc vµ n¨ng suÊt lao ®éng cã xu h­íng gi¶m.    

Thø ba: MÆc dï n¨m 2002 chi phÝ kinh doanh cã xu h­íng gi¶m 10,4% nh­ng nh×n chung chi phÝ vÉn ch­a gi¶m nhiÒu, ®©y lµ vÊn ®Ò quan träng vµ næi cém nhÊt v× chi phÝ cßn cao th× kh¶ n¨ng c¹nh tranh, kh¶ n¨ng thu thªm lîi nhuËn cña c«ng ty cßn thÊp.

Thø t­ : TØ suÊt lîi nhuËn theo vèn cè ®Þnh vµ vèn l­u ®éng cã xu h­íng  gi¶m trong n¨m 2002, tØ suÊt lîi nhuËn theo vèn cè ®Þnh gi¶m lµ 4,4% cßn tØ suÊt lîi nhuËn theo vèn l­u ®éng gi¶m lµ 12.02% so víi n¨m 2001 nh­ vËy lµ c«ng ty ®· ch­a khai th¸c tèi ®a hai nguån vèn quan träng nµy. 

3. Nguyªn nh©n cña c¸c tån t¹i trong viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña  c«ng ty 

3.1.Nguyªn nh©n tõ phÝa doanh nghiÖp 

Thø nhÊt: C«ng ty ch­a thùc sù cã nh÷ng biÖn ph¸p h÷u hiÖu ®Ó gi¶m chi phÝ.  Cô thÓ lµ:

· Ch­a tiÕt kiÖm nguyªn vËt liÖu, nhiªn liÖu, gi¶m tiªu hao nhiªn liÖu.

· Ch­a cã biÖn ph¸p che ch¾n l­îng hµng tån kho nªn ®· dÉn tíi t×nh tr¹ng l­îng hµng nµy bÞ gØ sÐt g©y tæn thÊt cho c«ng ty.

· Ch­a x©y dùng kÕ ho¹ch dù tr÷ ph«i thÐp, thµnh phÈm khiÕn cho chi phÝ l­u kho l­u b·i lín, ®äng vèn trong c¸c l­îng hµng tån kho.

· Ch­a cã c¸c biÖn ph¸p khuyÕn khÝch, gi¸o dôc c¸n bé c«ng nh©n cã ý thøc tiÕt kiÖm, coi tµi s¶n cña c«ng ty nh­ tµi s¶n cña m×nh.

· Ch­a t¹o ra ®­îc mét tinh thÇn tËp thÓ chung trong ®ã sù ®oµn kÕt lµ yÕu tè quýÕt ®Þnh t¹o ra mét søc m¹nh tËp thÓ chung lµ ®éng lùc to lín cho mäi ho¹t ®éng cña c«ng ty.

Thø hai: Trong c«ng t¸c qu¶n lÝ vèn c«ng ty ch­a cã kÕ ho¹ch cô thÓ lµm cho l­îng vèn tån ®äng trong l­îng hµng hãa tån kho, trong nh÷ng kho¶n nî cña c¸c kh¸ch hµng.


Thø ba: Trong c«ng t¸c b¸n hµng cßn qu¸ nhiÒu thñ tôc ch¼ng h¹n khi kÝ kÕt ®­îc víi kh¸ch hµng mét hîp ®ång th× ph¶i tr×nh hîp ®ång nµy víi tr­ëng phßng kinh doanh, råi lªn phã tæng gi¸m ®èc bªn ViÖt Nam, bªn n­íc ngoµi vµ cuèi cïng lµ tæng gi¸m ®èc bªn n­íc ngoµi. Qui tr×nh nµy kh¸ phøc t¹p vµ mÊt nhiÒu thêi gian v× thÕ ch­a t¹o ra ®­îc tÝnh tiÖn dông, ®¬n gi¶n, t¹o t©m lÝ tho¶i m¸i cho kh¸ch hµng. 

    Thø t­: §éi ngò c¸n bé nh©n viªn Marketing cßn yÕu kÐm thiÕu nh÷ng kiÕn thøc vÒ thÞ tr­êng, kinh nghiÖm thùc tiÔn, tr×nh ®é ngo¹i ng÷, nghiÖp vô chuyªn m«n ch­a cao.


Thø n¨m: Trong c«ng t¸c qu¶n lÝ nh©n sù ch­a cã sù s¾p xÕp hîp lÝ dÉn tíi viÖc ch­a cã sù phèi hîp gi÷a c¸c phßng ban, nhiÖm vô cña nh÷ng ng­êi qu¶n lÝ qu¸ nhiÒu c«ng viÖc vµ tr¸ch nhiÖm lµm cho viÖc qu¶n lÝ kh«ng cã hiÖu qu¶ cao. 

3.2.Nguyªn nh©n tï phÝa Nhµ n­íc

Thø  nhÊt: Tèc ®é t¨ng tr­ëng lîi nhuËn vµ doanh thu biÕn thiªn kh«ng æn ®Þnh ®Æc biÖt vµo cuèi n¨m 2002 lÝ do lµ do t×nh h×nh trªn thÕ giíi cã sù biÕn ®éng m¹nh vÒ gi¸ ph«i thÐp m¹nh. Gi¸ ph«i thÐp t¨ng lªn møc kØ lôc 300 USD/tÊn.Theo c¸c chuyªn gia dù b¸o th× gi¸ ph«i thÐp vÉn cßn tiÕp tôc t¨ng dù kiÕn cã thÓ t¨ng 320 USD/ tÊn CFR c¶ng ViÖt Nam. Nguyªn nh©n t¨ng gi¸ ph«i ®ét biÕn v× thÞ tr­êng Trung Quèc vµ thÞ truêng Trung §«ng ®ang thu hót hµng m¹nh.Trong khi ®ã Ucraina n­íc xuÊt khÈu ph«i thÐp lín trªn thÕ giíi h¹n chÕ xuÊt khÈu ph«i thÐp. Bªn c¹nh ®ã, t×nh h×nh chÝnh trÞ thÕ giíi bÊt æn, gi¸ nhiªn liÖu t¨ng còng lµm gi¸ thµnh s¶n phÈm thÐp t¨ng. Cuéc chiÕn tranh gi÷a MÜ vµ Ir¾c x¶y ra lµm cho t×nh h×nh cã thÓ x¶y ra trÇm träng h¬n vµ khã cã thÓ dù ®o¸n tr­íc cho nghµnh nµy. §øng tr­íc sù kiÖn nµy hµng lo¹t c¸c c«ng tr×nh c¬ b¶n ®· tr× ho·n lµm cho t×nh h×nh tiªu thô thÐp cña c«ng ty h¹n chÕ. HiÖn nay ®Çu n¨m 2003, khi gi¸ thÐp ®· ®­îc ®iÒu chØnh thÊp xuèng nh­ng c¸c kh¸ch hµng vÉn cã t©m lÝ “gi¸ h¹ råi l¹i h¹ n÷a” chê gi¸ h¹ thÊp h¼n råi mua nªn t×nh h×nh tiªu thô nh÷ng th¸ng cuèi n¨m 2002 gi¶m h¼n, t×nh tr¹ng s¶n xuÊt còng l©m vµo t×nh thÕ cÇm chõng v× sè l­îng hµng tån cßn rÊt lín ch­a cã biÖn ph¸p tiªu thô kÞp thêi.  

Thø hai : ChÕ ®é qu¶n lÝ thuÕ, tØ gi¸ hèi ®o¸i, viÖc hoµn thuÕ chËm .. cña ViÖt Nam cßn qu¸ nhiÒu bÊt cËp, thay ®æi c¬ chÕ liªn tôc khiÕn cho doanh nghiÖp ch­a kÞp hiÓu chÝnh s¸ch nµy th× d· chuyÓn sang c¬ chÕ míi. BiÓu hiÖn cô thÓ:

TØ gi¸ biÕn ®éng liªn tôc, sù chªnh lÖch tØ gi¸ lµm cho c«ng ty ph¶i chi phÝ mét kho¶n rÊt lín cho c¸c kho¶n thanh to¸n l­¬ng cho c«ng nh©n, chi tr¶ c¸c kho¶n l·i vay, c¸c kho¶n thu mua nguyªn vËt liÖu, phô tïng tõ n­íc ngoµi.    .

ViÖc cung øng ngo¹i tÖ cho doanh nghiÖp cßn gÆp nhiÒu khã kh¨n do c¸c ng©n hµng ViÖt Nam kh«ng thÓ cung øng ®Çy ®ñ ngo¹i tÖ cho c«ng ty ®Ó thanh to¸n cho c¸c nhµ cung øng n­íc ngoµi, trong khi c«ng ty cã tiÒn VND kh«ng mua ®­îc ngo¹i tÖ tr¶ nî n­íc ngoµi, ph¶i chÞu l·i tr¶ chËm  9%/th¸ng, cßn sè tiÒn doanh nghiÖp bÞ ø ®äng trªn c¸c tµi kho¶n ng©n hµng chØ ®­îc h­ëng 4-5%/th¸ng.

C¸c thÓ chÕ tµi chÝnh cña ViÖt Nam cßn cã rÊt nhiÒu rµo c¶n trong qu¸ tr×nh ho¹t ®éng: viÖc hoµn thuÕ VAT ®èi víi hµng nhËp khÈu cßn chËm dÉn ®Õn viÖc doanh nghiÖp bÞ Nhµ n­íc chiÕm dông vèn kinh doanh.Trong qu¸ tr×nh nhËp khÈu, khi kª khai hµng ho¸ qua cöa khÈu H¶i Phßng doanh nghiÖp ph¶i nép thuÕ VAT hµng nhËp khÈu vµ thuÕ nhËp khÈu cho h¶i quan H¶i Phßng sau khi hoµn tÊt thñ tôc. Trong khi ®ã, do cßn nhiÒu thñ tôc hµnh chÝnh trong c¬ quan thuÕ dÉn viÖc hoµn thuÕ ®­îc diÔn ra sau 3-4 th¸ng sau. Nh­ thÕ, víi sè thuÕ VAT hµng nhËp khÈu hµng th¸ng ph¶i nép lµ 5-6 tØ VND th× th­êng xuyªn bÞ Nhµ n­íc chiÕm dông.

LuËt ph¸p ViÖt Nam liªn tôc thay ®æi ®· g©y cho doanh nghiÖp nh÷ng trë ng¹i .§¬n cö nh­ :

Liªn tôc t¨ng thuÕ nhËp khÈu ph«i thÐp :ViÖc qui ®Þnh thuÕ nhËp khÈu ®èi víi nguyªn liÖu chÝnh (ph«i thÐp ) lóc ®Çu (tr­íc 30/03/1996): 0%, sau 6 th¸ng t¨ng:1,5% ,n¨m 1997 t¨ng :3%, n¨m 1998: 5%, n¨m 1999 : 10%, ®Çu n¨m 2000 gi¶m xuèng 5% tiÕn tíi 1-1-2003 møc thuÕ l¹i lµ 10%.ViÖc t¨ng thuÕ liªn tôc nµy lµm cho gi¸ thµnh cña s¶n phÈm t¨ng ®¸ng kÓ. C«ng ty g©y khã kh¨n cho doanh nghiÖp trong viÖc c¹nh tranh víi c¸c doanh nghiÖp kh¸c. 

TiÕp ®Õn lµ viÖc thay ®æi chÕ ®é kÕ to¸n liªn tôc : Ngµy 11-5-1999 VAS (ViÖt Nam account system - hÖ thèng kÕ to¸n ViÖt Nam ) cã 71 tµi kho¶n, sau 3 th¸ng thªm 3 tµi kho¶n n÷a, sau 6 th¸ng bæ sung chÕ ®é kÕ to¸n cho c¸c ®¬n vÞ ®Æc thï nh­ng kh«ng cã chÕ ®é ¸p dông cho doanh nghiÖp liªn doanh vµ doanh nghiÖp 100% vèn n­íc ngoµi.N¨m 2000 b¾t buéc doanh nghiÖp ph¶i chuyÓn ®æi sang chÕ ®é kÕ to¸n ViÖt Nam. ViÖc chuyÓn ®æi nµy ®· g©y cho doanh nh÷ng trë ng¹i: Doanh nghiÖp muèn duy tr× hÖ thèng kÕ to¸n Hµn Quèc cò dÓ ¸p dông riªng cho tËp ®oµn, muèn x©y dùng nh÷ng b¸o c¸o qu¶n trÞ theo th«ng lÖ quèc tÕ víi nh÷ng chØ tiªu riªng. H¬n n÷a, hÖ thèng kÕ to¸n cña ViÖt Nam ch­a qui ®Þnh ®Çy ®ñ vµ cã néi dung ch­a ®­îc tr×nh bµy râ rµng, ch­a lµm râ nh÷ng qui ®Þnh cã tÝnh nguyªn t¾c tÝnh to¸n, ghi nhËn doanh thu, thu nhËp, chi phÝ, xö lÝ chªnh lÖch tØ gi¸, dù phßng ch­a hoµn toµn phï hîp víi th«ng lÖ, chuÈn mùc quèc tÕ .

ViÖc ¸p dông chÕ ®é kÕ to¸n ViÖt Nam dÉn ®Õn ph¶i  chuyÓn ®æi phÇn mÒm m¸y tÝnh, ®Æt biÖt víi phÇn mÒm trän gãi ®¸p øng nhu cÇu qu¶n trÞ kinh doanh néi bé g©y tèn kÐm vÒ thêi gian, c«ng søc  vµ chi phÝ vËn chuyÓn.

Mét sè c¸c vÊn ®Ò cã liªn quan ®Õn ph­¬ng ph¸p h¹ch to¸n ch­a ®uù¬c h­íng dÉn cô thÓ, ch­a cã sù thèng nhÊt vÒ c¬ chÕ tµi chÝnh, chÝnh s¸ch thuÕ vµ ph­¬ng ph¸p kÕ to¸n nh­ doanh thu thu tiÒn tr­íc, doanh thu sÏ nhËn, h¹ch to¸n c¸c kho¶n dù phßng, h¹ch to¸n chi phÝ tr­íc s¶n xuÊt, b¸o c¸o c¸c kÕt qu¶ kinh doanh trong giai ®o¹n x©y dùng, xö lÝ chªnh lÖch ngo¹i tÖ ....    

Mét sè qui ®Þnh vµ h­íng dÉn trong th«ng t­ 60 TC / C§KT cßn cøng nh¾c, thiÕu cô thÓ, khã thùc hiÖn cÇn ®­îc bæ sung vµ gi¶i thÝch râ thªm nh­:

Ng«n ng÷, ®¬n vÞ tiÒn tÖ, thêi h¹n chuyÓn ®æi, thñ tôc ®¨nng kÝ, viÖc ®¨ng kÝ chøng tõ kÕ to¸n ph¸t sinh tõ n­íc ngoµi, ®¨ng kÝ sæ nhËt kÝ, sæ c¸c t¹i c¬ quan thuÕ, ghi sæ b»ng tay vÒ c¸c sè liÖu kho¸ sæ kÕ to¸n cuèi n¨m, tµi chÝnh, cña c¸c tµi kho¶n tæng hîp trªn sæ c¸i ®· ®­îc ®¨ng kÝ t¹i c¸c c¬ quan thuÕ.

 ViÖc gi¸ ®iÖn liªn tôc t¨ng:  
    Theo nh­ thèng kª cña mét tæ chøc NhËt B¶n th× tõ n¨m 1992 ®Õn nay gi¸ ®iÖn cña ta ®· 6 lÇn t¨ng. LÇn gÇn ®©y nhÊt lµ ngµy 29-9-2002, theo ®Ò nghÞ cña ban vËt gi¸ ChÝnh phñ ®· kÝ quyÕt ®Þnh 124/QD-TTg ®iÒu chØnh gi¸ ®iÖn b×nh qu©n lªn, ®èi víi nghµnh thÐp gi¸ ®iÖn t¨ng tõ 3,35% ®Õn 5,7% .Vµ theo nh­ lé tr×nh t¨ng gi¸ ®iÖn cña tæng c«ng ty ®iÖn lùc ViÖt Nam th× gi¸ ®iÖn cßn tiÕp tôc t¨ng theo lé tr×nh sau ngµy 1-4-2003 t¨ng thªm 8,3%/kWh, ngµy 1-4-2004 t¨ng thªm 5,8%/kWh, ngµy 1-4-2005 t¨ng thªm lµ 4,5%/kWh. §©y lµ chÝnh s¸ch mang tÝnh chÊt rÊt ®éc ®o¸n cña c¸c c«ng ty ®éc quyÒn ViÖt Nam. Theo qui luËt thÞ tr­êng lÏ ra “mua cµng nhiÒu cµng rÎ” th× ë ®©y “mua cµng nhiÒu gi¸ cµng cao “§iÒu nµy khiÕn cho doanh nghiÖp rÊt ng¹i khi ph¶i më réng qui m« s¶n xuÊt v× cµng më réng gi¸ s¶n phÈm cña c«ng ty cµng cao do chi phÝ s¶n xuÊt  cao  khiÕn cho tØ suÊt lîi nhuËn cña c«ng ty gi¶m xuèng râ rÖt. HiÖn nay, theo ­íc tÝnh tõ n¨m 1996 ®Õn 2001 víi gi¸ x¨ng dÇu t¨ng 42,28% gi¸ n­íc t¨ng 130% gi¸ ®iÖn t¨ng 37,55% nh­ng gi¸ s¶n phÈm th× t¨ng 22,825 ®· lµm tØ suÊt lîi nhuËn cña doanh nghiÖp gi¶m xuèng tõ 16,8% xuèng 6,2% (2001) møc tØ suÊt nµy thÊp h¬n 2 lÇn so víi c¸c doanh ngiÖp ®Çu t­ trong khu vùc, 3 lÇn so víi c¸c doanh nghiÖp ®Çu t­ t¹i c¸c n­íc Ch©u ¢u.    

Cuèi cïng, c¬ chÕ ¸p dông khung gi¸ thÞ tr­êng: Tån t¹i trong c¬ chÕ thÞ tr­êng cã sù qu¶n lÝ, ®iÒu tiÕt cña Nhµ n­íc, doanh nghiÖp bÞ Ðp gi¸ nh»m lµm cho thÞ tr­êng æn ®Þnh, chèng ph¸ gi¸ l¹i ®em l¹i mÆt tr¸i cho doanh nghiÖp .ViÖc qui gi¸ b¸n c¸c s¶n phÈm thÐp ph¶i n»m trong khung gi¸ trªn gi¸ sµn vµ d­íi gi¸ trÇn tõ 3.500-4.900VND/kg (ch­a cã thuÕ VAT). Tøc lµ doanh nghiÖp kh«ng ®­îc tù ý n©ng gi¸ khi nhu c©ï thÞ tr­êng lªn c¬n sèt, còng kh«ng ®­îc b¸n s¶n phÈm thÐp d­íi gi¸ sµn nÕu doanh nghiÖp khai th¸c d­îc nguån nguyªn liÖu rÎ.

Thø ba: ViÖc héi nhËp kinh tÕ víi khu vùc vµ thÕ giíi, ViÖt Nam tham gia vµo AFTA, ®ång nghÜ¨ víi viÖc xo¸ bá hµng rµo th­Õ quan vµ phi thóÕ quan còng cã nghÜa lµ xo¸ bá sù b¶o hé cña Nhµ n­íc, buéc doanh nghiÖp ph¶i thùc sù vµo cuéc. HiÖn nay gi¸ thµnh thÐp x©y dùng cña c«ng ty cao h¬n tõ 10-14% (25-38USD/tÊn) so víi gi¸ thÐp nhËp khÈu tõ Nga, Trung Quèc vµ c¸c n­íc Liªn X« cò, vµ cao h¬n kho¶ng 5% gi¸ thÐp nhËp khÈu tõ c¸c n­íc kh¸c (10-13USD/tÊn ). §Õn n¨m 2006 thuÕ nhÈp khÈu hµng ho¸ tõ c¸c n­íc ASEAN vaß ViÖt Nam chØ cßn tõ 0-5%. Nh­ vËy gi¸ thÐp x©y dùng cña ASEAN vµo ViÖt Nam (CIF) céng thuÕ nhËp khÈu 5% t­¬ng ®­¬ng víi gi¸ thµnh cña c«ng ty hiÖn nay.ThËt khã tr¸nh khái t×nh tr¹ng doanh nghiÖp sÏ bÞ ph¸ s¶n khi lé tr×nh nµy sÏ ®­îc tiÕn hµnh thùc sù.

Thø t­: VÒ vÊn ®Ò tuyÓn dông nh©n sù cña ViÖt Nam vµo c¸c vÞ trÝ chñ chèt.

C«ng ty còng rÊt mong muèn ®­a ng­êi ViÖt Nam vµo c­¬ng vÞ l·nh ®¹o cña c«ng ty, tuy nnhiªn ®Ó thùc hiÖn ®­îc mong muèn nµy, th× c«ng ty ph¶i tr¶ tèi thiÓu 1000USD/ng­êi/th¸ng nh­ng thùc tÕ cho thÊy kh«ng ph¶i c«ng ty chØ tr¶ 1000USD mµ ph¶i lµ 2650USD/th¸ng do ph¶i tr¶ thuÕ thu nhËp c¸ nh©n lµ 1650USD (víi møc thuÕ 64% trªn l­¬ng thuÇn) ch­a kÓ ph¶i ®ãng phÝ b¶o hiÓm y tÕ, b¶o hiÓm x· héi vµ c¸c kho¶n phô cÊp kh¸c cho c­¬ng vÞ nµy .

NÕu c«ng ty chØ cã 1-2 ng­êi ViÖt Nam n¾m ë vÞ trÝ l·nh ®¹o nµy th× ®iÒu nµy hoµn toµn cã thÓ chÊp nhËn ®­îc, tuy nhiªn ®éi ngò l·nh ®¹o cña c«ng ty cã tíi 10-15 ng­êi ViÖt Nam th× c«ng ty sÏ gÆp khã kh¨n trong sù c¹nh vÒ chi phÝ vµ ®iÒu nµy sÏ ng¨n trë viÖc ®­a nh©n viªn ViÖt Nam vµo vÞ trÝ l·nh ®¹o.   

KÕt luËn ch­¬ng II

Trªn ®©y lµ toµn bé nh÷ng ph©n tÝch ®¸nh gi¸ thùc tr¹ng cña c«ng ty liªn doanh thÐp VPS trong thêi gian qua. Qua viÖc xem xÐt c¸c chØ tiªu hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty nhËn thÊy r»ng c«ng ty ®· nç lùc cè g¾ng trong viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh gia c«ng xuÊt cña c«ng ty vµ ®· ®¹t ®­îc nh­ng con sè ®¸ng khÝch lÖ song c«ng ty kh«ng tr¸nh khái nh÷ng h¹n chÕ trong ho¹t ®éng cña m×nh. C«ng ty nªn xem xÐt vµ chó ý h¬n n÷a ®Ó cã nh÷ng biÖn ph¸p h÷u hiÖu h¬n kh½c phôc ®Ó ho¹t ®éng kinh doanh ngµy cµng cã hiÖu qu¶ cao h¬n n÷a b»ng nh÷ng ph­¬ng h­íng ph¸t triÓn C«ng ty. Néi dung chi tiÕt ®­îc thÓ hiÖn trong ch­¬ng III cña luËn v¨n.

Ch­¬ng iii

Mét sè biÖn ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty liªn doanh thÐp VPS

I.C¸c môc tiªu c¬ b¶n cña c«ng ty ®Õn n¨m 2005.

1.Môc tiªu vÒ s¶n l­îng s¶n xuÊt, tiªu thô cña c«ng ty ®Õn n¨m 2005

Theo t×nh h×nh thùc tÕ , thÞ tr­êng thÐp x©y dùng trong nh÷ng th¸ng cuèi n¨m 2002 ®· cã rÊt nhiÒu biÕn ®éng, gi¸ ph«i thÐp ®· t¨ng lªn ®ét biÕn ®¹t møc kØ lôc gÇn 300 USD/ tÊn. Theo c¸c chuyªn gia dù b¸o th× gi¸ ph«i thÐp vÉn cßn tiÕp tôc t¨ng dù kiÕn cã thÓ t¨ng 320 USD/ tÊn CFR c¶ng ViÖt Nam. Nguyªn nh©n t¨ng gi¸ ph«i ®ét biÕn v× thÞ tr­êng Trung Quèc vµ thÞ truêng Trung §«ng ®ang thu hót hµng m¹nh.Trong khi ®ã Ucraina n­íc xuÊt khÈu ph«i thÐp lín trªn thÕ giíi h¹n chÕ xuÊt khÈu ph«i thÐp. Bªn c¹nh ®ã, t×nh h×nh chÝnh trÞ thÕ giíi bÊt æn, gi¸ nhiªn liÖu t¨ng còng lµm gi¸ thµnh s¶n phÈm thÐp t¨ng. Cuéc chiÕn tranh gi÷a MÜ vµ Ir¾c x¶y ra lµm cho t×nh h×nh cã thÓ x¶y ra trÇm träng h¬n vµ khã cã thÓ dù ®o¸n tr­íc cho nghµnh nµy. Theo nguån tin cña tæng c«ng ty thÐp l­îng ph«i cña toµn x· héi ­íc tÝnh lµ 260.000 tÊn trong khi nhu cÇu cña c¶ n­íc lµ 200.000 tÊn/ th¸ng. Nh­ vËy dù b¸o trong t­¬ng lai cã thÓ dÉn tíi t×nh tr¹ng thiÕu thÐp x©y dùng do kh«ng nhËp khÈu ®­îc ph«i dÉn tíi t×nh tr¹ng ph¶i t¨ng gi¸ s¶n phÈm ®Ó c¸c nhµ s¶n thÐp kh«ng bÞ lç. §øng tr­íc t×nh tr¹ng khã kh¨n nµy, c«ng ty ®· ®Ò ra ph­¬ng h­íng nhiÖm vô cho tíi n¨m 2005 lµ:

B¶ng 9: Môc tiªu vÒ s¶n l­îng s¶n xuÊt, tiªu thô cña c«ng ty ®Õn n¨m 2005:

            §¬n vÞ tÝnh: (tÊn)

	N¨m
	S¶n xuÊt
	Tiªu thô
	Tån kho

	
	ThÐp       trßn cuén
	ThÐp       trßn ®èt
	ThÐp     trßn cuén
	ThÐp       trßn ®èt
	ThÐp         trßn cuén
	ThÐp       trßn ®èt

	2003
	155.000
	67.000
	140.000
	76.000
	10.400
	5.600

	2004
	155.00
	70.000
	148.000
	82.000
	6.000
	5.000

	2005
	157.000
	80.000
	155.000
	85.000
	8.000
	0


Nguån: Phßng Marketing Cty thÐp VSC - POSCO

2. Môc tiªu vÒ s¶n l­îng tiªu thô, doanh thu, lîi nhuËn cña c«ng ty ®Õn n¨m 2005

B¶ng 10: Môc tiªu vÒ s¶n l­îng tiªu thô, doanh thu, lîi nhuËn 

cña c«ng ty ®Õn n¨m 2005:

§¬n vÞ tÝnh: (TriÖu ®ång)

	N¨m
	S¶n l­îng tiªu thô
	Doanh thu
	Lîi nhuËn

	
	ThÐp

trßn cuén
	ThÐp

trßn ®èt
	
	

	2003
	140.000
	76.000
	873.000
	52.000

	2004
	148.000
	82.000
	950.000
	55.000

	2005
	157.000
	80.000
	1.000.000
	60.000


Nguån: Phßng Marketing Cty thÐp VSC - POSCO

3.Ph­¬ng h­íng n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty  

Ngoµi viÖc ®Ò ra c¸c môc tiªu cô thÓ vÒ s¶n l­îng tiªu thô, s¶n l­îng s¶n xuÊt, mÆt hµng tån kho, doanh thu, lîi nhuËn c«ng ty cßn ®Ò ra ph­¬ng h­íng  cô thÓ trong viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh. Cô thÓ nh­ sau:

· VÒ thÞ tr­êng:

TiÕp tôc gi÷ v÷ng c¸c thÞ tr­êng truyÒn thèng, ®ång thêi më réng thªm c¸c thÞ tr­êng míi nh­: mét sè c¸c tØnh phÝa nam cã ho¹t ®éng x©y dùng ph¸t triÎn m¹nh nh­  Biªn Hßa, VòngTµu, §µ N½ng  ... §a d¹ng ho¸ c¸c quan hÖ thÞ tr­êng, ®èi t¸c trong vµ ngoµi n­íc. 

· VÒ mÆt hµng:

T¨ng tû träng hµng cã nhu cÇu tiªu thô lín, tiÕp tôc s¶n xuÊt c¸c lo¹i mÆt hµng mµ ®èi thñ c¹nh tranh ch­a s¶n xuÊt ®­îc nh­ thÐp trßn, thÐp gai cã c¸c ®­êng kÝnh lín phôc vô cho c¸c c«ng tr×nh tÇm cì    ... ®ång thêi tiÕn tíi ®a d¹ng ho¸ c¸c mÆt hµng kinh doanh.

· VÒ c¬ cÊu tæ chøc vµ qu¶n lý:

TiÕn tíi  hoµn thiÖn vµ më réng thªm bé phËn kinh doanh vµ c¸c dÞch vô b¸n hµng ®Ó tËn dông nguån vËt t­ d­ thõa còng nh­ nguån vËt t­ trong n­íc. N©ng cao chuyªn m«n, nghiÖp vô cho c¸c c¸n bé qu¶n lý. §éi ngò c¸n bé cÇn ph¶I biÕt qu¶n lý s¶n xuÊt kinh doanh, biÕt thu thËp vµ xö lý c¸c th«ng tin cÇn thiÕt mét c¸ch khoa häc, biÕt x¸c lËp vµ x¸c ®Þnh môc tiªu, ra c¸c quyÕt ®Þnh hîp lý vµ kÞp thêi. Më réng vµ ®µo t¹o c¸n bé trªn c¸c lÜnh vùc: chuyªn m«n, ngo¹i ng÷, tin häc,...

· VÒ lao ®éng:

Tæ chøc c¶i tiÕn s¶n xuÊt ®Ó ®¹t n¨ng suÊt lao ®éng cao, n©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt. §µo t¹o míi vµ ®µo t¹o l¹i ®éi ngò c¸n bé c«ng nh©n kü thuËt thÝch øng víi c¬ chÕ thÞ tr­êng, víi tr×nh ®é CNH-H§H. C«ng nh©n ph¶i cã tr¸ch nhiÖm b¶o qu¶n m¸y mãc thiÕt bÞ mµ m×nh phô tr¸ch, cã t¸c phong c«ng nghiÖp trong s¶n xuÊt d©y chuyÒn, vËn hµnh m¸y mãc. 

· VÒ m¸y mãc thiÕt bÞ:

TiÕp tôc ®Çu t­ hoµn thiÖn dÇn m¸y mãc, thiÕt bÞ theo h­íng CNH-H§H ®Ó cã kh¶ n¨ng s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm ®ßi hái kü thuËt cao, thÝch øng víi c¸c thÞ tr­êng khã tÝnh nhÊt.

· VÒ lo¹i h×nh kinh doanh:

Tõ tr­íc ®Õn nay c«ng ty chØ thùc hiÖn c«ng ty chØ thùc hiÖn b¸n hµng trùc tiÕp mµ ch­a th«ng qua c¸c tæ chøc trung gian, c¸c c«ng ty méi giíi cña c¸c tæ chøc n­íc ngoµi.Trong thêi gian tíi ®©y c«ng ty còng ®ang cã dù ®Þnh sÏ t¨ng c­êng c¸c biÖn ph¸p th«ng qua trung gian ®Ó n©ng cao s¶n l­îng tiªu thô .

II .BiÖn ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty .

1.Hoµn thiÖn vµ n©ng cao c«ng t¸c qu¶n lÝ nh©n sù, ®µo t¹o c¸n bé cã chuyªn m«n cao, kiÖn toµn bé m¸y tæ chøc. 

 
§©y lµ ho¹t ®éng cã ý nghÜa quan träng trong viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ sö dông lao ®éng.

Trong ho¹t ®éng kinh doanh nh©n tè con ng­êi cã vai trß quan träng quyÕt ®Þnh hiÖu qu¶ ®¹t ®­îc. N©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n cña ®éi ngò c¸n bé lu«n lµ môc tiªu l©u dµi cña c«ng ty VPS. HiÖn t¹i c«ng ty cã 24% tr×nh ®é ®¹i häc, 19% tr×nh ®é trung cÊp, 57% tr×nh ®é c«ng nh©n kÜ thuËt. Nh­ vËy lµ tr×nh ®é cña c¸n bé c«ng nh©n viªn cña c«ng ty cßn h¹n chÕ tuy nhiªn cã mét lîi thÕ lµ ®éi ngò c¸n bé c«ng nh©n viªn cßn trÎ tuæi ®êi d­íi 40 chiÕm tíi 70% nh­ vËy lµ vÉn cßn nhiÒu c¬ héi häc hái vµ n©ng cao tr×nh ®é.

§éi ngò c¸n bé cña VPS ph¶i lµ ng­êi cã kiÕn thøc tr×nh ®é uyªn th©m, biÕt s¸ng t¹o vµ t¹o lËp m«i tr­êng lµm viÖc tho¶i m¸i, t¹o c¶m gi¸c cho ng­êi lao déng co c¶m gi¸c ®­îc lµm viÖc trong mét tËp thÓ lín, mét gia d×nh lín t¹o ra mét tinh thÇn ®oµn kÕt, mét lßng trung thµnh, tËn tôy v× mét môc tiªu chung lµ ph¸t triÓn cña c«ng ty. §iÒu nµy cã ý nghÜa to lín t¹o ra mät søc m¹nh tinh thÇn cho toµn bé c«ng ty. 

Ban l·nh ®¹o cÇn sö dông c¸c biÖn ph¸p, h×nh thøc khuyÕn khÝch vËt chÊt vµ tinh thÇn ®Ó ®éng viªn toµn bé c¸n bé c«ng nh©n viªn nh­: tiÒn lu¬ng, tiÒn th­ëng, nghØ phÐp, tham quam tæ chøc c¸c héi thao bãng ®¸, bãng chuyÒn..,c¸c ho¹t ®éng ngo¹i kho¸ ca nh¹c, biÓu diÔn ..mçi phßng ban cã thÓ ®Ò ra c¸c quÜ khen th­ëng riªng, tæ chøc tham quan, thi ®Êu víi c¸c phßng ban kh¸c. §iÒu nµy gióp cho c¸n bé c«ng nh©n viªn lÊy l¹i tinh thÇn, g©y ra høng thó say mª c«ng viÖc, còng nh­ t¸i t¹o søc lao ®éng d· bá ra lµm viÖc t¹i VPS.

§éi ngò c¸n bé nghiÖp vô cÇn giái vÒ nghiÖp vô, chuyªn m«n, thµnh th¹o vÒ ngo¹i ng÷, am hiÓu thÞ tr­êng. Thùc tÕ cho thÊy c¸n bé cña VPS chØ thµnh th¹o vÒ mét vµi kÜnh vùc riªng, kh¶ n¨ng tæng hîp kh«ng cao vµ h¹n chÕ vÒ c¸c kiÕn thøc tiÕp thu ë nhµ tr­êng, còng nh­ kinh nghiÖm lµm ¨n trªn thÞ tr­êng. Do ®ã ®ßi hái ®éi ngò nh©n viªn cña c«ng ty ph¶i kh«ng ngõng häc hái ®Ó thÝch øng víi tèc ®é ph¸t triÓn míi cña x· héi, VPS cÇn ®µo t¹o l¹i ®éi ngò c¸n bé, chó träng tíi hiÖu qu¶ ®µo t¹o, ®µo t¹o theo chuyªn ®Ò phôc vô cho thùc tiÔn kinh doanh, kh«ng ngõng ®¸nh gi¸ l¹i tr×nh ®é lao ®éng ®Ó cã kÕ ho¹ch bæ sung, båi duìng … ThiÕt thùc nhÊt lµ VPS nªn tæ chøc c¸c kho¸ häc n©ng cao kiÕn thøc vÒ thÞ truêng, c¸c khãa häc vÒ ngo¹i ng÷, vÒ t×nh h×nh thay ®æi cña c¸c luËt thuÕ míi hay chÕ ®é kÕ to¸n míi, c¸c kiÕn thøc vÒ Marketing …Bªn c¹nh ®ã kh«ng ngõng cËp nhËp cho c¸c c¸n bé vÒ c¸c qui ®Þnh míi trong kinh doanh, luËt vµ c¸c v¨n b¶n vÒ th­¬ng m¹i, chÝnh s¸ch thuÕ,.. th«ng qua c¸c buæi tËp huÊn do c¸c chuyªn gia cña c¸c c¬ quan chuyªn tr¸ch ®­îc mêi, qua tµi liÖu t¹p chÝ chuyªn nghµnh ..®Ó vËn dông cã hiÖu qu¶ trong kinh doanh.

Ngoµi c«ng t¸c ®µo t¹o, t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó n©ng cao tr×nh ®é c¸n bé c«ng nh©n viªn, VPS còng cÇn cã nh÷ng biÖn ph¸p cøng r¾n trog qu¶n lÝ lao ®éng nh­ siÕt chÆt kÜ thuËt lao ®éng, thùc hiÖn phª b×nh nghiªm kh¾c trong c¸c tr­êng hîp vi ph¹m qui ®Þnh vµ kØ luËt chung, th­ëng ph¹t nghiªm minh vµ t¸c ®éng trùc tiÕp ®Õn lîi Ých vËt chÊt cña ng­êi lao ®éng, h×nh thµnh trong t­ duy cña ng­êi lao déng t¸c phong tù gi¸c lµm viÖc vµ phÊn ®Êu hÕt søc m×nh v× sù ph¸t triÓn cña tËp thÓ VPS, ®ã chÝnh lµ t¸c phong lµm viÖc c«ng nghiÖp mµ VPS còng nh­ hÇu hÕt c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam ch­a t¹o dùng ®­îc trong qu¸ tr×nh ho¹t ®éng kinh doanh.

Cho ®Õn nay,VPS ®· cã mét ®éi c¸n bé c«ng nh©n viªn ®«ng ®¶o cã tr×nh ®é, n¨ng lùc, ®éi ngò thî lµnh nghÒ l©u n¨m, kinh nghiÖm lµn viÖc cho c«ng ty. §Ó bè trÝ lùc l­îng lao ®éng nµy mét c¸ch hîp lÝ h¬n, ban l·nh ®¹o còng nh­ phßng qu¶n lÝ nh©n sù cÇn xem xÐt t×m hiÓu tr×nh ®é, hoµn c¶nh, tÝnh c¸ch vµ nguyÖn väng cña tõng c¸ nh©n.

C¬ cÊu phßng ban cña c«ng ty ®· t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc chuyªn m«n ho¸ vµ sù hç trî lÉn nhau trong viÖc thùc thi c«ng viÖc chung cña toµn doanh nghiÖp ®­îc su«n sÎ. Nh­ng trong t×nh h×nh hiÖn nay, ë mét sè phßng ban, tr¸ch nhiÖm cña tr­ëng phßng rÊt nÆng nÒ nh­ c¸c phßng tæng hîp kinh doanh, phßng Marketing, phßng kÕ to¸n ..võa ph¶i tiÕn hµnh c«ng viÖc kinh doanh, võa ph¶i ®iÒu hµnh nªn kh¶ n¨ng qu¶n lÝ bÞ h¹n chÕ  nh­ vËy c«ng ty nªn bè trÝ l¹i hîp lÝ gi¶m bít c¸c c«ng viÖc cho ng­êi chØ huy, chia thµnh c¸c nhãm t¸c nghiÖp riªng biÖt vµ cã nhãm tr­ëng phô tr¸ch. §iÒu nµy còng t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc d×u d¾t nh©n viªn míi.

Cuèi cïng, ph¶i xem xÐt l¹i møc thu nhËp bÊt c©n xøng gi÷a lao ®éng n­íc ngoµi vµ lao ®éng ViÖt Nam, tiÕn tíi t¨ng thu nhËp cho lao ®éng lµ ng­êi ViÖt Nam t¹o t©m lÝ tho¶i m¸i cho ng­êi ViÖt Nam, tr¸nh t×nh tr¹ng m©u thuÉn. Bªn c¹nh ®ã, trong qu¸ tr×nh lµm viÖc víi ng­êi n­íc ngoµi, chóng ta còng nªn chÞu khã häc hái nh÷ng kinh nghiÖm qu¶n lÝ, kinh nghiÖm trªn th­¬ng tr­êng.. vµ còng nªn gi÷ th¸i ®é t«n träng, ®oµn kÕt víi ®èi t¸c cã nh­ vËy míi cã thÓ gãp phÇn n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty.     

ViÖc kinh doanh n¨ng ®éng nªn ®ßi hái ph¶i bè trÝ c¬ cÊu hîp lÝ, linh ®éng trong mäi t×nh thÕ, t×nh huèng. Môc tiªu cña nã lµ phôc vô cho c«ng viÖc kinh doanh mét c¸ch tèt nhÊt. Mét c¬ cÊu linh ho¹t sÏ b¶o ®¶m tÝnh c¬ ®éng trong xö lÝ c«ng viÖc, thÝch hîp víi c¸c doanh nghiÖp c«ng nghiÖp nh­ c«ng ty VPS .          

2.Nh÷ng gi¶i ph¸p nh»m gi¶m chi phÝ       

§Ó gi¶m ®­îc chi phÝ s¶n xuÊt, chóng ta ph¶i thùc hiÖn ®ång lo¹t c¸c gi¶i ph¸p ®ång bé:

2.1.Gi¶m c¸c chi phÝ s¶n xuÊt th«ng qua viÖc gi¶m tiªu hao nguyªn liÖu baogåm vËt t­, nguyªn liÖu, nhiªn liÖu sau: Ph«i thÐp, ®iÖn, dÇu ®èt,  n­íc…Cô thÓ lµ:

· §èi víi chi phÝ cña nguyªn liÖu chÝnh : tÝch cùc tËn dông c¸c thanh ph«i thÐp cã thÓ tËn dông ®­îc nh­ c¸c thanh ph«i thÐp cong, hoÆc ng¾n h¬n so víi tiªu chuÈn hoÆc tËn dông c¸c thanh ph«i ®· qua mét hoÆc hai gi¸ c¸n sau ®ã gÆp sù cè.

· §èi víi chi phÝ ®iÖn: Khi trong ca s¶n xuÊt mµ s¶n xuÊt liªn tôc, sè thêi gian ch¹y m¸y h÷u dông nhiÒu vµ sè lÇn khëi ®éng m¸y Ýt th× l­îng tiªu thô ®iÖn sÏ gi¶m. ChÝnh v× vËy mµ nªn thay ca b¶o ®¶m tÝnh liªn tôc trong qu¸ tr×nh vËn hµnh m¸y. H¬n n÷a l­îng tiªu thô ®iÖn cßn phô thuéc rÊt nhiÒu vµo ý thøc cña ng­êi vËn hµnh m¸y trong viÖc tiÕt kiÖm ®iÖn, nÕu ng­êi vËn hµnh triÖt ®Ó trong viÖc tiÕt kiÖm ®iÖn thÓ hiÖn ë chç khi sù cè hoÆc khi d©y chuyÒn dõng h¬n 5 phót, ng­êi vËn hµnh ph¶i t¾t m¸y ngay ®Ó tiÕt kiÖm ®iÖn.

· §èi víi tiªu thô n­íc: §iÒu nµy phô thuéc vµo thî lµm nguéi ë thiÕt bÞ c¸n.

· §èi víi tiªu thô dÇu: Cè g¾ng s¶n xuÊt liªn tôc kh«ng c¸ch ca th× l­îng tiÖu thô dÇu sÏ gi¶m v× thêi gian c¸ch ca sÏ mÊt ®i mét l­îng dÇu nhÊt ®Þnh ®Ó duy tr× nhiÖt ®é hoÆc ®èt l¹i lß nung.

· T¨ng c¸c ch­¬ng tr×nh gi¸o dôc vµ ®µo t¹o nh»m n©ng cao tay nghÒ  c«ng nh©n, khÝch lÖ c«ng nh©n h­ëng øng c¸c ch­¬ng tr×nh tiÕt kiÖm nguyªn nhiªn vËt liÖu b»ng viÖc ®Ò ra nh÷ng phÇn htuëng xøng ®Êng khi mét c«ng nh©n hoÆc nhãm c«ng nh©n tiÕt kiÖm ®­îc møc chØ tiªu tiªu hao nguyªn nhiªn vËt liÖu ®· ®Ò ra.

· T¨ng c­êng kiÓm tra m¸y mãc, thiÕt bÞ vËn hµnh tr­íc khi ®i vµo vËn hµnh ®Ó giÈm c¸c sù cè tõ ®ã míi cã thÓ h¹n chÕ tÝnh kh«ng liªn tôc cña c¸c ca s¶n xuÊt víi nhau.     

2.2.Gi¶m chi phÝ s¶n xuÊt b»ng c¸ch tiÕt kiÖm c¸c chi phÝ s¶n xuÊt chung 

· §èi víi kho¶n môc oxy, gas, mì b«i tr¬n  : ®Ó gi¶m ®­îc chi phÝ  nµy c«ng nh©n ph¶i h¹n chÕ sù cè c«ng nghÖ v× khi x¶y ra sù cè cÇn mét l­îng oxy vµ gas lín ®Ó xö lÝ. 

· §èi víi kho¶n môc dÞch vô mua ngoµi: §©y lµ c¸c kho¶n chi phÝ mµ c«ng ty ph¶i tr¶ cho mét sè c«ng ty m«i giíi trong n­íc vµ n­íc ngoµi khi c«ng ty nhê c¸c c«ng ty nµy mua vËt t­ phô tïng ë n­íc ngoµi  vµ c¸c chi phÝ bchuyªn chë bèc xÕp. C¸c kho¶n chi phÝ nµy lu«n t¨ng lªn v× khi tr¶ tiÒn c«ng ty ph¶i qui ®æi ra tiÒn USD, mµ tØ gi¸ gi÷a ®ång USD/VN§ lu«n t¨ng lªn nªn chi phi nµy còng t¨ng theo.§Ó tiÕt kiÖm c¸c kho¶n chi nµy th× c«ng ty nªn cè g¾n mua c¸c phô tïng, linh kiÖn trong n­íc thay cho phô tïng, linh kiÖn n­íc ngoµi v× hiÖn nay mét sè phô tïng linh kiÖn cña ta ®· ®¸p øng ®­îc tiªu chuÈn quèc tÕ, cã chÊt l­îng t­¬ng ®­¬ng mµ gi¸ thµnh l¹i t­¬ng ®èi thÊp.

· §èi c¸c kho¶n môc chi phÝ kh¸c : Bao gåm c¸c chi phÝ mµ c«ng ty ph¶i thuª bªn ngoµi nh­ cÈu trôc h¹ ph«i, chuyÓn t¶i s¶n phÈm, n¹o vÕt xØ c¸n, söa ch÷a mét sè thiÕt bÞ …th× nh×n chung c¸c kho¶n chi phÝ nµy biÕn déng kh«ng nhiÒu nh­ng chóng ta cóng nªn cµng tiÕt kiÖm cµng tèt.

2.3.Gi¶m chi phÝ  b»ng viÖc gi¶m chi phÝ l·i vay, chi phÝ v¨n phßng, chi phÝ tiÒn l­¬ng 

§èi víi c¸c kho¶n chi phÝ l·i vay : §©y lµ kho¶n chi phÝ chiÕm tØ träng lín trong chi phÝ qu¶n lÝ doanh nghiÖp (83,5%) vµ kho¶n chi phÝ nµy còng lµ kho¶n chi phÝ biÕn ®éng nhiÒu nhÊt do ph¶i qui ®æi ra ngo¹i tÖ. Muèn gi¶m ®­îc chi phÝ nµy c«ng ty ph¶i ®Ò ra kÕ ho¹ch ®Ó luîng vËt t­, thµnh phÈm, nguyªn liÖu tån kho hîp lÝ, cã nh÷ng biÖn ph¸p che ch¾n hµng ho¸ tr¸nh t×nh tr¹ng hµng hãa bÞ gØ sÐt, ®Èy nhanh thêi gian thu nî tõ phÝa kh¸ch hµng, gi¶m thiÓu b¸n hµng cho c¸c kh¸ch hµng nî qu¸ l©u. Cã nh­ thÕ kh¶ n¨ng thanh to¸n c¸c kho¶n vay ng¾n h¹n cña c«ng ty sÏ nhanh h¬n gi¶m ®­îc l·i vay.

     §èi víi c¸c kho¶n chi phÝ v¨n phßng nh­:  chi phÝ ®iÖn tho¹i, Fax, email… ®Ó gi¶m ®­îc c¸c chi phÝ nµy cÇn ph¶i gi¸o dôc ý thøc nh©n viªn trong c¸c phßng ban kh«ng ®­îc sö dông ®iÖn tho¹i, fax, email .. vµo c¸c môc ®Ých riªng, c¸c môc ®Ých c¸ nh©n.

§èi víi chi phÝ tiÒn l­¬ng: Do c¸c chi nµy ®Òu tr¶ b»ng tiÒn USD mµ tØ gi¸ USD/VN§ th­êng xuyªn biÕn ®éng cã xu h­íng t¨ng theo chiÒu h­íng cã lîi cho nh©n viªn. §Ó gi¶m chi phÝ tiÒn l­¬ng, c«ng ty nªn chuyÓn chÕ ®é tr¶ l­¬ng theo ®ång USD sang chÕ ®é l­¬ng tr¶ theo ®ång ViÖt Nam.  

3.C¸c biÖn ph¸p nh»m t¨ng doanh thu

T¨ng doanh thu, gi¶m chi phÝ lµ c¸c biÖn ph¸p c¬ b¶n nhÊt ®Ó n¨ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh. PhÇn trªn t«i ®· ®Ò cËp ®Õn c¸c biÖn ph¸p gi¶m thiÓu chi phÝ kinh doanh trong phÇn nµy sÏ ®Ò cËp ®Õn c¸c biÖn ph¸p nh»m t¨ng doanh thu:

3.1.N©ng cao s¶n l­îng tiªu thô

§Ó n©ng cao s¶n l­îng tiªu thô chóng ta ph¶i thùc hiÖn ®ång bé c¸c biÖn ph¸p sau:

-Ph¸t triÓn hÖ thèng tiªu thô s¶n phÈm b»ng viÖc thµnh lËp hÖ thèng ®¹i lÝ cña ë kh¾p trªn toµn quèc, víi ®iÒu kiÖn cña doanh nghiÖp hiÖn nay c«ng ty nªn më thªm mét sè c¸c cöa hµng ®¹i lÝ ë c¸c khu vùc chÝnh nh­: ë miÒn B¾c: H¶i Phßng, Hµ Néi, Nam §Þnh, Th¸i B×nh, ë miÒn Trung: Nha Trang vµ §µ N½ng, ë miÒn Nam: Hå ChÝ Minh, CÇn Th¬, Biªn Hoµ, §ång Nai.

-X©y dùng chÝnh s¸ch gi¸ c¶ hîp lÝ, gi¸ c¶ ph¶i linh ho¹t, thÝch hîp. C«ng ty nªn ¸p dông nhiÒu c¬ chÕ gi¸ kh¸c nhau ®èi víi tõng dÞa ®iÓm, tõng ®Þa ph­¬ng kh¸c nhau. Cô thÓ c«ng ty nªn ¸p dông c¬ chÕ gi¸ nh¹y c¶m, hç trî c¸c kh¸ch hµng ë c¸c tØnh xa b»ng trî gi¸ vËn chuyÓn, th­ëng cho kh¸ch hµng tiªu thô víi khèi l­îng lín tuú theo tõng møc kh¸c nhau. KhuyÕn khÝch, trî gi¸ cho c¸c l« hµng giao cho c«ng tr×nh ®Ó tõng b­íc c¸c c«ng tr×nh ®¸nh gi¸ ®­îc chÊt l­îng s¶n phÈm cña cña c«ng ty vµ cã sù thu hót tiªu thô tõ phÝa c¸c kh¸ch hµng kh¸c. §ång thêi c«ng ty còng ph¶i ¸p dông hµng lo¹t c¸c biÖn ph¸p chiÕt khÊu, gi¶m gi¸, cã l­îng hoa hång cho nh÷ng kh¸ch hµng mua víi sè l­îng nhiÒu, thuêng xuyªn mua.

-¸p dông c¸c biÖn ph¸p Marketing ®Ó më réng vµ khai th¸c triÖt ®Ó nhu cÇu thÞ tr­êng, c«ng ty cÇn xóc tiÕn vÊn ®Ò tiÕp thÞ, tæ chøc kh©u Marketing ®Ó thuËn lîi cho c¸c chiÕn l­îc khai th¸c më réng thÞ tr­êng, ®i s©u vµo nh÷ng ®Æc ®iÓm mang tÝnh chÊt ®Æc thï cña tõng khu vùc vµ thÞ tr­êng cô thÓ, lÊy hiÖu qu¶ kinh tÕ lµm th­íc ®o cho mäi ho¹t ®éng. Khèi l­îng s¶n phÈm tiªu thô trªn thÞ truêng ®­îc ®¸nh gi¸ th«ng qua chÊt l­îng s¶n phÈm. ChÝnh v× vËy,tæ chøc tæ chøc c¸c ho¹t ®éng Marketing lµ viÖc cÇn thiÕt nh»m n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm, n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty.       

-BiÖn ph¸p thay ®æi mÉu m·: §Ó t¨ng kh¶ n¨ng c¹nh tranh s¶n phÈm cña c«ng ty víi c¸c ®èi thñ c¹nh tranh kh¸c cã ­u thÕ h¬n, c«ng ty ph¶i kh«ng ngõng thay ®æi mÉu m· s¶n phÈm. C«ng ty ®µu t­ thªm mét d©y chuyÒn ®Õm thÐp thanh tù ®éng hoµn toµn. C«ng ty còng nªn ®Çu t­ mua mét m¸y dËp næi biÓu t­îng tªn c«ng ty lªn h×nh c©y thÐp ®Ó tr¸nh t×nh tr¹ng lîi dông s¶n phÈm cña c«ng ty bÞ mét sè th­¬ng nh©n kh¸c gi¶ m¹o nh·n s¶n phÈm cña c«ng ty t¹o cho ng­êi tiªu dïng yªn t©m vÒ chÊt l­îng s¶n phÈm cña c«ng ty ngoµi ra cßn v­¬n tíi kh¶ n¨ng héi nhËp víi s¶n phÈm cña c¸c nhµ s¶n xuÊt kh¸c trong khu vùc.

- §a d¹ng ho¸ chñng lo¹i s¶n phÈm: Nh»m ®¸p øng kh¶ n¨ng nhu cÇu cña c¸c c«ng tr×nh lín, ®Æc biÖt lµ c¸c c«ng tr×nh liªn doanh víi n­íc ngoµi  yeu cÇu vÌ c¸c chñng lo¹i thÐp cã c­êng ®é cao, ®­êng kÝnh lín.C«ng ty ®· chñ ®éng s¶n xuÊt ra c¸c lo¹i s¶n phÈm cã ®­êng kÝnh lín. Tr­íc ®©y, míi chØ s¶n xuÊt ra c¸c lo¹i s¶n phÈm thÐp trßn ®èt D32mm nay s¶n xuÊt thªm c¸c lo¹i cã ®­êng kÝnh lín h¬n nh­ D34mm vµ D36mm. ViÖc s¶n xuÊt thªm c¸c lo¹i mÆt hµng míi nh­ vËy míi cã thÓ ®¸p øng d­îc cho c¸c c«ng tr×nh yªu cÇu cã chÊt l­îng cao nh­ c¸c c«ng tr×nh cÇu cèng, c¸c nhµ m¸y ®iÖn….H¬n n÷a viÖc s¶n xuÊt c¸c lo¹i thÐp cã ®­êng kÝnh lín nh­ vËy c«ng ty còng kh«ng ph¶i mÊt thªm mét kho¶n chi phÝ nµo ngoµi viÖc ph¶i nhËp khÈu trôc c¸n tõ n­íc ngoµi vÒ.   

-§Èy m¹nh c«ng t¸c tiÕp thÞ, t×m kiÕm vµ thiÕt lËp b¹m hµng míi vµ gi÷ v÷ng quan hÖ víi c¸c b¹n hµng truyÒn thèng nh»m duy tr× vµ më réng thÞ tr­êng. §Ó thùc hiÖn ®­îc c«ng viÖc nµy VPS tiÕn hµnh c«ng t¸c qu¶ng c¸o s©u, réng nh­ qu¶ng c¸o trªn c¸c t¹p chÝ chuyªn nghµnh, c¸c b¶n chµo hµng, tÝch cùc tham gia c¸c triÓn lÉm thµnh tùu kinh tÕ kÜ thuËt, ®Êy lµ “s©n ch¬i” thÓ hiÖn cña doanh nghiÖp. B»ng c¸ch ®ã,c«ng ty míi cã thÓ tiÕp cËn víi kh¸ch hµng, t×m hiÓu ®­îc nhu cÇu thÞ tr­êng, thiÕt lËp c¸c mèi quan hÖ lµm ¨n míi. 

   3.2.Thùc hiÖn tèt c«ng t¸c qu¶n lÝ vèn.  

Nh­ phÇn trªn ta ®· ph©n tÝch, c«ng ty sö dông vèn cè ®Þnh vµ l­u ®éng ch­a cã hiÖu qu¶ nªn tØ suÊt lîi nhuËn trªn vèn cè ®Þnh vµ vèn l­u ®éng, søc s¶n xuÊt cña vèn l­u ®éng ®Æc biÖt sè vßng quay vèn l­u ®éng biÕn thiªn kh«ng æn ®Þnh.

§Ó gi¶i tho¸t cho t×nh tr¹ng nµy VPS cÇn thùc hiÖn c¸c biÖn ph¸p sau:

T¨ng nhanh tèc ®é l­u chuyÓn hµng hãa ®Ó h¹n chÕ t¨ng vèn mµ hiÖu qu¶ sö dông l¹i t¨ng lªn. 

CÇn lùa chän c¸c ph­¬ng thøc thanh to¸n thÝch hîp, an toµn tr¸nh ®­îc t×nh tr¹ng ø ®äng vèn hay d©y d­a c«ng nî trong thanh to¸n tiÒn  mua nguyªn liÖu vµ c¸c kho¶n chi phÝ kh¸c. H¹n chÕ b¸n hµng cho c¸c kh¸ch hµng nî l©u kh«ng tr¶, t¨ng c­êng thu nî t¹i c¸c nhµ m¸y kim khÝ.

TËn dông c¸c kho¶n vèn cña c¸c chñ ®Çu t­ n­íc ngoµi vµ c¸c ®èi t¸c trong n­íc b»ng c¸ch  yªu cÇu hä cho tr¶ chËm hay yªu cÇu hä hîp t¸c tham gia kinh doanh.

ThiÕp lËp kÕ ho¹ch cô thÓ x¸c ®Þnh l­îng nguyªn liÖu, thµnh phÈm tån kho ®óng møc, hîp lÝ ®ñ phôc vô cho qu¸ tr×nh s¶n xuÊt ®Ó tr¸nh t×nh tr¹ng ø ®äng vèn trong c¸c l« hµng tån kho. 

§èi víi vèn cè ®Þnh: §Æc ®iÓm cña lo¹i vèn nµy lµ tham gia nhiÒu lÇn vµo qu¸ tr×nh s¶n xuÊt - kinh doanh vµ nã ®­îc chuyÓn dÇn vµo tõng phÇn gi¸ trÞ thµnh phÈm.

 ChÝnh v× vËy mµ VPS cÇn:

T¨ng møc l­u chuyÓn hµng hãa  ®Ó khai th¸c tèi ®a c«ng suÊt cña tµi s¶n cè ®Þnh vµ gi¶m khÊu hao tµi s¶n cè dÞnh trªn tõng ®¬n vÞ s¶n phÈm (n©ng cao c«ng suÊt sö dông m¸y mãc, d©y chuyÒn c«ng nghÖ, tËn dông kho b·i, t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng, gi¶m thêi gian chÕt trong kinh doanh).

  Song song víi c¸c ho¹t ®éng trªn VPS cÇn ph¶i :

· Th­êng xuyªn ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ sö dông vèn 

· Nghiªn cøu tíi c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng tíi vèn ®Ó dång thêi ®Ó ra c¸c ph­¬ng

     ¸n ®èi phã thÝch hîp.

· Thùc hiÖn chÕ ®é tr¸ch nhiÖm vËt chÊt ®èi víi qu¸ tr×nh sö dông vèn.

· X©y dùng c¸c ph­¬ng ¸n kinh doanh tèi ­u ®Ó b¶o ®¶m hiÖu qu¶ sö dông 

     vèn.

4. Yªu cÇu h·ng POSCO cña Hµn Quèc ®øng ra b¶o l·nh ®Ó c«ng ty cã thÓ      nhËp ph«i thÐp liªn tôc vµ ®ång ®Òu ngay c¶ khi thÞ tr­êng ph«i thÐp trªn thÕ giíi bÞ khñng ho¶ng.


Nh­ ta ®· biÕt, viÖc s¶n xuÊt cã ®­îc liªn tôc hay kh«ng?. §iÒu nµy cßn phô thuéc vµo t×nh h×nh cã thu mua ®­îc nguyªn liÖu v× viÖc s¶n xuÊt thÐp cña c«ng ty phô thuéc rÊt nhiÒu vµo nguån nguyªn liÖu nhËp khÈu nµy v× hiÖn nay ë ViÖt Nam ch­a cã mét nhµ m¸y nµo s¶n xuÊt ®­îc ph«i thÐp ®¸p øng tiªu chuÈn chÊt l­îng quèc tÕ. H¬n n÷a hiÖn nay, khi t×nh h×nh gÝ¸ ph«i thÐp biÕn ®éng m¹nh, ®Æc biÖt lµ trong quÝ IV cña n¨m 2002 ®· lµm cho c«ng ty ®øng trong t×nh s¶n s¶n xuÊt cÇm chõng. V× sè ph«i thÐp trong kho th× chØ cã thÓ tån tr÷ s¶n xuÊt trong thêi h¹n 15-20 ngµy mµ t×nh h×nh gi¸ ph«i thÐp l¹i t¨ng ë møc qu¸ nhanh khiÕn cho c«ng ty ®· kh«ng thÓ tiÕp tôc nhËp khÈu thªm ph«i thÐp v× nÕu nhËp khÈu víi gi¸ cao nh­ vËy sÏ ®éi nªn chi phÝ s¶n xuÊt lµm gi¸ thµnh t¨ng lªn nh­ vËy s¶n phÈm cña c«ng ty sÏ kh«ng thÓ c¹nh tranh ®­îc víi c¸c doanh nghiÖp kh¸c cïng nghµnh vµ c¸c s¶n phÈm thÐp nhËp khÈu.

§øng tr­íc t×nh tr¹ng nµy kh«ng cßn c¸ch nµo kh¸c lµ c«ng ty vµ c¸c doanh nghiÖp cïng nghµnh trong n­íc kh¸c ®· yªu cÇu Nhµ n­íc bá møc gi¸ trÇn qui ®Þnh cho c¸c s¶n phÈm thÐp vµ cã nh÷ng yªu cÇu h·ng tËp ®oµn thÐp lín thø hai trªn thÕ giíi - TËp ®oµn POSCO ph¶i ®øng ra b¶o l·nh cho ho¹t ®éng nhËp khÈu ph«i thÐp cña c«ng ty ®Ó qu¸ tr×nh s¶n xuÊt ®­îc diÔn ra mét c¸ch liªn tôc.    

III.Mét sè kiÕn nghÞ víi nhµ n­íc

§Ó thùc hiÖn tèt qu¸ tr×nh n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty th× ngoµi nh÷ng cè g¾ng nç lùc cña c«ng ty, th× còng cÇn cã sù trî gióp ®¾c lùc cña Nhµ n­íc vµ c¸c c¬ quan qu¶n lÝ Nhµ n­íc còng cÇn ph¶i cã nh÷ng chÝnh s¸ch,biÖn ph¸p hç trî nh»m khuyÕn khÝch, t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸c nghµnh s¶n xuÊt thÐp trong n­íc.

   
Mét lµ, HiÖp héi thÐp ViÖt Nam vµ Tæng c«ng ty ThÐp cÇn n©ng cao h¬n n÷a vai trß cña m×nh trong viÖc ®iÒu tiÕt s¶n xuÊt vµ kinh doanh thÐp, thay mÆt  c¸c nhµ s¶n xuÊt thÐp ph¶n ¸nh víi ChÝnh phñ nh÷ng nguyÖn väng cña hä ®Ó Nhµ n­íc ban hµnh nh÷ng c¬ chÕ chÝnh s¸ch khuyÕn khÝch s¶n xuÊt vµ b¶o vÖ quyÒn lîi cña nhµ s¶n xuÊt (vÝ dô: b·i bá qui ®Þnh gi¸ trÇn, ban hµnh luËt chèng ®éc quyÒn, b¸n ph¸ gi¸…).

Hai lµ, tõ nay cho ®Õn khi dì bá hµng rµo thuÕ quan theo qui ®Þnh cña AFTA trong ph¹m vi tèi ®a cã thÓ, Nhµ n­íc vÉn tiÕp tôc cÇn ®¸nh thuÕ cao cho nh÷ng s¶n phÈm thÐp nhËp ngo¹i ®Ó b¶o hé s¶n xuÊt trong n­íc.

Ba lµ, Nhµ n­íc cÇn cã nh÷ng biÖn ph¸p h÷u hiÖu ®Ó hç trî cho nghµnh cong nghiÖp s¶n xuÊt thÐp trong n­íc nh­ gi¶m gi¸ ®iÖn, hç trî xuÊt khÈu, ®Èy m¹nh cæ phÇn ho¸, thiÕp lËp quÜ trî cÊp thÊp nghiÖp .

Bèn lµ, khuyÕn khÝch ®Çu t­ vµo lÜnh vùc thÐp c¸c d©y chuyÒn c«ng nghÖ hiÖn ®¹i thay thÕ vµ lo¹i bá dÇn nh÷ng c¬ së s¶n xuÊt víi d©y chuyÒn l¹c hËu ®Ó t¨ng tÝnh c¹nh tranh.

N¨m lµ, ®Ó chñ ®éng nguån nguyªn liÖu trong nghµnh s¶n xuÊt thÐp vµ triÖt dÎ tËn dông tµi nguyªn thiªn nhiªn phong phó cña ®Êt n­íc. Nhµ n­íc cÇn tËp trung nh©n tµi vËt lùc ®Ó ®Çu t­ vµo kh©u th­îng nguån cña s¶n xuÊt thÐp nh­ thµnh lËp c¸c khu liªn hîp ®Ó s¶n xuÊt thÐp tõ quÆng, s¶n xuÊt ph«i thÐp víi d©y chuyÒn thiÕt bÞ tiªn tiÕn nhÊt. 

S¸u lµ,  h¹n chÕ thay ®æi c¸c chÝnh s¸ch ph¸p luËt , khi tiÕn hµnh thay dæi c¸c chÝnh s¸ch ph¸p luËt cÇn cã nh÷ng biÖn ph¸p ban hµnh c¸c th«ng t­ v¨n b¶n  cô thÓ h­íng dÉn thi hµnh kÞp thêi tr¸nh t×nh tr¹ng ®oanh nghiÖp ch­a kÞp hiÓu v¨n b¶n nµy th× ®· ban hµnh v¨n b¶n th«ng t­, nghÞ ®Þnh míi khiÕn cho doanh nghiÖp lóng tóng trong viÖc xö lÝ vµ thi hµnh c¸c th«ng t­, nghÞ ®Þnh, ®ång thêi Nhµ n­íc còng ph¶i tiÕn hµnh hoµn  thiÖn vµ rµ so¸t l¹i c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt, cã nh÷ng söa ch÷a kÞp thêi nh»m t¹o ®iÒu kiÖn th«ng tho¸ng mét m«i tr­êng ®Çu t­ hÊp dÉn cho c¸c nhµ ®Çu t­ trong viÖc t¸i ®Çu t­ vµ cho c¸c nhµ ®Çu t­ míi. 

B¶y lµ, Nhµ n­íc cÇn cã nh÷ng biÖn ph¸p c¶i thiÖn c¸c thÓ chÕ tµi chÝnh t¨ng c­êng thóc ®Èy c¸c ho¹t ®éng hoµn thuÕ diÔn ra nhanh h¬n tr¸nh .t×nh tr¹ng ø ®äng vèn cña ®oanh nghiÖp lµm gi¶m kh¶ n¨ng quay vßng vèn l­u ®éng cña ®oanh nghiÖp.

T¸m lµ, hiÖn nay, viÖc ®¸nh thuÕ thu nhËp  theo h×nh thøc lòy tiÕn t¨ng kh«ng khuyÕn khÝch d­îc lao ®éng t¨ng c­êng n¨ng suÊt lao ®éng, h¬n n÷a ®Ó tuyÓn c¸c nh©n sù ViÖt Nam vµo c¸c vÞ trÝ chñ chèt l¹i mÊt rÊt nhiÒu chi phÝ v× t¹i vÞ trÝ nµy c«ng ty sÏ ph¶i tr¶ mét møc l­«ng t­¬ng øng víi nh÷ng ng­êi n­íc ngoµi trong khi møc gi¸ c¶ sinh ho¹t cña ViÖt Nam lµ t­«ng ®èi thÊp. Ngoµi ra c«ng ty cßn ph¶i tr¶ biÕt bao chi phÝ kh¸c nh­ thuÕ thu thËp kh¸ cao chiÕm 64% l­«ng thuÇn ®¸nh thuÕ ë møc l­¬ng kho¶ng 2000 USD, c¸c lo¹i b¶o hiÓm y tÕ b¶o hiÓm x· héi vµ c¸c kho¶n phô cÊp. V× thÕ  Nhµ n­íc cÇn cã c¬ chÕ chÝnh s¸ch hîp lÝ trong c«ng t¸c xö lÝ viÖc ®¸nh thuÕ thu nhËp nh»m t¹o ®iÒu kiÖn cho lao ®éng ViÖt Nam tham gia vµo c¸c c­¬ng vÞ chñ chèt cña c«ng ty.

ChÝn lµ, c¹nh tranh lµ ®iÒu kiÖn ph¸t triÓn nh­ng c¹nh qu¸ nhiÒu th× kh«ng tèt. HiÖn nay tÝnh c¶ c¸c nhµ s¶n xuÊt ®· ho¹t ®éng vµ míi x©y dùng th× cung ®· v­ît gÊp ®éi l­îng cÇu. Trong khi ®ã c¸c nhµ chøc tr¸ch ®Þa ph­¬ng l¹i cung cÊp qu¸ nhiÒu giÊy phÐp cho c¸c dù ¸n míi mµ kh«ng tÝnh tíi c¸c yÕu tè thÞ tr­êng, c¸c yÕu tè vÒ tÝnh hiÖn ®¹i cña c«ng nghÖ s¶n xuÊt thÐp. Cho nªn, Nhµ n­íc còng cÇn ph¶i ®Ò ra c¸c qui ®Þnh míi cô thÓ cho phï hîp chØ nªn cÊp giÊy phÐp cho c¸ ®oanh nghiÖp cã nh÷ng ®iÒu kiÖn thÝch hîp, khuyÕn khÝch c¸c nhµ ®Çu t­ cã d©y chuyÒn hiÖn ®¹i, lo¹i bá c¸c c«ng ty, nhµ m¸y cã d©y chuyÒn l¹c hËu, g©y « nhiÔm m«i tr­êng. 

M­êi lµ, §Èy m¹nh c«ng t¸c xóc tiÕn th­¬ng m¹i, hç trî cho doanh nghiÖp.

§Ó gi÷ v÷ng vÞ trÝ vµ gi÷ v÷ng thÞ tr­êng truyÒn thèng ®ång thêi më réng th©m nhËp c¸c thÞ tr­êng kh¸c mét c¸ch su«n sÎ vµ hiÖu qu¶, c¸c doanh nghiÖp dÖt may ViÖt Nam cÇn cã sù hç trî cña Nhµ N­íc mét c¸ch thÝch ®¸ng.

ChÝnh phñ ViÖt Nam cÇn nç lùc h¬n n÷a trong quan hÖ ®µm ph¸n víi c¸c n­íc ®Ó gi¶m thuÕ nhËp khÈu cña c¸c n­íc nµy ®èi víi hµng ho¸ ViÖt Nam nãi chung vµ hµng dÖt may nãi riªng, nh»m më réng h¬n n÷a cho hµng xuÊt khÈu ViÖt Nam. Th¾t chÆt vµ quan t©m c¸c mèi quan hÖ song ph­¬ng vµ ®a ph­¬ng ®· x©y dùng ®­îc nh»m t¹o c¬ héi cho ngµnh.

Tæ chøc c¸c ho¹t ®éng tuyªn truyÒn qu¶ng c¸o b¸n hµng nh­ héi chî triÓn l·m hµng c«ng nghiÖp ViÖt Nam t¹i c¸c thÞ tr­êng n­íc ngoµi nh»m giíi thiÖu thÐp x©y dùng ViÖt Nam víi c¸c thÞ tr­êng ®ã.

Tæ chøc nghiªn cøu thÞ tr­êng, gi¸ c¶, hç trî vµ t­ vÊn cho c¸c c«ng ty may xuÊt khÈu th«ng qua viÖc hç trî nh­: ph¸t huy chøc n¨ng Phßng Th­¬ng M¹i vµ C«ng NghiÖp ViÖt Nam, thµnh lËp mét Trung t©m giao dÞch vµ xóc tiÕn hµng c«ng nghiÖp, ®¶m nhiÖm chøc n¨ng t×m kiÕm thÞ tr­êng, m«i giíi, thu thËp xö lý th«ng tin vÒ thÞ tr­êng vÒ kh¸ch hµng mét c¸ch kÞp thêi, kh¶o s¸t thùc tÕ thÞ tr­êng...

Nghiªn cøu øng dông c¸c nghiÖp vô marketing ®Ó ph¸t hiÖn thªm nguån  kh¸ch hµng tiÒm n¨ng, thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng khuÕch tr­¬ng cÇn thiÕt gióp cho c¸c mÆt hµng míi cña thÐp ViÖt Nam t×m ®­îc chç ®øng v÷ng ch¾c vµ ph¸t triÓn trªn thÞ tr­êng nµy.

M­êi  mét lµ, Thùc thi chÝnh s¸ch tØ gi¸ hèi ®o¸i hîp lÝ æn ®Þnh

TØ gi¸ hèi ®o¸i lµ mét nh©n tè t¸c ®éng m¹nh mÏ ®Õn ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty. Môc tiªu cña chÝnh s¸ch nµy lµ t¹o ®iÒu kiÖn cho ho¹t ®éng nhËp khÈu ph«i thÐp còng nh­ ho¹t ®éng tr¶ l­¬ng cho lao ®éng.

Trong nh÷ng n¨m qua mÆc dï chñ tr­¬ng cña §¶ng vµ ChÝnh phñ h­íng m¹nh vÒ xuÊt khÈu nªn ®iÒu chØnh tØ gi¸ cã lîi cho xuÊt khÈu. Tõ cuèi n¨m 1996 ®ång ®« la kh«ng ngõng t¨ng gi¸ ®Æc biÖt lµ sù mÊt gi¸ cña ®ång néi tÖ mµ theo ®¸nh gi¸ cña c¸c chuyªn gia th× ®ång ViÖt Nam vÉn cßn tiÕp tôc mÊt gi¸ cã thÓ t¨ng lªn 1 USD =17000 VN§ th× míi æn ®Þnh ®iÒu nÇy t¹o ®iÒu kiÖn cho ho¹t ®éng xuÊt khÈu nh­ng l¹i g©y bÊt lîi cho ho¹t ®éng nhËp khÈu ph«i thÐp cña c«ng ty.

§øng tr­íc t×nh h×nh nµy, ChÝnh phñ ph¶i cã nh÷ng biÖn ph¸p can thiÖp tÝch cùc tíi sù æn ®Þnh tØ gi¸, tr¸nh nh÷ng dao ®éng bÊt th­êng vµ kh«ng kiÓm so¸t ®­îc tØ gi¸.Ho¹t déng b×nh æn tØ gi¸ cña ChÝnh phñ t¹o ra t©m lÝ an t©m b¸o ®¶m trong ho¹t ®éng kinh doanh cña c¸c ®oanh nghiÖp th­¬ng m¹i ®Æc biÖt lµ ®èi víi c¸c ®oanh nghiÖp tiÕn hµnh nhiÒu c¸c ho¹t ®éng nhËp khÈu nh­ c«ng ty VPS.

V× môc tiªu lµ t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho c¸c ®oanh nghiÖp ®Æc biÖt lµ c¸c ®oanh nghiÖp nhËp khÈu, Nhµ n­íc cÇn tiÕn hµnh gi¶m gi¸ ®ång néi tÖ mét c¸ch tõ tõ theo mét tiÕn  tr×nh cô thÓ.ViÖc thùc thi chÝnh s¸ch nµy cã tiÕn hµnh th«ng qua c¸c c«ng cô nh­ dù tr÷ ngo¹i tÖ, vµng, ho¹t ®éng thÞ tr­êng më, can thiÖp vµo thÞ tr­êng tµi chÝnh.       

KÕt luËn  ch­¬ng III

Tãm l¹i, ®Ó t¹o ra mét hµnh lang thuËn lîi nh»m thóc ®Èy ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty thÐp  nãi chung còng nh­ t¹i c«ng ty thÐp liªn doanh VPS nãi riªng th× nh÷ng gi¶i ph¸p tõ phÝa c«ng ty lµ ch­a ®ñ mµ cÇn ph¶i cã sù kÕt hîp víi c¸c chÝnh s¸ch cña Nhµ n­íc, sù hç trî tõ phÝa nhµ n­íc cho c¸c doanh nghiÖp. Sù kÕt hîp nµy sÏ t¹o ra mét m«i tr­êng hµnh lang thuËn lîi cho sù ph¸t triÓn ngµnh thÐp ViÖt Nam vµ cña C«ng ty thÐp VPS trong viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh. 

KÕt luËn

Trong thêi gian gÇn ®©y, c¸c gi¶i ph¸p nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh ngµy cµng ®­îc c¸c c«ng ty quan t©m h¬n trong qu¸ tr×nh kinh doanh cña m×nh. §©y ®­îc coi lµ mét vÊn ®Ò quan träng trong qu¸ tr×nh n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh tranh, ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp trong bèi c¶nh c¹nh tranh khèc liÖt nh­ hiÖn  nay.

Qua thêi gian thùc tËp t¹i C«ng ty liªn doanh  ThÐp VPS - POSCO, em nhËn thÊy c«ng ty ®· ®¹t ®­îc nh÷ng thµnh c«ng c«ng nhÊt ®Þnh trong viÖc t×m kiÕm c¸c gi¶i ph¸p nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty. Song trong bèi c¶nh c¹nh tranh gay g¾t nh­ hiÖn nay, khi mµ xu thÕ toµn cÇu ho¸, khu vùc ho¸ ®ang tõng ngµy tõng giê t¸c ®éng m¹nh mÏ ®Õn mäi ngµnh kinh tÕ, mäi lÜnh vùc, th× nh÷ng thµnh c«ng cña c«ng ty cµng ph¶i kh«ng ngõng ®­îc cñng cè vµ ph¸t triÓn h¬n n÷a. Cã nh­ vËy c«ng ty míi cã thÓ duy tr× ®­îc vÞ thÕ vèn cã vµ tõng b­íc ph¸t triÓn m¹nh h¬n.

Víi sù h­íng dÉn chu ®¸o cña PGS.TS NguyÔn ThÞ H­êng, Th.S Mai ThÕ C­êng  vµ sù gióp ®ì tËn t×nh cña c¸c c«, chó c¸n bé Phßng kinh doanh cña C«ng ty liªn doanh  ThÐp VPS - POSCO, em ®· hoµn thµnh ®Ò tµi nµy. Trªn ®©y, lµ mét sè ®Ò xuÊt cña em nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty. Víi nh÷ng ®Ò xuÊt nµy, em mong muèn  mét gãp phÇn c«ng søc nhá bÐ cña m×nh vµo sù ph¸t triÓn chung cña c«ng ty trong t­¬ng lai.

Trong qu¸ tr×nh viÕt, do thêi gian vµ kinh nghiÖm cßn h¹n chÕ nªn c¸c gi¶i ph¸p ®­îc ®­a ra khã tr¸nh khái thiÕu sãt. Em rÊt mong nhËn ®­îc ý kiÕn ®ãng gãp quý b¸u cña thÇy c« trong bé m«n vµ c¸c c¸n bé Phßng kinh doanh c«ng ty ®Ó b¶n luËn v¨n cña em cã tÝnh kh¶ thi h¬n.

Cuèi cïng, mét lÇn n÷a, em xin ch©n thµnh göi lêi c¸m ¬n ®Õn PGS.TS NguyÔn ThÞ H­êng, Th.S Mai ThÕ C­êng cïng toµn thÓ c¸n bé Phßng Kinh doanh cña C«ng ty liªn doanh ThÐp VPS - POSCO ®· gióp ®ì em hoµn thµnh b¶n luËn v¨n nµy ./. 

Tµi liÖu tham kh¶o

I,S¸ch 

 1. Gi¸o tr×nh qu¶n trÞ dù ¸n vµ doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi tËp I,

    II PGS-TiÕn SÜ - NguyÔn ThÞ H­êng-NXB Thèng Kª 2001 –2003.

2. Gi¸o tr×nh ®Çu t­ n­íc ngoµi –Vò ChÝ Léc- NXB Gi¸o Dôc 1997.

3. Gi¸o tr×nh kinh tÕ vµ qu¶n lÝ c«ng nghiÖp - GS.PTS. NguyÔn §×nh Phan-NXB Gi¸o Dôc

     4.S¸ch Th­¬ng m¹i ViÖt Nam n¨m 2000 (trang 31-32)- Lª M¹nh TuÊn - NXB 

       thµnh phè Hå ChÝ Minh.

5.S¸ch:  LuËt ®Çu t­ n­íc ngoµi t¹i ViÖt Nam vµ c¸c v¨n b¶n h­íng dÉn ¸p

  dông  - NXB chÝnh trÞ quèc gia 2001( NhiÒu t¸c gi¶)

    6. Tãm t¾t cuéc héi th¶o thuÕ vµ kÕ to¸n c¸c ®oanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ n­íc

        ngoµi  trang 65-66 (tæ chøc ngµy 25-26/8/1998.

II,V¨n b¶n thuéc c«ng ty   

1. B¸o c¸o kÕt qu¶ kinh doanh cña c«ng ty VPS qua c¸c n¨m

2. B¸o c¸o ph­¬ng h­íng vµ môc tiªu cña c«ng ty VPS cña c«ng ty qua c¸c n¨m.

3. Hîp ®ång liªn doanh cña c«ng ty thÐp VSC - POSCO

III,Th«ng t­, nghÞ ®Þnh

1. NghÞ ®Þnh sè 53 cña Thñ t­íng ChÝnh phñ ngµy26-3-1999: Mét sè biÖn   

    ph¸p khuyÕn khÝch ®Çu t­ n­íc ngoµi t¹i ViÖt Nam.

2. Th«ng t­ h­íng dÉn qui ®Þnh vÒ thuÕ víi c¸c h×nh thøc ®Çu t­ n­íc ngoµi 

T¹i ViÖt Nam.sè 89/1999/TT-BTC ngµy 16-7-1999.

III, B¸o, t¹p chÝ 

1. Thêi b¸o kinh tÕ sè 35 thø b¶y 1-3-2003, sè 30 thø s¸u 21-2-2003 bµi

  “Ngµnh thÐp chÞu søc Ðp “- T­  Giang .

2. DiÔn ®µn doanh nghiÖp Sè 25 thø t­ 26-3-2003 bµi “ Nªn ®Ó thÞ tr­êng quyÕt ®Þnh gi¸ thÐp “ – Tó Lan.

Danh môc biÓu b¶ng

Tªn biÓu b¶ng                                                                                                  

Trang

BiÓu 1   : T×nh h×nh s¶n xuÊt cña c«ng ty---------------------------------------------- 

BiÓu 2   : T×nh h×nh kinh doanh cña c«ng ty -----------------------------------------

H×nh 1  : S¬ ®å tæ chøc qu¶n lÝ cña c«ng ty -------------------------------------------

H×nh 2  : S¬ ®å c¬ cÊu tæ chøc s¶n xuÊt -----------------------------------------------

H×nh 3  : S¬ ®å tæ chøc s¶n xuÊt cña c«ng ty------------------------------------------

H×nh 4  : S¬ ®å c«ng nghÖ cña c«ng ty ------------------------------------------------

B¶ng 1  : §Þnh møc tiªu hao vËt t­ ----------------------------------------------------

B¶ng 2  : T×nh h×nh lao ®éng cña c«ng ty n¨m 2002----------------------------------

B¶ng 3  : T×nh h×nh s¶n xuÊt cña c«ng ty ------------------------------------------------

B¶ng 4  : T×nh h×nh tiªu thô theo thÞ tr­êng cña c«ng ty -----------------------------

B¶ng 5  : T×nh h×nh tiªu thô theo mÆt hµng cña c«ng ty -------------------------------

B¶ng 6  : HiÖu qu¶ kinh doanh tæng hîp cña c«ng ty----------------------------------

B¶ng 7  : HiÖu qu¶ sö dông nh©n lùc cña c«ng ty --------------------------------------

B¶ng 8  : T×nh h×nh sö dông vèn cña c«ng ty--------------------------------------------

B¶ng 9  : Môc tiªu vÒ s¶n l­îng s¶n xuÊt, tiªu thô cña c«ng ty ®Õn n¨m 2005-----

B¶ng 10: Môc tiªu vÒ s¶n l­îng tiªu thô, doanh thu, lîi nhuËn cña c«ng ty ®Õn n¨m  2005-------------------------------------------------------------------------------

Môc lôc

Lêi më ®Çu

Ch­¬ng I 

lÝ luËn chung vÒ hiÖu qu¶ kinh doanh vµ sù cÇn thiÕt ph¶i n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi

I. Mét sè vÊn ®Ò chung vÒ hiÖu qu¶ kinh doanh trong c¸c doanh nghiÖp

1.Kh¸i niÖm hiÖu qu¶ kinh doanh vµ n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh-----------------
2.B¶n chÊt cña hiÖu qu¶ kinh doanh----------------------------------- 

3.Ph©n lo¹i hiÖu qu¶ kinh doanh----------------------------------------------------------

3.1.HiÖu qu¶ tuyÖt ®èi vµ t­¬ng ®èi-----------------------------------------------

3.2.HiÖu qu¶ tr­íc m¾t vµ l©u dµi-------------------------------------------------

3.3.HiÖu qu¶ kinh tÕ tµi chÝnh vµ hiÖu qu¶ chÝnh trÞ - x· héi.-----------------

3.4.HiÖu qu¶ kinh doanh tæng hîp vµ hiÖu qu¶ kinh doanh bé phËn--------- 

4.HÖ thèng chØ tiªu ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi.

4.1.HiÖu qu¶ kinh tÕ tµi chÝnh----------------------------------------------------

4.1.1.C¸c chØ tiªu hiÖu qu¶ kinh doanh tæng hîp.-----------------4.1.2.C¸c chØ tiªu hiÖu qu¶ kinh doanh bé phËn.------------------------

4.2.HiÖu qu¶ chÝnh trÞ - x· héi.--------------------------------------------------

II,Doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi vµ sù cÇn thiÕt ph¶i n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi.-------------

 1.Kh¸i niÖm doanh nghiÖp liªn doanh--------------------------------------------------- 

 2.§Æc tr­ng c¬ b¶n cña doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi------------------- 


2.1. §Æc tr­ng vÒ ph¸p lÝ----------------------------------------------------------- 


2.2. §Æc tr­ng vÒ kinh tÕ tæ chøc -------------------------------------------------


2.3. §Æc tr­ng vÒ kinh doanh------------------------------------------------------ 


2.4. §Æc tr­ng vÒ x· héi------------------------------------------------------------

3. Sù cÇn thiÕt ph¶i n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi.------------------------------------------------------------------------------

3.1.N©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh lµ c¬ së ®Ó b¶o ®¶m sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn  cña doanh nghiÖp.--------------------------------------------------------

          3.2.N©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh lµ ph­¬ng h­íng c¬ b¶n ®Ó t¹o ­u thÕ

       c¹nh tranh vµ më réng thÞ tr­êng.-----------

   
3.3.N©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh ®Ó më réng s¶n xuÊt  

          3.4.N©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh lµ c¬ së buéc c¸c ®èi t¸c trong liªn doanh

               ph¶i cã sù phèi hîp nhÞp nhµng.

          3.5.N©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh t¹i doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc

                ngoµi lµ c¨n cø, ®iÒu kiÖn ®Ó thu hót FDI

III. C¸c nh©n tè ¶nh h­ëng tíi hiÖu qu¶ kinh doanh cña doanh nghiÖp liªn doanh víi n­íc ngoµi .-------------------------------------------------------------------- 1.Nh©n tè bªn ngoµi doanh nghiÖp  

1.1.M«i tr­êng kinh doanh quèc gia---------------------------------------------- 1.2.M«i tr­êng kinh doanh quèc tÕ

2.C¸c nh©n tè bªn trong doanh nghiÖp

  
2.1.Tr×nh ®é qu¶n lÝ cña doanh nghiÖp

  
2.2.Tr×nh ®é c«ng nghÖ vµ sù ®æi míi c«ng nghÖ s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp

  
2.3.Tr×nh ®é tæ chøc s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp-------------------------------- 

  
2.4. Nguyªn liÖu vµ c«ng t¸c tæ chøc b¶o ®¶m nguyªn vËt liÖu

IV.Ph­¬ng h­íng vµ biÖn ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña liªn doanh víi n­íc ngoµi.---------------------------------------------------------------------

Ch­¬ng II

Thùc tr¹ng n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty thÐp liªn doanh VPS

I.Kh¸i qu¸t t×nh h×nh VÒ c«ng ty

1.Vµi nÐt vÒ qu¸ t×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña c«ng ty VPS

1.1.Qu¸ tr×nh h×nh thµnh 

1.2.Qu¸ tr×nh ph¸t triÓn 

2. Chøc n¨ng, nhiÖm vô, quyÒn h¹n cña c«ng ty 

2.1.NhiÖm vô 

2.2.C¸c quyÒn h¹n, chøc n¨ng c¬ b¶n

3.C¬ cÊu tæ chøc bé m¸y qu¶n lÝ cña c«ng ty 

3.1.S¬ ®å c¬ cÊu bé m¸y qu¶n lÝ cña doanh nghiÖp 

3.2.Chøc n¨ng vµ nhiÖm vô cña tõng phßng ban

II. Mét sè ®Æc ®iÓm kinh tÕ kÜ thuËt cña c«ng ty cã ¶nh h­ëng tíi viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh

1.§Æc ®iÓm m¸y mãc thiÕt bÞ, d©y chuyÒn c«ng nghÖ

1.1.C«ng nghÖ

1.2.S¬ ®å c«ng nghÖ

2.§Æc ®iÓm vËt t­, nguyen vËt liÖu

2.1.VËt t­ vµ nguyªn liÖu chÝnh

2.2.§Þnh møc tiªu hao vËt t­ 

3.§Æc ®iÓm lao ®éng

4.§Æc ®iÓm vÒ thÞ tr­êng 

4.1.Kh¸ch hµng

4.2.TiÒm n¨ng cña thÞ tr­êng

5.§Æc ®iÓm tµi chÝnh

III.Ph©n tÝch thùc tr¹ng n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty VPS

1.Thùc tr¹ng ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty trong nh÷ng n¨m võa qua

1.1.Thùc tr¹ng s¶n xuÊt

1.2.Ho¹t ®éng tiªu thô

1.2.1.C¬ cÊu tiªu thô theo thÞ tr­êng

1.2.2.C¬ cÊu tiªu thô theo mÆt hµng.

1.3.NhËn xÐt chung 

2. Thùc tr¹ng hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty VPS nh÷ng n¨m qua 

2.1.ChØ tiªu hiÖu qu¶ kinh doanh tæng hîp

2.2.ChØ tiÖu hiÖu qu¶ kinh doanh bé phËn

3.Nh÷ng gi¶i ph¸p mµ c«ng ty ®· ¸p dông ®Ó nÇg cao hiÖu qu¶ kinh doanh

3.1.Gi¶m gi¸ thµnh 

3.2.Thùc thi c¸c ph­¬ng ¸n sö dông nguån vèn huy ®éng ®¹t hiÖu qu¶ cao

3.3.N©ng cao s¶n l­îng tiªu thô 

IV.§¸nh gi¸ chung vÒ thùc tr¹ng n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty VPS

1.C¸c ­u ®iÓm trong viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh 

2.Tån t¹i

3. Nguyªn nh©n 

3.1.Nguyªn nh©n chñ quan

3.2.Nguyªn nh©n kh¸ch quan

ch­¬ng III

 Mét sè biÖn ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty liªn doanh ThÐp VPS

I.C¸c môc tiªu c¬ b¶n cña c«ng ty ®Õn n¨m 2005

1.Môc tiªu vÒ s¶n l­îng s¶n xuÊt, tiªu thô, tån kho cña c«ng ty dÕn n¨m 2005

2.Môc tiªu vÒ s¶n l­îng tiªu thô, doanh thu, lîi  nhuËn cña c«ng ty ®Õn n¨m 2005

II.BiÖn ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña c«ng ty 

1. Hoµn thiÖn vµ n©ng cao c«ng t¸c qu¶n lÝ nh©n sù, ®µo t¹o ¸n bé cã chuyªn m«n, kiÖn toµn bé m¸y tæ chøc.

2.Nh÷ng biÖn ph¸p gi¶m chi phÝ 

2.1.Gi¶m chi phÝ th«ng qua viÖc gi¶m tiªu hao nguyªn liÖu 

2.2.Gi¶m chi phÝ b»ng c¸ch tiÕt kiÖm chi phÝ s¶n xuÊt chung

2.3.Gi¶m chi phÝ b»ng viÖc gi¶m l·i vay, chi phÝ v¨n phßng, chi tiÒn l­¬ng

3.BiÖn ph¸p t¨ng doanh thu

3.1.N©ng cao s¶n lùîng tiªu thô  

3.2.Thùc hiÖn tèt c«ng t¸c qu¶n lÝ vèn

4.Yªu cÇu  h·ng POSCO cña Hµn Quèc ®øng ra b¶o l·nh ®Ó c«ng ty cã thÓ nhËp khÈu ph«i thÐp liªn tôc vµ ®ång ®Òu ngay c¶ khi thÞ tr­êng ph«i thÐp trªn thÕ giíi bÞ khñng ho¶ng.

KÕt luËn

Tµi liÖu tham kh¶o.

Bé phËn


TiÕp thÞ





Bé phËn b¸n hµng





Bé phËn Nh©n sù





Bé phËn


KÕ to¸n





Bé phËn


hµnh chÝnh chÝnh





Phßng


Kinh doanh





Phßng


s¶n xuÊt





Phßng qlÝ


Tæng hîp





Phã Tæng Gi¸m ®èc





Tæng Gi¸m ®èc





Phßng s¶n xuÊt





bé phËn


s¶n xuÊt





bé phËn


Kü thuËt





bé phËn


söa ch÷a





C«ng ®o¹n 


Gia c«ng


Trôc c¸n





C«ng ®o¹n 


C¸n





C«ng ®o¹n Thµnh phÈm





Bé phËn


Söa ch÷a


§iÖn





Bé phËn


Söa ch÷a


C¬ khÝ





Bé phËn c¸n





Bp thµnh phÈm





Ph«i thÐp





�





Bé phËn söa ch÷a





Kho 


t.phÈm





Kho 


vËt t­ 2





Kho 


vËt t­ 1





Bµn nhËn ph«i





Lß nung





M¸y ®Èy nguéi





Bµn dì ph«i





C¸c gi¸ c¸n th«





C¸c gi¸ c¸n trung





C¸c gi¸ c¸n tinh





Trôc kÑp





M¸y c¾t bay





M¸y c¾t bay





C¸c bé t¹o vâng





C¸c bé t¹o vâng





Trôc con l¨n kÑp





M¸y c¾t ph©n ®o¹n





HÖ thèng 


®­êng dÉn thÐp





Bµn con l¨n so ®Çu thÐp





Bµn lÊy thÐp ra





M¸y c¾t nguéi





Bµn con l¨n ®Æt


chiÒu dµi thÐp





Bµn con l¨n ®Ó bã thÐp





KiÓm tra





Bé t¹o vâng ngang





C¸c gi¸ c¸n tinh


thÐp cuén





HÖ thèng èng


lµm m¸t b»ng n­íc





Bé t¹o vßng cuén vµ


sµn con l¨n lµm m¸t





Tr¹m thu håi cuén





M¸y bã cuén 


dïng d©y thÐp





Tr¹m dì cuén





KiÓm tra





NhËp kho





PH¤I thÐp





ThÐp cuén





ThÐp thanh
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