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1.1.  Mét sè vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu 

   1.1.1.   Sù cÇn thiÕt cña ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu .

BÊt cø mét quèc gia nµo muèn ph¸t triÓn kinh tÕ kh«ng thÓ chØ dùa vµo nÒn s¶n xuÊt trong n­íc mµ cßn ph¶i quan hÖ víi c¸c n­íc bªn ngoµi. Do cã sù kh¸c nhau vÒ ®iÒu kiÖn tù nhiªn nh­ tµi nguyªn, khÝ hËu...mµ mçi quèc gia cã thÕ m¹nh trong viÖc s¶n xuÊt mét sè mÆt hµng nhÊt ®Þnh. 

§Ó ®¹t ®­îc hiÖu qu¶ kinh tÕ ®ång thêi ®¸p øng ®­îc nhu cÇu ngµy cµng ®a d¹ng ë trong n­íc, c¸c quèc gia ®Òu mong muèn cã ®­îc nh÷ng s¶n phÈm chÊt l­îng cao víi gi¸ rÎ h¬n tõ c¸c n­íc kh¸c ®ång thêi më réng ®­îc thÞ tr­êng tiªu thô ®èi víi c¸c s¶n phÈm thÕ m¹nh cña m×nh. ChÝnh tõ mong muèn ®ã ®· lµm n¶y sinh ho¹t ®éng th­¬ng m¹i quèc tÕ.

Ho¹t ®éng th­¬ng m¹i quèc tÕ th«ng qua mèi quan hÖ réng r·i v­ît ra ngoµi biªn giíi quèc gia sÏ lµ cÇu nèi gi÷a nÒn kinh tÕ trong n­íc víi nÒn kinh tÕ bªn ngoµi, ®ång thêi t¹o ra ®éng lùc thóc ®Èy qu¸ tr×nh héi nhËp kinh tÕ ë mçi khu vùc vµ trªn toµn thÕ giíi.

Th­¬ng m¹i quèc tÕ ®­îc cÊu thµnh bëi hai bé phËn c¬ b¶n xuÊt khÈu vµ nhËp khÈu. Do vËy, x¸c ®Þnh ®­îc vai trß quan träng còng nh­ cã sù quan t©m thÝch ®¸ng ®Õn ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu lµ nhiÖm vô hµng ®Çu cña ho¹t ®éng th­¬ng m¹i quèc tÕ. 

§èi víi ViÖt Nam, ngoµi nh÷ng ®Æc ®iÓm nªu trªn chóng ta cßn cã nh÷ng nÐt ®Æc thï riªng ®ã lµ nÒn kinh tÕ cã xuÊt ph¸t ®iÓm thÊp, c¬ së h¹ tÇng kÜ thuËt l¹c hËu, c«ng nghÖ thñ c«ng... ®ang rÊt cÇn ®­îc ®æi míi, bªn c¹nh ®ã tiÒm lùc xuÊt khÈu l¹i lín nh­ng ch­a ®­îc khai th¸c hiÖu qu¶. TÊt c¶ nh÷ng ®iÒu nµy cho thÊy ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu ®èi víi n­íc ta  cµng quan träng h¬n.

Vai trß cña xuÊt nhËp khÈu ®èi víi sù ph¸t triÓn kinh tÕ ®­îc thÓ hiÖn qua mét sè khÝa c¹nh c¬ b¶n sau: 

·  XuÊt khÈu

- XuÊt khÈu ®em l¹i nguån thu ngo¹i tÖ chñ yÕu cho ®Êt n­íc t¹o ®iÒu kiÖn ®Èy nhanh qu¸ tr×nh c«ng nghiÖp ho¸- hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc.

- XuÊt khÈu gãp phÇn chuyÓn dÞch c¬ cÊu kinh tÕ, thóc ®Èy s¶n xuÊt ph¸t triÓn. Th«ng qua viÖc ®Èy m¹nh xuÊt khÈu, Nhµ n­íc sÏ khuyÕn khÝch c¸c ngµnh, nghÒ ph¸t triÓn bëi hä phÇn nµo cã ®­îc thÞ tr­êng tiªu thô æn ®Þnh vµ më réng h¬n. §ång thêi, sù c¹nh tranh gay g¾t trªn thÞ tr­êng quèc tÕ sÏ t¹o cho c¸c nhµ s¶n xuÊt sù n¨ng ®éng vµ s¸ng t¹o trong kinh doanh, sù quan t©m ®óng ®¾n ®Õn viÖc n©ng cao hiÖu qu¶ qu¶n lÝ, ®æi míi c«ng nghÖ còng nh­ n©ng cao chÊt l­îng cña s¶n phÈm.

- XuÊt khÈu t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc nhËp khÈu cã thÓ diÔn ra thuËn lîi h¬n nhê nguån ngo¹i tÖ thu ®­îc vµ mèi quan hÖ quèc tÕ mµ nã t¹o ra.

·  NhËp khÈu
Song song víi ho¹t ®éng xuÊt khÈu, nhËp khÈu còng ®ãng mét vai trß v« cïng quan träng trong nÒn kinh tÕ. Cô thÓ:

- NhËp khÈu t¹o ra hµng ho¸ bæ sung cho hµng ho¸ thiÕu hôt trong n­íc vµ thay thÕ nh÷ng s¶n phÈm trong n­íc kh«ng s¶n xuÊt ®­îc hay s¶n xuÊt víi chi phÝ cao h¬n ®Ó ®¸p øng nhu cÇu s¶n xuÊt tiªu dïng néi ®Þa mét c¸ch tèt nhÊt, tõ ®ã t¹o sù æn ®Þnh vÒ cung-cÇu trong n­íc vµ cao h¬n lµ sù æn ®Þnh kinh tÕ vÜ m«.

- NhËp khÈu cã t¸c ®éng ®Èy nhanh qu¸ tr×nh x©y dùng c¬ së h¹ tÇng kÜ thuËt, ®æi míi c«ng nghÖ t¹o tiÒn ®Ò thuËn lîi cho s¶n xuÊt.

- Ngoµi ra, nhËp khÈu cßn cã vai trß thóc ®Èy xuÊt khÈu th«ng qua viÖc cung cÊp c¸c nguyªn vËt liÖu, m¸y mãc thiÕt bÞ ®Çu vµo cho xuÊt khÈu còng nh­ gãp phÇn ®Þnh h­íng s¶n phÈm, ®Þnh h­íng thÞ tr­êng cho xuÊt khÈu.

 Cuèi cïng, mét vai trß hÕt søc quan träng cña c¶ xuÊt vµ nhËp khÈu ®èi víi sù ph¸t triÓn kinh tÕ-x· héi ®ã lµ t¹o c«ng ¨n viÖc lµm, c¶i thiÖn ®êi sèng nh©n d©n vµ më réng hîp t¸c quèc tÕ.
1.1.2.  Nhu cÇu tµi trî xuÊt nhËp khÈu.

Nh­ ®· nãi trªn, trong nÒn kinh tÕ më c¸c doanh nghiÖp lu«n ph¶i ®èi ®Çu víi sù c¹nh tranh gay g¾t. Hä kh«ng chØ ph¶i c¹nh tranh víi c¸c nhµ s¶n xuÊt trong n­íc mµ cßn ph¶i c¹nh tranh víi c¸c ®èi thñ n­íc ngoµi. §Ó chiÕn th¾ng trong c¹nh tranh, ngoµi viÖc cÇn thiÕt ph¶i cã sù hç trî cña Nhµ n­íc nh­ sù ­u ®·i vÒ thuÕ, sù ®iÒu chØnh tØ gi¸ hèi ®o¸i phï hîp... c¸c doanh nghiÖp cßn cÇn ph¶i cã mét tiÒm lùc tµi chÝnh m¹nh ®Ó thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng nh­ ®æi míi d©y chuyÒn c«ng nghÖ, mua s¾m m¸y mãc hiÖn ®¹i, mua s¾m nguyªn vËt liÖu, c¶i tiÕn n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm, h¹ gi¸ thµnh... Song trªn thùc tÕ do kh¶ n¨ng tµi chÝnh cã h¹n nªn hÇu hÕt c¸c doanh nghiÖp ®Òu cÇn cã sù hç trî tõ bªn ngoµi.

Nhu cÇu tµi trî cho ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu n¶y sinh tõ nh÷ng ®ßi hái ®ã vµ nã g¾n liÒn víi c¸c giai ®o¹n cña ho¹t ®éng nµy.

Do ho¹t ®éng th­¬ng m¹i quèc tÕ hiÖn nay lµ rÊt ®a d¹ng vµ v× thÕ còng hÕt søc phøc t¹p (nã bao gåm nhiÒu mèi quan hÖ nh­: th­¬ng m¹i gi÷a c¸c n­íc ph¸t triÓn, th­¬ng m¹i gi÷a c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn, th­¬ng m¹i gi÷a c¸c n­íc ph¸t triÓn vµ ®ang ph¸t triÓn...) nªn ®Ó phï hîp víi ®iÒu kiÖn ViÖt Nam còng nh­ víi ®Ò tµi nghiªn cøu, ë ®©y t«i chØ xin ®Ò cËp ®Õn ho¹t ®éng th­¬ng m¹i quèc tÕ gi÷a c¸c n­íc ph¸t triÓn vµ ®ang ph¸t triÓn.

- XuÊt khÈu hµng ho¸ tõ c¸c n­íc ph¸t triÓn sang c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn chñ yÕu lµ hµng ho¸ t­ liÖu s¶n xuÊt nh­ m¸y mãc thiÕt bÞ, kü thuËt, c«ng nghÖ. §©y lµ nh÷ng hµng ho¸ mµ ®Ó hoµn thµnh ho¹t ®éng xuÊt khÈu cÇn ph¶i tr¶i qua nhiÒu giai ®o¹n kh¸c nhau tõ ph©n tÝch nhu cÇu, kÝ kÕt hîp ®ång, s¶n xuÊt cung øng, l¾p r¸p ch¹y thö... ®Õn thanh to¸n tiÒn hµng. Nhu cÇu tµi trî th­êng ®Ó ®¸p øng c¸c chi phÝ cho qu¶ng c¸o, thiÕt kÕ mÉu m·, s¶n xuÊt vµ cung cÊp c«ng tr×nh.

- XuÊt khÈu hµng ho¸ tõ c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn sang c¸c n­íc ph¸t triÓn chñ yÕu lµ c¸c mÆt nh­ n«ng, l©m, thuû h¶i s¶n, hµng th« hay míi qua s¬ chÕ... Vµ nhu cÇu tµi trî th­êng lµ ®Ó thu mua chÕ biÕn xuÊt khÈu, ®¸p øng nhu cÇu vèn t¹m thêi.

§Ó cã c¸i nh×n tæng qu¸t vÒ nhu cÇu tµi trî n¶y sinh trong ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu ta sÏ xem xÐt nhu cÇu tµi trî cña c¸c nhµ xuÊt khÈu vµ nhËp khÈu h×nh thµnh trong cïng mét ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu hµng ho¸ m¸y mãc, thiÕt bÞ kÜ thuËt, c«ng nghÖ.

·    Nhu cÇu tµi trî cho xuÊt khÈu

ViÖc thùc hiÖn ho¹t ®éng xuÊt khÈu hµng ho¸ m¸y mãc thiÕt bÞ th­êng kÐo dµi tõ nhiÒu th¸ng cho tíi vµi n¨m, do ®ã th«ng th­êng nhu cÇu tµi trî th­êng n¶y sinh ë nhiÒu giai ®o¹n kh¸c nhau. Cô thÓ:

+ Giai ®o¹n ph©n tÝch nhu cÇu, thiÕt kÕ, t×m kiÕm kh¸ch hµng, ®¹i diÖn t¹i c¸c héi chî, ®µm ph¸n s¬ bé, lËp kÕ ho¹ch: §Ó hoµn thµnh tèt giai ®o¹n nµy c¸c chuyªn gia ph¶i thùc hiÖn c¸c chuyÕn ®i dµi ngµy vµ tiÕn hµnh nhiÒu cuéc ®µm ph¸n, ph¶i lµm ra hµng mÉu vµ m« h×nh ®Ó tr­ng bµy, giíi thiÖu. Sau ®ã hä cßn ph¶i hoµn tÊt c¸c tµi liÖu thiÕt kÕ vµ tÝnh to¸n chÝnh x¸c cho ®µm ph¸n hîp ®ång. Chi phÝ cho nh÷ng ho¹t ®éng nµy kh«ng ph¶i nhá, ®Æc biÖt víi c¸c c¬ së kinh doanh tiÒm lùc tµi chÝnh cßn h¹n hÑp. 
+ Giai ®o¹n ký kÕt hîp ®ång: Trong tr­êng hîp nhµ xuÊt khÈu ch­a cã uy tÝn cao ë n­íc ngoµi, ®èi t¸c cã thÓ yªu cÇu mét b¶o ®¶m giao hµng hoÆc b¶o ®¶m hoµn thµnh c«ng tr×nh. §¶m b¶o nµy sÏ cã hiÖu lùc nÕu viÖc giao hµng hoÆc hoµn thµnh c«ng tr×nh kh«ng ®óng nh­ tho¶ thuËn. 

Tr­êng hîp kh¸c, nÕu nhµ xuÊt khÈu cÇn tiÒn ®Æt cäc mµ nhµ nhËp khÈu lµ ng­êi n­íc ngoµi ®ang gÆp khã kh¨n vÒ tµi chÝnh, nhµ xuÊt khÈu cã thÓ ®Ò nghÞ ng©n hµng cña m×nh cung cÊp tÝn dông t­¬ng ®­¬ng víi sè tiÒn ®Æt cäc vµ nhµ nhËp khÈu cã nghÜa vô chi tr¶ cho kho¶n tÝn dông ®ã 
+ Giai ®o¹n chuÈn bÞ s¶n xuÊt: Sau khi ®· kÝ hîp ®ång, nhµ xuÊt khÈu sÏ tiÕn hµnh chuÈn bÞ s¶n xuÊt. NhÊt lµ viÖc x©y dùng c¸c c«ng tr×nh lín nh­, nhµ m¸y, xÝ nghiÖp... viÖc nµy th­êng ®i kÌm víi chi phÝ lín v­ît qu¸ møc ®Æt cäc.
+ Giai ®o¹n s¶n xuÊt: MÆc dï ®· cã nh÷ng tho¶ thuËn vÒ viÖc thanh to¸n tiÕp theo cña ng­êi mua, trong thêi gian nµy th­êng n¶y sinh c¸c nhu cÇu tµi chÝnh cao vÒ vËt t­ vµ chi phÝ liªn quan kh¸c v­ît qua c¸c kho¶n thanh to¸n gi÷a chõng.

+ Giai ®o¹n cung øng: Ngay c¶ trong giai ®o¹n cung øng còng cã thÓ n¶y sinh c¸c chi phÝ cÇn ®­îc tµi trî nh­ chi phÝ vËn t¶i, b¶o hiÓm... tuú theo ®iÒu kiÖn cung øng.

+ Giai ®o¹n l¾p r¸p, ch¹y thö, bµn giao c«ng tr×nh: Sau khi hµng ho¸ ®­îc giao tíi ®Þa ®iÓm qui ®Þnh, nhµ xuÊt khÈu cßn cÇn chi phÝ cho l¾p r¸p ch¹y thö cho tíi khi ®­îc ng­êi mua thu nhËn vµ chÊp nhËn thanh to¸n.
+ Giai ®o¹n b¶o hµnh: Trong giai ®o¹n nµy ng­êi mua cã quyÒn yªu cÇu ®­îc b¶o hµnh ë ng©n hµng cña nhµ xuÊt khÈu tr­íc khi thanh to¸n.
+Giai ®o¹n thanh to¸n: HiÖn nay, ®Ó viÖc cung cÊp hµng ho¸ xuÊt khÈu ®­îc thuËn lîi ng­êi xuÊt khÈu th­êng ph¶i dµnh cho ng­êi mua mét ­u ®·i thanh to¸n trong nhiÒu n¨m mµ ng­êi xuÊt khÈu vµ ng©n hµng cña hä cã thÓ chÊp nhËn ®­îc. Trong thêi gian chê ®­îc thanh to¸n nhµ xuÊt khÈu th­êng cã nhu cÇu ®­îc tµi trî ®Ó ®¶m b¶o vèn cho qu¸ tr×nh t¸i s¶n xuÊt tiÕp theo.
· Nhu cÇu tµi trî nhËp khÈu
Víi ho¹t ®éng nhËp khÈu, nÕu nh­ nhµ xuÊt khÈu cã nhu cÇu tµi trî ®Ó ®Èy m¹nh ho¹t ®éng b¸n hµng th× c¸c nhµ nhËp khÈu còng n¶y sinh nhu cÇu tµi trî ®Ó mua hµng khi kh¶ n¨ng tµi chÝnh kh«ng ®¸p øng ®­îc. V× vËy vÒ phÝa nhµ nhËp khÈu còng h×nh thµnh nhu cÇu tµi trî trªn nhiÒu mÆt.

- Giai ®o¹n tr­íc khi kÝ kÕt hîp ®ång:  ë giai ®o¹n nµy c¸c nhµ nhËp khÈu cÇn cã nh÷ng chi phÝ cho viÖc thuª c¸c chuyªn gia ph©n tÝch chÝnh x¸c nhu cÇu cña m×nh ®Ó tiÕn hµnh ®Êu thÇu mét c¸ch phï hîp.

-Giai ®o¹n sau khi kÝ kÕt hîp ®ång: Sau khi kÝ kÕt ®­îc hîp ®ång, nhµ nhËp khÈu cÇn ®­îc tµi trî ®Ó ®Æt cäc, t¹m øng cho nhµ xuÊt khÈu.... 


-Giai ®o¹n s¶n xuÊt vµ hoµn thµnh c«ng tr×nh: Trong giai ®o¹n nµy nhµ nhËp khÈu cã thÓ ph¶i thùc hiÖn nh÷ng kho¶n thanh to¸n gi÷a chõng cho nhµ xuÊt khÈu hay tµi trî cho c¸c c«ng viÖc ë ®i¹ ph­¬ng ®Ó chuÈn bÞ cho ®Çu t­.
- Giai ®o¹n cung øng vµ vËn chuyÓn hµng ho¸: Tuú theo ®iÒu kiÖn cung øng hµng ho¸ cã thÓ n¶y sinh nhiÒu phÝ tæn vÒ vËn chuyÓn vµ b¶o hiÓm ®èi víi c¸c nhµ nhËp khÈu.

- NhËn hµng ho¸: NÕu tiÕn hµnh thanh to¸n cung øng hµng ho¸ khi xuÊt tr×nh chøng tõ (cã th­ tÝn dông kÌm theo hoÆc theo ®iÒu kiÖn D/P) th× th­êng nhµ nhËp khÈu chØ cã thÓ nhËn ®­îc hµng khi gi¸ trÞ trªn ho¸ ®¬n ®· ghi râ hoÆc cã thÓ tµi trî ®­îc.

- Xö lÝ tiÕp, b¸n tiÕp, tµi trî tiªu thô: §èi víi hµng ho¸ chñ ®Þnh b¸n tiÕp th× nhµ nhËp khÈu cßn cã nhu cÇu tµi trî gi÷a chõng cho kho¶ng thêi gian tõ khi nhËp hµng vÒ tíi khi hµng ho¸ ®­îc tiªu thô.

NÕu s¶n phÈm lµ nh÷ng d©y chuyÒn c«ng nghÖ ®Ó s¶n xuÊt th× nhµ nhËp khÈu sÏ cã nhu cÇu ®­îc tµi trî cho giai ®o¹n tõ khi s¶n xuÊt s¶n phÈm míi tíi khi tiªu thô ®­îc c¸c s¶n phÈm lµm ra vµ thu ®­îc tiÒn hµng.

Qua viÖc xem xÐt nhu cÇu tµi trî cho xuÊt nhËp khÈu ë trªn ta cã thÓ kh¼ng ®Þnh r»ng ho¹t ®éng kinh doanh xuÊt nhËp khÈu cã mét nhu cÇu tµi trî rÊt lín. VËy th× ®Ó ®¸p øng cho nhu cÇu ®ã cã nh÷ng nguån tµi trî nµo. D­íi ®©y lµ mét sè nguån tµi trî th­êng dïng cho xuÊt nhËp khÈu.

1.1.3. C¸c nguån tµi trî cho ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu.

Ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu lµ mét trong nh÷ng ho¹t ®éng kinh tÕ c¬ b¶n, do vËy nã còng ®­îc tµi trî tõ rÊt nhiÒu nguån kh¸c nhau. Trong ®ã, nh÷ng nguån tµi trî th­êng ®­îc sö dông lµ:

· TÝn dông th­¬ng m¹i (hay tÝn dông nhµ cung cÊp): lµ nguån tµi trî ®­îc thùc hiÖn th«ng qua h×nh thøc mua b¸n chÞu hµng ho¸, dÞch vô víi c¸c c«ng cô chñ yªó lµ kú phiÕu vµ hèi phiÕu. §©y lµ nguån tµi trî ng¾n h¹n ®­îc ­a dïng v× dÔ thùc hiÖn, kh¶ n¨ng chuyÓn thµnh tiÒn mÆt cao (th«ng qua chiÕt khÊu t¹i c¸c ng©n hµng),  linh ho¹t vÒ thêi h¹n. Tuy nhiªn, c¸c c«ng cô nh­ hèi phiÕu th­êng ®­îc sö dông trªn c¬ së cã ng©n hµng ®øng ra chÊp nhËn hay b¶o ®¶m.

· Vèn tù cã: Tuú theo lo¹i h×nh doanh nghiÖp kh¸c nhau mµ vèn tù cã cã thÓ lµ vèn Ng©n s¸ch cÊp, vèn cæ phÇn cña c¸c s¸ng lËp viªn c«ng ty cæ phÇn hay vèn cña chñ doanh nghiÖp t­ nh©n.

Vèn tù cã chñ yÕu bao gåm vèn khi thµnh lËp doanh nghiÖp nh­ nãi trªn vµ phÇn lîi nhuËn ®Ó l¹i + khÊu hao. Sö dông vèn tù cã doanh nghiÖp cã thÓ gi¶m ®­îc hÖ sè nî, t¹o sù chñ ®éng trong kinh doanh. Tuy vËy, nguån tµi trî nµy cã h¹n chÕ lµ qui m« kh«ng lín vµ nhiÒu khi chi phÝ c¬ héi cña viÖc gi÷ l¹i lîi nhuËn cao.

·  Ph¸t hµnh cæ phiÕu: Víi c¸c doanh nghiÖp trong ®iÒu kiÖn hiÖn nay hä cã thÓ ph¸t hµnh cæ phiÕu c«ng ty ®Ó huy ®éng nguån vèn trung vµ dµi h¹n. H×nh thøc nµy cã ­u ®iÓm lµ doanh nghiÖp cã ®­îc sù chñ ®éng trong viÖc huy ®éng vµ sö dông vèn, gi¶m ®­îc nguy c¬ ph¸ s¶n khi gÆp khã kh¨n (v× cã thÓ kh«ng ph¶i ph©n chia lîi tøc cæ phÇn hoÆc cã thÓ ho·n tr¶ lîi tøc khi bÞ lç hoÆc kh«ng cã nhiÒu l·i) hay lµm t¨ng vèn chñ së h÷u, gi¶m hÖ sè nî cña doanh nghiÖp...Tuy nhiªn, chØ cã c¸c doanh nghiÖp tháa m·n nh÷ng ®iÒu kiÖn nhÊt ®Þnh míi ®­îc sö dông h×nh thøc nµy. Víi n­íc ta, do thÞ tr­êng tµi chÝnh cßn ch­a ph¸t triÓn nªn h×nh thøc tµi trî nµy cßn Ýt ®­îc sö dông hoÆc nÕu cã sö dông th× hiÖu qu¶ ch­a cao.

·  Ph¸t hµnh tr¸i phiÕu c«ng ty: §©y còng lµ mét h×nh thøc tµi trî kh¸ phæ biÕn trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng gÇn nh­ cæ phiÕu. 

Tr¸i phiÕu lµ mét giÊy chøng nhËn nî cña doanh nghiÖp. Sö dông ph¸t hµnh tr¸i phiÕu doanh nghiÖp cã thÓ huy ®éng vèn cho ho¹t ®éng kinh doanh mµ kh«ng dÉn ®Õn ph¶i chia quyÒn kiÓm so¸t doanh nghiÖp nh­ khi sö dông cæ phiÕu th­êng. Tuy nhiªn, víi tr¸i phiÕu doanh nghiÖp th­êng ph¶i tr¶ lîi tøc cè ®Þnh cho dï ho¹t ®éng kinh doanh cã l·i hay kh«ng. §iÒu nµy dÔ lµm t¨ng kh¶ n¨ng ph¸ s¶n ®èi víi doanh nghiÖp khi gÆp khã kh¨n vÒ tµi chÝnh. Ngoµi ra, víi thÞ tr­êng tµi chÝnh ch­a ph¸t triÓn nh­ ®· nãi trªn th× h×nh thøc nµy còng khã ph¸t huy tèt ®­îc ­u thÕ cña nã.

· TÝn dông ng©n hµng: Ng©n hµng cã thÓ tµi trî cho c¸c doanh nghiÖp th«ng qua nhiÒu h×nh thøc vµ víi nh÷ng môc ®Ých sö dông kh¸c nhau nh­: cho vay ng¾n h¹n theo h¹n møc tÝn dông, cho vay theo hîp ®ång, cho vay cã ®¶m b¶o... ®Ó thu mua dù tr÷, s¶n xuÊt, nhËp khÈu nguyªn vËt liÖu, ®¸p øng nhu cÇu vèn l­u ®éng. HoÆc cho vay dµi h¹n ®Ó ®Çu t­ dù ¸n, mua s¾m m¸y mãc thiÕt bÞ, d©y chuyÒn c«ng nghÖ... Tuú vµo tõng doanh nghiÖp mµ Ng©n hµng cã thÓ ¸p dông nh÷ng h×nh thøc nhÊt ®Þnh sao cho thuËn lîi víi c¶ hai bªn. Mét ®Æc ®iÓm kh¸ næi bËt cña tÝn dông ng©n hµng lµ cã kh¶ n¨ng linh ho¹t vÒ l·i suÊt còng nh­ thêi h¹n. 

· C¸c nguån tµi trî kh¸c:  Ngoµi c¸c nguån tµi trî trªn c¸c doanh nghiÖp xuÊt nhËp khÈu cßn cã thÓ ®­îc tµi trî b»ng c¸c nguån nh­ ®Çu t­ n­íc ngoµi, vay nî viÖn trî cña n­íc ngoµi, hç trî cña ChÝnh phñ...HiÖn nay c¸c nguån nµy th­êng còng ®­îc sö dông th«ng qua c¸c Ng©n hµng.

Nh­ vËy, nguån tµi trî cho xuÊt nhËp khÈu rÊt ®a d¹ng nh­ng trong ®ã nguån tÝn dông ng©n hµng nhê cã nh÷ng ­u thÕ riªng nªn vÉn n¾m gi÷ mét vÞ trÝ ®Æ c biÖt ®èi víi sù ph¸t triÔn cña ®Êt n­íc nãi chung v¸ ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu nãi riªng

1.2.  Vai trß cña tÝn dông ng©n hµng ®èi víi ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu.

   
1.2.1.   Kh¸i niÖm, vai trß cña tÝn dông ng©n hµng ®èi víi ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu .

1.2.1.1. Kh¸i niÖm.

TÝn dông nãi chung lµ mét ph¹m trï kinh tÕ ®­îc rÊt nhiÒu nhµ kinh tÕ häc ®Ò cËp ®Õn vµ do ®ã còng cã nhiÒu c¸ch hiÓu kh¸c nhau vÒ tÝn dông.Tuy nhiªn, theo c¸ch hiÓu chung nhÊt th×: tÝn dông lµ mét quan hÖ x· héi gi÷a ng­êi cho vay vµ ng­êi ®i vay, gi÷a hä cã mèi liªn hÖ víi nhau th«ng qua sù vËn ®éng cña gi¸ trÞ vèn tÝn dông ®­îc biÓu hiÖn d­íi h×nh th¸i tiÒn tÖ hoÆc hiÖn vËt.

Trªn c¬ së ®ã ta cã thÓ hiÓu “ TÝn dông ng©n hµng lµ quan hÖ tÝn dông b»ng tiÒn tÖ gi÷a mét bªn lµ ng©n hµng, mét tæ chøc chuyªn doanh trªn lÜnh vùc tiÒn tÖ víi mét bªn lµ c¸c tæ chøc, ®¬n vÞ kinh tÕ-x· héi, c¸c c¬ quan Nhµ n­íc vµ c¸c tÇng líp d©n c­ ”.

TÝn dông ng©n hµng ra ®êi vµ ngµy cµng ph¸t triÓn m¹nh mÏ, nhê cã kh¶ n¨ng ®¸p øng tèt mäi nhu cÇu ®a d¹ng vÒ vèn cña nÒn kinh tÕ mµ nã ®·  kh«ng ngõng ®­îc më réng sang tÊt c¶ c¸c ngµnh, lÜnh vùc kh¸c nhau trong ®ã cã ho¹t ®äng xuÊt nhËp khÈu, nã ®· trë thµnh mét nguån tµi trî kh«ng thÓ thiÕu ®èi víi ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu cña c¸c quèc gia. Sù tham gia hç trî cña c¸c ng©n hµng cho ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu cã t¸c ®éng tÝch cùc kh«ng chØ vÒ mÆt tµi chÝnh mµ cßn vÒ c¶ viÖc më réng quan hÖ hîp t¸c quèc tÕ.

Nh­ vËy,mÆc dï tÝn dông v« cïng phong phó vµ ®a d¹ng nh­ng chóng ®Òu thÓ hiÖn hai mÆt sau:

Thø nhÊt: Ng­êi së h÷u mét sè tiÒn hoÆc hµng ho¸ chuyÓn giao cho ng­êi kh¸c sö dông trong mét thêi gian nhÊt ®Þnh.

Thø hai: §Õn thêi h¹n hai bªn tho¶ thuËn, ng­êi sö dông hoµn tr¶ cho ng­êi së h÷u mét sè tiÒn lín h¬n. PhÇn t¨ng thªm ®­îc gäi lµ lîi tøc hay tiÒn l·i.

Theo kh¸i niÖm cña C.M¸c "TÝn dông d­íi c¸c h×nh thøc biÓu hiÖn ®¬n gi¶n nhÊt lµ sù tÝn nhiÖm Ýt nhiÒu cã c¨n cø khiÕn cho mét ng­êi nµy giao cho ng­êi kh¸c mét sè t­ b¶n nµo ®ã. Sè tiÒn nµy ®­îc tr¶ trong mét thêi gian nhÊt ®Þnh... Khi t­ b¶n ®­îc cho vay ng­êi ta t¨ng sè tiÒn ph¶i hoµn tr¶ lªn thªm mét tû lÖ phÇn tr¨m nhÊt ®Þnh coi lµ quyÒn sö dông t­ b¶n".

Theo kinh tÕ häc hiÖn ®¹i, quan ®iÓm vÒ tÝn dông lµ hoµn toµn thèng nhÊt víi quan ®iÓm trªn cña M¸c nh­ng nhÊn m¹nh thªm c¬ së ®Ó thiÕt lËp mét quan hÖ tÝn dông ®ã lµ "lßng tin" vµ cô thÓ ho¸ thªm nh÷ng nh©n tè h­íng tíi quan hÖ tÝn dông.

Cô thÓ, trong kinh tÕ häc kh¼ng ®Þnh r»ng: Ng­êi ta chØ s½n sµng giao phã tiÒn b¹c hoÆc tµi s¶n cña m×nh cho ng­êi nµo mµ ng­êi ta tin t­ëng, hiÓu réng ra ®©y lµ sù giao phã niÒm tin, trao cho nhau niÒm tin.

Ng­êi ta chØ cho vay mét khi ng­êi ta tin r»ng ng­êi sö dông sè tiÒn ®ã sÏ thu ®­îc lîi nhuËn lín h¬n (cã hiÖu qu¶) sau mét thêi gian nhÊt ®Þnh vµ do ®ã cã kh¶ n¨ng tr¶ ®­îc nî (thùc hiÖn nghÜa vô tr¶ nî cña m×nh).

Tuy nhiªn, trong thùc tÕ kh«ng ph¶i mäi viÖc lóc nµo còng ®Òu tr«i ch¶y, mµ kh«ng hiÕm tr­êng hîp ng­êi ta vay kh«ng thùc hiÖn ®­îc nghÜa vô cña m×nh ®èi víi chñ nî do nh÷ng nguyªn nh©n kh¸ch quan hoÆc chñ quan g©y ra. Nh÷ng tr­êng hîp nµy th­êng dÉn ®Õn tæn thÊt cho ng­êi cho vay, ng­êi ta nãi r»ng ®ã lµ rñi ro trong kinh doanh tÝn dông.

V× vËy, ®Ó ng¨n chÆn nh÷ng tæn thÊt cã thÓ x¶y ra hay ®Ó h¹n chÕ thÊp nhÊt nh÷ng rñi ro trong kinh doanh tiÒn tÖ - tÝn dông, ng­êi ta ph¶i ®Æc biÖt quan t©m ®Õn kh¶ n¨ng tr¶ nî cña ng­êi ®i vay vµ tõ ®ã cã nh÷ng biÖn ph¸p h÷u hiÖu b¶o ®¶m cho tµi s¶n cña m×nh ®em cho vay.

Trªn c¬ së nhËn thøc ®ã, ng­êi ta cã thÓ cã nhiÒu c¸ch gäi tªn kh¸c nhau (®Þnh nghÜa tÝn dông kh¸c nhau) nh­ng dï c¸ch nµo chóng ®Òu thèng nhÊt víi ë ba ®iÓm chñ yÕu vÒ tÝnh chuyÓn nh­îng t¹m thêi mét l­îng gi¸ trÞ, tÝnh thêi h¹n vµ tÝnh hoµn tr¶.

VËy tãm l¹i, tÝn dông lµ quan hÖ kinh tÕ gi÷a ng­êi cho vay vµ ng­êi ®i vay, gi÷a hä cã mèi quan hÖ th«ng qua vËn ®éng cña gi¸ trÞ vèn tÝn dông, ®­îc biÓu hiÖn d­íi h×nh thøc tiÒn tÖ hoÆc hµng ho¸. 

1.2.1.2. Vai trß cña tÝn dông ng©n hµng ®èi víi ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu .

Vai trß cña tÝn dông ng©n hµng ®èi víi ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu ®­îc thÓ hiÖn qua c¸c mÆt sau:

- Thø nhÊt, gièng nh­ c¸c nguån tµi trî kh¸c tÝn dông ng©n hµng lµ mét nguån vèn quan träng ®èi víi c¸c doanh nghiÖp xuÊt nhËp khÈu ®Ó thu mua dù tr÷, s¶n xuÊt, tiªu thô hµng ho¸, mua s¾m m¸y mãc thiÕt bÞ...phôc vô cho qu¸ tr×nh s¶n xuÊt còng nh­ t¸i s¶n xuÊt cña doanh nghiÖp.

- Thø hai, tÝn dông ng©n hµng gãp phÇn n©ng cao hiÖu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña doanh nghiÖp trªn thÞ tr­êng .

Kinh doanh cã hiÖu qu¶ lµ yªu cÇu cña h¹ch to¸n kinh tÕ ®ång thêi còng lµ mét trong nh÷ng ®iÒu kiÖn cung cÊp tÝn dông cña ng©n hµng. Do ®ã, tÝn dông ng©n hµng thóc ®Èy c¸c doanh nghiÖp quan t©m h¬n ®Õn hiÖu qu¶ kinh doanh, n©ng cao møc doanh lîi. Bªn c¹nh ®ã, víi kh¶ n¨ng linh ho¹t vÒ thêi h¹n vµ l·i suÊt cña tÝn dông ng©n hµng sÏ khuyÕn khÝch sù chñ ®éng vµ s¸ng t¹o cña c¸c doanh nghiÖp trong viÖc sö dông vèn sao cho phï hîp víi nhu cÇu vÒ vèn trong mçi thêi kú kh¸c nhau.

Thø ba, tÝn dông ng©n hµng thóc ®Èy ho¹t déng xuÊt nhËp khÈu diÔn ra thuËn lîi vµ nhanh chãng h¬n.

Thø t­, xuÊt ph¸t tõ tÝnh rñi ro trong ho¹t ®éng kinh doanh xuÊt nhËp khÈu cao vµ do viÖc thiÕu hiÓu biÕt lÉn nhau gi÷a ng­êi mua vµ ng­êi b¸n sù cã mÆt cña ng©n hµng sÏ lµ mét ®¶m b¶o cho c¶ hai bªn, nhµ xuÊt khÈu sÏ h¹n chÕ ®­îc nh÷ng rñi ro kh«ng thanh to¸n khi ng©n hµng ®øng ra ®¶m b¶o cung cÊp tÝn dông cho nhµ nhËp khÈu vµ ng­îc l¹i nhê nguån tÝn dông cña ng©n hµng nhµ nhËp khÈu thùc hiÖn ®­îc nh÷ng nhËp khÈu quan träng trong khi  kh¶ n¨ng tµi chÝnh cña hä ch­a ®¸p øng ®­îc.

Thø n¨m, ng©n hµng lµ mét ®Çu mèi tiÕp nhËn c¸c nguån tµi trî cña n­íc ngoµi cho ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu. Bëi v× hiÖn nay phÇn lín c¸c nguån tµi trî cña c¸c tæ chøc tµi chÝnh- tiÒn tÖ quèc tÕ cho mét quèc gia nµo ®ã ®­îc thùc hiÖn qua c¸c ng©n hµng n­íc së t¹i.

Vai trß cña tÝn dông ng©n hµng ®èi víi ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu cµng cã ý nghÜa h¬n khi ng©n hµng thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch cña Nhµ n­íc, trong ®ã cã chÝnh s¸ch h­íng vÒ xuÊt khÈu vµ thay thÕ nhËp khÈu. Ng©n hµng sÏ cung cÊp cho c¸c nhµ xuÊt nhËp khÈu nh÷ng kho¶n tÝn dông lín víi l·i xuÊt ­u ®·i mµ nhê ®ã hä cã thÓ gi¶i quyÕt vÊn ®Ò  thiÕu vèn trong ho¹t ®éng kinh doanh cña m×nh.

1.2.2.  C¸c h×nh thøc tÝn dông tµi trî xuÊt nhËp khÈu cña ng©n hµng th­¬ng m¹i.


Th­¬ng m¹i quèc tÕ bao gåm nh÷ng mèi quan hÖ rÊt ®a d¹ng,phøc t¹p.  Víi t­ c¸ch lµ trung gian tµi chÝnh,ng©n hµng ®ãng vai trß quan träng trong viÖc ®¶m b¶o cho ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu diÔn ra liªn tôc nhanh chãng,thuËn lîi cho c¶ nhµ xuÊt khÈu vµ nhµ nhËp khÈu.Dùa trªn c¸c tiªu chÝ ta cã thÓ chia tÝn dông xuÊt nhËp khÈu ra thµnh c¸c h×nh thøc nh­ sau:

1.2.2.1. C¨n cø vµo ph­¬ng thøc thanh to¸n:

a)  cho vay trong khu«n khæ thanh to¸n b»ng L/C.

 
Th­ tÝn dông (L/C) lµ mét v¨n b¶n ph¸p lý trong ®ã mét ng©n hµng cam kÕt sÏ tr¶ mét sè tiÒn nhÊt ®Þnh cho nhµ xuÊt khÈu hoÆc chÊp nhËn hèi phiÕu do ng­êi nµy ký ph¸t trong ph¹m vi sè tiÒn ®ã khi ng­êi nµy xuÊt tr×nh cho ng©n hµng mét bé chøng tõ thanh to¸n phï hîp víi quy ®Þnh ®Ò ra trong th­ tÝn dông.

· §èi víi L/C trong thanh to¸n hµng nhËp khÈu:

+Cho vay ký quü L/C


Ký quü lµ mét quy ®Þnh cña ng©n hµng  ph¸t sinh trong tr­êng hîp kh¸ch hµng xin ®­îc b¶o l·nh,kh¸ch sÏ ph¶i nép mét kho¶n tiÒn nhÊt ®Þnh vµo tµi kho¶n cña hä t¹i ng©n hµng mµ hä xin ®­îc b¶o l·nh vµ kho¶n tiÒn ®ã se ®­îc phong to¶ cho ®Õn khi nghiÖp vô b¶o l·nh cña ng©n hµng chÊm døt.Th«ng th­êng kho¶n tiÒn nµy ®­îc tÝnh tû lÖ víi gi¸ trÞ hîp ®ång mµ kh¸ch hµng xin ®­îc b¶o l·nh.Trong tr­êng hîp thiÕu sù tin cËy hoÆc th­¬ng vô tiÒm Èn rñi ro cao ng©n hµng cã thÓ yªu cÇu kh¸ch hµng ký quü 100% gi¸ trÞ hîp ®ång.§èi víi nh÷ng kh¸ch hµng ®¸ng tin cËy hoÆc cã quan hÖ th­êng xuyªn th× ng©n hµng cã thÓ chÊp nhËn møc ký quü thÊp h¬n so víi gi¸ trÞ häp ®ång.


Th«ng th­êng møc ký quü L/C phô thuéc vµo c¸c yÕu tè sau.

-Kh¶ n¨ng thanh to¸n cña kh¸ch hµng.

-§èi t­îng kh¸ch hµng

-Lo¹i L/C: L/C tr¶ chËm th× møc ký quü thÊp,lo¹i L/C tr¶ ngay th× b¾t buéc møc ký quü cao h¬n.

-Lo¹i hµng ho¸ nhËp khÈu,kh¶ n¨ng tiªu thô.


Trªn c¬ së c¸c yÕu tè trªn,ng©n hµng sÏ quyÕt ®Þnh møc ký quü,nÕu nh­ kh¸ch hµng kh«ng cã ®ñ sè d­ trªn tµi kho¶n th× ph¶i tiÕn hµnh lµm ®¬n xin vay ngo¹i tÖ ký quü L/C.

+ Cho vay thanh to¸n hµng nhËp khÈu hoÆc tµi trî thanh to¸n toµn bé chøng tõ giao hµng.

Theo h×nh thøc nµy kh¸ch hµng ph¶i lËp ph­¬ng ¸n s¶n xuÊt kinh doanh mang tÝnh kh¶ thi cho l« hµng nhËp vÒ phôc vô s¶n xuÊt kinh doanh .§ång thêi kh¸ch hµng ph¶i lªn kÕ ho¸ch tµi chÝnh nh»m x¸c ®Þnh kh¶ n¨ng thanh to¸n khi ®Õn thêi ®iÓm thanh to¸n dù kiÕn,x¸c ®Þnh kho¶n thiÕu hôt víi ng©n hµng tµi trî. Trªn c¬ së xem xÐt vµ ph©n tÝch kÕ ho¹ch vµ ph¶n ¸nh cña kh¸ch hµng,ng©n hµng sÏ ra quyÕt ®Þnh tµi trî vµ x¸c ®Þnh møc ng©n hµng chÊp nhËn tµi trî.

· §èi víi L/C trong thanh to¸n hµng xuÊt khÈu 

+ Cho vay thùc hiÖn hµng xuÊt khÈu theo L/C ®· më trªn c¬ së L/C ®· ®­îc chÊp nhËn do ng©n hµng më L/C ph¸t hµnh theo yªu cÇu cña nhµ nhËp khÈu .Ng©n hµng cã thÓ cÊp tÝn dông cho nhµ nhËp khÈu ®Ó tiªu thô s¶n phÈm vµ cã thÓ thùc hiÖn nghÜa vô hîp ®ång.

+Cho vay chiÕt khÊu hoÆc øng tr­íc tiÒn hµng xuÊt khÈu :

§Ó ®¸p øng nhu cÇu vèn,nhµ xuÊt khÈu sau khi giao hµng xong cã thÓ th­¬ng l­îng víi ng©n hµng thùc hiÖn chiÕt khÊu bé chøng tõ hoÆc øng tr­íc tiÒn cho m×nh tr­íc khi bé chøng tõ ®­îc thanh to¸n.

b) Cho vay trong khu«n khæ ph­¬ng thøc nhê thu kÌm chøng tõ.

+Nhê thu ®i trong thanh to¸n hµng xuÊt khÈu:Ng©n hµng cho vay thu mua,s¶n xuÊt hµng xuÊt khÈu,chiÕt khÊu hoÆc øng tr­íc bé chøng tõ hµng xuÊt khÈu.


+Nhê thu ®Õn trong thanh to¸n hµng nhËp khÈu :Ng©n hµng tiÕp nhËn chøng tõ tõ ng©n hµng n­íc ngoµi,xuÊt tr×nh hèi phiÕu ®ßi tiÒn nhµ nhËp khÈu.NÕu nhµ nhËp khÈu kh«ng ®ñ kh¶ n¨ng thanh to¸n,th× cÇn ph¶i cã sù tµi trî cña ng©n hµng cho vay thanh to¸n hµng nhËp khÈu .


c) Cho vay trªn c¬ së hèi phiÕu:


Trong kinh doanh ngo¹i th­¬ng hèi phiÕu ®ãng vai trß rÊt quan träng,trªn c¬ së hèi phiÕu ng©n hµng cã c¸c h×nh thøc cho vay sau:


+ ChiÕt khÊu hèi phiÕu:


ChiÕt khÊu hèi phiÕu lµ mét lo¹i tÝn dông ng©n hµng cung cÊp cho kh¸ch hµng d­íi h×nh thøc mua l¹i hèi phiÕu tr­íc khi nã ®Õn h¹n thanh to¸n,tøc lµ ng©n hµng mua l¹i kho¶n nî ph¶i ®ßi.ChiÕt khÊu hèi phiÕu t¹o ®iÒu kiÖn cho nhµ xuÊt khÈu nhËn ®­îc tiÒn sím h¬n nh»m ®¸p øng ®­îc nhu cÇu vÒ vèn ®èi víi kho¶n tÝn dông cung øng hµng mµ anh ta cÊp cho nhµ nhËp khÈu.


C¬ së ®Ó x¸c ®Þnh khèi l­îng tÝn dông nµy lµ gi¸ trÞ cña hèi phiÕu sau khi ®· trõ ®i gi¸ trÞ chiÕt khÊu vµ lÖ phÝ nhê thu mµ ng©n hµng chiÕt khÊu h­ëng.C¸c ng©n hµng sÏ x¸c ®Þnh khèi l­îng tÝn dông cÊp ra(gi¸ trÞ chiÕt khÊu) theo c«ng thøc sau:



Tck=M(1-Lck*t/3600)-P


Trong ®ã:

Tck :Gi¸ trÞ chiÕt khÊu

M :MÖnh gi¸ hèi phiÕu

Lck : L·i suÊt chiÕt khÊu

t :Thêi h¹n chiÕt khÊu(ngµy)

P : lÖ phÝ


Cã 2 h×nh thøc chiÕt khÊu:


-ChiÕt khÊu miÔn truy ®ßi:


Ng©n hµng mua l¹i bé chøng tõ cña ng­êi xuÊt khÈu,gi¸ mua sÏ thÊp h¬n gi¸ trÞ bé chøng tõ,do ng©n hµng tÝnh trõ l¹i chi phÝ chiÕt khÊu vµ thêi gian cÇn thiÕt trung b×nh ®Ó ®ßi tiÒn nhµ nh¹ap khÈu n­íc ngoµi.ChiÕt khÊu miÔn truy ®ßi cã nghÜa lµ ng­êi xuÊt khÈu b¸n h·n bé chøng tõ cho ng©n hµng,nh¹n tiÒn vµ kh«ng cßn tr¸ch nhiÖm hoµn tr¶,tr¸ch nhiÖm thu tiÒn vµ quyÒn s÷ dông sè tiÒn thu ®­îc hoµn toµn thuéc vÒ ng©n hµng. ë ViÖt Nam  c¸c ng©n hµng Ýt s÷ dông h×nh thøc chiÕt khÊu nµy v× nã tiÒm Èn nhiÒu rñi ro cho ng©n hµng.


-ChiÕt khÊu ®­îc phÐp truy ®ßi:


Còng t­¬ng tù nh­ h×nh thøc trªn nh­ng tr¸ch nhiÖm thanh to¸n hèi phiÕu vÈn cßn ®èi víi ng­êi chiÕt khÊu hèi phiÕu(nhµ xuÊt khÈu ) vµ gi¸ trÞ chiÕt khÊu cao h¬n.


+ChÊp nhËn hèi phiÕu:

TÝn dông chÊp nhËn hèi phiÕu lµ kho¶n tÝn dông mµ ng©n hµng ký chÊp nhËn hèi phiÕu. Ng­êi vay kho¶n tÝn dông nµy chÝnh lµ nhµ nhËp khÈu vµ kho¶n vay chØ lµ mét h×nh thøc, mét sù ®¶m b¶o vÒ tµi chÝnh. Thùc chÊt ng©n hµng ch­a ph¶i xuÊt tiÒn thùc sù cho ng­êi vay. Tuy nhiªn khi ®Õn h¹n, nÕu nhµ nhËp khÈu kh«ng ®ñ kh¶ n¨ng thanh to¸n th× ng­êi cho vay (ng©n hµng) - ng­êi ®øng ra chÊp nhËn hèi phiÕu ph¶i tr¶ nî thay.

TÝn dông chÊp nhËn hèi phiÕu x¶y ra trong tr­êng hîp bªn b¸n thiÕu tin t­ëng kh¶ n¨ng thanh to¸n cña bªn mua. Hä cã thÓ ®Ò nghÞ bªn mua yªu cÇu mét ng©n hµng ®øng ra chÊp nhËn tr¶ tiÒn hèi phiÕu do bªn b¸n ký ph¸t. NÕu ng©n hµng ®ång ý, ®iÒu ®ã còng cã nghÜa lµ ng©n hµng ®· chÊp nhËn mét kho¶n tÝn dông cho bªn mua ®Ó hä thanh to¸n cho bªn b¸n khi hèi phiÕu ®Õn h¹n.

§èi víi ng©n hµng, kÓ tõ khi ký chÊp nhËn tr¶ tiÒn hèi phiÕu còng chÝnh lµ thêi ®iÓm b¾t ®Çu g¸nh chÞu rñi ro nÕu nh­ bªn mua kh«ng cã tiÒn thanh to¸n cho bªn b¸n khi hèi phiÕu ®Õn h¹n thanh to¸n.

§­¬ng nhiªn nÕu ®Õn h¹n thanh to¸n hèi phiÕu, bªn mua cã ®ñ tiÒn th× ng©n hµng thùc sù kh«ng ph¶i øng tiÒn ra. Nh­ vËy, kho¶n tÝn dông nµy chØ lµ h×nh thøc, lµ mét sù ®¶m b¶o vÒ tµi chÝnh. Trong tr­êng hîp nµy, ng©n hµng sÏ chØ nhËn ®­îc mét kho¶n phÝ chÊp nhËn, kho¶n tiÒn bï ®¾p cho chi phÝ g¸nh chÞu rñi ro tÝn dông mµ th«i.

1.2.2.2. C¨n cø vµo thêi h¹n cho vay:


a)-TÝn dông ngÊn h¹n:


TÝn dông ngÊn h¹n lµ lo¹i tÝn dông cã thêi h¹n d­íi mét n¨m,th­êng ®­îc sö dông cho vay bæ sung vèn l­­ ®éng phôc vô s¶n xuÊt kinh doanh cña c¸c ®¬n vÞ,chiÕm tû träng lín t¹i ng©n hµng,cho vay ®Ó nhËp khÈu nguyªn liÖu,vËt t­,m¸y mãc thiÕt bÞ,®Ó thu mua chÕ biÕn hµng xuÊt khÈu ..


b)-TÝn dông trung vµ dµi h¹n


Thêi h¹n cña tÝn dông trung vµ dµi h¹n tuú theo quy ®Þnh cña mæi n­íc,ë ViÖt Nam tÝn dông trung h¹n cã thêi h¹n tõ 1-5 n¨m,tÝn dông dµi h¹n tõ 5 n¨m trë lªn.H×nh thøc tÝn dông nµy ®­îc cung cÊp ®Ó ®Çu t­ mua s¾m tµi s¶n cè ®Þnh,x©y dùng míi,c¶i t¹o më réng,kh«i phôc,c¶i tiÕn thiÕt bÞ..


1.2.2.3. C¨n cø vµo møc ®é tÝn nhiÖm ®èi víi kh¸ch hµng:

a)-TÝn dông cã b¶o ®¶m:

§©y lµ h×nh thøc tÝn dông nh»m ®¶m b¶o an toµn vèn cho vay cña ng©n hµng.C¸c doanh nghiÖp muèn ®­îc vay vèn cña ng©n hµng ph¶i cã vËt t­ tµi s¶n cÇm cè,thÕ chÊp,b¶o l·nh cña ng­êi thø 3 ®èi víi kho¶n vay.Nh÷ng tµi s¶n nµy lµ c¬ së ®¶m b¶o cho ng©n hµng cã kh¶ n¨ng thu håi vèn cho vay trong tr­êng hîp doanh nghiÖp kh«ng cã kh¶ n¨ng tr¶ ®­îc nî.

b)-TÝn dông kh«ng cã ®¶m b¶o.

§©y lµ h×nh thøc ng©n hµng cho vay mµ kh«ng cÇn tµi s¶n thÕ chÊp cÇm cè hoÆc b¶o l·nh cña ng­êi thø  ba.C¬ së ®Ó cho vay mµ kh«ng cÇn ®¶m b¶o lµ dùa vµo uy tÝn,quy m«,hiÖu qu¶ kinh doanh,ph­¬ng ¸n tr¶ nî.

1.2.2.4.  Mét sè h×nh thøc tÝn dông tµi trî xuÊt nhËp khÈu kh¸c

· Bao thanh to¸n toµn phÇn vµ bao thanh to¸n tõng phÇn

* Bao thanh to¸n toµn phÇn (factoring): lµ mét h×nh thøc tµi trî chÝnh trong ho¹t ®éng xuÊt khÈu. §ã lµ ho¹t ®éng mua b¸n nh÷ng kho¶n thanh to¸n ch­a tíi h¹n vµ ng¾n h¹n tõ nh÷ng ho¹t ®éng xuÊt khÈu, cung øng hµng ho¸ dÞch vô.

Kh¸c víi ho¹t ®éng mua b¸n l¹i chøng tõ thanh to¸n ë phÇn trªn, ho¹t ®éng factoring chØ sö dông cho nh÷ng ho¹t ®éng xuÊt khÈu th­êng xuyªn theo ®Þnh kú, theo hîp ®ång ng¾n h¹n vµ cho nhiÒu nhµ xuÊt khÈu kh¸c nhau trong cïng mét n­íc hoÆc nhiÒu n­íc trong cïng mét thêi ®iÓm. ChØ cã nh÷ng kho¶n thanh to¸n ®¸p øng nh÷ng ®iÒu kiÖn sau míi ®­îc phÐp mua b¸n:

- Nh÷ng kho¶n mua b¸n ph¶i tån t¹i mét c¸ch hîp ph¸p, ph¶i cã ®ñ t­ c¸ch ph¸p lý ®éc lËp víi quyÒn mét ng­êi thø ba.

- Hµng ho¸ ®· ®­îc cung øng ®Çy ®ñ vµ ®¶m b¶o chÊt l­îng cho nh÷ng kho¶n thanh to¸n nµy.

- Thêi h¹n thanh to¸n nµy tèi ®a lµ 180 ngµy.

- Kh«ng cã quyÒn cÊm chuyÓn nh­îng c¸c kho¶n thanh to¸n nµy cña ng­êi nhËp khÈu hoÆc n­íc nhËp khÈu.

* Bao thanh to¸n tõng phÇn (forfaiting): còng lµ nghiÖp vô mua b¸n nh÷ng kho¶n thanh to¸n ch­a tíi thêi h¹n nh­ factaring nh­ng kh¸c ë mét sè ®iÓm sau:

- Forfaiting chØ bao nh÷ng kho¶n thanh to¸n cô thÓ riªng lÎ trong toµn bé qu¸ tr×nh XNK dµi h¹n vµ cho tõng ®èi t­îng nhËp khÈu riªng.

- Thêi h¹n thanh to¸n cña factoring tèi ®a lµ 6 th¸ng trong khi thêi h¹n ®èi víi forfaiting lµ 6 th¸ng ®Õn 10 n¨m. Forfaiting ®­îc coi lµ h×nh thøc tÝn dông trung vµ dµi h¹n.

- Factaring phôc vô cho nh÷ng ho¹t ®éng XNK kh«ng sö dông tíi tÝn dông chøng tõ cßn forfaiting l¹i dùa vµo chóng vµ sù b¶o ®¶m cña ng©n hµng.

· TÝn dông thuª mua

Thuª mua lµ h×nh thøc tµi trî vèn, ra ®êi ë Mü vµo n¨m 1952, sau ®ã nhanh chãng th©m nhËp vµo Ch©u ¢u ®Çu nh÷ng n¨m 1960 vµ dÇn dÇn hiÖn nay ®ang ®­îc c¸c n­íc trªn thÕ giíi ¸p dông.

Thuª mua lµ h×nh thøc thuª tµi s¶n dµi h¹n mµ trong thêi gian ®ã ng­êi cho thuª chuyÓn giao tµi s¶n thuéc së h÷u cña m×nh cho ng­êi ®i thuª sö dông. Ng­êi thuª cã tr¸ch nhiÖm thanh to¸n tiÒn thuª trong suèt thêi gian thuª vµ khi kÕt thóc thêi h¹n hä cã thÓ ®­îc quyÒn së h÷u tµi s¶n thuª hoÆc ®­îc mua l¹i tµi s¶n thuª hay lµ ®­îc quyÒn thuª tiÕp. §iÒu nµy tuú thuéc vµo tho¶ thuËn cña hai bªn khi ký hîp ®ång thuª. Cã hai lo¹i h×nh thøc thuª mua. §ã lµ: cho thuª vËn hµnh vµ cho thuª tµi chÝnh.

- Cho thuª tai chÝnh: lµ ho¹t ®éng tÝn dông trung vµ dµi h¹n th«ng qua viÖc cho thuª m¸y mãc, thiÕt bÞ vµ c¸c ®éng s¶n kh¸c. Bªn ®i thuª ®­îc chuyÓn quyÒn së h÷u hoÆc tiÕp tôc thuª khi kÕt thóc thêi h¹n thuª.

- Cho thuª vËn hµnh: bªn ®i thuª thuª m¸y mãc, thiÕt bÞ trong thêi gian ng¾n ®Ó sö dông vµo môc ®Ých t¹m thêi. Mäi rñi ro vµ lîi Ých ®em l¹i ®èi víi quyÒn së h÷u tµi s¶n cho thuª vÉn thuéc ng­êi cho thuª.

So víi h×nh thøc cho vay truyÒn thèng, h×nh thøc thuª mua nµy cã nh÷ng ­u ®iÓm sau:

+ C¸c doanh nghiÖp sÏ kh«ng ph¶i bá tiÒn mua thiÕt bÞ ngay lËp tøc mµ tr¶ tiÒn thuª thiÕt bÞ theo ®Þnh kú, t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸c doanh nghiÖp chñ ®éng h¬n vÒ vèn ®Ó tËp trung cho s¶n xuÊt. H×nh thøc nµy cã ý nghÜa nhÊt ®èi víi doanh nghiÖp kh«ng ®ñ vèn nh­ng vÉn cã thÓ ®i thuª thiÕt bÞ thiÕt bÞ ®Ó s¶n xuÊt vµ dïng mét phÇn lîi thu ®­îc tõ s¶n xuÊt ®Ó tr¶ tiÒn thuª ®Þnh kú.

+ So víi ®i vay ng©n hµng, viÖc thÕ chÊp ®Ó ®­îc thuª m¸y mãc thiÕt bÞ ®¬n gi¶n h¬n nhiÒu do thiÕt bÞ thuª thuéc quyÒn së h÷u cña bªn cho thuª trong suèt thõoi gian thuª, nªn khi bªn thuª kh«ng tr¶ ®­îc nî, bªn cho thuª cã thÓ lÊy l¹i toµn bé tµi s¶n cho thuª. Ngµy nay c¸c ng©n hµng th­êng lËp c«ng ty tµi chÝnh riªng ®Ó hç trî vèn cho c¸c doanh nghiÖp vµ lµm phong phó thªm ho¹t ®éng cña m×nh. 

· Tµi trî b¶o l·nh vµ t¸i b¶o l·nh

Trong th­¬ng m¹i quèc tÕ, rñi ro lµ mét yÕu tè lu«n lu«n xuÊt hiÖn trong c¸c th­¬ng vô kh¸c nhau (rñi ro thanh to¸n, rñi ro kh«ng thùc hiÖn hîp ®ång). Tõ ®ã n¶y sinh nhu cÇu b¶o l·nh ®Ó h¹n chÕ rñi ro.

Trong mua b¸n quèc tÕ, ®«i khi nhµ xuÊt khÈu kh«ng n¾m ch¾c ®­îc kh¶ n¨ng tµi chÝnh ®Ó thanh to¸n vµ møc ®é tÝn nhiÖm cña nhµ nhËp khÈu. Do vËy, nhµ xuÊt khÈu sÏ yªu cÇu nhµ nhËp khÈu ph¶i cã mét tæ chøc th­êng lµ ng©n hµng ®øng ra b¶o l·nh thanh to¸n. Ng­îc l¹i, do kh«ng biÕt râ hoÆc kh«ng tin t­ëng nhau, nhµ nhËp khÈu cã thÓ yªu cÇu nhµ xuÊt khÈu cã ng©n hµng ®øng ra b¶o l·nh giao hµng hoÆc b¶o l·nh thùc hiÖn hîp ®ång.

Ng©n hµng nhËn b¶o l·nh theo yªu cÇu cña kh¸ch hµng, dïng ®Ó vay vèn n­íc ngoµi d­íi h×nh thøc tÝn dông th­¬ng m¹i hoÆc tÝn dông tµi chÝnh. Tr¸ch nhiÖm cña ng©n hµng b¶o l·nh lµ ®¶m b¶o thi hµnh ®óng cam kÕt víi n­íc ngoµi trong tr­êng hîp ng­êi xin b¶o l·nh kh«ng thùc hiÖn ®ñ nghiÖp vô nµo ®ã víi n­íc bªn ngoµi.

B¶o l·nh còng cã nhiÒu h×nh thøc kh¸c nhau:

+ Më th­ tÝn ®ông tr¶ chËm

+ Ký b¶o l·nh hay ký chÊp nhËn trªn c¸c hèi phiÕu

+ Ph¸t hµnh th­ b¶o l·nh víi ng­êi n­íc ngoµi

+ LËp giÊy cam kÕt tr¶ nî víi n­íc ngoµi....

C¸c lîi thÕ cña c¸c bªn liªn quan trong nghiÖp vô nµy

- §èi víi nhµ nhËp khÈu (bªn ®­îc b¶o l·nh): ®­îc h­ëng mét kho¶n vèn cña bªn xuÊt khÈu mµ kh«ng ph¶i tr¶ l·i (thùc chÊt cã thÓ gi¸ b¸n ®· tÝnh l·i råi) chi tr¶ mét kho¶n phÝ cho ng­êi b¶o l·nh.

- §èi víi nhµ xuÊt khÈu: hoµn toµn yªn t©m r»ng ®Õn h¹n sÏ ®­îc thanh to¸n nî. NÕu cÇn tiÒn, nhµ xuÊt khÈu còng cã thÓ ®em bé chøng tõ chiÕt khÊu t¹i mét ng©n hµng kh¸c ®Ó ®¸p øng nhu cÇu vèn cña m×nh.

- §èi víi ng©n hµng b¶o l·nh: víi bÊt k× ng©n hµng nµo, khi tiÕn hµnh b¶o l·nh, nghÜa lµ ®­îc sù tÝn nhiÖm, ®­îc sù tin t­ëng vÒ phÝa bªn xuÊt khÈu, bªn nhËp khÈu. Khi b¶o l·nh cho kh¸ch hµng, ng©n hµng chØ cho vay trõu t­îng nghÜa lµ ng©n hµng kh«ng bá ra mét kho¶n vèn nµo c¶, mµ chØ lÊy uy tÝn, danh dù cña ng©n hµng ra cho vay, lµm c¬ së cho vay.

Thñ tôc b¶o l·nh cho vay ng¾n h¹n theo ph­¬ng thøc cho vay th«ng th­êng nghÜa lµ khi b¶o l·nh cho kh¸ch hµng th× kh¸ch hµng ph¶i cã môc ®Ých xin vay, cã kh¶ n¨ng thanh to¸n vµ cã tµi s¶n thÕ chÊp. Khi ®Õn h¹n, nÕu nhµ nhËp khÈu kh«ng cã ®ñ kh¶ n¨ng thanh to¸n, th× cÇn ph¶i lµm thñ tôc xin vay t¹i ng©n hµng. Nh­ vËy, môc ®Ých b¶o l·nh ®· ®­îc thùc hiÖn, nghÜa lµ ng©n hµng b¶o l·nh muèn kh¸ch hµng cña m×nh vay nh»m thu thªm ®­îc mét kho¶n l·i, cã kh¸ch hµng míi vÒ mÆt tÝn dông vµ chi phÝ b¶o l·nh.

1.3. C¸c yÕu tè ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî xuÊt nhËp khÈu cña ng©n hµng th­¬ng m¹i ë ViÖt Nam 

Do viÖc cho vay cã liªn quan chÆt chÏ ®Õn c¶ ng©n hµng vµ kh¸ch hµng mµ nã phôc vô, c¸c chÝnh s¸ch cho vay ph¶i ®­îc ph¸c ho¹ mét c¸ch cÈn thËn sau khi ®· xem xÐt nhiÒu yÕu tè. Sau ®©y lµ mét sè yÕu tè quan träng nhÊt ¶nh h­ëng ®Õn tÝn dông tµi trî XNK cña ng©n hµng th­¬ng m¹i.

1/ Chñ tr­¬ng chÝnh s¸ch ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi cña Nhµ n­íc 

C¸c ho¹t ®éng kinh tÕ nãi chung vµ xuÊt nhËp khÈu nãi riªng chÞu t¸c ®éng rÊt lín bëi chÝnh s¸ch chñ tr­¬ng ®­êng lèi ph¸t triÓn kinh tÕ cña Nhµ n­íc.

- VÒ mÆt tÝch cùc: chÝnh s¸ch vÜ m« cña Nhµ n­íc cã thÓ t¹o ®iÒu kiÖn cho vay XNK cña ng©n hµng ®­îc më réng vµ ph¸t triÓn. NÕu Nhµ n­íc dïng chÝnh s¸ch tiÒn tÖ më réng th× NHTM ®­îc cÊp thªm vèn dù tr÷, kh¶ n¨ng cho vay cña ng©n hµng sÏ gia t¨ng. C¸c ng©n hµng cã thÓ cã chÝnh s¸ch cho vay tù do h¬n. ChÝnh s¸ch l·i suÊt linh ho¹t, l·i suÊt thùc d­¬ng lu«n lµ ®ßn bÈy thóc ®Èy ho¹t ®éng tÝn dông cña ng©n hµng. Ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî XNK chñ yÕu diÔn ra theo h×nh thøc cho vay b»ng ngo¹i tÖ. V× vËy nÕu Nhµ n­íc cho phÐp tËp trung ngo¹i tÖ vµo ng©n hµng, qu¶n lý ngo¹i tÖ mét c¸ch chÆt chÏ th× ng©n hµng sÏ cã nhiÒu nguån ngo¹i tÖ ®¸p øng nhu cÇu nhËp m¸y mãc, thiÕt bÞ, nguyªn liÖu cña nhµ nhËp khÈu.

- VÒ mÆt tiªu cùc: ChÝnh s¸ch kinh tÕ vÜ m« cña Nhµ n­íc cã thÓ g©y ra nhiÒu rñi ro cho ho¹t ®éng tÝn dông XNK cña ng©n hµng. NÕu Nhµ n­íc kh«ng cã chiÕn l­îc h­íng vÒ xuÊt khÈu th× ho¹t ®éng kinh doanh cña c¸c doanh nghiÖp XNK rÊt h¹n chÕ. Tõ ®ã dÉn ®Õn ho¹t ®éng cho vay cña ng©n hµng sÏ Ýt ®i lîi nhuËn cña ng©n hµng sÏ gi¶m xuèng. Khi Nhµ n­íc ¸p ®Æt mét hµng rµo thuÕ quan, phi thuÕ quan th× nã sÏ dÉn ®Õn t¨ng gi¸ cña mét sè lo¹i hµng nhËp khÈu, l­îng hµng nhËp khÈu gi¶m dÉn ®Õn nhu cÇu vay vèn gi¶m.

Ngoµi ra, viÖc thay ®æi nhá trong chÝnh s¸ch l·i suÊt, tû gi¸ hèi ®o¸i còng t¸c ®éng kh«ng Ýt ®Õn ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî XNK cña Ng©n hµng. M«i tr­êng ph¸p kh«ng æn ®Þnh, c¬ chÕ chÝnh s¸ch hay thay ®æi lµm ¶nh h­ëng ®Õn chiÕn l­îc kinh doanh cña doanh nghiÖp, lµm ®¶o lén chÝnh s¸ch tÝn dông cña tõng ng©n hµng. §©y chÝnh lµ nguyªn nh©n g©y ra rñi ro tÝn dông cho c¸c NHTM.

2/ M«i tr­êng kinh tÕ chÝnh trÞ, x· héi trong vµ ngoµi n­íc

§Êt n­íc, khu vùc mµ cã nÒn kinh tÕ bÞ r¬i vµo khñng ho¶ng hoÆc lu«n lu«n bÞ chao ®¶o, biÕn ®éng m¹nh vÒ kinh tÕ, chÝnh trÞ dÔ dÉn ®Õn ho¹t ®éng tÝn dông cña Ng©n hµng bÞ thu hÑp. Ng­îc l¹i, nÕu kinh tÕ æn ®Þnh sÏ dÉn ®Õn chÝnh s¸ch cho vay tù do h¬n. Thùc tiÔn cuéc khñng ho¶ng tµi chÝnh tiÒn tÖ n¨m 1997 ë khu vùc §«ng Nam ¸ ®· chøng minh ®iÒu ®ã. TÊt c¶ ho¹t ®éng cña c¸c ngµnh c¸c lÜnh vùc cña c¸c quèc gia trong khu vùc, ®Æc biÖt ho¹t ®éng cña hÖ thèng ng©n hµng ®· bÞ ¶nh h­ëng s©u s¾c. Hµng lo¹t ng©n hµng cña Hµn Quèc, NhËt B¶n, Malaysia bÞ tµn ph¸ do kh«ng thu l¹i ®­îc c¸c kho¶n nî, kh«ng cho vay ®­îc ®Ó bï ®¾p chi phÝ khi nhu cÇu tÝn dông cña khu vùc gi¶m.

T×nh h×nh chÝnh trÞ x· héi chiÕn tranh còng nh­ thiªn tia, dÞch ho¹ còng lµ mét trong nh÷ng nguyªn nh©n g©y ra rñi ro bÊt kh¶ kh¸ng ®èi víi c¸c kho¶n cho vay cña Ng©n hµng.

3/ Kh¶ n¨ng ý thøc thanh to¸n cña doanh nghiÖp XNK

Nhu cÇu tÝn dông cña ng©n hµng lµ yÕu tè quyÕt ®Þnh ®Õn ho¹t ®éng tÝn dông ng©n hµng ®­îc më réng hay thu hÑp. Song nÕu cã nhu cÇu vay vèn ®Ó nhËp m¸y mãc thiÕt bÞ tõ n­íc ngoµi ®Ó s¶n xuÊt hµng xuÊt khÈu nh­ng kh¶ n¨ng hoµn tr¶ cña doanh nghiÖp kh«ng cao th× ng©n hµng còng sÏ kh«ng cho vay. MÆt kh¸c, khi ng©n hµng cÊp vèn cho vay c¸c doanh nghiÖp XNK, nh­ng v× mét nguyªn nh©n nµo ®ã c¸c ng©n hµng nµy gÆp rñi ro trong qu¸ tr×nh ho¹t ®éng kinh doanh (bÞ huû bá hîp ®ång, hµng bÞ mÊt c¾p gi¶m gi¸ trÞ...) lµm cho hä kh«ng thu håi ®ñ vèn ®Ó tr¶ l¹i c¸c kho¶n vay cho ng©n hµng. §èi víi ng©n hµng khi mµ cã qu¸ nhiÒu kh¸ch hµng ®Õn h¹n tr¶ mµ kh«n cã kh¶ n¨ng thanh to¸n hoÆc cè ý ch©y ú thiÕu ý thøc t«n träng c¸c ®iÒu kho¶n tho¶ thuËn trong hîp ®ång tÝn dông th× ng©n hµng sÏ mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n cña m×nh thËm chÝ ng©n hµng cßn r¬i vµo t×nh tr¹ng ph¸ s¶n.

T×nh h×nh ho¹t ®éng kinh doanh cña ng©n hµng nãi chung vµ cña doanh nghiÖp ho¹t ®éng XNK nãi riªng víi th¸i ®é ý thøc thanh to¸n cña doanh nghiÖp sÏ thóc ®Èy hay k×m h·m ho¹t ®éng tÝn dông cña ng©n hµng.

4/  N¨ng lùc cho vay cña ng©n hµng

Kh¶ n¨ng huy ®éng vèn cña n¨ng lùc cho vay phô thuéc vµo vèn tù cã cña ng©n hµng. Do ®ã nÕu doanh nghiÖp kinh doanh XNK cã nhu cÇu vèn lín, trong khi nguån vèn cña ng©n hµng nhá th× sÏ kh«ng tho¶ m·n yªu cÇu cña doanh nghiÖp. TÝn dông XNK cña ng©n hµng th­¬ng m¹i g¾n liÒn víi nguån vèn ngo¹i tÖ. Do ®ã lµm thÕ nµo ®Ó huy ®éng ®ñ ngo¹i tÖ ®¸p øng nhu cÇu vay cña doanh nghiÖp nhËp khÈu ®ang lµ vÊn ®Ò lín ®èi víi nhiÒu NHTM.

5/  C¸c nh©n tè kh¸c.

Tr×nh ®é qu¶n lý kinh doanh, qu¶n lý vèn còng nh­ tr×nh ®é chuyªn m«n cña ®éi ngò nh©n viªn tÝn dông kh«ng ph¶i lµ kh«ng cã ý nghÜa ®èi víi ho¹t ®éng cho vay XNK cña ng©n hµng. Víi mét ®éi ngò nh©n viªn cã kinh nghiÖm, cã tr×nh ®é trong thÈm ®Þnh dù ¸n, xem xÐt ®¬n vay vèn cña kh¸ch hµng th× chÊt l­îng tÝn dông sÏ cao vµ ng­îc l¹i.

Bªn c¹nh ®ã, ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî XNK cña NHTM còng lu«n ph¶i ®èi mÆt víi rñi ro l·i suÊt hay tû gi¸ hèi ®o¸i. Tû gi¸ hèi ®o¸i lu«n lu«n biÕn ®éng, sù biÕn ®éng nµy cã thÓ diÔn ra hµng ngµy. NÕu tû gi¸ hèi ®o¸i hîp lý sÏ khuyÕn khÝch c¶ nhËp khÈu vµ xuÊt khÈu, t¹o ®iÒu kiÖn cho nÒn kinh tÕ nãi chung vµ ho¹t ®éng kinh doanh cña ng©n hµng nãi riªng sÏ ph¸t triÓn.

Ho¹t ®éng cho vay cña ng©n hµng chÞu t¸c ®éng cña nhiÒu nh©n tè kh¸c nhau. Cã nh©n tè t¸c ®éng tÝch cùc khuyÕn khÝch më réng ho¹t ®éng cho vay. Song còng cã kh«ng Ýt nh÷ng nh©n tè k×m h·m, g©y rñi ro cho ho¹t ®éng nµy cña ng©n hµng. C¸c ng©n hµng khi cÊp tÝn dông cho doanh nghiÖp XNK ph¶i l­êng tr­íc mäi rñi ro cã thÓ x¶y ra trong ho¹t ®éng ngo¹i th­¬ng ®Ó tõ ®ã cã nh÷ng quyÕt ®Þnh ®óng ®¾n, kÞp thêi, ®¹t hiÖu qu¶ kinh tÕ cao nhÊt.

Ch­¬ng II:  Thùc tr¹ng ho¹t ®éng tµi trî xuÊt nhËp khÈu t¹i NHNT Hµ Néi .

2.1.  Kh¸i qu¸t vÒ NHNT Hµ Néi .

2.1.1. Qu¸ tr×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña NHNT Hµ Néi .

Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng ViÖt Nam chi nh¸nh Hµ Néi (gäi t¾t lµ Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi) ®­îc thµnh lËp theo quyÕt ®Þnh sè 177.NH.Q§ ngµy 22 th¸ng 12 n¨m 1984 cña Tæng gi¸m ®èc Ng©n hµng Nhµ n­íc ViÖt Nam ( nay lµ Thèng ®èc Ng©n hµng Nhµ n­íc ViÖt Nam),chÝnh thøc ®i vµo ho¹t ®éng tõ  01/ 03/1985 theo sù qu¶n lý vµ ph©n c«ng cña Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng ViÖt Nam .

Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng Hµ Néi lµ mét tæ chøc tµi chÝnh cã t­ c¸ch ph¸p nh©n,thùc hiÖn h¹ch to¸n kÕ to¸n vµ kinh tÕ thèng nhÊt trong hÖ thèng Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng ViÖt Nam,ho¹t ®éng theo nguyªn t¾c tù chñ vÒ tµi chÝnh,®¶m b¶o vµ ph¸t triÓn vèn,tù bï ®¾p chi phÝ vµ tù chÞu rñi ro.

Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng Hµ Néi lµ ng©n hµng trùc thuéc vµ lµ chi nh¸nh cÊp I trong hÖ thèng Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng ViÖt Nam,cïng víi Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng TP.Hå ChÝ Minh,Bµ RÞa- Vòng Tµu ®­îc xÕp lo¹i doanh nghiÖp h¹ng I

2.1.2. C¬ cÊu tæ chøc cña NHNT Hµ Néi .

2.1.2.1.  C¬ cÊu tæ chøc:

HiÖn nay c¬ cÊu tæ chøc Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi  gåm c¸c bé ph©n nh­ sau :

1).Phßng TÝn dông-Tæng hîp.

2).Phßng KÕ to¸n vµ Tµi chÝnh

3).Phßng Thanh to¸n xuÊt nhËp khÈu

4).Phßng Hµnh chÝnh – Nh©n sù

5).Phßng Ng©n quü

6).Phßng Tin häc

7).Phßng DÞch vô ng©n hµng

8).Phßng Giao dÞch sè 2 Hµng Bµi

9).Tæ KiÓm tra vµ KiÓm to¸n néi bé.

Mçi phßng do mét Tr­ëng phßng ®iÒu hµnh vµ cã mét Phã phßng gióp viÖc.

S¬ ®å tæ chøc Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi :





















 








2.1.2.2. Chøc n¨ng,nhiªm vô cña c¸c phßng ban:

1). Phßng TÝn dông – Tæng hîp:

-  Tham m­u,gióp Ban Gi¸m ®èc x©y dùng c¸c biÖn ph¸p ®Ó thùc hiÖn chÝnh s¸ch,chñ tr­¬ng cña Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng ViÖt Nam vÒ tiÒn tÖ,tÝn dông Ng©n Hµng,…

- Nghiªn cøu ph©n tÝch kinh tÕ ®Þa ph­¬ng,gióp Ban gi¸m ®èc tham gia dùng ch­¬ng tr×nh kÕ ho¹ch kinh tÕ –x· héi cña thµnh phè vµ Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng ViÖt Nam.

- Gióp Ban gi¸m ®èc vÒ c«ng t¸c Ph¸p chÕ cña chi nh¸nh vµ thùc hiÖn nghiÖp vô vÒ ho¹t ®éng th«ng tin tÝn dông.

- Thùc hiÖn nghiÖp vô cho vay ®èi víi c¸c thµnh phÇn kinh tÕ theo LuËt Ng©n Hµng vµ LuËt c¸c tæ chøc tÝn dông,më tµi kho¶n cho vay,theo dâi hîp ®ång tÝn dông vµ tÝnh l·i theo ®Þnh kú.

- ThÈm ®Þnh vµ xem xÐt vÒ b¶o l·nh ®èi víi nh÷ng dù ¸n cã møc ký quü d­íi 100%,chÞu tr¸ch nhiÖm theo dâi qu¶n lý thu håi vèn,sau ®ã chuyÓn cho c¸c phßng nghiÖp vô liªn quan ®Ó ph¸t hµnh th­ b¶o l·nh trong hoÆc ngoµi n­íc.

- §iÒu hoµ vèn ngo¹i tÖ vµ ®ång ViÖt Nam.

- Phèi hîp víi c¸c phßng x©y dùng kÕ ho¹ch vèn theo quý,n¨m.

- Kinh doanh ngo¹i tÖ vµ thùc hiÖn nghiÖp vô b¸n ngo¹i tÖ cho c¸c tæ chøc kinh tÕ.

- Thùc hiÖn mét sè nhiÖm vô kh¸c do Gi¸m ®èc giao.

2).  Phßng KÕ to¸n vµ Tµi chÝnh.

a) – Bé phËn “ Xö lý nghiÖp vô chuyÓn tiÒn”:

NhËn yªu cÇu chuyÓn tiÒn tõ c¸c giao dÞch viªn t¹i FRONT-END,bé phËn nµy cã nhiÖm vô kiÓm tra tÝnh ph¸p lý vµ xö lý tiÕp c¸c yªu cÇu liªn quan ®Õn nghiÖp vô chuyÓn tiÒn cña kh¸ch hµng gåm :

-VÒ thanh to¸n: Liªn hµng v·ng lai néi bé Vietcombank,bï trõ vµ liªn hµng Ng©n hµng Nhµ n­íc.

- H¹ch to¸n ®iÖn ®Õn tõ n­íc ngoµi theo MT 100,tõ liªn hµng néi bé,tõ bï trõ vµ tõ  liªn hµng Ng©n hµng Nhµ n­íc vµ chuyÓn b¸o cã cho Phßng DÞch vô Ng©n hµng ®Ó tr¶ cho ®¬n vÞ h­ëng hoÆc mêi khach ®Õn nhËn tiÒn.

- Xö lý c¸c nghiÖp vô nhê thu: thanh to¸n nhê thu ®i,®Õn trong n­íc vµ n­íc ngoµi,sÐc ®Ých danh.

- T¹o c¸c b¶ng kª tr¶ l­¬ng tù ®éng,thùc hiÖn c¸c giao dÞch chuyÓn tiÒn tù ®éng (AFT),c¸c giao dÞch ®Çu t­ tù ®éng.

- §èi chiÕu liªn hµng néi bé (Online & Ofline).

- Qu¶n lý c¸c b¸o c¸o thuéc phÇn viÖc cña m×nh.

  b) – Bé phËn “ Qu¶n lý tµi kho¶n “  (Account Management)

Qu¶n lý toµn bé c¸c tµi kho¶n kh¸ch hµng vµ c¸c tµi kho¶n néi bé trong vµ ngoµi B¶ng tæng kÕt tµi s¶n ( c¸c tµi kho¶n néi b¶ng,ngo¹i b¶ng),bao gåm:

· Nh©n vµ ph©n lo¹i c¸c b¸o c¸o,ph©n lo¹i chøng tõ,b¶ng kª,liÖt kª ®Ó chÊm vµ ®èi chiÕu tµi kho¶n

- ChÊm,®èi chiÕu lÇn l­ît tõng tµi kho¶n m×nh phô tr¸ch.

·  §ãng vµ l­u NhËt ký chøng tõ.

· Tra so¸t,®èi chiÕu tµi kho¶n.

·  KiÓm tra,qu¶n lý c¸c mãn tiÒn göi kh«ng kú h¹n,cã kú h¹n,tr¸i phiÕu,kú phiÕu ®ång ViÖt Nam vµ ngo¹i tÖ cña chi nh¸nh t¹i Trung ¦¬ng,c¸c tæ chøc tÝn dông kh¸c vµ Kho b¹c Nhµ n­íc.

·  Thùc hiªn nghiÖp vô mËt m· ( xö lý ®iÖn qua Telex va SWIFT).

·  Thùc hiÖn chÕ ®é b¸o c¸o thèng kª,c©n ®èi ( th¸ng,n¨m) theo quy ®Þnh.

c)– Bé phËn “ Qu¶n lý chi tiªu néi bé”.

Thùc hiÖn c¸c nghiÖp vô liªn quan ®Õn chi tiªu néi bé vµ c¸c nghiÖp vô kh¸c nh­:

- Phèi hîp víi c¸c phßng nghiÖp vô qu¶n lý,gi¸m s¸t c«ng t¸c ®iÒu chuyÓn vèn gi÷a Chi nh¸nh vµ Trung ¦¬ng.

- Më tµi kho¶n theo dâi qu¶n lý tµi chÝnh,tµi s¶n cè ®Þnh,c«ng cô lao ®éng,tÝnh to¸n,kiÓm tra,sè thuÕ ph¶i nép theo ®Þnh kú.

- Qu¶n lý thu nhËp,chi phÝ cña Chi nh¸nh.

- T¹o tµi kho¶n néi bé míi: VND,Ng©n phiÕu,Ngo¹i tÖ.

- Thùc hiÖn mét sè nhiÖm vô kh¸c do Gi¸m ®èc giao.

3).  Phßng Thanh to¸n xuÊt nhËp khÈu.

- Thùc hiÖn c¸c nghiÖp vô liªn quan ®Õn thanh to¸n xuÊt,nhËp khÈu hµng ho¸,dÞch vô cña khach hµng bao gåm nghiÖp vô L/C vµ nhê thu kÌm chøng tõ

- Ph¸t hµnh th­ b¶o l·nh ®èi v¬i n­íc ngoµi kÓ c¶ viÖc më vµ thanh to¸n L/C tr¶ chËm víi møc ký quü 100% vµ c¸c hå s¬ b¶o l·nh cña Phßng TÝn dông – Tæng hîp thÈm ®Þnh chuyÓn ®Õn.

- Thùc hiÖn nghiÖp vô chuyÓn tiÒn ®i n­íc ngoµi cña kh¸ch hµng.

-  Qu¶n lý vµ kiÓm tra mÉu dÊu ch÷ ký cña c¸c Ng©n hµng n­íc ngoµi.

-  Thùc hiªn mét sè nhiÖm vô kh¸c do Gi¸m ®èc giao.

4).  Phßng Hµnh chÝnh – Nh©n sù.

a) – C«ng t¸c Tæ chøc c¸n bé:

- Tham m­u gióp viÖc cho ban gi¸m ®èc trong viÖc bè trÝ ®iÒu ®éng,bæ nhiÖm,miÔn nhiÖm,khen th­ëng,kû luËt,tiÕp nhËn,tuyÓn dông c¸n bé thuéc diÖn qu¶n lý cña Chi nh¸nh theo sù quy ®Þnh cña Ng©n Hµng Ngo¹i th­¬ng ViÖt Nam.

- X©y dùng kÕ ho¹ch ®µo t¹o båi d­ìng c¸n bé h»ng n¨m vµ theo dâi triÓn khai thùc hiÖn kÕ ho¹ch ®ã.

- Tham m­u gióp viÖc cho Ban Gi¸m ®èc trong viÖc x©y dùng quy ho¹ch c¸n bé theo yªu cÇu cña Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng ViÖt Nam,Ng©n Hµng Nhµ n­íc thµnh phè vµ cña Thµnh uû Hµ Néi.

- H»ng n¨m nhËn xÐt ®¸nh gi¸ ph©n lo¹i c¸n bé theo quy ®Þnh cña Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng ViÖt Nam.

- Thùc hiÖn c¸c chÕ ®é chÝnh s¸ch ®èi víi c¸n bé nh©n viªn trong c¬ quan.

- L­u gi÷  qu¶n lý hå s¬  c¸n bé theo chÕ ®é quy ®Þnh.

- Thùc hiÖn c«ng t¸c b¶o vÖ chÝnh trÞ néi bé vµ c«ng t¸c qu©n sù cña c¬ quan.

- Th­êng trùc c«ng t¸c thi ®ua khen th­ëng cña c¬ quan.

   b)- C«ng t¸c hµnh chÝnh vµ qu¶n trÞ:
- Tham m­u cho Ban Gi¸m ®èc vÒ nh÷ng vÊn ®Ò chung cña c«ng t¸c hµnh chÝnh,qu¶n trÞ,x©y dùng c¬ b¶n,mua s¾m tµi s¶n,vËt liÖu,thùc hiÖn hîp ®ång vÒ ®iÖn n­íc,®iÖn tho¹i,söa ch÷a,vµ x©y dùng nhá c¬ quan.

- Trùc tiÕp qu¶n lý con dÊu,thùc hiÖn c«ng t¸c hµnh chÝnh,v¨n th­,l­u tr÷,in Ên,telex,fax.

- Qu¶n lý tµi s¶n cña chi nh¸nh,thùc hiÖn c«ng t¸c lÔ t©n.

- Qu¶n lý chi tiªu néi bé cña c¬ quan.

- Thùc hiÖn mét sè nhiÖm vô kh¸c do Gi¸m ®èc giao.

5).  Phßng Ng©n quü.

- Thu chi tiÒn ®ång ViÖt Nam,Ng©n phiÕu thanh to¸n;

- Thu chi c¸c lo¹i ngo¹i tÖ: TiÒn mÆt,SÐc du lÞch,gi¸m ®Þnh tiÒn thËt,tiÒn gi¶.

- ChuyÓn tiÒn mÆt vµ sÐc du lÞch ®i tiªu thô n­íc ngoµi qua Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng ViÖt Nam.

- Qu¶n lý kho tiÒn,quü nghiÖp vô,tµi s¶n thÕ chÊp,chøng tõ cã gi¸.

- Thùc hiÖn chÕ ®é b¸o c¸o vÒ ho¹t ®éng thu chi tiÒn mÆt VND,ngo¹i tÖ,Ng©n phiÕu vµ SÐc.

- Thùc hiÖn ®iÒu chuyÓn tiÒn mÆt,®¶m b¶o ®Þnh møc tån quü VND,ngo¹i tÖ,Ng©n phiÕu vµ SÐc.

- Xö lý c¸c lo¹i tiÒn mÆt thanh to¸n ®· hÕt h¹n hoÆc kh«ng ®ñ tiªu chuÈn l­u th«ng.

- Thùc hiÖn mét sè nhiÖm vô kh¸c do Gi¸m ®èc giao.

6).  Phßng Tin häc Ng©n Hµng.

- Thùc hiÖn nghiªn cøu vµ ph¸t triÓn c«ng nghÖ ng©n hµng,c¶i tiÕn,bæ sung c¸c ch­¬ng tr×nh phÇn mÒm hiÖn cã vµ lËp c¸c ch­¬ng tr×nh phÇn mÒm míi phôc vô cho ho¹t ®éng cña chi nh¸nh Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi.

- Qu¶n lý vµ b¶o qu¶n,b¶o d­ìng toµn bé thiÕt bÞ tin häc cña chi nh¸nh,b¶o mËt c¸c sè liÖu vµ th«ng tin theo quy chÕ cña Ngµnh.

- Lµ ®Çu mèi quan hÖ víi phßng tin häc Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng ViÖt Nam,c¸c Ng©n hµng kh¸c trong lÜnh vùc c«ng nghÖ th«ng tin.

- Thùc hiÖn mét sè nhiÖm vô kh¸c do Gi¸m ®èc giao.

7).  Phßng DÞch vô Ng©n Hµng.

a)- Bé phËn “ Th«ng tin kh¸ch hµng” ( Customer Information):

- TiÕp nhËn vµ më hå s¬ kh¸ch hµng míi ( Hå s¬ CIF).

- TiÕp nh©n,qu¶n lý vµ gi¶i quyÕt c¸c yªu cÇu thay ®æi vÒ : Chñ tµi kho¶n,®Þa chØ,kÕ to¸n tr­ëng,mÉu dÊu,mÉu ch÷ ký.

- TiÕp nhËn vµ tr¶ lêi c¸c th«ng tin vÒ tµi kho¶n kh¸ch hµng : Sè d­ tµi kho¶n,ho¹t ®éng ra vµo tµi kho¶n.

- TËp hîp vµ tr¶ sao kª,sæ phô,b¶ng kª,phiÕu tÝnh l·i,b¸n Ên chØ cho kh¸ch hµng ( c¸c chøng tõ cã liªn quan tr¶ cho kh¸ch hµng).

- Gi¶i ®¸p th¾c m¾c,h­íng ®Én quy tr×nh,nghiÖp vô cho kh¸ch hµng.Ph¶n ¸nh t×nh h×nh giao dÞch vµ ®Ò xuÊt chÝnh s¸ch thu hót kh¸ch hµng.

b)- Bé phËn “ DÞch vô kh¸ch hµng” ( Customer Service):

 - Xö lý toµn bé c¸c giao dÞch liªn quan ®Õn tµi kho¶n tiÒn göi ( VND vµ ngo¹i tÖ) cña mäi ®èi t­îng kh¸ch hµng víi c¸c lo¹i tiÒn vµ b»ng mäi h×nh thøc: TiÒn mÆt,chuyÓn kho¶n,sÐc ( trõ phÇn t¹o ®iÖn).

- Xö lý c¸c nghiÖp vô liªn quan ®Õn c¸c tµi kho¶n tiÒn göi tiÕt kiÖm,kú phiÕu,tr¸i phiÕu( VND vµ ngo¹i tÖ).

- Xö lý c¸c nghiÖp vô thanh to¸n thÎ vµ ph¸t hµnh sÐc Vietcombank.

- Xö lý nghiÖp vô mua,chuyÓn ®æi ngo¹i tÖ,sÐc du lÞch b»ng mäi h×nh thøc( tiÒn mÆt,ng©n phiÕu thanh to¸n hoÆc chuyÓn kho¶n) vµ b¸n ngo¹i tÖ theo hé chiÕu.

- Chi tr¶ kiÒu hèi,chuyÓn tiÒn nhanh ( Money Gram).

- Qu¶n lý c¸c ®¹i lý uû nhiÖm thu ®æi.

- TiÕp nhËn vµ kiÓm tra tÝnh ph¸p lý c¸c chøng tõ nhê thu trong n­íc,ngoµi n­íc vµ sÐc ®Ých danh.

- Trùc tiÕp thu chi tiÒn mÆt sÐc du lÞch liªn quan ®Õn c¸c nghiÖp vô trªn theo h¹n møc do Gi¸m ®èc giao.

- Ph¸t hµnh th­ b¶o l·nh( dù thÇu hoÆc ®Êu thÇu) cho kh¸ch hµng trong n­íc cã møc ký quü 100% vµ c¸c hå s¬ b¶o l·nh cña Phßng TÝn dông – tæng hîp thÈm ®Þnh chuyÓn ®Õn.

- Thùc hiÖn mét sè nhiÖm vô kh¸c do Gi¸m ®èc giao.

8).  Tæ kiÓm tra vµ KiÓm to¸n néi bé.

-LËp kÕ ho¹ch ®Þnh kú hoÆc ®ét xuÊt vÒ kiÓm tra,kiªm to¸n néi bé tr×nh gi¸m ®èc duyÖt vµ tiÕn hµnh kiÓm tra,gi¸m s¸t viÖc chÊp hµnh c¸c quy tr×nh thùc hiªn nghiÖp vô,ho¹t ®éng kinh doanh vµ quy chÕ an toµn trong kinh doanh theo ®óng quy ®Þnh cña ph¸p luËt vÒ hg©n hµng vµ quy ®Þnh cña Ng©n hµng Nhµ n­íc,®iÒu lÖ tæ chøc vµ ho¹t ®éng vµ c¸c quy ®Þnh néi bé cña Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng ViÖt Nam.

- §¸nh gi¸ møc ®é ®¶m b¶o an toµn trong ho¹t ®äng kinh doanh vµ kiÕn nghÞ c¸c biÖn ph¸p n©ng cao kh¶ n¨ng an toµn trong kinh doanh cña chi nh¸nh.

- Gióp Gi¸m ®èc thùc hiÖn c«ng t¸c kiÓm to¸n néi bé theo quy chÕ kiÓm to¸n néi bé ®èi víi doanh nghiÖp Nhµ n­íc do Bé Tµi chÝnh ban hµnh.

- KiÕn nghÞ,bæ sung,chØnh söa c¸c v¨n b¶n quy ®Þnh cña Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng ViÖt Nam nÕu ph¸t hiÖn c¸c s¬ hë,bÊt hîp lý,dÉn ®Õn kh«ng an toµn cho ho¹t ®éng kinh doanh cña chi nh¸nh.

- Phèi hîp víi c¸c ®oµn thanh tra,c¸c c¬ quan ph¸p luËt,c¬ quam kiÓm to¸n trong viÖc thanh tra,kiÓm tra,kiÓm to¸n ®èi víi c¸c ho¹t ®éng cña chi nh¸nh.

- Thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô kh¸c do Gi¸m ®èc giao.

2.1.3. T×nh h×nh ho¹t ®éng kinh doanh cña NHNT Hµ Néi .

Trong n¨m 2002 võa qua,cïng víi hÖ thèng Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng ViÖt Nam nãi chung,Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi tiÕp tôc cã nhiÒu thµnh c«ng tÝch cùc,tiÕp tôc kh¼ng ®Þnh vÞ trÝ cña m×nh trong qu¸ tr×nh ph¸t huy c¸c nguån néi lùc gãp phÇn thóc ®Èy ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi trªn ®Þa bµn Thñ ®« Hµ Néi.§©y lµ kÕt qu¶ ®­îc duy tr× trong nh÷ng n¨m võa qua,®­îc thùc hiÖn cô thÓ trªn c¸c mÆt nghiÖp vô:

2.1.3.1. VÒ huy ®éng vèn.

Nhu cÇu vèn cho ph¸t triÓn kinh tÕ lu«n lµ yªu cÇu bøc thiÕt,nhÊt lµ ®èi víi ®Þa bµn Hµ Néi.HiÖn nay,Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi thùc hiÖn huy ®éng vèn b»ng VND vµ c¸c ngo¹i tÖ m¹nh th«ng qua c¸c h×nh thøc nh­: TiÕt kiÖm( cã kú h¹n vµ kh«ng kú h¹n),ph¸t hµnh kú phiÕu,tr¸i phiÕu,më tµi kho¶n,...

Nguån vèn ®­îc huy ®«ng tõ d©n c­,c¸c doanh nghiÖp,vµ c¸c ph¸p nh©n kh¸c,...

VÒ ngo¹i tÖ,Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi thùc hiÖn huy ®éng vµ thu ®æi 11 lo¹i ngo¹i tÖ,chñ yÕu lµ c¸c lo¹i ngoai tÖ m¹nh vµ c¸c ngo¹i tÖ phôc vô cho nhu cÇu xuÊt nhËp khÈu cña nÒn kinh tÕ.

Trong n¨m 2002 võa qua,víi vÞ trÝ vµ uy tÝn ®­îc t¹o dùng trong nhiÒu n¨m,Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi ®· hoµn thµnh tèt c«ng t¸c huy ®éng vèn theo kÕ ho¹ch,®ãng gãp lín vµo thµnh tÝch huy ®éng vèn chung cña toµn hÖ thèng Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng.KÕt  qu¶ nh­ sau:

 Tæng nguån vèn huy ®éng cña chi nh¸nh trong n¨m 2002 lµ 4.142 tû ®ång,t¨ng 26% so víi cïng kú 2001.

Trong ®ã :  

Huy ®éng tõ d©n c­ ®¹t 3.254 tû ®ång,t¨ng 25% vµ chiÕm 79%.

Huy ®éng tõ c¸c tæ chøc kinh tÕ ®¹t 846 tû ®ång,t¨ng 29% vµ chiÕm 20% trong tæng nguån vèn huy ®éng.

Nhê vËy,tæng nguån vèn ho¹t ®éng cña Chi nh¸nh trong n¨m 2002 lµ 4.242 tû ®ång.Trong ®ã:

· Vèn ®iÒu lÖ               :         13 tû VND

· Vèn vµ c¸c quü kh¸c:         107 tû VND (do tÝch lòy qua c¸c n¨m).

· Vèn huy ®éng           :         4.122 tû VND 

           Trong ®ã:   - VND :     1.331 tû 




       - Ngo¹i tÖ: 182 triÖu USD


2.1.3.2. VÒ c«ng t¸c s÷ dông vèn.

Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi sö dông vèn theo nguyªn t¾c: An toµn vµ HiÖu qu¶.

Ng©n Hµng chñ yÕu cho vay c¸c doanh nghiÖp trªn ®Þa bµn Hµ Néi vµ mét sè tØnh l©n cËn.HiÖn nay Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi cho vay 1 kh¸ch hµng tèi ®a lµ 80 tû ®ång,vµ cho vay trung – dµi h¹n tèi ®a mét dù ¸n lµ 35 tû ®ång.

Ng©n hµng tËp trung cho vay phôc vô xuÊt nhËp khÈu,®Çu t­ më réng s¶n xuÊt,x©y dùng c¸c nhµ m¸y lín trªn ®Þa bµn Hµ Néi,cho vay c¸c dù ¸n phôc vô c«ng nghiÖp,giao th«ng c«ng céng,y tÕ,x©y dùng c¬ b¶n...Ph­¬ng thøc cho vay cña Ng©n hµng lµ kh¸ phong phó,tuy vËy hai ph­¬ng thøc cho vay chñ yÕu cña Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi lµ cho vay tõng lÇn vµ cho vay theo h¹n møc tÝn dông.

Víi kÕt qu¶ sö dông vèn sinh lêi cña Chi nh¸nh trong n¨m 2002 ®¹t 99% tæng nguån vèn huy ®éng,t¨ng 62% so víi n¨m 2001.Chi nh¸nh ®· chñ ®éng më réng ho¹t ®éng tÝn dông nh»m ®¸p øng vèn cã hiÖu qu¶ cho nÒn kinh tÕ vµ t¨ng c­êng nguån vèn cho Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng ViÖt Nam,th«ng qua 2 kªnh sö dông vèn chÝnh lµ ®Çu t­ tÝn dông trùc tiÕp vµ ®iÒu chuyÓn vèn néi bé.

C«ng t¸c tÝn dông cña Chi nh¸nh trong n¨m 2002 ®· thùc sù khëi s¾c: Doanh sè cho vay ®¹t 3.625 tû ®ång,t¨ng 64%.Doanh sè thu nî ®¹t 3.255 tû ®ång,t¨ng 62%,d­ nî tÝn dông ®¹t 985 tû ®ång,t¨ng 60% so víi n¨m 2001.Trong ®ã:

- D­ nî tÝn dông ng¾n h¹n ®¹t 793 tû ®ång,t¨ng 74%.Chi nh¸nh ®· ®¸p øng ®Çy ®ñ,kÞp thêi nhu cÇu vèn cho c¸c kh¸ch hµng,t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸c doanh nghiÖp n¨m b¾t ®­îc thêi c¬ kinh doanh.§Æc biÖt,Chi nh¸nh ®· thùc hiÖn cho vay USD ®Ó thu mua vµ lµm hµng xuÊt khÈu víi l·i suÊt ­u ®·i nh»m hç trî ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña thµnh phè víi doanh sè cho vay ®¹t 4 triÖu USD.

- D­ nî tÝn dông trung vµ dµi h¹n ®¹t 192 tû ®ång,t¨ng 107%.Chi nh¸nh ®· chñ ®éng t×m kiÕm c¸c dù ¸n ®Çu t­ cã hiÖu qu¶,®¸p øng nhu cÇu vèn ®Çu t­  ®æi míi c«ng nghÖ vµ më réng s¶n xuÊt,ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi ë Thñ ®«.

HiÖu qu¶ tÝn dông cña chi nh¸nh lµ râ rÖt,mÆc dï më réng vµ t¨ng nhanh c¶ vÒ doanh sè vµ sè d­ cho vay nh­ng vÉn ®¶m b¶o an toµn vµ cã chÊt l­îng,d­ nî qu¸ h¹n chØ chiÕm 0,6% tæng d­ nî,®Æc biÖt trong n¨m 2002 kh«ng ph¸t sinh mét kho¶n nî qu¸ h¹n nµo.

Tæng d­ nî c¸c n¨m võa qua:  ( ®¬n vÞ : Tû ®ång)

	N¨m
	2000
	2001
	2002

	Tæng d­ nî
	473
	612
	985


2.1.3.3. VÒ c«ng t¸c thanh to¸n xuÊt nhËp khÈu vµ kinh doanh ngo¹i tÖ.

Ph¸t huy thÕ m¹nh vµ uy tÝn ®· t¹o dùng ®­îc trªn tr­êng quèc tÕ cña toµn hÖ thèng,Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi ®· thùc sù trë thµnh ®Þa chØ tin cËy cho c¸c doanh nghiÖp ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu trªn ®Þa bµn.C«ng t¸c thanh to¸n quèc tÕ n¨m 2002 cã chÊt l­îng tèt víi tæng doanh sè thanh to¸n XNK c¶ n¨m ®¹t 374 triÖu USD,t¨ng 18 % so víi n¨m 2001 ( Chñ yÕu lµ th«ng qua L/C,D/P,D/A,TTR).Trong ®ã doanh sè thanh to¸n nhËp khÈu t¨ng 30%,riªng doanh sè thanh to¸n xuÊt khÈu b»ng 78% so víi doanh sè thanh to¸n xuÊt n¨m 2001 do khã kh¨n ho¹t ®éng xuÊt khÈu chung cña c¶ n­íc.

Doanh sè thanh to¸n XNK qua c¸c n¨m(§¬n vÞ:tû ®ång) 

              2000                       2001                          2002

           NK        210                          236                          307

           XK        83                             91                            67

§i ®«i víi ho¹t ®éng thanh to¸n xuÊt nhËp khÈu,c«ng t¸c kinh doanh ngo¹i tÖ cung ®­îc chó träng nh»m ®¸p øng tèi ®a nhu cÇu vÒ ngo¹i tÖ trong thanh to¸n XNK.Doanh sè mua b¸n ngo¹i tÖ n¨m 2002 t¨ng m¹nh,®¹t 131 triÖu USD,t¨ng 13% so víi n¨m 2001.Chi nh¸nh ®· tù chñ ®éng c©n ®èi c¸c nguån ngo¹i tÖ ®Ó cung øng cho nhu cÇu nhËp khÈu c¸c mÆt hµng thiÕt yÕu cho s¶n xuÊt vµ tiªu ding cña c¸c doanh nghiÖp vµ kh¸ch hµng cã quan hÖ.

2.1.3.4.  VÒ c«ng t¸c KÕ to¸n,Thanh to¸n Ng©n hµng.

HiÖn nay Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi ®· tÝch cùc chñ ®éng tham gia cïng  víi Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng ViÖt Nam vµ Ng©n Hµng Nhµ n­íc øng dông c«ng nghÖ ng©n hµng hiÖn ®¹i vµo c«ng t¸c thanh to¸n cña ng©n hµng ®¶m b¶o thanh to¸n nhanh,chÝnh x¸c vµ t¨ng nhanh vßng quay sö dông vèn cña c¸c doanh nghiÖp  qua Ng©n hµng.

Cã thÓ nãi,hiªn nay Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng ViÖt Nam nãi chung vµ Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi nãi riªng cã c«ng nghÖ thanh to¸n hiÖn ®¹i nhÊt trong hÖ thèng Ng©n hµng ViÖt Nam. Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi  lµ ®¬n vÞ ®Çu tiªn trong toµn hÖ thèng øng dông  ch­¬ng tr×nh “TÇm nh×n 2010 – HÖ thèng VCB Vision 2010”,®©y lµ dù ¸n cña Ng©n Hµng ThÕ Giíi do Vietcombank triÓn khai dùa trªn nÒn t¶ng c«ng nghÖ hiªn ®¹i nhÊt cña Mü.C¸c øng dông næi bËt cña ch­¬ng tr×nh nµy lµ:

- Lµ hÖ thèng xö lý trùc tuyÕn vµ c¸c dÞch vô hç trî.

· Cã hÖ thèng ®Þnh h­íng kh¸ch hµng.

· Giao dÞch mét cöa

· Göi mét n¬i,rót nhiÒu n¬i( ®iÒu nµy c¸c Ng©n hµng kh¸c ch­a lµm ®­îc).

· Thanh to¸n tù ®éng.

· ...

Nhê ®ã,n¨m 2002 l­îng kh¸ch hµng ®Õn më tµi kho¶n t¨ng 46% so víi n¨m 2001,sè l­îng kh¸ch hµng cã tµi kho¶n ®Õn 31/12/2002 lµ 31.982,trong ®ã cã 570 ®¬n vÞ vµ 4106 c¸ nh©n më tµi kho¶n giao dÞch t¹i chi nh¸nh.

Sè l­îng tµi kho¶n giao dÞch qua c¸c n¨m nhu sau:

               2000                        2001                     2002

              16.248                      21.215                 31.982    

 Doanh sè thanh to¸n trong hÖ thèng Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng ®¹t 34.509 tû ®ång,t¨ng 45%; Thanh to¸n bï trõ ®¹t 5.045 tû ®ång,t¨ng 16%; Thanh to¸n qua NHNN ®¹t 2.294 tû ®ång,t¨ng 47% so víi n¨m 2001; Thanh to¸n liªn Ng©n hµng ¸p dông tõ th¸ng 5-2002 ®¹t 656 tû ®ång.

2.1.3.5. VÒ dÞch vô kiÒu hèi,thÎ vµ b¶o l·nh Ng©n Hµng.

Víi chÝnh s¸ch ®a d¹ng ho¸ vµ n©ng cao chÊt l­îng c¸c s¶n phÈm dÞch vô ng©n hµng,c«ng t¸cdÞch vô Ng©n hµng cña chi nh¸nh trong n¨m 2002 t¨ng m¹nh.

ChÊt l­îng thanh to¸n vµ tr×nh ®é phôc vô ngµy cµng ®­îc n©ng cao,c«ng t¸c thanh to¸n chi tr¶ kiÒu hèi cña Chi nh¸nh trong n¨m 2002 ®¹t doanh sè 15,546 triÖu USD.Tuy cßn nhá so víi h¬n 2 tû USD kiÒu hèi ®­îc chuyÓn vÒ trong n¨m qua nh­ng còng ®· t¨ng tíi 94% so víi n¨m 2001.

Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi  ®· më réng vµ ph¸t triÓn c¸c s¶n phÈm vµ dÞch vô ng©n hµng hiÖn ®¹i vµo cuéc sèng.Ngoµi c¸c ch­¬ng tr×nh dÞch vô míi nh­ VCB-Online,Home-banking,E-banking,Ci-tad,...Ng©n hµng ®· chó träng t¹o ®iÒu kiÖn cho kh¸ch hµng giao dÞch,tiÕp cËn víi c¸c dÞch vô thanh to¸n míi nhÊt  cña ng©n hµng.C«ng t¸c ph¸t hµnh thÎ lÇn ®Çu tiªn ®­îc chi nh¸nh triÓn khai ®· cã hiÖu qu¶ tèt:

 - ThÎ rót tiÒn mÆt tù ®éng ATM sè l­îng ph¸t hµnh ®¹t 3.086 thÎ,doanh sè thanh to¸n lµ 35 tû ®ång,

  - ThÎ Visa,Master sè l­îng thÎ míi ph¸t hµnh ®· ®¹t 162 thÎ,doanh sè thanh to¸n thÎ tÝn dông lµ 128 ngµn USD,t¨ng 44% so víi n¨m 2001.HiÖn nay ngoµi Visa vµ Master,Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi cßn ph¸t hµnh vµ thanh to¸n c¸c lo¹i thÎ tÝn dông kh¸c nh­ Amex,Diner Club,vµ thÎ ghi nî VCB-ATM.

N¨m 2002 còng lµ n¨m mµ dÞch vô b¶o l·nh ng©n hµng t¨ng m¹nh vÒ c¶ sè l­îng vµ lo¹i h×nh b¶o l·nh.NhiÒu h×nh thøc b¶o l·nh ®­îc thùc hiÖn víi c¸c møc ký quü phï hîp,t¹o ®iÒu kiÖn cho kh¸ch hµng cã thÓ sö dông dÞch vô b¶o l·nh ng©n hµng mµ kh«ng bÞ ø ®äng vèn( c¸c lo¹i h×nh b¶o l·nh hiÖn nay ng©n hµng ®ang ¸p dông bao gåm: B¶o l·nh Thanh to¸n,b¶o l·nh Dù thÇu,vµ b¶o l·nh Thùc hiÖn hîp ®ång).Tæng doanh thu b¶o l·nh c¶ n¨m ®¹t 72.135 triÖu ®ång,t¨ng 366% so víi n¨m 2001.N¨m võa qua kh«ng cã kho¶n b¶o l·nh nµo bÞ qu¸ h¹n.

HiÖn nay chi nh¸nh ®ang ¸p dông viÖc tÝn chÊp,gi¶m møc ký quü xuèng nh»m thu hót nhiÒu kh¸ch hµng h¬n n÷a.

2.1.3.6.  VÒ ho¹t ®éng ng©n quü.

Khèi l­îng giao dÞch vÒ ng©n quü t¹i Ng©n Hµng Ngo¹i Th­¬ng Hµ Néi lµ rÊt lín do quy m« ho¹t ®éng nghiÖp vô cña ng©n hµng lµ lín vµ phøc t¹p.N¨m 2002,doanh thu chi VND lµ 8.570 tû ®ång,t¨ng 91%,doanh thu chi ngo¹i tÖ lµ 412 triÖu USD,t¨ng 52 %,so víi n¨m 2001.HiÖn nay c«ng t¸c ng©n quü ®ang chÞu mét søc Ðp kh¸ lín do khèi l­îng giao dÞch r©t lín mµ l­îng c¸n bé l¹i rÊt máng.

2.2. thùc tr¹ng ho¹t ®éng tÝn dung xuÊt nhËp khÈu t¹i nhnt hµ néi.

Ho¹t ®éng tÝn dông XNK t¹i Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng Hµ Néi ngµy cµng diÔn ra s«i næi vµ ®a d¹ng. §Ó ®¸p øng nhu cÇu vèn ng¾n h¹n trong ho¹t ®éng XNK cña c¸c doanh nghiÖp, Ng©n hµng ®· tiÕn hµnh nhiÒu biÖn ph¸p c¶i tiÕn vµ ®a d¹ng ho¸ c¸c h×nh thøc tµi trî. HiÖn nay, ho¹t ®éng tµi trî XNK mang l¹i rÊt nhiÒu lîi nhuËn cho Ng©n hµng.

a. VÒ ®èi t­îng cho vay

- Cho vay ngo¹i tÖ: trong tµi trî XNK NHNT Hµ Néi cho kh¸ch hµng vay ngo¹i tÖ ®Ó:

+ NhËp khÈu vËt t­ hµng ho¸ s¶n xuÊt vµ tiªu dïng trong n­íc

+ Cho vay t¹m nhËp t¸i xuÊt

+ Chi tr¶ phÝ vËn t¶i, b¶o hiÓm

- Cho vay ®ång ViÖt Nam: NHNT Hµ Néi cho vay VN§ ®Ó:

+ Mua ngo¹i tÖ ®Ó nhËp vËt t­ hµng ho¸

+ Thu gom hµng ho¸ ®Ó xuÊt khÈu hoÆc s¶n xuÊt ®Ó xuÊt khÈu...

b. Môc ®Ých cho vay tµi trî XNK

NHNT Hµ Néi cho c¸c ®¬n vÞ kinh doanh xuÊt khÈu vay vèn nh»m bæ sung nhu cÇu vèn t¹m thêi trong qu¸ tr×nh thu gom hµng ho¸ hoÆc chÕ biÕn hµng ho¸ ®Ó chuÈn bÞ xuÊt khÈu. NhÊt lµ ®èi víi c¸c tæ chøc xuÊt khÈu lín cã uy tÝn, cã nh÷ng hîp ®ång xuÊt khÈu liªn tôc, th­êng cã nhu cÇu vèn ngay ®Ó tiÕp tôc s¶n xuÊt kinh doanh b×nh th­êng.

§ång thêi, NHNT Hµ Néi t¹o ®iÒu kiÖn cho nhµ nhËp khÈu cã ®ñ kh¶ n¨ng tµi chÝnh ®Ó thùc hiÖn hîp ®ång nhËp hµng, thanh to¸n tiÒn hµng cho bªn xuÊt khÈu, gãp phÇn ®¸p øn nhu cÇu cña nÒn kinh tÕ vÒ c¸c lo¹i hµng ho¸, m¸y mãc thiÕt bÞ... mµ trong n­íc ch­a cã kh¶ n¨ng s¶n xuÊt hoÆc s¶n xuÊt ch­a tèt.

· Doanh sè cho vay tµi trî xuÊt nhËp khÈu .

B¶ng 1:T×nh h×nh d­ nî cho vay tµi trî XNK t¹i NHNT Hµ Néi 

§¬n vÞ : 1 triÖu ®ång,1000USD

	ChØ tiªu
	Doanh sè cho vay
	
	

	
	N¨m 2002
	N¨m 2001
	N¨m 2000

	1/TÝn dông Ng¾n h¹n   
	1459253
	895037
	879426

	a-§ång ViÖt Nam

Trong ®ã NQH
	739247

490
	497327

2220
	380476

1080

	b-Ngo¹i tÖ

Trong ®ã NQH
	46909

710
	26419

0
	34408

188

	2/TÝn dông trung dµi h¹n   
	43340
	40221
	47273

	a-§ång ViÖt Nam 
	26272
	19040
	3233

	b-Ngo¹i tÖ
	1112
	1407
	3037

	Tæng sè
	1502593
	935260
	926699



Nguån: B¸o c¸o tÝn dông hµng n¨m cña NHNT Hµ Néi 

Cuèi n¨m 2001, do sù biÕn ®éng vÒ t×nh h×nh chÝnh trÞ thÕ giíi, nguy c¬ khñng bè t¨ng cao, ®Æc biÖt lµ sù kiÖn ngµy 11/9, ®· lµm ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu cña ViÖt Nam, do ®ã còng lµm ¶nh h­ëng ®Õn doanh sè  cho vay cña ng©n hµng, n¨m 2001 doanh sè cho vay ng¾n h¹n b»ng ngo¹i tÖ chØ cã 26419 ngh×n USD gi¶m 23,2% so víi n¨m 2000. 

§Çu n¨m 2002, ban gi¸m ®èc ®· ®Æc biÖt chó träng ®Õn c«ng t¸c tÝn dung cña chi nh¸nh, ®Ò ra nhiÒu biÖn ph¸p thiÕt thùc, kÕt qu¶ lµ doanh sè cho vay ®· t¨ng m¹nh, tæng d­ nî ®¹t 1502593 triÖu ®ång, t¨ng 60,7% so víi n¨m 2001. §Æc biÖt tÝn dông ng¾n h¹n ®¹t 1459253 triÖu ®ång, t¨ng 63% so víi n¨m 2001, doanh sè cho vay ng¾n h¹n b»ng ngo¹i tÖ t¨ng m¹nh, ®¹t 46909 ngh×n USD, t¨ng 77,6% so víi n¨m 2001.

TÝn dông trung dµi h¹n còng cã sù tiÕn bé ®¸ng kÓ ®¹t 43340 triÖu ®ång, t¨ng 3119 triÖu so víi n¨m 2001.

· Cho vay tµi trî XNK  theo mÆt hµng t¹i NHNT Hµ Néi 

Mét nhiÖm vô quan träng cña chi nh¸nh NHNT Hµ Néi lµ phôc vô c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt kinh doanh hµng ho¸ xuÊt nhËp khÈu. Do ®ã, Ng©n hµng rÊt chó träng ®Õn h×nh thøc cho vay theo mÆt hµng. C¸c mÆt hµng chñ yÕu mµ ng©n hµng tµi trî lµ:

- VÒ xuÊt khÈu: chi nh¸nh chó träng cho vay ®èi víi c¸c ngµnh cã thÕ m¹nh cña nÒn kinh tÕ nh­ hµng dÖt may, hµng thñ c«ng mü nghÖ, giÇy dÐp c¸c lo¹i, n«ng s¶n...

· VÒ nhËp khÈu: chi nh¸nh quan t©m chó ý ®Õn ho¹t ®éng cho vay nhËp khÈu m¸y mãc, ®iÖn tö vµ linh kiÖn, thuèc ch÷a bÖnh,  ho¸ chÊt c¸c lo¹i...

Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng Hµ Néi kh«ng cã sù ph©n biÖt râ rµng nµo vÒ nghµnh hµng ®­îc XNK. Tuy nhiªn, do n­íc ta ®ang trong giai ®o¹n c«ng nghiÖp ho¸ - hiÖn ®¹i ho¸ nªn c¸c nhu cÇu vÒ m¸y mãc thiÕt bÞ, c«ng nghÖ tiªn tiÕn, hµng ho¸ vËt t­ lµ nhu cÇu thiÕt thùc. V× vËy, theo khuyÕn c¸o cña ChÝnh phñ, NHNT Hµ Néi h¹n chÕ tµi trî nhËp c¸c mÆt hµng tiªu dïng xa xØ hoÆc c¸c mÆt hµng mµ c¸c nhµ s¶n xuÊt trong n­íc cã thÓ ®¸p øng nhu cÇu tiªu dïng néi ®Þa. §iÒu nµy gãp phÇn b¶o vÖ nÒn s¶n xuÊt trong n­íc vµ thóc ®Èy nÒn kinh tÕ ®i lªn.

Chi nh¸nh cho vay VN§ ®èi víi c¸c doanh nghiÖp kinh doanh hµng xuÊt khÈu, mÆt hµng dÖt may vµ thñ c«ng mü nghÖ cã tæng d­ nî cho vay nhiÒu nhÊt. §iÒu nµy rÊt phï hîp víi c¬ cÊu xuÊt khÈu cña ViÖt Nam v× ®©y lµ hai trong sè 16 mÆt  hµng cã kim ng¹ch xuÊt khÈu lín nhÊt n­íc ta. 

B¶ng 2:Cho vay tµi trî XNK theo mÆt hµng t¹i NHNT Hµ Néi 



§¬n vÞ:1 triÖu ®ång,1000USD  

	MÆt hµng


	D­ nî VND
	
	
	D­ nî ngo¹i tÖ
	
	

	
	N¨m 2002
	N¨m 2001
	N¨m 2000
	N¨m 2002
	N¨m 2001
	N¨m 2000

	I/Hµng nhËp khÈu

1.M¸y mãc

2.S¾t thÐp

3.Xe m¸y vµ linh kiÖn

4.§iÖn tö vµ linh kiÖn

5.Thuèc ch÷a bÖnh

6.B«ng,sîi,v¶i

7.Ho¸ chÊt c¸c lo¹i

8.Hµng kh¸c

	102194

3066

25549

5110

34746

4088

20439

3066

6132
	65645

5627

17501

6984

20153

2626

10129

1876

749
	75502

4552

20125

7624

23221

3294

6427

3721

6538
	37729

9627

3521

5615

7428

921

2325

1015

7277
	24710

3016

2125

6240

8115

518

1237

2310

1149
	28332

5763

3250

2115

6410

584

1121

610

8479

	II/Hµng xuÊt khÈu 

1.Cµ phª

2.Hµng l©m s¶n

3.Hµng dÖt may

4.Hµng thñ c«ng mü nghÖ 

5.Hµng kh¸c
	520778

78117

130195

155168

104156

53142
	310578

21156

64520

105273

42520

77109
	258009

18515

125645

84210

24620

5019
	
	
	

	III/Cho vay kh¸c


	300519


	187052


	185340


	
	
	

	Tæng sè


	923491
	563275
	518851
	37729
	24710
	28332



Nguån:B¸o c¸o tÝn dông hµng n¨m cña NHNT Hµ Néi 

D­ nî cho vay xuÊt khÈu trong n¨m 2002 t¹i NHNT Hµ Néi ®¹t 520778 triÖu ®ång, t¨ng 66,7%. So víi n¨m 2001, vÒ nhËp khÈu , do sù håi phôc cña nÒn kinh tÕ nªn nhu cÇu nhËp  khÈu m¸y mãc thiÕt bÞ ®iÖn tö linh kiÖn cña nÒn kinh tÕ t¨ng m¹nh nªn d­ nî  cho vay b»ng VND ®¹t 102194 triÖu ®ång, t¨ng 55,7% so víi n¨m 2001, d­ nî cho vay ngo¹i tÖ ®¹t 37729 ngh×n USD t¨ng 52,7% so víi n¨m 2001.

Trong ®ã. M¸y mãc c¸c lo¹i lµ mÆt hµng cã d­ nî cho vay nhiÒu nhÊt, n¨m 2002 cho vay ngo¹i tÖ cho vay ngo¹i tÖ ®Ó nhËp khÈu m¸y mãc ®¹t 9627 ngh×n USD. T¨ng h¬n 2 lÇn so víi n¨m 2001. §Æc biÖt cã sù chuyÓn biÕn râ vÒ h×nh thøc nhËp khÈu, trong c¬ cÊu cho vay, cho vay phôc vô nhËp khÈu m¸y mãc chiÕm vÞ trÝ hµng ®Çu, trong khi ®ã cho vay phôc vô nhËp khÈu hµng tiªu dïng ®iÖn tö gi¶m, chØ chiÕm vÞ trÝ thø 2.

2.3. §¸nh gi¸ ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî xuÊt khÈu nhËp khÈu t¹i Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng Hµ Néi 

Ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî XNK lµ ho¹t ®éng phong phó, ®a d¹ng phøc t¹p nh÷ng còng rÊt quan träng trong ho¹t ®éng kinh doanh cña chi nh¸nh. Ho¹t ®éng nµy kh«ng nh÷ng liªn quan ®Õn c¸c ®èi t¸c trong n­íc mµ cßn liªn quan trùc tiÕp tíi tÊt c¶ nh÷ng ®èi t¸c n­íc ngoµi (c¸c Ng©n hµng Nhµ n­íc, nhµ kinh doanh XNK...). Trong thêi gian qua ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî XNK ë Ng©n hµng lu«n ®­îc duy tr× vµ kh«ng ngõng ph¸t triÓn. Sau ®©y lµ mét sè kÕt qu¶ mµ chi nh¸nh NHNT Hµ Néi ®· ®¹t ®­îc.

2.3.1 Nh÷ng mÆt ®¹t ®­îc

Trong bèi c¶nh ho¹t ®éng tiÒn tÖ cña Ng©n hµng nãi chung vµ NHNT Hµ Néi nãi riªng ®· gÆp nhiÒu khã kh¨n, rñi ro vÉn cßn tiÒm Èn, tÊt c¶ c¸c c¸n bé lµm c«ng t¸c tÝn dông ph¶i chÊn chØnh ho¹t ®éng, ®i vµo kû c­¬ng tu©n thñ chÆt chÏ theo quy ®Þnh cho vay. Víi ph­¬ng ch©m cho vay an toµn, hiÖu qña vµ h¹n chÕ ®Õn møc thÊp nhÊt rñi ro ph¸t sinh nh»m tõng b­íc n©ng cao chÊt l­îng tÝn dông, viÖc thÈm ®Þnh, phª duyÖt cho vay ®· tõng b­íc ®­îc c¶i tiÕn ®¸p øng nhu cÇu cña kh¸ch hµng, tr¸ch nhiÖm cña c¸n bé tÝn dông dÇn dÇn ®­îc n©ng cao. Do vËy ho¹t ®éng tÝn dông cña chi nh¸nh NHNT Hµ Néi ®· ®¹t ®­îc mét sè kÕt qu¶ nhÊt ®Þnh gãp phÇn vµo kÕt qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh cña Ng©n hµng, thÓ hiÖn ë mét sè mÆt sau:

- §øng tr­íc sù c¹nh tranh gay g¾t vÒ c¶ l·i suÊt còng nh­ giµnh giËt kh¸ch hµng cña c¸c Ng©n hµng ho¹t ®éng trªn ®Þa bµn thñ ®«, chi nh¸nh lu«n quan t©m ®Æc biÖt tíi c«ng t¸c kh¸ch hµng, bªn c¹nh viÖc duy tr× ­u ®·i víi kh¸ch hµng truyÒn thèng vµ kh¸ch hµng vay cã gi¸ trÞ lín, chi nh¸nh ®· quan t©m ph¸t triÓn s¶n phÈm míi nh­ ng©n hµng trùc tuyÕn,ATM…më réng thªm kh¸ch hµng  míi víi môc ®Ých an toµn, hiÖu qu¶. Do vËy tÝn dông t¨ng tr­ëng m¹nh. §Õn ngµy 31/12/2002 doanh sè cho vay phôc vô XNK ®¹t 1502593 triÖu ®ång, chiÕm 44.57% tæng d­ nî cho vay vµ t¨ng 61% so víi n¨m 2001. 

- Tû träng d­ nî trung vµ dµi h¹n ngo¹i tÖ t¨ng 7.75% so víi n¨m 2001. Chi nh¸nh ®· b¸m s¸t yªu cÇu thùc tÕ cña c¸c doanh nghiÖp ®Ó ®Çu t­ kÞp thêi vµo c¸c ngnµh kinh tÕ then chèt cu¶ thñ ®«. Trong n¨m 2002 ®· cho vay ®­îc 24 dù ¸n, c¸c dù ¸n ®Òu ph¸t huy hÕt hiÖu qu¶ tr¶ nî gèc vµ l·i ®óng h¹n.

- Víi ph­¬ng ch©m lu«n mang ®Õn cho kh¸ch hµng sù thµnh ®¹t víi trang thiÕt bÞ hiÖn ®¹i, giê ®©y chi nh¸nh ®· cã kh¶ n¨ng ®¸p øng cho kh¸ch hµng c¸c lo¹i s¶n phÈm víi chÊt l­îng cao nhÊt, c¸c dÞch vô cña chi nh¸nh ngµy cµng phong phó. §Æc biÖt chi nh¸nh ®· ¸p dông dÞch vô trän gãi (tõ më tµi kho¶n, cho vay, mua b¸n ngo¹i tÖ ®Õn thanh to¸n XNK...) cho kh¸ch hµng lín cña m×nh, ®iÒu nµy ®· ®­îc ®«ng ®¶o kh¸ch hµng trong vµ ngoµi n­íc hoan nghªnh.

2.3.2. Nh÷ng tån t¹i vµ nguyªn nh©n

1/  Nh÷ng tån t¹i

Bªn c¹nh nh÷ng thµnh c«ng ®· ®¹t ®­îc th× c«ng t¸c tÝn dông tµi trî XNK cña NHNT Hµ Néi vÉn cßn mét sè tån t¹i cÇn ph¶i kh¾c phôc:

- Doanh sè cho vay c¸c doanh nghiÖp ngoµi quèc doanh vÉn nhá, cã thÓ thÊy  trong doanh sè cho vay c¶ ng¾n h¹n, trung vµ dµi h¹n th× doanh nghiÖp quèc doanh chiÕm tû lÖ lín (trung b×nh trªn 90% tæng doanh sè cho vay). §µnh r»ng rñi ro cho vay ®èi víi c¸c doanh nghiÖp ngoµi quèc doanh lµ rÊt cao, viÖc ®Þnh h­íng chiÕn l­îc cho vay XNK ®èi víi DNNN lµ kh¸ hîp lý v× nã ®¶m b¶o môc tiªu an toµn vµ lîi nhuËn cho Ng©n hµng. Tuy nhiªn, trong thêi gian gÇn ®©y, sè l­îng DNNN cã nî qu¸ h¹n t¹i Ng©n hµng còng kh¸ lín. §iÓn h×nh lµ trong n¨m 2000, cã ba DNNN ph¸t sinh nî qu¸ h¹n t¹i NHNT Hµ Néi: C«ng ty thiÕt bÞ vËt t­ du lÞch Hµ Néi. C«ng ty vËn t¶i biÓn XNK Seaprodex Hµ Néi, c«ng ty l©m ®Æc s¶n Hµ Néi. Bªn c¹nh ®ã, sè l­îng c¸c doanh nghiÖp thuéc khu vùc ngoµi quèc doanh rÊt ®«ng ®¶o vµ kh«ng ph¶i doanh nghiÖp nµo còng cã t×nh h×nh tµi chÝnh kh«ng lµnh m¹nh. Mét sè doanh nghiÖp lµm ¨n rÊt cã hiÖu qu¶ nh­ c¸c doanh nghiÖp liªn doanh, 100% vèn n­íc ngoµi lµ nhãm kh¸ch hµng mµ Ng©n hµng ch­a cã ®ñ tin t­ëng ®Ó loi cuèn vµ chiÕm lÜnh ®­îc. ChÝnh v× vËy, tiÒm n¨ng cña lo¹i kh¸ch hµng nµy kh¸ lín, Ng©n hµng cÇn ph¶i t×m ra nhiÒu gi¶i ph¸p ®Ó khai th¸c triÖt ®Ó c¸c doanh nghiÖp kinh tÕ ngoµi quèc doanh.

- Tån t¹i lín nhÊt, khã kh¨n vµ l©u dµi nhÊt cho ho¹t ®éng tÝn dông cña chi nh¸nh ®ã lµ nî tån ®äng (bao gåm nî khoanh, nî chê xö lý) rÊt lín mµ ch­a cã biÖn ph¸p gi¶i quyÕt h÷u hiÖu. PhÇn lín c¸c kho¶n nî khoanh ®Òu bÞ gi¶m, xo¸, kh«ng cã nguån hç trî bï ®¾p, ngoµi viÖc b¸n tµi s¶n thÕ chÊp. Qu¸ tr×nh hoµn thiÖn thñ tôc ®­a tµi s¶n thÕ chÊp ra b¸n ®Êu gi¸ t¹i trung t©m b¸n ®Êu gi¸ thuéc së t­ ph¸p Hµ Néi vÉn cßn nhiÒu v­íng m¾c nh­ hå s¬ thÕ chÊp kh«ng ®Çy ®ñ hoÆc gi¶ m¹o; con nî ch©y ú c¶n trë Ng©n hµng b¸n tµi s¶n, thêi h¹n khëi kiÖn ®· hÕt, c¸c tranh chÊp d©n sù ph¸t sinh c¶n trë viÑc ph¸t m¹i tµi s¶n ®Ó thu nî; thñ tôc b¸n ®Êu gi¸ cßn g©y phiÒn hµ cho kh¸ch hµng nh­ møc lÖ phÝ ®Êu gi¸, tiÒn ®Æt cäc, t×nh tr¹ng bu«n Ðp gi¸ kiÕm lêi lµm ¶nh h­ëng ®Õn t©m lý kh¸ch hµng kh«ng muèn ®­a tµi s¶n thÕ chÊp ra b¸n t¹i c¸c trung t©m. Bªn c¹nh ®ã, phÇn lín c¸c DNNN ch­a ®­îc cÊp giÊy chøng tõ nhËn chñ truyÒn tµi s¶n thuéc qu¶n lý cña doanh nghiÖp. MÆt kh¸c, viÖc ®¶m b¶o b»ng tµi s¶n cña c¸c DNNN chØ mang tÝnh h×nh thøc, nªn khi doanh nghiÖp kh«ng cã kh¶ n¨ng hoµn tr¶ ®­îc nî th× viÖc xö lý tµi s¶n thÕ chÊp cña Ng©n hµng sÏ rÊt khã kh¨n, kh«ng ®Ó gi¶i quyÕt nhanh chãng vµ thêi gian kÐo dµi, dÉn ®Õn ø ®äng vèn trong kinh doanh cña Ng©n hµng.

- C¸c h×nh thøc cho vay tµi trî xuÊt nhËp khÈu cßn qu¸ ®¬n ®iÖu chñ yÕu lµ tæ chøc cæ ®iÓn, ch­a ¸p dông h×nh thøc cho vay míi nh­ bao thanh to¸n, cho thuª tµi chÝnh,... lµm gi¶m tÝnh hÊp dÉn ®èi víi kh¸ch hµng. H¬n n÷a, tron gkhi cho vay l¹i qu¸ tËp trung vµo kh©u l­u th«ng v× vËy rñi ro rÊt lín.

- Chi nh¸nh vÉn ch­a cã c¬ së b¶o qu¶n hµng ho¸, ch­a n¾m ®­îc c¸c l« hµng thÕ chÊp mét c¸ch ch¾c ch¾n. Do vËy, khi kh¸ch hµng cè t×nh kh«ng hoµn tr¶ nî th× chi nh¸nh ®µnh chÞu.

- C«ng t¸c ®µo t¹o c¸n bé cßn ch­a kÞp víi yªu cÇu vµ nhiÖm vô míi, c¸c c¸n bé xö lý nghiÖp vô cßn lóng tóng, thiÕu kinh nghiÖm nh­ cho vay v­ît qu¸ quyÒn h¹n gi¶i quyÕt, cho vay kh«ng thÈm ®Þnh kü (kh«ng cã tµi s¶n thÕ chÊp hoÆc nÕu cã l¹i kh«ng tù qu¶n lý mµ ®Ó kh¸ch hµng qu¶n lý, thËm chÝ më L/C kh«ng ®­a hÕt c¸c ®iÒu kiÖn hîp ®ång...), n¾m b¾t th«ng tin ch­a nhanh nh¹y theo kÞp biÕn ®éng cña thÞ tr­êng dÉn ®Õn t×nh tr¹ng chi nh¸nh lu«n ph¶i ®èi phã víi sù lõa d¶o khi thùc hiÖn hîp ®ång tÝn dông tµi trî XNK. §©y lµ mét trng nh÷ng nguyªn nh©n dÉn ®Õn nh÷ng thiÕu sãt, nh÷ng vô viÖc ®æ vì g©y ¶nh h­ëng ®Õn uy tÝn cña chi nh¸nh.

- Bªn c¹nh ®ã, ph­¬ng thøc qu¶n lý c¸c mãn vay  XNK ë Ng©n hµng ch­a hîp lý. QuyÕt ®Þnh vµ qu¶n lý c¸c mãn vay ë NHNT Hµ Néi lµ ph©n c«ng ®Òu cho c¸c c¸n bé tÝn dông. §iÒu nµy cã lîi lµ më réng tÇm hiÓu biÕt cho c¸c c¸n bé tÝn dông sang lÜnh vùc XNK. Nh­ng nh­ thÕ sÏ g©y c¶n trë lín cho c¸c mãn vay ®­îc  thùc hiÖn cã hiÖu qu¶ v× ®Ó thùc hiÖn mét kho¶n vay tÝn dông XNK ®ßi hái c¸n bé tÝn dông ph¶i cã hiÓu biÕt s©u vÒ thÞ tr­êng, luËt ph¸p quèc tÕ cña c¸c n­íc vÒ ho¹t ®éng XNK. Ngoµi ra, chi nh¸nh vÉn ch­a h¹ch to¸n ®éc lËp kÕt qu¶ tÝn dông XNK víi ho¹t ®éng tÝn dông kh¸c mÆc dï ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî XNK lµ nhiÖm vô chÝnh cña Ng©n hµng. §iÒu nµy còng ¶nh h­ëng phÇn nµo ®Õn viÖc ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ kinh doanh vµ v¹ch ra ph­¬ng h­íng cña ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî XNK t¹i Ng©n hµng trong thêi gian tíi.

- HiÖn nay, §¶ng vµ Nhµ n­íc ®ang cã xu h­íng chuyÓ dÞch c¸c nghiÖp vô tµi trî XNK sang c¸c Ng©n hµng n­íc ngoµi, c¸c Ng©n hµng liªn doanh, Ng©n hµng cæ phÇn th­¬ng m¹i. Do vËy, chi nh¸nh ph¶i chÞu sù c¹nh tranh khèc liÖt. NhiÒu dù ¸n cã hiÖu qu¶ trong lÜnh vùc xuÊt khÈu cµ phª, h¶i s¶n... ®· r¬i vµo chi nh¸nh Ng©n hµng n­íc ngoµi. §iÒu dã ®· ¶nh h­ëng rÊt nhiÒu ®Õn ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî XNK cña NHNT Hµ Néi.

2/  Nguyªn nh©n

a- Nguyªn nh©n kh¸ch quan

HÖ thèng NHNT ra ®êi t­ c¬ chÕ qu¶n lý kinh tÕ quan liªu bao cÊp, c¬ chÕ thÞ tr­êng ®ang h×nh thµnh víi nhiÒu thö th¸ch vµ phøc t¹p. HËu qu¶ cña khñng ho¶ng kinh tÕ x· héi, sù ®æ vì cña c¸c tæ chøc tÝn dông n¨m 1989 ®· ®Ó l¹i trong x· héi mét t­ t­ëng nÆng nÒ vÒ t©m lý. L­u th«ng hµng ho¸ tiÒn tÖ chËm, mét lo¹t doanh nghiÖp ph¸ s¶n. C¸c chÝnh s¸ch Nhµ n­íc thiÕu ®ång bé, m«i tr­êng ph¸p lý kh«ng ®¶m b¶o an toµn kinh doanh. Tõ sau ®æi míi, bªn c¹nh c¸c nh©n tè tÝch cùc, hµng lo¹t c¸c yÕu tè tiªu cùc xuÊt hiÖn cïng víi sù bung ra cña s¶n xuÊt x· héi, nhiÒu c«ng ty, xÝ nghiÖp h÷u danh v« thùc ra ®êi t×m mäi thñ ®o¹n chiÕm ®o¹t tµi s¶n Ng©n hµng.

Thø nhÊt: M«i tr­êng ph¸p lý.

M«i tr­êng ph¸p lý ch­a ®Çy ®ñ vµ thiÕu ®ång bé nªn ®· g©y ra nh÷ng khã kh¨n v­íng m¾c cho chi nh¸nh trong qu¸ tr×nh ho¹t ®éng kinh doanh. C¸c NHNT hiÖn nay ho¹t ®éng d­íi sù ®iÒu chØnh cña luËt Ng©n hµng vµ c¸c tæ chøc tÝn dông, hÖ thèng luËt vµ d­íi luËt cña chÝnh phñ. Mét sè quy ®Þnh trong luËt cßn xa rêi víi thùc tiÔn nh­:

- ThÓ lÖ tÝn dông cña c¸c Ng©n hµng cßn nhiÒu v­íng m¾c. Thø nhÊt, kh«ng cho phÐp doanh nghiÖp cã nî qu¸ h¹n vay. §èi víi c¸c doanh nghiÖp khi gÆp khã kh¨n trong s¶n xuÊt kinh doanh th× vèn lµ vÊn ®Ò gi¶i quyÕt mäi ¸ch t¾c l¹i kh«ng ®­îc ®¸p øng. Ng©n hµng cho vay ®Ó cøu doanh nghiÖp nÕu thµnh c«ng th× cã thµnh tÝch, cßn nÕu rñi ro th× bÞ truy téi cè ý lµm tr¸i hoÆc Ýt nhÊt còng lµ  thiÕu tinh thÇn tr¸ch nhiÖm. Thø hai, theo quy ®Þnh, nÕu NHNT nµo thùc hiÖn nghiÖp vô b¶o l·nh më L/C mµ ph¸t sinh nî qu¸ h¹n th× sÏ kh«ng ®­îc thùc hiÖn nghiÖp vô nµy cho ®Õn khi gi¶i quyÕt song sè nî qu¸ h¹n ®ã. ChÝnh v× vËy, trong n¨m 1991,  NHNT Hµ Néi cã nî qu¸ h¹n ph¸t sinh tõ nghiÖp vô nµy nªn ®Õn nay Ng©n hµng vÉn ch­a ®­îc thùc hiÖn c¸c nghiÖp vô b¶o l·nh më L/C tr¶ chËm do ch­a thu håi ®­îc nî.

- Quy chÕ chÝnh s¸ch cña Nhµ n­íc trong viÖc xö lý tµi s¶n thÕ chÊp cßn nhiÒu bÊt cËp nh­ Ng©n hµng kh«ng thÓ tù ®øng ra b¸n tµi s¶n thÕ chÊp ®Ó thu nî mµ ph¶i ®­îc sù ®ång ý vµ cã giÊy uû quyÒn cña tµi s¶n. Trªn thùc tÕ, khi gÆp con nî ch©y ú kh«ng hîp t¸c th× Ng©n hµng chØ cßn c¸ch khëi kiÖn t¹i toµ ¸n. ViÖc xö lý sÏ kÐo dµi thËm chÝ ®i ®Õn chç bÕ t¾c nÕu con nî liªn quan ®Õn vô ¸n h×nh sù hoÆc bá trèn. Theo quy ®Þnh th× Ng©n hµng chØ ®­îc gi¶i chÊp tµi s¶n nÕu ng­êi vay tr¶ hÕt nî hoÆc cã tµi s¶n thÕ chÊp bæ sung cho kho¶n nî cßn thiÕu. Tuy nhiªn, ®¹i ®a sè kh¸ch hµng yªu cÇu Ng©n hµng gi¶i chÊp ®Ó hä tù b¸n tµi s¶n tr¶ nù Ng©n hµng, trong khi trÞ gi¸ b¸n tµi s¶n tr¶ nî Ng©n hµng, trong khi trÞ gi¸ b¸n tµi s¶n thÕ chÊp thÊp h¬n nhiÒu so víi nî vay vµ nguån vay kh«ng cã tµi s¶n nµo kh¸c ®Ó thÕ chÊp cho Ng©n hµng, hoÆc hä ®· ngõng s¶n xuÊt kinh doanh chuÈn bÞ ph¸ s¶n.

+ Quy chÕ lËp quü dù phßng rñi ro kh«ng phï hîp. Quü dù phßng rñi ro ®­îc h×nh thµnh tõ lîi nhuËn rßng, tæ chøc tÝn dông trong khi lîi nhuËn cña Ng©n hµng cßn thÊp ch­a kÓ mét sè Ng©n hµng bÞ thua lç. Tû lÖ nµy lµ 10% th× qu¸ th¸p kh«ng  hÓ ®ñ bï ®¾p rñi ro tÝn dông vµ sù mÊt m¸t cña c¸c tµi s¶n cã cña Ng©n hµng. MÆt kh¸c, theo quy ®Þnh, quü rñi ro chØ ®­îc bï ®¾p cho c¸c nguyªn nh©n kh¸ch quan, trong khic¸c kÕt hîp kho¶n rñi ro do nguyªn nh©n kh¸ch quan th× phÇn lín kh«ng thu håi ®ñ vèn sau khi truy cøu tr¸ch nhiÖm båi th­êng dÉn ®Õn mÊt vèn cña Ng©n hµng mµ  thùc chÊt lµ tiÒn göi kh¸ch hµng vµ kh¶ n¨ng thanh to¸n cña Ng©n hµng.

+ Ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî XNK liªn quan ®Õn nhiÒu ban ngµnh trong n­íc nh­ Bé Th­¬ng m¹i, Tæng côc h¶i quan, Bé c«ng nghiÖp ViÖt Nam... V× vËy, nã chÞu sù ®iÒu chØnh cña nhiÒu luËt mµ c¸c luËt ë n­íc ta cßn cã sù ®an chÐo, g©y nhiÒu khã kh¨n cho c¸c quyÕt ®Þnh cña träng tµi quèc tÕ trong n­íc vµ vô kiÖn.

+ ChÝnh s¸ch ngo¹i th­¬ng cña Nhµ n­íc ch­a thùc sù nhÊt qu¸n. NhiÒu h×nh thøc cÊp b¸ch ban hµnh ch­a l©u ®· thay ®æi, lóc th× khuyÕn khÝch nhËp khÈu mÆt hµng nµy, lóc th× cÊp h¹n ng¹ch thuÕ cao ®Ó h¹n chÕ nã. §iÒu nµy ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp, tõ ®ã dÉn ®Õn nh÷ng rñi ro cho ho¹t ®éng Ng©n hµng nh­ ø ®äng vèn, kh«ng thu håi ®­îc vèn vÒ.

Thø hai: ChÝnh s¸ch l·i suÊt vµ tû gi¸

L·i suÊt cho vay vÉn lµ vÊn ®Ò bøc xóc khiÕn hÖ thèng Ng©n hµng ta ph¶i tËp trung gi¶i quyÕt. MÆc dï ®· tæ chøc ®­îc nhiÒu cuéc th¶o luËn xoay quanh vÊn ®Ò nµy song cho ®Õn nay l·i suÊt cho vay cña hÖ thãng Ng©n hµng n­íc ta vÉn cßn cao so víi chi phÝ l¹m ph¸t vµ l·i suÊt trªn thÞ tr­êng khu vùc. Trong ®iÒu kiÖn tû gi¸ æn ®Þnh nhiÒu doanh nghiÖp ®· chÊp nhËn nî qu¸ h¹n ngo¹i tÖ ®Ó sö dông ngo¹i tÖ ngoµi sù kiÓm so¸t cña Ng©n hµng. Ngo¹i tÖ th«ng qua NHTM ®· biÕn thµnh néi tÖ. Doanh nghiÖp kiÓm so¸t cña Ng©n hµng. Ngo¹i tÖ NHTM ®· biÕn thµnh néi tÖ. Doanh nghiÖp lîi dông ®iÒu nµy ®Ó kinh doanh trªn l­ng Ng©n hµng víi h×nh thøc tinh vi nh­ cho doanh nghiÖp kh¸c vay thËm chÝ lµ cho chÝnh Ng©n hµng vay l¹i mét néi tÖ víi l·i suÊt cao ®Ó h­ëng chªnh lÖch. TÊt c¶ ®iÒu nµy ®Òu t¹o ra rñi ro tiÒn mÆt cho nguån vèn ho¹t ®éng cña Ng©n hµng, kÕt qu¶ lµ ¶nh h­ëng ®Õn ho¹t ®éng tÝn dông.

Thø ba: M«i tr­êng kinh doanh 

HiÖn nay, ®iÒu kiÖn ViÖt Nam ch­a cho phÐp më réng c¸c h×nh thøc tÝn dông XNK:

+ Th­¬ng phiÕu lµ c«ng cô cæ ®iÓn ®­îc sö dông l©u ®êi trong quan hÖ th­¬ng m¹i ë c¸c n­íc ph¸t triÓn, nh­ng ®Õn nay, ë ViÖt Nam vÉn ch­a ®­îc sö dông.

+ ThÞ tr­êng hèi ®o¸i ch­a ph¸t triÓn, c¸c nghiÖp vô mµ c¸c Ng©n hµng, nhµ xuÊt khÈu cã thÓ tham gia ®Ó phßng tr¸nh rñi ro nh­ forward, options, future ch­a h×nh thµnh.

+ Nhµ n­íc ch­a cã chÝnh s¸ch, chiÕn l­îc ®ñ m¹nh ñng hé ho¹t ®éng XNK nh­ cung cÊp th«ng tin, ph¸t triÓn m¹ng l­íi tin häc, viÔn th«ng t¹o tiÒn ®Ò cho ho¹t ®éng XNK.

Bªn c¹nh ®ã, trong n¨m 2002, ho¹t ®éng kinh tÕ cña c¶ n­íc nãi chung vµ thñ ®« Hµ Néi nãi riªng tiÕp tôc chÞu ¶nh h­ëng cña nh÷ng khã kh¨n cña kinh tÕ thÕ giíi. ThÞ tr­êng trong n­íc cã søc mua gi¶m sót, hµng ho¸ chËm lu©n chuyÓn t¹o ra nguy c¬ gi¶m  ph¸t trong nÒn kinh tÕ. Kinh tÕ ®«i ngo¹i cã mét sè khã kh¨n míi: thÞ tr­êng XNK gi¸ c¶ gi¶m sót, ®Çu t­ n­íc ngoµi bÞ thu hÑp... ®· t¸c ®éng lín ®Õn ho¹t ®éng Ng©n hµng. §Æc biÖt ®èi víi NHNT Hµ Néi, ®iÒu nµy cßn khã kh¨n h¬n nhiÒu v× hÇu hÕt c¸c doanh nghiÖp ®Òu lµ kinh tÕ ®Þa ph­¬ng víi quy m« s¶n xuÊt kinh doanh nhá, kh¶ n¨ng hÊp thô vèn thÊp...

Tû gi¸ mét ®ång ngo¹i tÖ thay ®æi thÊt th­êng, ®Æc biÖt tû gi¸ ®ång ®« la t¨ng nhanh ¶nh h­ëng ®Õn nhËp khÈu phôc vô s¶n xuÊt trong n­íc. MÆt kh¸c mét sè mÆt hµng n«ng s¶n xuèng gi¸ liªn tôc còng ¶nh h­ëng lín ®Õn xuÊt khÈu vµ kÕt qu¶ kinh doanh cña c¸c ®¬n vÞ xuÊt khÈu gÆp khã kh¨n.

Thø t­: Thiªn tai lò lôt

Thiªn tai lò lôt h¹n h¸n còng lµ nguyªn nh©n g©y ra rñi ro bÊt kh¶ kh¸ng cho doanh nghiÖp, nã ®em l¹i thiÖt h¹i vÒ kinh tÕ vµ e ng¹i vÒ t©m lý cho c¸c tæ chøc kinh doanh vµ c¸ nh©n. Nh÷ng thiÖt h¹i nµy khiÕn cho c¸c doanh nghiÖp vèn ®· lµm ¨n kh«ng hiÖu qu¶ ®Ó tr¶ gèc lÉn l·i cho kho¶n vay khi ®Õn l¹i cµng gÆp khã kh¨n nghiªm träng h¬n. Do vËy tû lÖ nî qu¸ h¹n cña Ng©n hµng t¨ng lªn lµm ¶nh h­ëng ®Õn chÊt l­îng tÝn dông cña Ng©n hµng.

Thø n¨m: VÒ phÝa doanh nghiÖp XNK

+ Vèn tù cã cña doanh nghiÖp xuÊt khÈu nhá: phÇn lín c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam lµ doanh nghiÖp võa vµ nhá, c¸c doanh nghiÖp tån t¹i vµ ho¹t ®éng dùa vµo nguån vãn Ng©n hµng lµ chÝnh. V× vËy, khi ®­îc Ng©n hµng cho vay th× lîi nhuËn sinh lêi kh«ng ®ñ tr¶ l·i cho Ng©n hµng. Ngoµi ra cßn v× nhiÒu doanh nghiÖp cã vèn tù cã thÊp nh­ng Ng©n hµng b¾t buéc ph¶i cho vay ®Ó thùc hiÖn c¸c môc tiªu cña chÝnh phñ. Vµ khi c¸c doanh nghiÖp nµy lµm ¨n kh«ng cã hiÖu qña th× Ng©n hµng ph¶i tù ganh chÞu rñi ro.

+ Ph­¬ng ¸n kinh doanh cña nhiÒu doanh nghiÖp kh«ng hîp lý: Sù bÊt hîp lý thÓ hiÖn qua viÖc nghiªn cøu thÞ tr­êng, dù ®o¸n møc tiªu thô kh«ng chÝnh x¸c, ®¸n gi¸ l¹i c«ng suÊt, m¸y mãc kh«ng khíp víi nguyªn liÖu ®Çu vµo dÉn ®Õn kh«ng hoµn thµnh lÞch tr¶ nî cho Ng©n hµng. C¸c doanh nghiÖp nhËp m¸y mãc  thiÕt bÞ b»ng tr¶ chËm cßn nhiÒu vèn x©y dùng c¬ b¶n do ng©n s¸ch Nhµ n­íc cÊp. Song do nguån vèn nµy ®­îc cÊp kh«ng ®óng h¹n hoÆc bÞ c¾t gi¶m nªn kh«ng ®¶m b¶o ®óng tiÕn ®é thi c«ng, ¶nh h­ëng ®Õn kh¶ n¨ng tr¶ nî ®óng han cña doanh nghiÖp.

+ Do míi chuyÓn sang ho¹t ®éng theo c¬ chÕ thÞ tr­êng, kiÕn thøc cña doanh nghiÖp vÒ ho¹t ®éng tÝn dông, vÒ hîp ®ång th­¬ng m¹i cßn h¹n chÕ g©y bÊt lîi cho Ng©n hµng (doaNg©n hµng nghiÖp bÞ Ðp mua víi gi¸ cao, chÊt l­îng kh«ng ®¶m b¶o, c«ng nghÖ l¹c hËu thiÕu ®ång bé, quy ®Þnh ph­¬ng ¸n tr¶ nî kh«ng hîp lý dÉn ®Õn nguån thu kh«ng ®­îc bï ®¾p vµ tr¶ nî Ng©n hµng). Ngoµi mét sè doanh nghiÖp cßn kh«ng thùc hiÖn ®óng cam kÕt khi vay vèn nh­ kh«ng mua b¶o hiÓm tµi s¶n, sö dông vèn sai môc ®Ých.

b- Nguyªn nh©n chñ quan

Thø nhÊt : N¨ng lùc cho vay cña Ng©n hµng 

Do NHNT Hµ Néi lµ chi nh¸nh trùc thuéc NHNT ViÖt Nam nªn phÇn lín nh÷ng dù ¸n cho vay tµi trî XNK cña Ng©n hµng ®Òu ph¶i th«ngqua NHNT ViÖt Nam xem xÐt vµ quyÕt ®Þnh. §ång thêi theo quy ®Þnh, NHNT Hµ Néi chØ ®­îc cho vay ®èi víi c¸c doanh nghiÖp trªn ®Þa bµn thñ ®«. Nh­ng phÇn lín nh÷ng doanh nghiÖp nµy l¹i lµ doanh nghiÖp võa vµ nhá nªn còng rÊt h¹n chÕ quy m« cho vay cña Ng©n hµng.

Thø hai: Tr×nh ®é bÊt cËp cña c¸n bé Ng©n hµng trong kinh tÕ thÞ tr­êng

NhËn thøc vÒ b¶n chÊt tÝn dông kh«ng ®Çy ®ñ dÉn ®Õn ®¬n gi¶n, s¬ sµi trong chÊp hµnh quy ®Þnh. C¸n bé tÝn dông thiÕu tr×nh ®é hiÓu biÕt vÒ ph¸p luËt, thÓ lÖ tËp b¸n th­¬ng m¹i vµ thanh to¸n quèc tÕ, tr×nh ®é ngo¹i ng÷ kh«ng ®¸p øng ®­îc nhu cÇu nghiÖp vô. Mét c¸n bé qu¶n lý tÝn dông XNK nÕu tÝnh theo d­ nî th× b»ng hµng chôc c¸n bé qu¶n lý cho vay hé s¶n xuÊt (n¨m 2000, d­ nî cho vay XNK t¹i chi nh¸nh chiÕm 71% tæng d­ nî), ®iÒu ®ã thÓ hiÖn hiÖu qu¶ ®Çu t­ XNK nh­ng tr¸i l¹i còng thÓ hiÖn kh¶ n¨ng rñi ro lín nÕu nh­ c¸n bé tÝn dông ®ã kh«ng ®­îc trang bÞ ®Çy ®ñ kiÕn thøc tæng hîp vµ kinh nghiÖm ®¹o ®øc kinh doanh. Ng©n hµng ch­a cã ®éi ngò chuyªn gia giái vÒ lÜnh vùc khoa häc kü thuËt, c«ng nghÖ míi nªn lóng tóng trong viÖc  thÈm ®Þnh c¸c dù ¸n lín, nhÊt lµ c¸c dù ¸n n¨ng suÊt cã vèn ®Çu t­ vµ nhËp khÈu thiÕt bÞ n­íc ngoµi. Thùc tr¹ng ®éi ngò c¸n bé tÝn dông NHNT Hµ Néi hiÖn nay lµ vÊn ®Ò ®¸ng ®­îc l­u t©m, sè c¸n bé cã th©m niªn trªn 10 n¨m th× ch­a ®­îc ®µo t¹o l¹i ®Ó cã ®ñ kiÕn thøc kinh doanh theo c¬ chÕ thÞ tr­êng, sè c¸n bé míi vµo th× cßn thiÕu kinh nghiÖm vµ tri thøc thùc tÕ trong thÞ tr­êng ch»ng chÞt nh÷ng mèi quan hÖ phøc t¹p.

Thø ba: ChÊp hµnh thÓ lÖ tÝn dông vµ quy tr×nh nghiÖp vô

Nh÷ng tr­êng hîp rñi ro trong tÝn dông cã nguyªn nh©n quan träng lµ viÖc chÊp hµnh kh«ng nghiªm chØnh thÓ lÖ tÝn dông vµ quy tr×nh nghiÖp vô cña c¸n bé Ng©n hµng. ThÓ hiÖn trong viÖc thÈm ®Þnh vµ lËp hå s¬ vay vèn. Cã tr­êng hîp c¸n bé lËp hå s¬ gi¶i khai t¨ng tµi s¶n thÕ chÊp ®Ó rót vèn Ng©n hµng vµ vay kÐ, lµ kÕt qu¶ cña hai nguyªn nh©n s©u xa sau ®©y:

+ ViÖc x¸c ®Þnh gi¸ trÞ tµi s¶n thÕ chÊp do c¸n bé Ng©n hµng t hùc hiÖn mang tÝnh chñ quan.

+ ViÖc lËp hå s¬ cho vay vµ hå s¬ tµi s¶n thÕ chÊp kh«ng ®­îc t¸ch ®éc lËp víi chøc n¨ng tÝn dông.

Qu¶n lý nî vay cßn thÓ hiÖn vµ hå s¬ tµi s¶n thÕ chÊp kh«ng ®­îc t¸ch ®éc lËp víi chøc n¨ng tÝn dông.Qu¶n ý nî vay cßn thÓ hiÖn thiÕu tr¸ch nhiÖm, gia h ¹n nî, chuyÓn nî qu¸ h¹n kh«ng ®óng quy tr×nh nghiÖp vô, ®¶o nî néi tÖ víi ngo¹i tÖ (vay ®ång tiÒn nµy ®Ó tr¶ nî ®ång tiÒn kh¸c), dÉn ®Õn t×nh tr¹ng nî xÊu ch¹y vßng quanh, nguy c¬ mÊt vèn Ng©n hµng ngµy cµng lín.

Thø t­: C¬ së vËt chÊt vµ giê lµm viÖc

Chi nh¸nh NHNT Hµ Néi x©y dùng trô së n¨m 1992. Sang n¨m 2001, trô së ®· trë nªn chËt chéi. §iÒu nµy tr­íc tiªn sÏ ¶nh h­ëng ®Õn t©m lý kh¸ch hµng. Kh¸ch hµng®Õn víi Ng©n hµng sÏ tin cËy h¬n nÕu Ng©n hµng cã c¬ së vËt chÊt tèt. Song ë ®©y phßng tÝn dông kh«ng ®ñ diÖn tÝch ®Ó kª bµn tiÕp kh¸ch. H¬n n÷a, c¬ së vËt chÊt nh­ vËy sÏ ¶nh h­ëng ®Õn ®iÒu kiÖn lµm viÖc cña Ng©n hµng.

Bªn c¹nh ®ã, giê lµm  viÖc cña chi nh¸nh sÏ kh«ng c¹nh tranh ®­îc víi Ng©n hµng n­íc ngoµi. V× vËy Ng©n hµng ®ãng cöa vµo lóc 16 giê trong khi giê ®ãng cöa cña hµng n­íc ngoµi lµ 18 giê.

Trong thêi gian tíi, nÕu chi nh¸nh NHNT Hµ Néi kh¾c phôc ®­îc nh÷ng tån t¹i sau ®©y th× chi nh¸nh sÏ lu«n lµ ng­êi b¹n tin cËy cña kh¸ch hµng trong lÜnh vùc tµi trî XNK nãi riªng vµ lÜnh vùc kinh doanh nãi chung

Ch­¬ng III: Gi¶i ph¸p vµ kiÕn nghÞ nh»m më réng tÝn dông xuÊt nhËp khÈu t¹i NHNT Hµ Néi

3.1 Ph­¬ng h­íng ho¹t ®éng c«ng t¸c nhiÖm vô c«ng t¸c n¨m 2003 cña NHNT Hµ Néi

1/ Ph­¬ng h­íng chung

§Ó cã ®­îc kÕt qu¶ kinh doanh tèt h¬n trong n¨m 2003, chi nh¸nh sÏ tiÕp tôc ®æi míi vµ ph¸t triÓn theo c¸c ®Þnh h­íng sau:

a- TiÕp tôc b¸m s¸t ®Þnh h­íng ph¸t triÓn cña NHNT  ViÖt Nam còng nh­ ®Þnh h­íng ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi cña thµnh phè. TiÕp tôc ®Èy m¹nh huy ®éng vèn th«ng qua nhiÒu h×nh thøc:§a d¹ng ho¸ s¶n phÈm víi chÊt l­îng cao,më réng ph¸t triÓn mµng l­íi,duy tr× viÖc ®¸nh gi¸ ph©n lo¹i kh¸ch hµng tiÒn göi ®Ó cã nh÷ng biÖn ph¸p thu hót kh¸ch hµng,khuyÕch tr­¬ng vµ qu¶ng b¸ c¸c s¶n phÈm míi.PhÊn ®Êu tèc ®é t¨ng tr­ëng nguån vèn huy ®éng t¨ng 15% so víi n¨m 2002, ®Æc biÖt lµ nguån vèn ngo¹i tÖ. 

b- §Èy m¹nh c«ng t¸c sö dông vèn cña chi nh¸nh. Më réng tÝn dông ®Ó ®æi míi n©ng cao chÊt l­îng ®Çu t­ tÝn dông nhiÒu biÖn ph¸p vµ lu«n ®¶m b¶o ph­¬ng ch©m “an toµn, hiÖu qu¶”. TËp chung xö lý nî qu¸ h¹n, h¹n chÕ tèi ®a rñi ro trong kinh doanh, gi¶i quyÕt tèt mua b¸n ngo¹i tÖ, ®¸p øng c¬ b¶n nhu cÇu cña kh¸ch hµng theo ®óng h­íng ho¹t ®éng vµ s¶n xuÊt kinh doanh trong n­íc. PhÊn ®Êu møc d­ nî tíi n¨m 2002 t¨ng 26% so víi n¨m 2000. TiÕp tôc b¸m s¸t c¸c ®¬n vÞ cã nî qu¸ h¹n vµ c¸c cÊp chñ quan cña ®¬n vÞ ®Ó cïng xö lý thu håi nî. Môc tiªu cña n¨m 2001 lµ møc d­ nî qu¸ h¹n xuèng d­íi 2,5%.

c- æn ®Þnh tæ chøc vµ vËn hµnh theo m« h×nh míi - Ng©n hµng b¸n lÎ. TiÕp tôc quan t©m ®µo t¹o vµ ®µo t¹o l¹i c¸n bé kÕt hîp víi viÖc nghiªn cøu khoa häc. Bæ sung thªm c¸n bé míi tuyÓn dông vµo c¸c phßng nghiÖp vô vµ thùc hiÖn tèt c¸c giao dÞch trong ch­¬ng tr×nh míi.

T¹o ®iÒu kiÖn cho c¸n bé häc thªm kiÕn thøc chuyªn m«n, ngo¹i ng÷ vµ tr×nh ®é ®Ó thùc hiÖn tèt nhiÖm vô kinh doanh.

d- TriÓn khai ®Çu t­ x©y dùng míi: Xóc tiÕn viÖc c¶i t¹o söa ch÷a nhµ 344 Bµ triÖu,®Ó chuyÓn ho¹t ®éng cña chi nh¸nh vÒ ®©y vµ triÓn khai dù ¸n x©y dùng míi l¹i trô së chÝnh 78 NguyÔn Du,®¸p øng nhu cÇu phôc vô ho¹t ®éng kinh doanh cña ng©n hµng trong thiªn niªn kû míi.

2/ Ph­¬ng h­íng trong ho¹t ®éng tµi trî xuÊt nhËp khÈu

Mét Ng©n hµng muèn thµnh c«ng trong ho¹t ®éng kinh doanh th× mäi ho¹t ®éng cña Ng©n hµng ph¶i nç lùc, chung søc gãp phÇn t¹o uy tÝn cho Ng©n hµng. Khi ®ã Ng©n hµng sÏ cã nhiÒu kh¸ch hµng quen. C¸c kh¸ch hµng nµy sö dông dÞch vô cña Ng©n hµng tõ ®ã sÏ mang l¹i lîi Ých cho tõng lÜnh vùc mµ Ng©n hµng kinh doanh.

T¹i NHNT Hµ Néi còng vËy, mét ®Þnh h­íng chung nh­ thÕ sÏ t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî XNK. §Ó hoµn thiÖn ho¹t ®éng nµy chi nh¸nh ®Ò ra ®Þnh h­íng: §Èy m¹nh ®Çu t­ cho nhãm kh¸ch hµng chiÕn l­îc, më réng t×m kiÕm c¸c dù ¸n cã hiÖu qu¶, phôc vô kinh doanh XNK vµ kinh tÕ ®èi ngo¹i cña thñ ®« ®Ó ®Çu t­. TiÕn tíi ®a d¹ng ho¸ c¸c lo¹i h×nh tÝnh dông tµi trî XNK nh»m khai th¸c tèi ­u nguån vèn hiÖn cã.

3.2. Gi¶i ph¸p hoµn thiÖn ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî XNK t¹i NHNT Hµ Néi 

Qua viÖc nghiªn cøu thùc tr¹ng ho¹t ®éng tÝn dông XNK cña chi nh¸nh NHNT Hµ Néi trong vµi n¨m gÇn ®©y, chóng ta thÊy r»ng bªn c¹nh nh÷ng ho¹t ®éng ®¹t ®­îc ho¹t ®éng tÝn dông nãi chung vµ ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî XNK nãi riªng vÉn tån t¹i nh÷ng v­íng m¾c cÇn gi¶i quyÕt. C¨n cø vµo môc tiªu chiÕn l­îc ph¸t triÓn kinh tÕ cña §¶ng vµ Nhµ n­íc, dùa vµo ph­¬ng h­íng nhiÖm vô ho¹t ®éng trong nh÷ng n¨m tíi cña chi nh¸nh vµ tõ thùc tiÔn ho¹t ®éng cña NHNT Hµ Néi, em xin m¹nh d¹n nªu ra mét sè gi¶i ph¸p vµ ®Ò xuÊt sau.

3.2.1. Nhãm gi¶i ph¸p vÒ qu¶n trÞ ®iÒu hµnh

1/ §Èy m¹nh ho¹t ®éng huy ®éng vèn

§Þnh h­íng tÝn dông XNK cña chi nh¸nh ph¶i phï hîp víi chÝnh s¸ch ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi cña Nhµ n­íc vµ n»m trong chiÕn l­îc kinh doanh cña Ng©n hµng.

§iÒu kiÖn kiªn quyÕt ®¶m b¶o t¨ng tr­ëng tÝn dông lµ t¨ng tr­ëng nguån vèn. Cã huy ®éng vèn ®­îc nhiÒu th× Ng©n hµng míi cã thÓ cho vay hoÆc ®a d¹ng ho¸ ho¹t ®éng kinh doanh phôc vô kh¸ch hµng vµ ng­îc l¹i, viÖc sö dông vèn khuyÕn khÝch Ng©n hµng ®Èy m¹nh ®a d¹ng c¸c h×nh thøc huy ®éng. ChÝnh v× vËy, chi nh¸nh ph¶i tiÕp tôc më réng khai th¸c c¸c nguån vèn theo c¸c h­íng:

- X©y dùng ®Ò ¸n ph¸t hµnh kú phiÕu ra n­íc ngoµi trªn thÞ tr­êng vèn quèc tÕ: NHNTHµ Néi ®· cã uy tÝn trong hÖ thèng Ng©n hµng quèc tÕ vµ thÞ tr­êng trong vµ ngoµi n­íc. §©y lµ c¬ së quan träng nhÊt ®Ó huy ®éng vèn b»ng kú phiÕu vµ kinh doanh trªn thÞ tr­êng chøng kho¸n quèc tÕ. VÊn ®Ò quyÕt ®Þnh thµnh c«ng trong nghiÖp vô nµy lµ ®éi ngò nh©n viªn cã ®ñ tr×nh ®é kinh nghiÖm nghÒ nghiÖp. Tr­íc hÕt nªn ph¸t hµnh kú phiÕu trung gian víi c¸c Ng©n hµng ®¹i lý cã uy tÝn. MÆc dï thùc hiÖn mua mçi giíi hiÖu qu¶ ch­a cao nh­ng nghiÖp vô ®¶m b¶o an toµn vµ lµm tiÒn ®Ò cho chiÕn l­îc kinh doanh l©u dµi. Sau khi th©m nhËp vµo thÞ tr­êng tiÒn tÖ, lùa chän vµ thö nghiÖm, Ng©n hµng sÏ tõng b­íc thµnh lËp v¨n phßng ®¹i diÖn vµ chi nh¸nh t¹i c¸c thÞ tr­êng nµy ®Ó nhanh chãng hoµn hËp víi céng ®ång Ng©n hµng quèc tÕ.

- TiÕp tôc khuyÕn khÝch d©n c­ göi tiÒn vµo chi nh¸nh b»ng c¸c chÝnh s¸ch t¨ng l·i xuÊt tiÒn göi c¶ VN§ lÉn ngo¹i tÖ, c¶ ng¾n h¹n lÉn trung vµ dµi h¹n. §èi víi kh¸ch hµng truyÒn thèng, Ng©n hµng nªn cã c¸c phÇn th­ëng xøng ®¸ng, cã chÝnh s¸ch ­u ®·i riªng.

- Chi nh¸nh cÇn sö dông thÕ m¹nh uy tÝn cña m×nh ®Ó tranh thñ nguån vèn ®Çu t­ cña Ng©n s¸ch Nhµ n­íc dµnh cho c¸c ngµnh kinh tÕ mòi nhän, c¸c ho¹t ®éng kinh doanh XNK.. vµ th«ng qua mèi quan hÖ ®èi ngo¹i cña hÖ thèng NHNT, chi nh¸nh nªn ®Èy m¹nh vèn vay dµi h¹n ë c¸c tæ chøc quèc tÕ.

2/ §Þnh h­íng chiÕn l­îc tµi trî

ChuyÓn h­íng tµi trî tõ cho vay th­¬ng vô cã tÝnh chÊt riªng lÎ thô ®äng sang cho vay theo dù ¸n khÐp kÝn chu tr×nh l­u th«ng hµng ho¸ tõ s¶n xuÊt ®Õn tiªu thô. ViÖc lùa chän vµ thÈm ®Þnh dù ¸n ®Çu t­ trë thµnh nh©n tè cã ý nghÜa quan träng nhÊt ®èi víi sù thµnh c«ng cña Ng©n hµng. Mét dù ¸n mÆc dï ®¸ ®­îc c¸c c¬ quan chuyªn m«n cã thÈm quyÒn thÈm ®Þnh vµ phª duyÖt, nh­ng tr­íc khi quyÕt ®Þnh cho vay, Ng©n hµng cÇn ph¶i thÈm ®Þnh xem xÐt l¹i:

- TÝnh ph¸p lý cña bé hå s¬ bao gåm hå s¬ dù ¸n vµ hå s¬ x©y dùng theo ®iÒu kiÖn x©y dùng cña Nhµ n­íc, hå s¬ mua s¾m thiÕt bÞ theo quy chÕ ®Êu thÇu vµ quy ®Þnh cña bé th­¬ng m¹i (nÕu cã thiÕt bÞ nhËp khÈu), hå s¬ tÝn dông theo quy ®Þnh cña Ng©n hµng.

- Ph­¬ng ¸n vay vµ tr¶ nî cña dù ¸n tÝnh to¸n c¸c nguån vèn vµ nguån tµi trî, dù kiÕn biÕn ®éng cña c¸c th«ng sè ¶nh h­ëng ®Õn nguån tr¶ nî.

- ThÈm ®Þnh nhãm chi tiªu hiÖu qu¶: thêi gian hoµn vèn, hiÖu qu¶ rßng (NPV), thÓ lÖ hoµn vèn néi bé, tû suÊt lîi nhuËn...

§èi víi dù ¸n cã gi¸ trÞ lín v­ît giíi h¹n tû lÖ vèn cã cña doanh nghiÖp vµ Ng©n hµng, nªn sö dông h×nh thøc  cho vay ®ång tµi trî thay b»ng viÖc cho vay doanh nghiÖp cã d­ nî t¹i Ng©n hµng hiÖn nay.

3.2.2 Gi¶i ph¸p vÒ nghiÖp vô tÝn dông tµi trî XNK

a-§æi møoi nhËn thøc tÝn dông trong c¬ chÕ thÞ tr­êng 

Thùc tiÔn tÝn dông ng©n hµng sau 10 ®æi míi lµ b»ng chøng chuyÓn sang ho¹t ®éng theo c¬ chÕ thÞ tr­êng cã sù qu¶n lý cña Nhµ n­íc theo ®Þnh h­íng XHCN. Tuy nhiªn nh­ nhiÒu nhµ kinh doanh ®¸nh gi¸, vÉn cßn nhiÒu biÓu hiÖn t­ t­ëng bao cÊp, nhËn thøc kh«ng ®óng vÒ tÝn dông trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng.

Theo nguyªn t¾c cña thÞ tr­êng "ng©n hµng ph¶i b¸n nh÷ng g× thÞ tr­êng cÇn chø kh«ng b¸n nh÷ng thø mµ ng©n hµng cã", bëi vËy tr­íc hÕt lµ c¸c ®iÒu kiÖn sö dông vèn quyÕt ®Þnh quy m«, tÝnh chÊt vµ thêi h¹n nguån vèn. Hay nãi c¸ch kh¸c, x©y dùng thÞ tr­êng ®Çu ra æn ®Þnh l©u dµi lµ quyÕt ®Þnh th¾ng lîi chiÕn l­îc kinh doanh cña ng©n hµng. Trong thêi gian qua, nhiÒu thêi kú ng©n hµng ®äng vèn hµng tû ®ång, vèn huy ®éng lu©n chuyÓn chËm, võa g©y l·ng phÝ cho nÒn kinh tÕ võa lµm mÊt vèn ViÖt Nam v× vèn vay ph¶i tr¶ l·i vµ phÝ ®Çu vµo. Do ®ã gi¶i ph¸p c¬ b¶n trong nghiÖp vô tÝn dông lµ:

- §æi míi c¸ch tiÕp cËn kh¶ n¨ng vay vèn cña doanh nghiÖp. ChØ cã nh÷ng ph¸p nh©n, thÓ nh©n cã quyÒn tù chñ vÒ kinh tÕ, tù chñ vÒ tµi chÝnh míi cã ®ñ n¨ng lùc ph¸p lý ®Ó vay vèn ng©n hµng. Nh÷ng dù ¸n cho vay chØ ®Þnh, ®­îc chÝnh phñ cho phÐp ­u ®·i vÒ c¸c ®iÒu kiÖn vay nh­ miÔn thÕ chÊp tµi s¶n, miÔn ký quü kh«ng c¨n cø vµo tû lÖ vèn tù cã cña ng©n hµng vµ doanh nghiÖp còng ph¶i yªu cÇu lµm râ tr¸ch nhiÖm cña c¬ quan:

+ C¬ quan thÈm ®Þnh dù ¸n

+ C¬ quan phª duyÖt cÊp c¸c lo¹i hå s¬ giÊy phÐp 

+ C¬ quan b¶o hµnh

+ Héi ®ång xÐt vµ phª duyÖt ®Êu thÇu x©y dùng vµ mua s¾m thiÕt bÞ

Kiªn quyÕt kh«ng cho vay c¸c dù ¸n kh«ng cã hiÖu qu¶ vµ kh¶ n¨ng tr¶ nî kÓ c¶ nh÷ng kho¶n cã sù chØ ®¹o, ®Þnh h­íng cña c¸c c¬ quan chÝnh quyÒn, ®Þa ph­¬ng, bé ngµnh.

b- N©ng cao chÊt l­îng thÈm ®Þnh dù ¸n XNK

Còng nh­ ®èi víi c¸c lo¹i tÝn dông kh¸c, quy tr×nh tÝn dông XNK ®­îc chia thµnh 3 giai ®o¹n theo thêi gian vµ tÝnh chÊt kho¶n vay.

* Giai ®o¹n thÈm ®Þnh tr­íc khi cho vay

§©y lµ giai ®o¹n khëi ®Çu vµ quan träng nhÊt thÓ hiÖn kh¶ n¨ng tiÕp cËn dù ¸n vµ kh¸ch hµng cña ng©n hµng. §èi víi nh÷ng doanh nghiÖp truyÒn thèng cã quan hÖ uy tÝn ®­îc c¸n bé tÝn dông th­êng xuyªn theo dâi th× chØ cÇn tËp trung thÈm ®Þnh ph­¬ng ¸n kinh doanh cña kh¸ch hµng. Dï lµ ph­¬ng ¸n cho vay vèn l­u ®éng hay cè ®Þnh th× nh÷ng néi dung c¬ b¶n cÇn xem xÐt lµ:

+ Kh¼ng ®Þnh thÞ tr­êng tiªu thô hµng ho¸ dÞch vô trong ph­¬ng ¸n kinh doanh víi c¸c yÕu tè khu vùc thÞ tr­êng tiªu thô, gi¸ c¶, chÊt l­îng c¹nh tranh, quan hÖ cña doanh nghiÖp trªn thÞ tr­êng, c¸c ®èi t¸c b¸n hµng vµ mua hµng, thu thËp th«ng tin cña c¸c ng©n hµng vµ c¸c doanh nghiÖp kh¸c, sö dông hÖ thèng th«ng tin phßng ngõa rñi ro b»ng ph­¬ng ph¸p thèng kª, so s¸nh, tæng hîp vµ ®¸nh gi¸ s¶n phÈm trong mèi quan hÖ víi chÝnh s¸ch Nhµ n­íc cã so s¸nh trªn thÞ tr­êng quèc tÕ.

+ ThÈm ®Þnh l¹i toµn bé sè liÖu, d÷ liÖu vµ c¸c chØ tiªu cña dù ¸n kinh doanh theo hÖ thèng c¸c ph­¬ng ph¸p vµ c«ng thøc cã s½n hoÆc n¹p d÷ liÖu cho m¸y tÝnh theo ch­¬ng tr×nh ®­îc cµi ®Æt s·n.

* Giai ®o¹n phª duyÖt vµ gi¶i ng©n

MÆc dï hå s¬ vay ®­îc c¸cn bé tÝn dông thÈm ®Þnh ®Çy ®ñ, nh­ng kh©u xem xÐt phª duyÖt lµ kh«ng thÓ thiÕu. V× thùc tÕ, kh«ng thÓ cã mét c¸n bé tÝn dông lý t­ëng l¹i sù hiÓu biÕt toµn diÖn ®­îc c¶ nghiÖp vô ng©n hµng vµ kiÕn thøc tæng hîp vÒ thÞ tr­êng, khoa häc kü thuËt, luËt ph¸p,... nªn kh¶ n¨ng ®¸nh gi¸ cña hä kh«ng thÓ ®Çy ®ñ vµ hoµn toµn ®óng.

KÕ to¸n lµ ng­êi kiÓm so¸t cuèi cïng tr­íc khi gi¶i ng©n kiªm tra vµ l­u tr÷ tµi s¶n thÕ chÊp, cÇm cè, hîp ®ång tÝn dông vµ khª ­íc vay tiÒn, tr­íc khi ph¸t tiÒn vay hoÆc chuyÓn tiÒn thanh to¸n vµ l­u hå s¬ gi¶i ng©n nh­ c¸c lo¹i chøng tõ cã gi¸.

* Giai ®o¹n kiÓm tra sau

§©y lµ giai ®o¹n kiÓm nghiÖm tÝnh chÝnh x¸c, kh¸ch quan cña ph­¬ng ¸n kinh doanh ®· ®­îc ng©n hµng thÈm ®Þnh:

+ KiÓm tra môc ®Ých sö dông vèn vay: vÒ nguyªn t¾c, vèn vay chØ ®­îc sö dông ®óng môc ®Ých trong ph­¬ng ¸n kinh doanh. ViÖc ph¸t triÓn tiÒn vay b»ng tiÒn mÆt, ng©n phiÕu, sec, sÏ g©y khã kh¨n cho kh¶ n¨ng kiÓm so¸t cña ng©n hµng. Gi¶i ph¸p tèt nhÊt lµ gi¶i ph¸p vèn vay qua tµi kho¶n cho kh¸ch hµng vay lµ b¾t buéc ®èi víi doanh nghiÖp vµ khuyÕn khÝch c¸ nh©n hé s¶n xuÊt.

+ Thu håi vµ xö lý nî

§èi víi nî qu¸ h¹n, sè tiÒn thu nî tõ kh¸ch hµng bao gåm trÞ gi¸ cña phÇn vèn gèc vµ phÇn l·i. NÕu h¹ch to¸n thu gèc toµn bé tiÒn thu th× ng©n hµng sÏ gi¶m ®­îc d­ nî qu¸ h¹n nh­ng kh«ng cã thu nhËp, cßn nÕu h¹ch to¸n thu l·i tr­íc th× sÏ mÊt vèn. Bëi vËy, theo nguyªn t¾c b¶o toµn vèn th× ng©n hµng cÇn thu gèc tr­íc, ®¬n vÞ ng©n hµng nµo cßn cã nî qu¸ h¹n th× kh«ng cã thu nhËp. HiÖn nay, mét sè ng©n hµng h¹ch to¸n thu nî qu¸ h¹n c¶ gèc vµ l·i theo tû lÖ 50/50 lµ kh«ng hîp lý.

c- Qu¶n lý tµi s¶n thÕ chÊp cÇm cè

- X©y dùng hÖ thèng kho tµng ®ñ tiªu chuÈn qu¶n lý vËt tù, hµng ho¸... dïng lµm tµi s¶n thÕ chÊp. Ho¹t ®éng kinh doanh kho b·i ®­îc thùc hiÖn theo c¸c chÕ ®é kho¸n tµi chÝnh cña c«ng ty thu mua. VÒ nguyªn t¾c, tµi s¶n thÕ chÊp cÇm cè cho kho¶n vay ph¶i lµ nh÷ng tµi s¶n ®­îc h×nh thµnh tr­íc vµ ®éc lËp víi vèn vay. Nh­ng nÕu ng©n hµng cã kho b·i ®Çy ®ñ ®iÒu kiÖn an toµn, cã thÓ chÊp nhËn tµi s¶n h×nh thµnh tõ vèn vay ®Ó lµm hµng ho¸ vËt t­ ®¶m b¶o viÖc gi¶i chÊp trªn c¬ së thanh to¸n cña ng­êi vay.

- B¶o hiÓm tµi s¶n, hµng ho¸ ®Ó phßng ngõa rñi ro bÊt kh¶ kh¸ng nh­ thiªn tai, lò lôt, ho¶ ho¹n,... tµi s¶n do ng©n hµng qu¶n lý cÇn ®­îc b¶o hiÓm. Ng©n hµng cã thÓ thùc hiÖn b»ng hîp ®ång tho¶ thuËn víi c¸c tæ chøc b¶o hiÓm trong n­íc vµ ngoµi n­íc buéc ng­êi vay ph¶i mua b¶o hiÓm cho hµng ho¸ thÕ chÊp cÇm cè víi ng©n hµng.

- Thµnh lËp c¸c c«ng ty mua b¸n, khai th¸c tµi s¶n thÕ chÊp tån ®äng cña c¸c tæ chøc tÝn dông. C¨n cø vµo thùc tr¹ng gi¸ trÞ cña tµi s¶n tån ®äng vµ kh¶ n¨ng cña c«ng ty, tæ chøc tÝn dông chuyÓn giao tµi s¶n tån ®äng cho c«ng ty d­íi h×nh thøc uû th¸c hoÆc trªn c¬ së hîp ®ång chuyÓn nh­îng theo tho¶ thuËn, gióp tæ chøc tÝn dông thu håi vèn vµ khai th¸c sö dông tµi s¶n tån ®äng cã hiÖu qu¶. ViÖc xö lý cÇn tËp trung th¸o gì nh÷ng v­íng m¾c vÒ c¬ chÕ thñ tôc ph¸p lý: cã c¬ chÕ cho phÐp ng©n hµng ®­îc ®Ó l¹i tµi s¶n thÕ chÊp cho doanh nghiÖp tiÕp tôc khai th¸c theo ph­¬ng ¸n s¶n xuÊt kinh doanh míi, gióp doanh nghiÖp cã nguån tr¶ nî; ng©n hµng ®­îc quyÒn trùc tiÕp ký hîp ®ång uû quyÒn b¸n tµi s¶n víi trung t©m b¸n ®Êu gi¸, kh«ng qua c¸c trung gian nh÷ng tµi s¶n thuéc diÖn xö lý cña toµ ¸n.

d- Qu¶n lý rñi ro trong tÝn dông tµi trî XNK

Ngoµi nh÷ng nh©n tè rñi ro kh¸ch quan vµ chñ quan trong tÝn dông th«ng th­êng, tÝn dông tµi trî XNK cßn chÞu ¶nh h­ëng lín cña hai nh©n tè l·i suÊt vµ tû gi¸ cña c¸c ®ång tiÒn giao dÞch. Sù biÕn ®éng th­êng xuyªn cña hai nh©n tè, nÕu t¹o thªm thuËn lîi cho ng©n hµng trong nghiÖp vô tÝn dông th× sÏ g©y thiÖt h¹i cho kh¸ch hµng vµ ng­îc l¹i.

§Ó qu¶n lý rñi ro ®èi víi l·i suÊt vµ tû gi¸, c¸c ng©n hµng n­íc ngoµi ¸p dông c¸c gi¶i ph¸p nghiÖp vô kinh doanh hèi ®o¸i trªn thÞ tr­êng tiÒn tÖ víi c¸c c«ng cô chñ yÕu sau:

+ Hîp ®ång mua b¸n kú h¹n

+ NghiÖp vô SWAP vÒ l·i suÊt

+ Hîp ®ång quyÒn chän vÒ l·i suÊt vµ tû gi¸

Víi c¸c ®iÒu kiÖn vÒ con ng­êi vµ c¬ së vËt chÊt, th«ng tin vµ c¸c quan hÖ uy tÝn trªn thÞ tr­êng quèc tÕ hiÖn nay. NHNT Hµ Néi cã thÓ ¸p dông c¸c h×nh thøc kinh doanh nµy nh»m t¨ng thu nhËp vÒ dÞch vô, ®ång thêi qu¶n lý ®­îc c¸c rñi ro vÒ biÕn ®éng cña thÞ tr­êng tiÒn tÖ. §Ó triÓn khai ®­îc c¸c nghiÖp vô nµy, ng©n hµng cÇn cã ®ñ c¸c ®iÒu kiÖn chñ quan sau:

1. §Ò ¸n kinh doanh hiÖu qu¶ vµ c¸c gi¶i ph¸p b¶o ®¶m an toµn phßng ngõa c¸c rñi ro.

2. Cã quy tr×nh phï hîp víi c¸c quy chÕ cña ng©n hµng Nhµ n­íc vµ thùc tiÔn kinh doanh cña ng©n hµng. Quan träng nhÊt lµ ®¶m b¶o qu¶n lý chÆt chÏ ph¸n quyÕt, tr¹ng th¸i hèi ®o¸i, hÖ thèng kiÓm tra, kiÓm so¸t vµ th«ng tin tiÕp thÞ.

3. Cã ®ñ ®iÒu kiÖn vÒ con ng­êi vµ trang bÞ kü thuËt vµ c«ng nghÖ ng©n hµng

e- §a d¹ng ho¸ c¸c h×nh thøc tÝn dông tµi trî XNK

HiÖn nay, NHNT Hµ Néi ch­a thùc hiÖn tµi trî XNK d­íi c¸c h×nh thøc nh­ ph¸t hµnh th­ b¶o l·nh víi ng­êi n­íc ngoµi, bao thanh to¸n, thuª mua tµi chÝnh.... Trong ®iÒu kiÖn nÒn kinh tÕ ViÖt Nam vµ giíi h¹n nguån vèn kinh doanh cña m×nh, NHNT Hµ Néi kh«ng thÓ ¸p dông ngay ®­îc c¸c h×nh thøc nµy. Song, trong nh÷ng n¨m tíi, ng©n hµng nªn cè g¾ng ¸p dông tèt h×nh thøc tÝn dông b¶o l·nh vµ tÝn dông tr¶ gãp. 

VÒ tÝn dông tr¶ gãp: §èi víi c¸c doanh nghiÖp nhËp m¸y mãc thiÕt bÞ tõ n­íc ngoµi, thêi gian sö dông kh¸ l©u nªn nhu cÇu vay vèn trung vµ dµi h¹n lín. §Ó gióp cho c¸c doanh nghiÖp nµy chi nh¸nh cÊp tÝn dông cho hä theo ®ã c¸c doanh nghiÖp nµy ®­îc phÐp tr¶ dÇn theo sè tiÒn vay theo ®Þnh kú. Së h÷u kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i cïng vèn trung vµ dµi h¹n ®Ó cho c¸c doanh nghiÖp nµy vay mµ cã thÓ dïng vèn ng¾n h¹n (nguån vèn mµ chi nh¸nh cã ­u thÕ nhÊt) ®Ó cho vay v× c¸c doanh nghiÖp sÏ tr¶ ®Þnh kú theo tho¶ thuËn víi chi nh¸nh.

VÒ nghiÖp vô b¶o l·nh: Ng©n hµng Nhµ n­íc ®· ban hµnh quyÕt ®Þnh sè 196 Q§-NH14 ngµy 16/9/1994 vÒ viÖc "Quy chÕ vµ nghiÖp vô b¶o l·nh cho c¸c ng©n hµng". QuyÕt ®Þnh sè 196 Q§-NH14 h­íng dÉn thùc hiÖn c¸c lo¹i b¶o l·nh dù thÇu, b¶o ®¶m thùc hiÖn hîp ®ång, b¶o ®¶m hoµn tr¶ tiÒn øng tr­íc, b¶o ®¶m thanh to¸n, b¶o ®¶m chÊt l­îng s¶n phÈm theo hîp ®ång, ®¶m b¶o hoµn tr¶ vèn vay. Trong nh÷ng n¨m võa qua thùc hiÖn c¸c lo¹i h×nh b¶o l·nh theo quyÕt ®Þnh 196, c¸c ng©n hµng th­¬ng m¹i ®· b¶o l·nh cho rÊt nhiÒu doanh nghiÖp tham gia ®Êu thÇu thùc hiÖn hîp ®ång.... gióp cho viÖc triÓn khai thùc hiÖn dù ¸n, thu hót vèn vµ c«ng nghÖ cho sù ph¸t triÓn nÒn kinh tÕ ®Êt n­íc. Bªn c¹nh nh÷ng mÆt ®­îc ®ã, qua h¬n 8 n¨m thùc hiÖn quy chÕ b¶o l·nh theo quyÕt ®Þnh 196 NH - Q§14 ®· béc lé mét sè tån t¹i bÊt hîp lý. Víi nh÷ng kinh nghiÖm cña c¸c ng©n hµng kh¸c trong viÖc thùc hiÖn nghiÖp vô nµy vµ bµi häc cña b¶n th©n m×nh, NHNT Hµ Néi cÇn ph¶i cã nhËn thøc ®óng vÒ h×nh thøc tÝn dông b¶o l·nh.

§©y lµ h×nh thøc tÝn dông cã tÇm quan träng trong viÖc gi¶i quyÕt vÊn ®Ò vèn vµ ®Èy m¹nh tèc ®é l­u th«ng hµng ho¸, nh­ng mÆt tr¸i cña nã lµ g©y ra hËu qu¶ nghiªm träng nªu kh«ng hiÓu ®óng b¶n chÊt vµ tÝnh phøc t¹p cña lo¹i h×nh tÝn dông nµy. Khi nghiªn cøu vÒ t­ b¶n ng©n hµng, C.M¸c ®· coi tÝn dông b¶o l·nh lµ lo¹i ®Æc biÖt - lo¹i tÝn dông ch÷ ký, mÆc dï ng©n hµng kh«ng xuÊt tiÒn vay nh­ng l¹i chÞu rñi ro nh­ ®èi víi sè tiÒn vay cïng lo¹i. ThËt ®¸ng tiÕc lµ hiÖn nay vÉn nhiÒu ng©n hµng quan niÖm kh«ng ®óng vÒ b¶o l·nh, coi ®ã chØ lµ dÞch vô ng©n hµng. Møc chi phÝ dÞch vô b¶o l·nh hiÖn nay trung b×nh kho¶ng 1,2%/n¨m t­ëng r»ng ®· cao v× ng©n hµng kh«ng ph¶i bá vèn, nh­ng xÐt vÒ mÆt gi¸ trÞ th× møc phÝ nµy thÊp h¬n so víi l·i suÊt tÝn dông, trong khi vÒ møc rñi ro cho vay vµ b¶o l·nh lµ nh­ nhau. Ch­a kÓ ng©n hµng ph¶i bá ra mét tû lÖ vèn nhÊt ®Þnh tõ nguån vèn kinh doanh ®Ó trÝch lËp quü b¶o l·nh nh»m phßng ngõa rñi ro.Mét sè ng©n hµng thùc hiÖn b¶o l·nh cho doanh nghiÖp nhËp khÈu hµng tõ n­íc ngoµi, sau ®ã l¹i tiÕp tôc b¶o l·nh cho doanh nghiÖp mua hµng trong n­íc, trong khi viÖc kiÓm so¸t  hµng ho¸ kh«ng thÓ chÆt chÏ v× qu¸ nhiÒu con nî tõ b¸n bu«n ®Õn b¸n lÎ chÞu. Cã khi th­ b¶o l·nh ph¸t hµnh ®i råi nh­ng bÞ l·ng quªn khi ®Õn h¹n thanh to¸n míi hay tµi s¶n mµ ng©n hµng chÞu tr¸ch nhiÖm tr¶ thay kh«ng biÕt ®ang n»m ë nh÷ng ®©u.Bªn c¹nh ®ã, c¸c ng©n hµng th­¬ng m¹i kh«ng biÕt h¹ch to¸n tr¶ thay doanh nghiÖp, h¹ch to¸n ký quü b¶o l·nh vµ quü rñi ro b¶o l·nh vµo tµi kho¶n nµo. 

Do ®ã, khi NHNT Hµ Néi ¸p dông h×nh thøc b¶o l·nh XNK th× cÇn l­u ý c¸c ®iÒu trªn vµ thùc hiÖn quy tr×nh nghiªm ngÆt nh­ mét kho¶n cho cho vay cïng lo¹i:

+ ThÈm ®Þnh vµ lËp ®ñ hå s¬ tÝn dông

+ Ph©n kú kÕ ho¹ch thu nî

+ KiÓm tra qu¶n lý vèn nh­ quy tr×nh tÝn dông

+ Tæ chøc h¹ch to¸n néi b¶ng vµ ngo¹i b¶ng ®Çy ®ñ.

3.2.3. ChiÕn l­îc con ng­êi vµ c«ng nghÖ ng©n hµng

a- HiÖn ®¹i ho¸ c«ng nghÖ ng©n hµng

C«ng nghÖ ng©n hµng lµ mét yÕu tè quan träng t¹o nªn søc c¹nh tranh cña mét ng©n hµng th­¬ng m¹i, thÓ hiÖn:

- TiÕt kiÖm chi phÝ, ®Èy m¹nh tèc ®é thanh to¸n vµ l­u chuyÓn tiÒn tÖ, tËp trung vµ sö dông cã hiÖu qu¶ vèn kinh doanh.

Thùc hiÖn kÕ to¸n giao dÞch tøc thêi t¹i quÇy, kiÓm tra kiÓm so¸t tõ xa c¸c nghiÖp vô thÞ tr­êng liªn ng©n hµng, qu¶n lý th«ng tin b¸o co¸ thèng kª vµ th«ng tin phßng ngõa rñi ro, qu¶n lý l­u tr÷ hå s¬ tÝn dông, kÕ to¸n ng©n hµng. §¶m b¶o an toµn hiÖu qu¶ nghiÖp vô thanh to¸n quèc tÕ, kinh doanh ngo¹i tÖ.

C«ng nghÖ tin häc cña thÕ giíi ngµy nay ®ang më ra nh÷ng c¬ héi thuËn lîi cho ng©n hµng ngo¹i th­¬ng Hµ Néi trong chiÕn l­îc hiÖn ®¹i ho¸ ng©n hµng. Trong n¨m tíi, ng©n hµng cÇn tËp trung thùc hiÖn tõng b­íc chiÕn l­îc ®ã nh­ sau:

Thø nhÊt: TriÓn khai m¹nh thanh to¸n trùc tiÕp víi hÖ thèng SWIFT, ®¶m b¶o lu©n chuyÓn vèn, chøng tõ nhanh chãng, chÝnh x¸c vµ qu¶n lý vèn ngo¹i tÖ tËp trung, cñng cè hÖ thèng thanh to¸n liªn hoµn néi bé qua m¹ng vi tÝnh, ®¶m b¶o th«ng tin cËp nhËt. Thùc hiÖn thÝ ®iÓm nèi m¹ng víi mét sè doanh nghiÖp lín vµ dÇn dÇn nh©n réng cho m¹ng l­íi kh¸ch hµng cã ®iÒu kiÖn.

Thø hai: Tõng b­íc hiÖn ®¹i ho¸ c¸c ph­¬ng tiÖn thanh to¸n kh«ng dïng tiÒn. Sö dông thÎ thanh to¸n cña ng©n hµng vµ doanh nghiÖp, thÎ rót tiÒn tù ®éng, ®¶m b¶o cho kh¸ch hµng göi tiÒn mét n¬i mµ cã thÓ rót tiÒn bÊt cø chi nh¸nh nµo trong c¶ n­íc.

Thø ba: N©ng cÊp c¬ së ho¹t ®éng vµ c¸c ph­¬ng tiÖn lµm viÖc cña ng©n hµng

b- §µo t¹o, tuyÓn chän c¸n bé tÝn dông

Con ng­êi lu«n lµ nh©n tè quyÕt ®Þnh thµnh c«ng mäi ho¹t ®éng s¶n xuÊt x· héi. Chóng ta chuyÓn ®ái tõ nÒn kinh tÕ kÕ ho¹ch ho¸ tËp trung sang nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng theo ®Þnh h­íng XHCN vµ b¾t ®Çu sù nghiÖp c«ng nghiÖp ho¸ ®ßi hái: "x©y dùng ®éi ngò c¸n bé ng©n hµng cã phÈm chÊt tèt, kÕn thøc vµ n¨ng lùc vÒ nghiÖp vô ng©n hµng, ¸p dông ®­îc c«ng nghÖ hiÖn ®¹i vµ cã tr×nh ®é ngo¹i ng÷ lµ yÕu tè quyÕt ®Þnh chÊt l­îng vµ hiÖu qu¶ ho¹t ®éng ng©n hµng". §Ó ®¹t ®­îc yªu cÇu ®ã, NHNT Hµ Néi cÇn tËp trung vµo chiÕn l­îc con ng­êi víi néi dung c¬ b¶n sau:

Thø nhÊt: c«ng t¸c ®µo t¹o vµ ®µo t¹o l¹i

Mét trong nh÷ng nguyªn nh©n chÊt l­îng tÝn dông toµn ngµnh thÊp lµ do chuyªn m«n nghiÖp vô ch­a cao, nhËn thøc kh«ng ®Çy ®ñ vÒ quy luËt thÞ tr­êng vµ s¶n xuÊt hµng ho¸. Do ®ã, ®©y lµ nh÷ng môc tiªu ®Ó chi nh¸nh x©y dùng c¸c gi¶i ph¸p trong bé trong ho¹ch ®Þnh chiÕn l­îc ®µo t¹o vµ ®µo t¹o l¹i c¸n bé nh©n viªn.

Tr­íc hÕt lµ c«ng t¸c quy ho¹ch c¸n bé c¸c cÊp, cÇn ph¶i trang bÞ l¹i kiÕn thøc c¬ b¶n theo hai h×nh thøc ®µo t¹o tËp trung vµ ®µo t¹o ®Þnh h­íng, gióp c¸n bé, c«ng nh©n viªn ng©n hµng tù häc ®Ó cã ®ñ tr×nh ®é phï hîp víi c­¬ng vÞ ®· ®¶m nhËn. CÇn ph¸ bá triÖt ®Ó t­ t­ëng cho ®i häc c¸c ®èi t­îng kh«ng n»m trong quy ho¹ch nh­ s¾p xÕp nghØ h­u, søc khoÎ hoÆc n¨ng lùc kh«ng ®ñ ®iÒu kiÖn lµm viÖc, c¸n bé kû luËt,...

C¸c ®èi t­îng ®µo t¹o theo h­íng tËp trung, chuyªn ngµnh. Tr­íc hÕt ­u tiªn cho c¸n bé tÝn dông, kÕ to¸n vµ triÓn khai ch­¬ng tr×nh phæ cËp tin häc. §µo t¹o hoÆc tuyÓn dông tæ chuyªn gia tin häc cã kh¶ n¨ng x©y dùng c¸c ®Ò ¸n tin häc vµ lËp tr×nh c¸c nghiÖp vô ph¸t sinh cña ng©n hµng.

KhuyÕn khÝch häc ngo¹i ng÷ ®èi víi c¸n bé chuyªn m«n, häc chuyªn m«n ®èi víi c¸n bé chuyªn ng÷ vµ c¸n bé nghiªn cøu khoa häc ngoµi giê b»ng c¸c h×nh thøc khen th­ëng vËt chÊt hoÆc n©ng møc l­¬ng.

Thø hai: C«ng t¸c tuyÓn chän vµ sö dông c¸n bé

TuyÓn chän vµ sö dông c¸n bé lµ nh÷ng néi dung quan träng trong tiªu chuÈn ho¸ vµ trÎ ho¸ c¸n bé. Kh¸c víi nh÷ng n¨m ®Çu thËp kû 90, cµng kh¸c xa víi thêi kú kinh tÕ bao cÊp, hÇu hÕt sè ng­êi ®­îc ®µo t¹o trong tr­êng ch­a thÓ cã ®ñ ngay kiÕn thøc tæng hîp, thËm chÝ ch­a ®¸p øng ®­îc c«ng viÖc trong ®iÒu kiÖn hiÖn ®¹i, ch­a nãi ®Õn sù ph¸t triÓn tron t­¬ng lai. ViÖc tuyÓn chän c¸n bé trÎ thay thÕ líp ng­êi s¾p nghØ h­u cã ý nghÜa quyÕt ®Þnh trong t­¬ng lai ph¸t triÓn cña ng©n hµng. Kinh nghiÖm tõ c¸c doanh nghiÖp n­íc ngoµi cho thÊy, h×nh thøc tµi trî cho sinh viªn vµ c¸c c¬ së ®µo t¹o: tr­êng ®¹i häc, viÖn nghiªn cøu, trung t©m ®µo t¹o,... ®· mang l¹i kÕt qu¶ tèt cho Ng©n hµng vÒ ®éi ngò nh©n tµi trÎ cã n¨ng lùc vµ yªu cÇu.

Ng©n hµng cÇn thùc hiÖn tèt chÕ ®é thi tuyÕn ®Ó cã líp ng­êi míi thùc sù vÒ chÊt. Nh÷ng n¨m qua, viÖc thi tuyÓn chñ yÕu tËp trung vµo ngo¹i ng÷ cÇn ph¶i ®­a ra c¸c m«n thi chuyªn ngµnh kh¸c ®Ó lùa chän cho c¸n bé cã ®ñ n¨ng lùc toµn diÖn vÒ chuyªn m«n vµ nhËn thøc x· héi. Cã ®­îc líp ng­êi míi, sè ng­êi cò sÏ tù ®µo th¶i nÕu kh«ng cã ý thøc v­¬n lªn vµ thiÕu ý thøc trong c«ng viÖc. Lµm tèt c«ng t¸c tuyÓn chän c¸n bé, chi nh¸nh sÏ dÇn kh¾c phôc t×nh tr¹ng võa thõa võa thiÕu c¸n bé nh­ hiÖn nay.

Thø ba: §èi víi c¸n bé lµm tÝn dông XNK th× c¸c yªu cÇu vµ tiªu dïng chuÈn vÒ n¨ng lùc cao h¬n kh«ng nh÷ng kiÕn thùc nghiÖp vô mµ cÇn trang bÞ cho hä tr×nh ®é c¬ b¶n vÒ th­¬ng m¹i, ph¸p luËt, ngo¹i ng÷... n¬i nµo ch­a cã ®ñ ®iÒu kiÖn vÒ c¸n bé th× kiªn quyÕt kh«ng cho thùc hiÖn nghiÖp vô thanh to¸n quèc tÕ.

3.2.4. ChÝnh s¸ch kh¸ch hµng

Kh¸ch hµng lµ nguyªn nh©n tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña NHTM. Nªn kh¸ch hµng quyÕt ®Þnh c¬ cÊu, quy m« nguån vèn vµ sö dông vèn cña ng©n hµng, thÓ hiÖn uy tÝn vµ n¨ng lùc c¹nh tranh cña ng©n hµng trªn thÞ tr­êng trong vµ ngoµi n­íc. §Ó thùc hiÖn tèt chÝnh s¸ch kh¸ch hµng, ng©n hµng cã thÓ vËn dông c¸c h×nh thøc, biÖn ph¸p sau ®©y:

Thø nhÊt: Ph©n lo¹i kh¸ch hµng

§¸nh gi¸ ®óng kh¸ch hµng tr­íc hÕt dùa vµo quan hÖ tÝn dông cña hä víi Ng©n hµng. C¨n cø chñ yÕu ®Ó ph©n lo¹i kh¸ch hµng lµ n¨ng lùc tµi chÝnh vµ kinh doanh. CÇn ph¶i ph©n tÝch kh¸ch quan vµ ®óng ®¾n c¸c lo¹i nî qu¸ h¹n ®Ó ph©n lo¹i kh¸ch hµng, nh­ng quan träng nhÊt vÉn lµ viÖc thùc hiÖn cña c¸c chi nh¸nh ng©n hµng c¬ së cho tõng ®èi t­îng phï hîp víi thùc tiÔn sinh ®éng. Sö dông c¬ chÕ l·i suÊt ­u ®·i cho c¶ ®èi t­îng kh¸ch hµng lín, truyÒn thèng còng nh­ kh¸ch hµng ®ang gÆp khã kh¨n.

Thø hai: Tæ chøc héi nghÞ kh¸ch hµng

§©y lµ h×nh thøc tæ chøc ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶ cho c¶ ng©n hµng vµ kh¸ch hµng. Th«ng qua c¸c héi nghÞ kh¸ch hµng, kh¸ch hµng cã ®iÒu kiÖn tiÕp xóc vµ trao ®æi th«ng tin víi nhau, ®ång thêi t¹o c¬ héi cho hä vµ ng©n hµng hiÓu vÒ khã kh¨n v­íng m¾c ®Ó cã c¸c gi¶i ph¸p cïng nhau th¸o gì.

Tæ chøc mét héi nghÞ kh¸ch hµng còng cÇn ph¶i coi träng vÒ kh©u chÊt l­îng, tr­íc hÕt lµ c«ng t¸c thÈm ®Þnh lùa chän kh¸ch hµng, th¨m dß vµ x©y dùng néi dung héi nghÞ ®Ó cã ®Ò tµi träng tËm, ®ång thêi t¹o ®­îc kh«ng khÝ cëi më ®Ó th«ng qua kh¸ch hµng mµ ®¸nh gi¸ n¨ng lùc, phÈm chÊt cña c¸n bé ng©n hµng.

Mét h×nh thøc héi nghÞ phæ biÕn hiÖn nay cña c¸c ng©n hµng n­íc ngoµi lµ héi th¶o chuyªn ®Ò do mét ng©n hµng chñ tr× víi sù tham gia cña c¸c b¹n hµng lµ ng©n hµng vµ doanh nghiÖp víi nhiÒu néi dung phó nh­: trao ®æi kinh nghiÖm, tæ chøc th¶o luËn vÒ nghiÖp vô míi vµ vÒ biÖn ph¸p qu¶n lý rñi ro.

Thø ba: Tõ t­ vÊn tiÕp thÞ ®Õn hîp t¸c kinh doanh.

Ng©n hµng lµ ng­êi t­ vÊn cã hiÖu qu¶ nhÊt vÒ ph­¬ng diÖn tµi chÝnh cho dù ¸n kinh doanh cña kh¸ch hµng. Trong ngo¹i th­¬ng, vai trß tiÕp thÞ cña ng©n hµng rÊt quan träng, gióp kh¸ch hµng t×m kiÕm thÞ tr­êng, b¹n hµng vµ s¶n phÈm míi. Tham gia cÊp tÝn dông vµ b¶o l·nh tÝn dông hµng ho¸ xuÊt khÈu.

Trong c¸c n­íc t­ b¶n, tõ l©u t­ b¶n ng©n hµng ®· th©m nhËp vµo t­ b¶n c«ng nghiÖp vµ th­¬ng nghiÖp, qu¶n lý khÐp kÝn toµn bé c¸c kh©u s¶n xuÊt vµ l­u th«ng. Sù s¸t nhËp ®ã t¹o nªn søc m¹nh tæng hîp cña tËp ®oµn vÒ tµi chÝnh, kinh doanh vµ tiªu thô hµng ho¸.

3.3. KiÕn nghÞ

3.3.1 §èi víi c¸c c¬ quan qu¶n lý vÜ m«

NÒn kinh tÕ hµng ho¸ nhiÒu thµnh phÇn theo c¬ chÕ thÞ tr­êng cã sù qu¶n lý cña Nhµ n­íc theo ®Þnh h­íng x· héi chñ nghÜa ®ßi hái ph¶i cã mét m«i tr­êng ph¸p lý æn ®Þnh vµ ®ång bé, ®¶m b¶o cho c¸c doanh nghiÖp kinh doanh b×nh ®¼ng tr­íc ph¸p luËt, c¸c quan hÖ kinh tÕ x· héi ®­îc ®iÒu chØnh theo ®Þnh h­íng XHCN.

Thø nhÊt: Hoµn thiÖn m«i tr­êng ph¸p lý æn ®Þnh ®ång bé vµ nhÊt qu¸n

Tr¸ch nhiÖm vÒ hµnh chÝnh vµ kinh tÕ cÇn ®­îc quy ®Þnh râ rµng ®èi víi c¸c c¬ quan, c¸ nh©n ban hµnh v¨n b¶n, ra quyÕt ®Þnh nh­ quyÕt ®Þnh thµnh lËp doanh nghiÖp, cÊy giÊy phÐp kinh doanh, thÈm ®Þnh phª duyÖt c¸c dù ¸n ®Çu t­ ký xÐt duyÖt c¸c hå s¬ ®Ò nghÞ b¶o l·nh vay vèn, cÊp vèn... Tõng b­íc ®­a ra c¸c v¨n b¶n quy ph¹m ph¸p luËt vµo thùc tiÔn s¶n xuÊt x· héi b»ng viÖc triÓn khai nghiÖm minh vµ ®ång bé gi÷a c¸c c¬ quan hµnh ph¸p, b¾t ®Çu tõ c«ng an, h¶i quan, biªn phßng, thuÕ vô. TriÖt ®Ó ng¨n chÆn c¸c ho¹t ®éng bu«n lËu trèn thuÕ, lµm hµng gi¶ g©y hËu qu¶ trùc tiÕp vµ gi¸n tiÕp ®Õn tÝn dông ng©n hµng.

Theo ®iÒu 12 N§ 178 vÒ viÖc gi÷ tµi s¶n vµ giÊy tê cña tµi s¶n cÇm cè thÕ chÊp cã quy ®Þnh "NÕu tµi s¶n cã ®¨ng ký quyÒn së h÷u... tæ chøc tÝn dông ph¶i gi÷ b¶n chÝnh giÊy chøng nhËn quyÒn së h÷u tµi s¶n". Thùc tÕ hiÖn nay, c¸c tæ chøc tÝn dông ch­a n¾m râ ®­îc danh môc c¸c tµi s¶n theo quy ®Þnh ph¶i  ®¨ng ký quyÒn së h÷u vµ c¬ quan chøc n¨ng cÊp chøng nhËn quyÒn së h÷u ®ã. V× vËy, ChÝnh phñ cÇn ban hµnh v¨n b¶n ph¸p lý quy ®Þnh cô thÓ vÒ ®¨ng ký quyÒn së h÷u tµi s¶n.

§Ó ®¶m b¶o tÝn dông tµi trî XNK cña NHTM cã hiÖu qu¶, tr­íc hÕt chÝnh s¸ch XNK cÇn ®­îc hoµn thiÖn ®ång bé víi chiÕn l­îc ph¸t triÓn vµ kÕ ho¹ch cña nÒn kinh tÕ quèc d©n. Rµ so¸t l¹i kh¶ n¨ng cña c¸c doanh nghiÖp cã giÊy phÐp kinh doanh XNK vµ cho phÐp c¸c doanh nghiÖp cã hµng XNK æn ®Þnh ®­îc phÐp XNK trùc tiÕp. Bé th­¬ng m¹i cÇn quy ®Þnh tr¸ch nhiÖm cho c¸c c¬ quan cÊp giÊy phÐp ®èi víi chÊt l­îng vµ gi¸ c¶ hµng ho¸ nhËp khÈu, ®Æc biÖt lµ thiÕt bÞ c«ng nghÖ.

Thø hai: ChÝnh s¸ch trî gi¸ vµ b¶o hiÓm XNK

Cã thÓ nãi, mét sè hµng xuÊt khÈu cña ta hiÖn nay chÞu thua thiÖt nhiÒu do thiÕu vèn vµ c¬ chÕ chÝnh s¸ch, ®Æc biÖt lµ mÆt hµng n«ng s¶n: g¹o, cµ phª, h¹t ®iÒu,... Nh÷ng dù ¸n nhËp khÈu thiÕt bÞ ®ßi hái ph¶i ®­îc ®Çu t­ ®ång bé tr¸nh t×nh tr¹ng nh­ nhiÒu dù ¸n do chi nh¸nh cho vay ®Òu chËm tiÕn ®é thi c«ng, c¸c nguån ®Çu vµo (nguyªn liÖu, nh©n lùc, c¸n bé chuyªn gia lµnh nghÒ) ch­a ®­îc quy ho¹ch hîp lý trong khi h¹n vay cña c¸c kho¶n tÝn dông trong n­íc ®· hÕt h¹n, g©y khã kh¨n cho ng©n hµng.

Nh»m b¶o hiÓm vµ khuyÕn khÝch ho¸ XNK ViÖt Nam, nhÊt lµ ®èi víi hµng n«ng s¶n cÇn nhanh chãng thµnh lËp tæ chøc b¶o hiÓm xuÊt khÈu víi c¸c thµnh viªn chñ yÕu tõ ChÝnh phñ, c¸c ng©n hµng, Bé Th­¬ng m¹i vµ c¸c bé ngµnh liªn quan thùc hiÖn hai chøc n¨ng c¬ b¶n sau:

+ T­ vÊn vµ th«ng tin tiÕp thÞ cho c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt kinh doanh XNK 

+ CÊp tÝn dông ng­êi mua vµ b¶o hiÓm hµng ho¸ xuÊt khÈu cña ViÖt Nam 

Thø ba: Nhµ n­íc cÇn nhanh chãng thùc thi c¸c biÖn ph¸p xö lý tµi s¶n thÕ chÊp 

HiÖn nay sè l­îng tµi s¶n thÕ chÊp ë ng©n hµng khã lín, g©y khã kh¨n cho ho¹t ®éng kinh doanh cña ng©n hµng. Theo nghÞ ®Þnh 178/1999/N§-CP, khi kh¸ch hµng kh«ng tr¶ ®­îc nî th× tæ chøc tÝn dông ®­îc xö lý tµi s¶n thÕ chÊp thu håi vèn. Tuy nhiªn, hiÖn nay viÖc xö lý tµi s¶n thÕ chÊp theo ®óng tr×nh tù ph¸p luËt ®Ó ng©n hµng thu håi vèn hiÖn cßn rÊt phøc t¹p, nªn hÇu hÕt viÖc xö lý tµi s¶n thÕ chÊp ®Òu ®­îc thùc hiÖn theo ph­¬ng thøc tho¶ thuËn gi÷a tæ chøc tÝn dông vµ kh¸ch hµng vay, ®Ó kh¸ch hµng tù nguyÖn b¸n tµi s¶n thÕ chÊp tr¶ nî ng©n hµng... song sè l­îng nµy kh«ng nhiÒu. Nhµ n­íc cÇn th­êng xuyªn gi¸m s¸t, thanh tra c¸c ho¹t ®éng tÝn dông cña ng©n hµng tõ kh©u ®Çu cho ®Õn kh©u th¸o gì nh÷ng v­íng m¾c trong xö lý tµi s¶n thÕ chÊp. CÇn ®¬n gi¶n ho¸ c¸c thñ tôc hµnh chÝnh ph¸p lý ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn cho tµi s¶n ®­îc mua b¸n chuyÓn nh­îng dÔ dµng, gãp phÇn gi¶m nî qu¸ h¹n cña ng©n hµng xuèng ®Õn møc cho phÐp tµi s¶n mang tÝnh h×nh thøc thñ tôc trong viÖc vay vèn cña ng©n hµng.

3.3.2. §èi víi NHNT ViÖt Nam 

Víi tèc ®é ph¸t triÓn kinh tÕ v­ît  bËc nh­ hiÖn nay, mèi quan hÖ kinh doanh hiÖn nay, nhÊt lµ lÜnh vùc tµi trî XNK kh«ng ng­ng ®­îc më réng sang c¸c n­íc, c¸c khu vùc míi. V× vËy, NHNT Hµ Néi ph¶i tËn dông mäi c¬ héi ®Ó t¨ng c­êng c¸c mèi quan hÖ ®¹i lý c¸c ng©n hµng n­íc ngoµi. NHNT ViÖt Nam ®· cã 35 n¨m kinh nghiÖm ph¸t triÓn. Víi thêi gian ph¸t triÓn nh­ vËy, Ng©n hµng ®· t¹o ®­îc quan hÖ víi 1600 ng©n hµng n­íc ngoµi. V× thÕ, NHNT ViÖt Nam cÇn gióp ®ì NHNT Hµ Néi, ®Ó chi nh¸nh t¨ng c­êng c¸c mèi quan hÖ ®¹i lý cña m×nh, h¹n chÕ nh÷ng khã kh¨n do vÊn ®Ò nµy g©y nªn.

NHNT ViÖt Nam cÇn ®Þnh kú trao ®æi kinh nghiÖm nghiÖp vô trong toµn hÖ thèng ®Ó ®óc rót kinh nghiÖm n©ng cao chÊt l­îng c«ng t¸c, gãp phÇn gi÷ v÷ng thÞ phÇn cña ng©n hµng ngo¹i th­¬ng trong ho¹t ®éng tÝn dông tµi trî XNK.

3.3.3. §èi víi c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt kinh doanh XNK

ë n­íc ta hiÖn nay, ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ tÝn dông ng©n hµng cho ho¹t ®éng XNK th× bªn c¹nh nh÷ng kiÕn nghÞ ®­a ra ®èi víi c¬ quan qu¶n lý vÜ m«, ng©n hµng ngo¹i th­¬ng ViÖt Nam th× nhÊt thiÕt ph¶i ®­a ra nh÷ng kiÕn nghÞ ®èi víi nh÷ng doanh nghiÖp XNK - mét t¸c nh©n quan träng trong mèi quan hÖ tÝn dông ®èi víi c¸c ng©n hµng th­¬ng m¹i.

Do tr×nh ®é cßn non kÐm trong lÜnh vùc ngo¹i th­¬ng cña c¸c c¸n bé t¹i doanh nghiÖp XNK nªn ®· t¹o nh÷ng bÊt lîi cho chÝnh doanh nghiÖp vµ ng©n hµng. §Ó kh¾c phôc nh­îc ®iÓm nµy kh«ng cßn c¸ch nµo kh¸c lµ c¸c kh¸ch hµng ph¶i tù n©ng cao tr×nh ®é nghiÖp vô cña m×nh nh­:

+ C¸c nhµ kinh doanh XNK ph¶i cã tr×nh ®é vÒ ngo¹i th­¬ng vµ thanh to¸n quèc tÕ.

+ §µo t¹o ®éi ngò c¸n bé trÎ cã n¨ng lùc, nghiÖp vô chuyªn m«n cao, tr×nh ®é ngo¹i ng÷ tèt ®Ó cã thÓ tiÕp cËn víi nh÷ng ph­¬ng tiÖn tÝn dông quèc tÕ hiÖn ®¹i.

+ Cö c¸n bé di dù c¸c líp n©ng cao tr×nh ®é nghiÖp vô do c¸c tr­êng ®¹i häc hoÆc tæ chøc trong vµ ngoµi n­íc ®µo t¹o. Mêi chuyªn gia vÒ gi¶ng d¹y, t­ vÊn trong lÜnh vùc ngo¹i th­¬ng.

+ CÇn cã chÕ ®é th­ëng ph¹t vµ kÝch thÝch tinh thÇn lµm viÖc cña c¸c thµnh viªn trong doanh nghiÖp.

Bªn c¹nh ®ã, c¸c doanh nghiÖp XNK cÇn ®Èy m¹nh ho¹t ®éng Marketing  XNK ®Ó h¹n chÕ rñi ro dÉn ®Õn mÊt kh¶ n¨ng thanh to¸n víi ng©n hµng. Nh÷ng diÔn biÕn trªn thÞ tr­êng thÕ giíi phøc t¹p khã cã thÓ l­êng tr­íc, h¬n n÷a c¬ së vËt chÊt kü thuËt cña c¸c doanh nghiÖp ch­a ®ñ søc m¹nh c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng quèc tÕ. Do vËy, cã ®­îc mét chiÕn l­îc marketing hiÖu qu¶, hîp lý lµ cÇn thiÕt. Trªn c¬  së n¾m b¾t th«ng tÝn, doanh nghiÖp sÏ cã ph­¬ng thøc, chiÕn l­îc th©m nhËp vµo thÞ tr­êng XNK, sÏ cã nh÷ng quyÕt ®Þnh vÒ s¶n phÈm, gi¸ c¶ ®óng ®¾n gãp phÇn më réng vµ ®Èy m¹nh ho¹t ®éng kinh doanh XNK cña m×nh.

Ho¹t ®éng tÝn dông cña Ng©n hµng cho doanh nghiÖp XNK sÏ cã hiÖu qu¶ cao nÕu c¸c doanh nghiÖp XNK chÊp hµnh tuyÖt ®èi c¸c nguyªn t¾c ®iÒu kiÖn tho¶ thuËn khi vay vèn ng©n hµng. Cô thÓ, lµ ph¶i sö dông vèn ®óng môc ®Ých nh­ cam kÕt trong ®¬n xin vay vèn. Nh÷ng tµi s¶n mµ doanh nghiÖp ®· mang thÕ chÊp cÇm cè t¹i chi nh¸nh th× kh«ng ®­îc quyÒn chuyÓn nh­îng, cÇm cè hay b¸n cho c¸c c¸ nh©n kh¸c khi ch­a tr¶ ®ñ nî cho Ng©n hµng. NÕu doanh nghiÖp cßn d­ nî th× kh«ng ®­îc b»ng c¸ch nµy hay c¸ch kh¸c thiÕu trung thùc ®Ó ®­îc tiÕp tôc vay vèn t¹i Ng©n hµng.
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