Lêi nãi ®Çu

Ho¹t ®éng cña Ng©n hµng g¾n liÒn víi c¬ chÕ qu¶n lý kinh tÕ viÖc chuyÓn tõ c¬ chÕ tËp trung bao cÊp sang c¬ chÕ thÞ tr­êng cã sù qu¶n lý cña Nhµ n­íc ®ßi hái ho¹t ®éng cña Ng©n Hµng ph¶i lµ ®ßn b¶y kinh tÕ, lµ c«ng cô kiÒm chÕ vµ ®Çy lïi l¹m ph¸t nh»m thóc ®Èy sù ph¸t triÓn cña nÒn kinh tÕ. HÖ thèng Ng©n hµng ®· ®­îc c¶i tæ vµ ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶, ®ãng vai trß nßng cãt trªn thÞ tr­êng tiÒn tÖ. ChiÕn l­îc kinh tÕ cña Nhµ n­íc ®· chØ râ “TiÕp tôc ®æi míi vµ lµnh m¹nh ho¸ hÖ thèng tµi chÝnh, tiÒn tÖ nh»m thùc hiÖn tèt c¸c môc tiªu kinh tÕ x· héi ®Õn n¨m 2010”

Chøc n¨ng nhiÖm vô to lín trªn cña Ng©n hµng ®Æt ra cho ng©n hµng ph¶i kµnh m¹nh vÒ tµi chÝnh, v÷ng ch¾c vÒ qu¶n lý cña m×nh. Ho¹t ®éng cña ng©n hµng chñ yÕu lµ huy ®éng v«n vµ sö dông nguån, nªn viÖc nghiªn cøu nghiÖp vô khai th¸c vèn nh»m n©ng cao hÞªu qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña ng©n hµng lu«n lµ vÊn ®Ò ®Æt ra trong c«ng t¸c qu¶n lý cña c¸n bé l·nh ®¹o ng©n hµng.

Víi môc tiªu g¾n liÒn víi lý luËn khoa häc vµ thùc tiÔn qua qu¸ tr×nh thùc tËp th¹i chi nh¸nh ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹, ®­îc sù gióp ®ì cña ban l·nh ®¹o, cña c¸n bé nh©n viªn phßng kinh doanh vµ phßng kÕ to¸n, ®ång thêi cã sù gãp ý kiÕn tËn t×nh cña c« gi¸o TrÇn ThÞ Thuý Söu, t«i ®· c©n nh¾c vµ chä ®Ò tµi “Mét sè biÖn ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ nghiÖp vô khai th¸c vèn t¹i chi nh¸nh Ng©n Hµng N«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n L¸ng H¹.” 

I / TÝnh cÊp thiÕt cña ®Ò tµi.

Thùc hiÖn nghÞ quyÕt ®¹i héi §¶ng toµn quèc lÇn thø VIII vµ nghÞ quyÕt ®¹t héi VII §¶ng bé thµnh phè Hµ Néi vÒ ph¸t triÓn kinh tÕ nisc ta theo theo h­íng CNH ( H§H, duy tr× nhÞp ®é t¨ng tr­ëng b×nh qu©n hµng n¨m tõ 9( 10% hµng n¨m ViÖt Nam cÇn huy ®éng vèn lín chiÕm tõ 25 ( 30% GDP. Trong ®ã nguån ng©n hµng ®ãng vai trß to lín ®¸p øng nhu cÇu vÒ vèn cña nÒn kinh tÕ.

NÒn kinh tÕ chuyÓn sang c¬ chÕ thÞ tr­êng theo ®Þnh h­íng x· héi chñ nghÜa cã sù ®iÒu tiÕt cña nhµ n­í, nhu cÇu vÒ vèn lµ rÊt lín ®Ó thùc hiÖn c«ng nghiÖp ho¸ hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc. V× vËy vÊn ®Ò cÇn thÝt ®Æt ra lµ, mét mÆt ra søc tËn khai mäi nguån vèn cã thÓ cã trong n­íc ®Õn møc cao nhÊt, coi ®©y lµ nguån vèn cã tÝnh chÊt c¬ b¶n cho sù ph¸t triÓn, mÆt kh¸c thu hót mét c¸ch cã hiÖu qu¶ nguån vèn tõ n­íc ngoµi ®Ó bæ xung cho viÖc thiÕu hôt cña nguån vèn trong n­íc.

§Ó tån t¹i vµ ph¸t triÓn Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹ ph¶i cã chiÕn l­îc ph¸t triÓn nguån vèn cã søc hÊp dÉn vµ phong phó ®ñ søc c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng, tr­íc t×nh h×nh ®ã ®Ò tµi ®· ®­îc lùa chän nghiªn cøu.

II/ Môc ®Ých nghiªn cøu. 

+ HÖ thèng ho¸ nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ nghiÖp vô khai th¸c vèn.

+ Ph©n tÝch thùc tr¹ng nghiÖp vô khai th¸c vèn t¹i ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹ vµ cã ®Þnh h­íng cho nh÷ng n¨m tíi.

+ Nªu lªn nh÷ng gi¶i ph¸p cã tÝnh kh¶ thi nh»m n©ng cao kh¶ n¨ng ®¸p øng nhu cÇu vÒ vèn cho nÒn kinh tÕ cña c¸c ng©n hµng th­¬ng m¹i nãi chung vµ ng©n hµng n«ng nghiÖp nãi riªng, trong mèi quan hÖ hµi hoµ víi c¸c ph­¬ng thøc t¹o vèn kh¸c.

III/ §èi t­îng vµ ph¹m vi nghiªn cøu.
1/ §èi t­îng nghiªn cøu.
Ngiªn cøu nh÷ng néi dung chñ yÕu cña nghiÖp vô khai th¸c vèn t¹i chi nh¸nh ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹.

2/ Ph¹m vi nghiªn cøu.

§Ò tµi nghiªn cøu t¸c ®éng cña nghiÖp vô khai th¸c vèn ®èi víi h¹ot ®éng kinh doanh tiÒn tÖ cña ng©n hµng th­¬ng m¹i nãi chung vµ ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹ nãi riªng, mèi quan hÖ cña nghiÖp vô nµy víi sù  ph¸t triÓn cña nÒn kinh tÕ, tõ ®ã rót ra nh÷ng mÆt h¹n chÕ, nªu lªn nh÷ng kiÕn nghÞ nh»m hoµn thiÖn vµ më réng nghiÖp vô khai th¸c vèn t¹i ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹.

VÒ thêi gian nghiªn cøu: nghiªn cøu nghiÖp vô khia th¸c vèn trong ®iÒu kiÖn thø tÕ hiÖn nay vµ ®Ò ra ph­¬ng h­íng trong thêi gian tíi.

IV/ Ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu.

§Ò tµi sö dông c¸c ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu: Duy vËt biÖn chøng vµ duy vËt lÞch sö trªn c¬ së c¸c häc thuyÕt kinh tÕ, ®Æc biÖt lµ häc thuyÕt chÝnh trÞ Mac LªNin: Sö dông ph­¬ng ph¸p chØ sè, ph­¬ng ph¸p so s¸nh kh¸i qu¸t ho¸ vµ ph­¬ng ph¸p tæng hîp. Sö dông sè liÖu thèng kª vµ m« h×nh ­íc l­îng ®Ó luËn chøng.

V/ Nh÷ng ®ãng gãp míi cña ®Ò tµi:

( §Ò tµi ®· lµm s¸ng tá nh÷ng luËn cø khoa häc mang tÝnh lý luËn thùc tiÔn vÒ ho¹t ®éng t¹o vèn cña ng©n hµng th­¬ng m¹i trong c¬ chÕ thÞ tr­êng.

( §Ò tµi ®· ph©n tÝch vµ chøng minh ®­îc thùc tr¹ng vÒ ho¹t ®éng t¹o vèn cña ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ vµ nh÷ng vÊn ®Ò tån t¹i cÇn ®­îc tiÕp tôc gi¶i quyÕt ®Ó hoµn thiÖn trong t­¬ng lai.

( §Ò tµi ®· ®­a ra nh÷ng gi¶i ph¸p vÒ vÜ m«, vi m« ®Ó nh»m hoµn thiÖn vµ n©ng cao hiÖu qu¶ cña ho¹t ®éng t¹o vèn cña ng©n hµng th­¬ng m¹i nãi chung vµ ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹ nãi riªng.

VI/ Danh môc c¸c tõ viÕt t¾t trong bµi viÕt nµy.

( NH: Ng©n hµng 

( NHTM: Ng©n hµng th­¬ng m¹i

Ch­¬ng I:  Nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ nghiÖp vô khai th¸c vèn cña ng©n hµng th­¬ng m¹i 

I/ Kh¸i niÖm c¬ b¶n vÒ vèn 

1/ Vèn hiÖn vËt .
Vèn hiÖn vËt lµ c¸c hµng ho¸ ®· ®­îc s¶n xuÊt vµ ®­îc sö dông ®Î s¶n xuÊt ra c¸c hµng ho¸ vµ dÞch vô kh¸c cã lîi h¬n.

Vèn hiÖn vËt bao gåm m¸y mãc, thiÕt bÞ, nhµ x­ëng, nghuyªn nhiªn vËt liÖu dù tr÷ do qu¸ tr×nh s¶n xuÊt vµ kinh doanh. Vèn hiÖn vËt vµ ®Êt ®ai gép l¹i t¹o nªn tµi s¶n h÷u h×nh cña doanh nghiÖp. Chóng lµ cña c¶i hoÆc tµi s¶n bëi v× chóng cã tÝnh l©u bÒn. Chóng lµ h÷u h×nh bëi v× chóng lµ hµng ho¸ hiÖn vËt cã thÓ sê thÊy ®­îc. Lao ®éng kÕt hîp víi tµi s¶n sÏ t¹o ta c¸c s¶n phÈm cÇnthiÕt cho x· héi.

2/ Vèn nh©n lùc 

Vèn nh©n lùc lµ toµn bé tr×nh ®é chuyªn m«n mµ mét ng­êi lao ®éng tÝch luü ®­îc. Nã ®­îc ®¸nh gi¸ cao v× cã tiÒm n¨ng ®em l¹i thu nhËp trong t­¬ng lai. Còng nh­ vèn vËt chÊt, vèn nh©n lùc lµ kÕt qu¶ ®Çu t­ trong qu¸ khø víi mùc ®Ých t¹o ra thu nhËp trong t­¬ng lai.

3/ Vèn tµi chÝnh 

Vèn tµi chÝnh kh«ng ph¶i lµ tµi s¶n h÷u h×nh. Nã kh«ng thÓ trùc tiÕp tham gia vµo qu¸ tr×nh s¶n xuÊt ra hµng ho¸ vµ dÞch vô mÆc dï chóng ®­îc sö dông ®Ó mua c¸c yÕu tè dïng ®Ó s¶n xuÊt ra hµng ho¸ vµ dÞch vô.

Nh­ vËy sù kÕt hîp hµi hoµ gi÷a vèn nh©n lùc, vèn vËt chÊt vµ vèn tµi chÝnh gióp cho c¸c doanh nghiÖp tiÕn hµnh s¶n xuÊt ra nh÷ng s¶n phÈm cÇn thiÕt cho x· héi. BÊt cø mét qu¸ tr×nh s¶n xuÊt nµo còng cÇn ph¶i cã vèn. Vèn lµ kh©u m¾t xÝch quan träng ®Çu tiªn cña mét qu¸ tr×nh s¶n xuÊt vµ l­u th«ng hµng ho¸ . 

Vèn tµi chÝnh ®­îc thÓ hiÖn d­íi c¸c h×nh thøc tiÒn tÖ. TiÒn tÖ trong tuü nghiÖp vô cña Ng©n hµng, tiÒn tån quü t¹i c¸c ®¬n vÞ vµ c¸c tæ chøc kinh tÕ, tiÒn tiÕt kiÖm trong d©n c­. Nguån vèn nµy rÊt phong phó vµ ®a d¹ng nh­ng chóng ta ch­a khai th¸c hÕt ®Ó phôc vô cho viÖc ph¸t triÓn kinh tÕ.

II/ Vèn vµ c¸c h×nh thøc t¹o vèn cña ng©n hµng th­ong m¹i trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng.

1/ Kh¸i niÖm c¬ b¶n vÒ vèn cña Ng©n hµngth­¬ng m¹i.

Vèn cña Ng©n hµng th­¬ng m¹i lµ nh÷ng gi¸ trÞ tiÒn tÖ do NH t¹o lËp hoÆc huy ®éng, dïng ®Ó cho vay, ®Çu t­ hoÆc hiÖn c¸c dÞch vô kinh doanh kh¸c.

Thùc chÊt, nguån vèn NHTM lµ mét bé phËn thu nhËp quèc d©n t¹m thêi s¶n xuÊt trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt, ph©n phèi vµ tiªu dïng, mµ ng­êi chñ së h÷u chóng göi vµo NH víi c¸c môc ®Ých kh¸c nhau. Hay nãi c¸ch kh¸c, hä chØ cã quyÒn së h÷u cßn quyÒn sö dông vèn tiÒn tÖ hä chuyÓn nh­îng cho NH, ®Ó råi ng©n hµng ph¶i tr¶ l¹i cho hä mét kh¶on thu nhËp. Vµ nh­ vËy ng©n hµng ®· thùc hiÖn vai trß tËp trung vµ ph©n phèi l¹i d­íi h×nh thøc tiÒn tÖ, lµm t¨ng nhanh qu¸ tr×nh lu©n chuyÓn vèn, phôc vô vµ kÝch tÝch mäi ho¹t ®éng kinh tÕ ph¸t triÓn. §ång thêi, chÝnh c¸c ho¹t ®éng ®ã l¹i quyÕt ®Þnh ®Õn sù tån t¹i vµ ho¹t ®éng kh cña ng©n hµng n«ng nghiÖp. Nh×n chung, vèn chi phèi toµn bé c¸c ho¹t ®éng cña ng©n hµng th­¬ng m¹i.

2/ KÐt cÊu vµ tÝnh chÊt vèn kinh doanh cña NHTM.

2.1/ Vèn tù cã.

Vèn tù cã cñan NHTM lµ nh÷ng gi¸ trÞ tiÒn tÖ cña NHTM t¹o lËp ®­îc, thuéc së h÷u cña ng©n hµng. Vèn nµy chiÕm mét tû  träng nhá trong tæng nguån vèn cña ng©n hµng song l¹i lµ ®iÒu kiÖn ph¸p lý b¾t buéc khi míi thµnh lËp mét ng©n hµng. Do tÝch chÊt th­êng xuyªn æn ®Þnh cña vèn tù cã, ng©n µhng cã thÓ chñ ®éng sö dông vµo c¸c môc ®Ých kh¸c nhau nh­; trang bÞ c¬ së vËt chÊt, t¹o t¸i tµi s¶n cè ®Þnh (v¨n phßng, kho tµng, trang thiÕt bÞ ...) phôc vô cho b¶n th©n Ng©n hµng, cho vay vµ ®Æc biÖt lµ tham gia ®Çu t­, gãp vèn liªn doanh. M¹t kh¸c, víi chøc n¨ng b¶o vÖ, vèn tù cã ®­îc coi nh­ tµi s¶n ®¶m b¶o g©y lßng tin víi kh¸ch hµng, duy tr× kh¶ n¨ng thanh to¸n trong tr­êng hîp Ng©n hµng gÆp nhiÒu thua lç. Nã cßn lµ mét trong nh÷ng c¨n cø quyÕt ®Þnh ®Õn quy m« vµ khèi l­îng vèn huy ®éng cña Ng©n hµng (theo ph¸p lÖnh ng©n hµng, hîp t¸c x· tÝn dông vµ C«ng ty tµi chÝnh quy ®Þnh vèn huy ®éng kh«ng ®­îc v­ît qu¸ 20 lÇn vèn tù cã). Nh­ vËy, quy mo vµ sù t¨ng tr­ëng cña vèn tù cã sÏ quyÕt ®Þnh ®Õn n¨ng lùc vµ ­u thÕ ph¸t triÓn cña NH. VÒ b¶n chÊt, vèn tù cã lµ mét bé phËn cña tµi s¶n nî, mµ mçi thµnh phÇn cña nã g¾n liÒn víi mét lo¹i nghiÖp vô nhÊt ®Þnh. 

Vèn tù cã cña NHTM gåm nh÷ng thµnh phÇn c¬ b¶n sau: 

- Vè c¬ b¶n lµ vèn ph¸p ®Þnh - vèn ®iÒu lÖ. Trong ®ã møc vèn ph¸p ®Þnh lµ møc vèn tèi thiÓu ph¶i cã ®Ó thµnh lËp Ng©n hµng do ph¸p luËt quy ddÞnh. Kh¸c víi vèn ph¸p ®Þnh, vèn ®iÒu lÖ l¹i lµ vèn do c¸c cæ ®«ng ®ãng gãp vµ ®­îc ghi vµo trong ®iÒu lÖ ho¹t ®éng cña Ng©n hµng vµ theo quy ®Þnh tèi thiÓu ph¶i b»ng vèn ph¸p ®Þnh. §èi víi c¸c Ng©n hµng t­ Ng©n hµng©n, ®©y lµ vèn së h÷u riªng cña doanh nghiÖp vµ ®­îc h×Ng©n hµng thµNg©n hµng sau mét qu¸ tr×Ng©n hµng tÝch tô tËp trung vèn l¹i, ®èi víi c¸c Ng©n hµng quèc doanh ®­îc phÐp ho¹t ®éng trªn c¬ së vèn ban ®Çu do ng©n s¸ch cÊp. Vèn ®iÒu lÖ cña c¸c Ng©n hµng cæ phÇn do c¸c cæ ®«ng ®ãng gãp d­íi h×nh thøc mua cæ phiÕu, cßn víi Ng©n hµng liªn doanhlµ sù gãp vèn tõ c¸c bªn liªn doanh. 

- Vè tù cã bæ sung: Vèn cña c¸c NHTM kh«ng ngõng ®­îc t¨ng lªn theo thêi gian nhê cã nguån vèn bæ sung. Vè tù cã bæ sung bao gåm: 

+ Quü dù tr÷ bæ sung vèn ®iÒu lÖ, cã môc ®Ých t¨ng c­êng vèn tù cã ban ®Çu. 

+ Quü dù tr÷ ®Æc biÖt ®Ó dù phßng bï ®¾p rñi ro trong qu¸ tr×nh ho¹t ®éng kinh doanh cña Ng©n hµng nh»m b¶o toµn vèn ®iÒu lÖ. 

+ Ngoµi c¸c quü trªn, vèn tù cã bæ sung cßn bao gåm phÇn lîi nhuËn ch­a ph©n bæ hoÆc c¸c quü nghiÖp vô kh¸c nh­: Quü ph¸t triÓn kü thuËt nghiÖp vô Ng©n hµng, quü phóc lîi, khen th­ëng, khÊu hao... 

2.2. Vèn huy ®éng. 

Vèn l­u ®éng lµ nh÷ng gi¸ trÞ tiÒn tÖ mµ Ng©n hµng huy ®éng ®­îc tõ c¸c tæ chøc kinh tÕ vµ c¸c c¸ nh©n trong x· héi th«ng qu¸ qu¸ tr×nh thùc hiÖn c¸c nghiÖp vô tÝn dông, thanh to¸n c¸c nghiÖp vô kinh doanh kh¸c vµ ®­îc lµm vèn ®Ó kinh doanh. 

B¶n chÊt cña vèn huy ®éng lµ tµi s¶n thuéc c¸c chñ së h÷u kh¸c nhau, Ng©n hµng chØ cã quyÒn sö dông mµ kh«ng cã quyÒn së h÷u vµ cã tr¸ch nhiÖm hoµn tr¶ c¶ gèc vµ l·i ®Õn kú h¹n (®èi víi tiÒn göi cã kú h¹n) hoÆc khi hä cã nhu cÇu rót vèn ®Ó chi tr¶ (®èi víi tiÒn göi kh«ng cã kú h¹n). Vèn huy ®éng ®ãng vai trß rÊt quan träng ®èi víi mäi ho¹t ®éng kinh doanh cña NHNN. 

Vèn huy ®éng lu«n biÕn ®éng, nªn Ng©n hµng kh«ng ®­îc phÐp sö dông hÕt sè vèn ®ã vµo kinh doanh mµ ph¶i dù tr÷ víi mét tû lÖ hîp lý ®Ó ®¶m b¶o kh¶ n¨ng thanh to¸n. Vèn huy ®éng bao gåm: 

- TiÒn göi: tiÒn göi t¹i NHTM bao gåm tiÒn göi cã kú h¹n vµ tiÒn göi kh«ng kú h¹n. 

+ TiÒn göi cã kú h¹n: lµ kho¶n tiÒn göi mµ ng­êi sö dông cã thÓ rót ra b»ng sÐc hay tiÒn mÆt ®Ó cã thÓ sö dông chóng b¸at cø lóc nµo vµ Ng©n hµng ph¶i tho¶ m·n yªu cÇu ®ã cña kh¸ch hµng. TiÒn göi kh«ng kú h¹n cã møc l·i suÊt thÊp hoÆc kh«ng ®­îc tr¶ l·i vµ bao gåm hai lo¹i: 

i. TiÒn göi thanh to¸n: §ã lµ c¸c kho¶n tiÒn göi kh«ng kú h¹n tr­íc hÕt ®­îc sö dông ®Ó tiÕn hµnh thanh to¸n, chi tr¶ b»ng vèn trªn tµi kho¶n v·ng lai. Th«ng th­êng tiÒn göi cã kú h¹n lµ kho¶n tiÒn cã thêi h¹n vµ l·i suÊt cao. 

TiÒn göi cã kú h¹n gi÷ vai trß trung gian gi÷a tiÒn göi thanh to¸n vµ tiÒn göi tiÕt kiÖm. §©y lµ nguån tiÒn t­¬ng ®èi æn ®Þnh, Ng©n hµng cã thÓ sö dông phÇn lín tån kho¶n vµo kinh doanh. ChÝnh v× vËy, c¸c ng©n hµng Th­¬ng m¹i  lu«n t×m c¸ch ®a d¹ng ho¸ lo¹i tiÒn göi nµy b»ng c¸ch ¸p dông nhiÒu kú h¹n kh¸c nhau víi c¸c møc l·i suÊt kh¸c nhau nh»m ®¸p øng nhu cÇu cña mäi kh¸ch hµng. 

- TiÒn göi tiÕt kiÖm. 

XÐt vÒ b¶n chÊt, ®©y lµ mét phÇn thu nhËp cña c¸ nh©n ng­êi lao ®éng ch­a sö dông vµo tiªu dïng. Hä göi vµo Ng©n hµng víi môc ®Ých tÝch luü tiÒn mét c¸ch an toµn vµ h­ëng l·i tõ sè tiÒn ®ã. TiÒn göi tiÕt kiÖm lµ mét d¹ng ®Æc biÖt ®Ó tÝch luü tiÒn tÖ trong tiªu dïng c¸ nh©. Trªn thùc tÕ, trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng tiÒn göi tiÕt kiÖm ®­îc ph¸t triÓn d­íi hai lo¹i h×nh tiÕt kiÖm sau: 

+ TiÒn göi tiÕt kiÖm kh«ng kú h¹n lµ kho¶n tiÒn göi cã thÓ rót ra bÊt cø lóc nµo nh­ng kh«ng ®­îc sö dông vµo c¸c c«ng cô thanh to¸n ®Ó chi tr¶ cho ng­êi kh¸c. 

+ TiÒn göi tiÕt kiÖm cã kú h¹n lµ kho¶n tiÒn göi cã sù tho¶ thuËn vÒ thêi h¹n göi vµ cã rót tiÒn, cã møc l·i suÊt cao h¬n víi tiÒn göi kh«ng kú h¹n. 

- C¸c nguån huy ®éng kh¸c: 

Bªn c¹nh ph­¬ng thøc nhËn tiÒn göi, c¸c Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  cßn ph¸t hµnh chøng chØ tiÒn göi vµ tr¸i phiÕu. Thùc ch¸t c¸c nghiÖp vô nµy lµ Ng©n hµng huy ®éng vèn tiÒn tÖ b»ng viÖc ph¸t hµnh chøng tõ cã gi¸. Trong ®ã, chøng chØ tiÒn göi lµ phiÕu nî ng¾n h¹n víi mÖnh gi¸ quy ®Þnh, tr¸i phiÕu lµ lo¹i phiÕu nî trung vµ dµi h¹n. Hai lo¹i phiÕu nµy ®­îc Ng©n hµng ph¸t hµnh tõng ®ît, tuú theo môc ®Ých víi sù chÊp nhËn cña Ng©n hµng trung ­¬ng hoÆc héi ®ång chøng kho¸n quèc gia. 

Tæng huy ®éng vèn d­íi h×nh thøc ph¸t hµnh chøng chØ tiÒn göi tr¸i phiÕu Ng©n hµng, c¸c Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  ph¶i tr¶ l·i suÊt cao h¬n so víi l·i suÊt huy ®éng.NhgiÖp vô nµy cjØ ®­îc tiÕn hµnh khi Ng©n hµng thiÕu vèn mµ vèn tù cã vµ vèn huy ®éng kh«ng ®ñ trang tr¶i. Nh­ vËy, khi huy ®éng vèn d­íi h×nh thøc nµy, cac Ng©n hµng ph¶i c¨n cø vµo ®Çu ra ®Ó quyÕt ®Þnh vÒ khèi l­îng huy ®éng, møc l·i suÊt vµ thêi h¹n, ph­¬ng ph¸p huy ®éng, khi ®· huy ®éng ®ñ khèi l­îng theo dù kiÕn c¸c ng©n hµng sÏ dõng viÖc huy ®éng (b¸n) kú phiÕu, tr¸i phiÕu. 

Tãm l¹i vèn huy ®éng lµ c«ng cô chÝnh ®èi víi ho¹t ®éng kinh doanh cña c¸c NHTM. Nã lµ nguån vèn chiÕm tû träng lín nhÊt trong tæng nguån vèn cña Ng©n hµng, gi÷ vÞ trÝ quan träng trong ho¹t ®éng kinh doanh cña Ng©n hµng, NHTM tu©n thñ theo quy luËt vÒ møc vèn huy ®éng tèi ®a kh«ng ®­îc v­ît qu¸ 20 lÇn vèn tù cã, ®ång thêi më tµi kho¶n tiÒn göu t¹i NHNN ®Ó duy tr× ë ®ã khèi l­îng b¾t buéc. Song nÕu mét Ng©n hµng kinh doanh tiÒn tÖ cã hiÖu q¶u th× kh«ng nh÷ng nguån lîi cña Ng©n hµng ®­îc t¨ng lªn mµ cßn lµm cho uy tÝn cña nã trªn thÞ tr­êng còng t¨ng theo, chÝnh v× thÕ nguån vèn huy ®éng vµo Ng©n hµng ngµy cµng t¨ng theo, më réng quy m« ho¹t ®éng ®Ó phôc vô cho ph¸t triÓn kinh tÕ. 

2.3. Vèn ®i vay. 

Vèn ®i vay lµ quan hÖ vay m­în gi÷a Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  víi NHNH, hoÆc gi÷a c¸c NHTM víi nhau hay c¸c tæ chøc tÝn dông kh¸c. C¸c NHTM sÏ ®i vay vèn ®Ó bæ sung vµo vèn ho¹t ®éng cña m×nh khi Ng©n hµng ®· sö dông hÕt vèn kh¶ dông mµ vÉn kh«ng ®ñ ho¹t ®éng vèn, hay nãi c¸ch kh¸c Ng©n hµng t¹m thêi thiÕu vèn kh¶ dông. Trong tr­ên hîp vèn vay trªn mµ kh«ng ®¸p øng ®­îc nhu cÇu sö dông vèn cña NHTM th× NHTM sÏ ®i vay cña NHNN. 

Tuú theo môc ®Ých sö dông vµ h×nh thøc vay vèn, vèn vay NHTM  ®­îc chia thµnh hai lo¹i: Vèn vay ng¾n h¹n bæ sung, vay ®Ó thanh to¸n vµ vay ®Ó t¸i cÊp vèn. 

+ Vèn vay ng¾n h¹n bæ sung lµ h×nh thøcmmµ NHTM xin vay vèn nganø h¹n bæ sung cña m×nh. Trong h×nh thøc nµy, c¸c Ng©n hµng chØ ®­îc vay khi cßn h¹n møc dông hoÆc trong h¹n møc tÝn dông mµ Ng©n hµng ®· tho¶ thuËn. 

+ Vè vay ®Ó thanh to¸n: C¸c Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  vay Ng©n hµng nhµ n­íc nh»m bï ®¾p thiÕu hôt t¹m thêi trong thanh to¸n (thêi h¹n vay th­êng ng¾n). 

+ T¸i cÊp vèn. Ng©n hµng nhµ n­íc cho Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  vay trªn c¬ së chøng tõ cã gi¸. C¸c chøng tõ ph¶i ®¶m b¶o tÝnh hîp lÖ, hîp ph¸p ®¶m b¶o an toµn. T¸i cÊp vèn gåm hai h×nh thøc: 

i. Cho vay chiÕt khÊu: Ng©n hµng nhµ n­íc nhËn c¸c chøng tõ cã gi¸ mµ NHTM ®· chiÕt khÊu tr­íc ®©y ®Ó thùc hiÖn c¸c nghiÖp vô gièng nh­ c¸c NHTM ®· lµm. Tuy nhiªn, viÖc cho vay t¸i chiÕt khÊu ®«i­ víi Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  ®· ®­îc giøoi h¹n trong møc cho phÐp (h¹n møc tÝa chiÐet khÊu) ®Ó thùc hiÖn chÝnh s¸ch tiÒn tÖ cña Ng©n hµng nhµ n­íc. 

ii. Cho vay b¶n ®¶m: lµ h×nh thøc c¸c NHTM ®em c¸c chøng tõ cã gi¸ ®Õn Ng©n hµng nhµ n­íc ®Ó lµm vËt t­ b¶o ®¶m xin vay vèn. C¨n cø trªn tæng mÖnh gi¸ c¸c chøng tõ cã gi¸ lµm vËt t­ b¶o ®¶m, Ng©n hµng nhµ n­íc sÏ cho vay theo tû lÖ nhÊt ®Þnh tuú theo chÝnh s¸ch qu¶n lý gi¸ cña Ng©n hµng nhµ nøc trong tõng thêi kú. 

Vèn vay Ng©n hµng nhµ nøc lµ quan hÖ trùc tiÕp gi÷a c¸c NHTM n»m trong sù ®iÒu tiÕt cña chÝnh s¸ch tiÒn tÖ. Khi Ng©n hµng nhµ n­íc sö dông c«ng cô thÞ tr­êng më mua b¸n c¸c tr¸i phiÕu, kú phiÕu ng¾n h¹n, hÖ thèng ng©n hµng Th­¬ng m¹i  ph¶i chÞu sù kiÓm so¸t g¾t gao cña Ng©n hµng nhµ n­íc. 

2.4. Vèn kh¸c. 

Trong qu¸ tr×nh lµm trung gian thanh to¸n, NHTM còng t¹o ®­îc mét kho¶n vèn trong thanh to¸n: vèn trªn tµi kho¶n më th­ tÝn dông, tµi kho¶n tiÒn göi sÐc b¶o chi, ssÐc ®Þnh møc vµ c¸c kho¶n tiÒn phong to¶ do Ng©n hµng chÊp nhËn hèi phiÕu Th­¬ng m¹i . C¸c kho¶n tiÒn t¹m thêi ®­îc trÝch khái tµi kho¶n nµy nhËp vµo tµi kho¶n kh¸c chê sö dông, nªn ®­îc coi lµ tiÒn nhµn rçi. 

Th«ng qua nghiÖp vô ®¹i lý, NHTM còng thu hót ®­îc mét l­îng vèn ®¸ng kÓ trong qu¸ tr×nh thu hoÆc chi hé kh¸ch hµng, lµm ®¹i lý cho tæ chøc tÝn dông kh¸c, nhËn vËn chuyÓn cho mét k¸ch hµng hoÆc mét dù ¸n ®Çu t­. Do viÖc ph¸t tiÕn ®­îc thùc hiÖn theo tiÕn ®é c«ng viÖc, nªn Ng©n hµng cßn cã thÓ sö dông t¹m thêi tån kho¶n ®ã vµo kinh doanh. 

3. Vai trß cña vèn ®èi víi ho¹t ®éng kinh doanh Ng©n hµng. 

3.1. Vèn lµ c¬ së ®Ó Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  tæ chøc mäi ho¹t ®éng kinh doanh. 

§èi víi bÊt kú mét doanh nghiÖp nµo, muèn ho¹t ®éng kinh doanh ®­îc th× ph¶i cã vèn, bëi v× vèn ph¶n ¸nh n¨ng lùc chñ yÕu ®Ó quyÕt ®inhj kh¶ n¨ng kinh doanh. Riªng ®èi víi Ng©n hµng, vèn lµ c¬ së ®Ó Ng©n hµng tæ chøc mäi ho¹t ®éng kinh doanh cña m×nh. Nãi c¸ch kh¸c, NHTM kh«ng cã vèn th× kh«ng thùc hiÖn ®­îc c¸c nghiÖp vô kinh doanh. Bëi v× dÆc tr­ng cña Ng©n hµng, vèn kh«ng chØ lµ ph­¬ng tiÖn kinh doanh mµ cßn lµ ph­¬ng tiÖn kinh doanh chñ yÕu cña NHTM. Ng©n hµng lµ ®¬n vÞ tæ chøc kinh doanh lo¹i hµng ho¸ ®Æc biÖt trªn thÞ tr­êng tiÒn tÖ (thÞ tr­êng vèn ng¾n h¹n) vµ trªn thÞ tr­êng ch­ngs kho¸n (thÞ tr­êng vèn dµi h¹n). Nh÷ng Ng©n hµng nhiÒu vèn lµ nh÷ng Ng©n hµng cã thÕ m¹nh trong kinh doanh. ChÝnh v× thÕ, cã thÓ nãi vèn lµ ®iÓm ®Çu tiªn trong chu kú kinh doanh cña Ng©n hµng. Do ®ã, ngoµi vèn ban ®Çu cÇn thiÕt (tøc lµ ®ñ vèn theo ®iÒu lÖ luËt ®Þnh) th× Ng©n hµng ph¶i th­êng xuyªn ch¨m lo tíi viÖc t¨ng tr­ëng vèn trong suèt qu¸ tr×nh ho¹t ®éng kinh doanh cña m×nh. 

3.2. Vèn cña Ng©n hµng sÏ quyÕt ®Þnh quy mo ho¹t ®éng tÝn dông vµ c¸c ho¹t ®éng kh¸c cña Ng©n hµng. 

Vèn cña Ng©n hµng sÏ quyÕt ®Þnh ®Õn viÖc më réng hay thu hÑp khèi l­îng tÝn dông. Th«ng th­êng, nÕu so víi c¸c Ng©n hµng lín th× Ng©n hµng nhá cã kho¶n môc ®Çu t­ cho vay kÐm ®· d¹ng h¬n, ph¹m vi cho vay cña c¸c Ng©n hµng nµy còng nhá h¬n. Trong khi, c¸c Ng©n hµng lín cho vay ®­îc t¹i c¸c thÞ tr­êng trong vïng, thËm chÝ trong n­íc vµ quèc tÕ, th× c¸c Ng©n hµng nhá bÞ giíi h¹n vÒ ph¹m vÞ ho¹t ®éng hÑp, mµ chñ yÕu trong céng ®ång. Thªm vµo ®ã, do kh¶ n¨ng h¹n hÑp nªn c¸c Ng©n hµng nhá kh«ng ph¶n øng nh¹y bÐn víi sù biÕn ®éng cña l·i suÊt g©y kh¶ n¨ng thu hót vèn ®Çu t­  tõ c¸c tÇng líp d©n c­ vµ c¸c thµnh phÇn kinh tÕ. NÕu kh¶ n¨ng cña Ng©n hµng ®ã dåi dµo, th× ch¾c ch¾n Ng©n hµng sÏ më réng thÞ tr­êng tÝn dông vµ c¸c dÞch vô Ng©n hµng. 

ThËt vËy, trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng, ®Ó më réng quy ho¹t ®éng ®ßi hái c¸c Ng©n hµng lín ph¶i ®ñ lín trªn thÞ tr­êng lµ ®iÒu träng yÕu. Uy tÝn ®ã ph¶i ®­îc thÓ hiÖn tr­íc hÕt ë kh¶ n¨ng thanh to¸n chi tr¶ cho kh¸ch hµng, kh¶ n¨ng thanh to¸n cµng cao th× vèn kh¶ dông cña Ng©n hµng cµng lín. V× vËy lo¹i trõ nh©n tè kh¸c, kh¶ n¨ng thanh to¸n cña Ng©n hµng tû lÖ thuËn víi vèn cña Ng©n hµng nãi chung vµ vèn kh¶ dông nãi riªng. Víi tiÒm n¨ng vèn lín, Ng©n hµng cã thÓ ho¹t ®éng kinh doanh víi quy m« ho¹t ®éng ngµy cµng më réng, tiÕn hµnh c¸c ho¹t ®éng c¹nh tranhcã hiÖu qu¶ nh»m võa gi÷ uy tÝn, võa n©ng cao thanh thÕ cña Ng©n hµng trªn th­¬ng tr­êng. 

3.3. Vèn cña Ng©n hµng quyÕt ®Þnh n¨ng lùc c¹nh tranh. 

Thùc tÕ ®· chøng minh: quy m«, tr×nh ®é nghiÖp vô, ph­¬ng tiÖn kü thuËt hiÖn ®¹i cña Ng©n hµng lµ tiÒn ®Ò cho viÖc thu hót nguån vèn. §ång thêi, víi kh¶ n¨ng vèn lµ ®iÒu kiÖn thuËn lîi ®èi víi Ng©n hµng trong viÖc më réng quan hÖ tÝn dông víi c¸c thµnh phÇn kinh tÕ xÐt c¶ vÒ quy m«, khèi l­îng tÝn dông, chñ ®éng vÒ thêi gian, thêi h¹n cho vay, thËm chÝ quyÕt ®Þnh møc l·i suÊt võa ph¶i tr¶ cho kh¸ch hµng. §iÒ ®ã sÏ thu hót ngµy cµng nhiÒu kh¸ch hµng, doanh sè ho¹t ®éng cña Ng©n hµng sÏ t¨ng nhanh chãng vµ Ng©n hµng cã nhiÒu thuËn lîi trong kinh doanh. §©y còng lµ ®iÒu kiÖn bæ sung thªm vèn tù cã cña Ng©n hµng, t¨ng c­êng c¬ së vËt chÊt vµ quy m« ho¹t ®éng cña Ng©n hµng trªn mäi lÜnh vùc. 

§ång thêi, vèn ng©n hµng lín sÏ gióp cho Ng©n hµng cã ®ñ kh¶ n¨ng tµi chÝnh ®Ó kinh doanh ®a n¨ng trªn thÞ tr­êng, kh«ng chØ ®¬n thuÇn lµ cho vay mµ cßn më réng h×nh thøc liªn doanh, liªn kÕt, kinh doanh trªn thÞ tr­êng chøng kho¸n. ChÝnh c¸c h×nh thøc kinh doanh ®a n¨ng nµy sÏ gãp phÇn ph©n t¸n rñi ro trong ho¹t ®éng kinh doanh vµ t¹o thªm vèn cho Ng©n hµng ®ång tho× t¨ng søc c¹nh tranh cña Ng©n hµng trªn thÞ tr­êng. 

4. C¸c h×nh thøc t¹o vèn cña NHTM trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng. 

C¸c NHTM lµm nhiÖm vô vay tiÒn (hÇu hÕt tõ nh÷ng göi tiÒn) vµ cho vay hoÆc ®Çu t­ víi môc ®Ých h­ëng lîi qua l·i suÊt. §©y lµ c«ng viÖc cña mét trung gian tµi chÝnh, ®ãng vai trß gi÷a ng­êi cã vèn vµ ng­êi cÇn vèn. Qu¸ tr×nh t¹o lËp vèn cña c¸c NHTM ®­îc thùc hiÖn d­íi c¸c h×nh thøc sau: 

4.1. T¹o vèn qua huy ®éng tiÒn göi kh«ng kú h¹n. 

§©y lµ lo¹i tiÒn göi mµ chñ nh©n cña nã cã thÓ rót tiÒn hoÆc tr¶ tiÒn cho bªn thø ba b»ng c¸hc ph¸t hµnh sÐc hoÆc c«ng cô thanh to¸n kh«ng dïng tiÒn mÆt kh¸c. 

§èi víi kh¸ch hµng, viÖc dÔ dµng chuyÓn nh­îng ®­îc xem  nh­ lµ mét yÕu tè quan träng, cßn viÖc h­ëng l·i ®èi víi sè vèn dïng vµo môc ®Ých giao dÞch chØ lµ thø yÕu. Do v©y, lo¹i tiÒn göi nµy ®­îc mÖnh danh lµ tiÒn göi theo yªu cµu kh«ng ®em l¹i l·i suÊt cô thÓ. ë ViÖt Nam tiÒng göi thuéc lo¹i nµy ®­îc thÓ hiÖn d­íi c¸c h×nh thøc nh­ tµi kho¶n tiÒn göi kh«ng kú h¹n cña c¸c tæ chøc kinh tÕ vµ tµi kho¶n tiÒn göi c¸ nh©n. Do tû träng thanh to¸n kh«ng dïng tiÒn mÆt ë ViÖt Nam cßn qu¸ thÊp, ®Ó khuyÕn khÝch viÖc thùc hiÖn thanh to¸n qua Ng©n hµng, c¸c NHTM ë ViÖt Nam ®· tiÕn hµnh tr¶ l·i cho tiÒn göi nµy (0,5% ®èi víi tµi kho¶n tiÒn göi kh«ng kú h¹n cña c¸c ®¬n vÞ, tæ chøc kinh tÕ vµ tiÒn göi c¸ nh©n). Trong t­¬ng lai gÇn, khi nhu cÇu thanh to¸n cña d©n c­ ph¸t triÓn, dÞch vô thanh to¸n cña Ng©n hµng sÏ thay thÕ, khuyÕn khÝch b»ng l·i suÊt tiÒn göi. ë c¸c n­íc ph¸t triÓn lo¹i tiÒn göi nµy chiÕm mét vÞ trÝ quan träng trong kÕt c©u nguån vèn cña NHTM.

4.2. T¹o vèn qua huy ®éng tiÒn göi cã kú h¹n vµ tiÒn göi tiÕt kiÖm.

KH¸c víi tiÒn göi kh«ng kú h¹n cã sè d­ t¨ng gi¶m phô thuéc vµo t×nh h×nh s¶n xuÊt kinh doanh cña chñ tµi kho¶n, c«ng t¸c qu¶n lý tiÒn mÆt cña Ng©n hµng, tiÒn göi cã kú h¹n vµ tiÒn göi tiÕt kiÖm mang tÝnh nh¹y c¶m rÊt cao ®èi víi l·i suÊt. Qu¸ tr×nh t¹o vèn nµy ®­îc thùc hiÖn d­íi hai h×nh thøc sau: 

+ tiÒn göi cã kú h¹n.

Møc l·i suÊt ®èi víi c¸c chøng chØ tiÒn göi cã thÓ cè ®Þnh hoÆc linh hÞat tuú theo sù lùa chän cña  kh¸ch hµng vµ ®èi víi c¸c chøng chØ cã l·i suÊt linh ho¹t, kh¸ch hµng cã thÓ göi thªm tiÒn tr­íc h¹n ®Þnh. C¸c chøng chØ tiÒn göi ®· ®­îc ®a d¹ng ho¸ nh»m ®¸p øng ®­îc sù c¹nh tranh trong huy ®éng vèn cña c¸c Ng©n hµng. VÝ dô: C¸c chøng chØ tiÒn göi víi mÖnh gi¸ cao do Ng©n hµng lín ph¸t hµnh cã thÓ chuyÓn nh­îng ®­îc, vµ chÝnh nh÷ng ng­êi mua chøng kho¸n ®· t¹o ra mét thÞ tr­êng phô cho c¸c chøng chØ nµy. Nh­ vËy, Ng©n hµng cã thÓ thu hót vèn thanh to¸õ c¸c nhµ ®Çu t­ lín, mµ lÏ ra c¸c nhµ ®Çu t­ nµy ®· cã thÓ ®Çu t­ vµo tr¸i phiÕu kho b¹c hay vµo thÞ tr­êng tiÒn tÖ. C¸c chøng chØ tiÒn göi cã kh¶ n¨ng chuyÓn nh­îng tèt nµy th­êng ®­îc c¸c c«ng ty, quü h­u trÝ vµ c¸c tæ ch÷c chÝnh quyÒn ®Çu t­ víi khèi l­îng lín vµ ®­îc giao dÞch trªn thÞ tr­êng chøng kho¸n thø cÊp, tr­íc h¹n ®Þnh thanh to¸n.

ë ViÖt Nam, h×nh thøc tiÒn göi cã kú h¹n b»ng c¸c chøng chØ tiÒn göi (kú phiÕu ng©n hµng cã môc ®Ých) ®· xuÊt hiÖn víi c¸c thêi h¹n 3 th¸ng, 6 th¸ng, 9 th¸ng ... Tuy míi ®­îc sö dông trong hai n¨m trë l¹i ®©y, song  h×nh thøc huy ®éng ®· ngµy cµng ph¸t huy vai trß trong viÖc t¹o vèn cña c¸c Ng©n hµng. Trªn thùc tÕ, tû träng huy ®éng vèn b»ng h×nh thøc ph¸t hµnh kú phiÕu Ng©n hµng chiÕm mét tû lÖ t­¬ng ®èi so víi c¸c h×nh thøc huy ®éng kh¸c.

+ tiÒn göi Ng©n hµng. 

Tõ l©u tiÒn göi tiÕt kiÖm ®· ®­îc coi lµ c«ng cô huy ®éng vèn truyÒn thèng cña c¸c NHTM. Vèn huy ®éng tõ c¸c tµi kho¶n tiÕt kiÖm chiÕm mét tû träng ®¸ng kÓ trong tiÒn göi Ng©n hµng. TiÒn göi tiÕt kiÖm bao gånm c¸c lo¹i sau: lo¹i kh«ng kú h¹n, cã kú h¹n vµ cã kú h¹n dµi. 

- TiÒn göi kh«ng kú h¹n. 

Thùc chÊt ®ay lµ kho¶n tiÒn göi tiÕt kiÖm th«ng th­êng. §èi víi kho¶n tiÒn göi nµy, chñ tµi kho¶n cã thÓ rót tiÒn ra bÊt ó lóc nµo mµ kh«ng ph¶i b¸o tr­íc nh­ng chØ ®­îc rót b»ng tiÒn mÆt vµ ng­êi göi tiÒn ®­îc h­ëng l·i suÊt. Tuy nhiªn, sè d­ tµi kho¶n nµy th­êng kh«ng lín, nh­ng cã ­u ®iÓm lín h¬n so víi c¸c tµi kho¶n tiÒn göi giao dÞch ë chç sè d­ nµy Ýt biÕn ®éng. ChÝnh v× vËy, ®èi vèi lo¹i tiÒn göi nµy, c¸c NHTM th­êng tr¶ l·i gièng nh­ tiÒn göi kh«ng kú h¹n  cña c¸c tæ chøc kinh tÕ. NHTM cÇn t¹o ®iÒu kiÖn më réng khai th¸c kho¶n vèn nµy.

- TiÕt kiÖm cã kú h¹n. 

C¸c NHTM th­êng huy ®éng tiÕt kiÖm víi kú h¹n tõ 3 th¸ng ®Õn 1 n¨m. VÒ nguyªn t¾c, mét khi kh¸ch hµng ®· göi tiÒn vµo tµi kho¶n nµy, th× kh«ng ®­îc rót ra (c¶ gèc vµ l·i) trõ khi ®· hÕt h¹n tiÒn göi. §Ó t¨ng søc c¹nh tranh trong thu hót tiÒn göi, mét sè NHTM ®· cho phÐp kh¸ch hµng rót tiÒn tr­íc h¹n, mét phÇn trong tiÒn l·i lµ kh¸ch hµng ®­îc h­ëng ®· bÞ khÊu trõ(cã thÓ Ng©n hµng kh«ng ®­îc tr¶ l·i trong mét thêi ®iÓm nµo ®ã ho¹c kh¸ch hµng chØ ®­îc h­ëng møc l·i suÊt kh«ng kú h¹n cho kho¶n thêi gian kh¸ch hµng göi tiÒn). 

- TiÕt kiÖm dµi h¹n: So víi c¸c lo¹i h×nh tiÕt kiÖm kh¸c, ®èi víi tµi kho¶n nµy, bÊt cø lóc nµo chñ tµi kho¶n còng cã thÓ göi tiÒn vµo tµi kho¶n nµy víi sè l­îng kh«ng h¹n chÕ nh­ng chØ ®­îc rót ra khi ®Õn h¹n. §©y lµ lo¹i h×nh tiÕt kiÖm mµ Ng©n hµng cÇn tËn dông nh»m t¹o ra nguån vèn cã tÝnh chÊt æn ®Þnh cao phôc vô cho ho¹t ®éng cÊp tÝn dông dµi h¹n cña m×nh. 

4.3. T¹o vèn qua ph¸t hµnh chøng chØ tiÒn göi tiÕt kiÖm cã mÖnh gi¸ lín. 

ViÖc huy ®éng c¸c chøng chØ tiÒn göi thuéc lo¹i nµy cã ý nghÜa quan träng trong viÖc qu¶n tµi s¶n nî h¬n lµ c¸c biÖn ph¸p ®Ó c¸c NHTM huy ®éng vèn. Ch¼ng h¹n, ë Mü c¸c chøng chØ tiÒn göi cã mÖnh gi¸ lín h¬n 100.000USD hoÆc nhiÒu h¬n ®· trë thµnh c«ng cô ®¸ng chó ý trong viÖc qu¶n lý tµi s¶n nî ë c¸c Ng©n hµng lín. 

Thêi h¹n c¸c chøng chØ tiÒn göi nµy ®­îc x¸c ®Þnh dùa trªn c¬ së vèn trung dµi h¹n cña NHTM, th«ng th­êng thêi h¹n ®ã kh«ng d­íi mét n¨m. 

Møc l·i ®­îc tr¶ cho c¸c chøng chØ tiÒn göi lo¹i nµy ®­îc quy ®Þnh b»ng c¸ch tho¶ thuËn trùc tiÕp gi÷a Ng©n hµng vµ ng­êi göi tiÒn hoÆc quy ë møc mµ ng­êi göi chÊp nhËn ®­îc. 

XuÊt ph¸t tõ thùc tÕ k¸ch quan: nh÷ng ng­êi mua chøng chØ tiÒn göi nµy rÊt nh¹y c¶m víi sù thay ®æi cña l·i suÊt. §Ó huy ®éng vèn nh»m ®¸p øng c¸c nhu cÇu thanh to¸n  hay nhu cÇu vÒ tÝn dông, c¸c Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  cã thÓ ®­a ra c¸c møc l·i suÊtcao h¬n so víi c¸c lo¹i chøng chØ tiÒn göi kh¸c. 

4.4. T¹o vèn qua ®i vay. 

C¸c kho¶n vay ngµy cµng chiÕm vÞ trÝ quan träng trong ho¹t ®éng cña c¸c NHTM kh«ng chØ vÒ quy m«®¬ thuÇn mµ chñyªó mang ý nghÜa nh­ lµ mét biÖn ph¸p qu¶n lý c¸c môc tµi s¶n nî. C¸c Ng©n hµng cã thÓ ®i vay tõ nhiÒu nguån kh¸c nhau: 

+ Vay Ng©n hµng nhµ n­íc H×nh thøc th­êng gÆp lµ vay t¸i chiÕt khÊu víi vai trß lµ ng­êi cho vay cuèi cïng, Ng©n hµng nhµ n­íc vay tõ c¸c tæ chøc tÝn dông kh¸c lu«n cho c¸c Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  vay víi mét gi¸ nhÊt ®Þnh - ®ã lµ l·i suÊt t¸i chiÕt khÊu. L·i suÊt t¸i chiÕt khÊu ®­îc Ng©n hµng nhµ n­íc sö dông nh­ mét c«ng cô ®iÒu tiÕt vÜ m«, tuú theo yªuc Çu ®iÌu tiÕt cña nÒn kinh tÕ mµ l·i suÊt nµy cã thÓ cao hay thÊp. C¸c NHTM cã thÓ vay NHNN khi cã nhu cÇu, nh­ng hÇu hÕt c¸c n­íc Ng©n hµng nhµ n­íc ®Òu kh«ng cho phÐp c¸c NHTM l¹m dôg kh¶ n¨ng ®ã b»ng c«ng cô nh­ hanj chÕ møc t¸i chiÕt khÊu. Tuy nhiªn ®ay alf gi¶i pjh¸p cuèi cïng cña NHTM trong c«ng t¸c ®iÒu hµnh kinh doanh. 

+ Vay tõ c¸c tæ chøc tÝn dông kh¸c: §ã lµ kho¶n vay th«ng th­ên mµ c¸c NHTM vay lÉn nhau trªn thÞ tr­êng tiÒn tÖ. 

Tuy nhiªn, c¸c NHTM th­êng sö dông tíi hai gi¶i ph¸p trªn trong c¸c tr­êng hîp sau: 

- Thø nhÊt, C¸c Ng©n hµng th­ên chØ vay tõ c¸c Ng©n hµng nhµ n­íc khi kh«ng cßn gi¶i ph¸p nµo kh¸c nh»m tr¸nh viÖc sö dông tèi ®a h¹n øc chiÕt khÊu, mµ qua ®ã cã thÓ g©y sù chó ý  cña Ng©n hµng nhµ n­íc. 

- Thø hai, khi mét kh¸ch hµng tèt tr¶ mét kho¶n nî cò vµ yªu cÇu vay tiÕp mét kho¶n kh¸c mµ bÞ tõ chèi v× Ng©n hµng ®ang gÆp khã kh¨n vÒ vèn th× cã thÓ Ng©n hµng sÏ mÊt vÜnh viÔn kh¸ch hµng ®ã vµo tay c¸c ®èi thñ c¹nh tranh. 

4.5. T¹o vèn qua ph¸t hµnh tr¸i phiÕu. 

Tr¸i phiÕu Ng©n hµng lµ mét c«ng cô dµi h¹n trªn thÞ tr­êng vèn d­íi h×nh thøc giÊy nhËn nî do c¸c tæ chøc tÝn dông ph¸t hµnh ®Ó huy ®éng vèn, trong ®ã cam kÕt tr¶ l·i vµ gèc cho ng­êi mua hoÆc ng­êi së h÷u trong mét thêi gian cè ®Þnh. VÒ phÝa ng­êi mua tr¸i phiÕu Ng©n hµng lµ giÊy chøng nhËn giÊy ®Çu t­ vèn vµ quyÒn ®­îc h­ëng thu nhËp cña ng­êi mua trªn sè tiÒn mua tr¸i phiÕu cña Ng©n hµng. 

Thùc chÊt, h×nh thøc t¹o vèn d· gióp cho c¸c Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  chñ ®ég trong viÖc huy ®éng vèn®Ó thùc hiÖn c¸c dù ¸n ®©ï t­ dµi h¹n vµ vèn nµy cã tÝnh chÊt æn ®Þnh cao vÒ thêi gian sö dông vµ l·i suÊt. 

Theo kinh nghiÖm t¹i §øc, tr¸i phiÕu Ng©n hµng ®­îc ph¸t hµnh víi møc l·i suÊt cè ®Þnh vµ møc l·i suÊt nµy ®­îc x¸c ®Þnh theo m­c l·i suÊt trªn thÞ tr­êng vèn t¹i thêi ®iÓm ph¸t hµnh. HÇu hÕt c¸c tr¸i phiÕu Ng©n hµng ®Òu ®­îc ®­a vµo c¸c giao dÞch chÝnh thøc hay giao dÞch tù do trªn mét hay nhiÒu së giao dÞch chøng kho¸n §øc. Do ®ã nh÷ng ng­êi ®Çu t­ vµo tr¸i phiÕu Ng©n hµng cã thÓ thu håi vèn vµo bÊt cø lóc nµo. ChÝnh v× vËy, ®iÒu ®ã kh«ng chØ t¹o ®iÒu kiÖn cho Ng©n hµng trong viÖc thu hót vèn mµ cßn thuËn lîi cho c¶ kh¸ch hµng. 

Ngoµi ra kinh nghiÖm cho thÊy: viÖc huy ®éng vèn tõ tr¸i phiÕu Ng©n hµng kh¸ phæ biÕn ë c¸c n­íc, nã ®­îc xuÊt hiÖn vµ ph¸t triÓn tõ c¸c n­íc Ch©u ¢u trong nh÷ng n¨m 1960 cña thÕ kû XX vµ ngµy nay c¸c giao dÞch ®· ph¸t triÓn víi quy m« quèc tÕ bao gåm nhiÒu Ng©n hµng vµ C«ng ty tµi chÝnh tham gia. NghiÖp vô huy ®éng vèn qua tr¸i phiÕu ®·  ®em ®Õn cho Ng©n hµng nh÷ng kho¶n lîi nhuËn cao bëi kh¶ n¨ng “tiªu thô” c¸c kho¶n vèn huy ®éng nµy ®· ®­îc nhanh chãng chuyÓn ®Õn c¸c n­íc ®ang “kh¸t vèn” ®Ó ph¸t triÓn ë Ch©u ¸, Nam Mü. 

4.6. C¸c h×nh thøc t¹o vèn kh¸c. 

NHTM cã thÓ sö dông thu hót vèn tõ c¸c nguån vèn nhµn rçi, tõ c¸c ho¹t ®éng uû th¸c vÒ c¸c dÞch vô x· héi nh­ dÞch vô: c©u l¹c bé gi¸ng sinh, nghØ hÌ vµ c¸c kÕ ho¹ch kh¸c ®­îc mÖnh danh lµ c¸c “C©u l¹c bé tiÕt kiÖm”. C¸c kÕ ho¹ch nµy ®­îc t¹o ra ®Ó khuyÕn khÝch nh÷ng ng­êi tiÕt kiÖm ký th¸c mçi tuÇn mét sè tiÒn nhÊt ®Þnh t¹i Ng©n hµng. Sè tiÒn nµy sau mét thêi gian nhÊt ®Þnh sÏ lµ mét sè tiÒn ®ñ lín ®Ó ng­êi gi÷ tiÒn cã thÓ trang tr¶i ®­îc c¸c kho¶n chi phÝ cho c¸c kh¶on dÞch vô trªn. 

III. Vai trß cña NHTM trong chiÕn l­îc t¹o vèn. 

NHTM lµ mét tæ chøc ®Æc biÖt. §iÓm ®Æc biÖt lµ : võa tæ chøc tµi chÝnh trung gian vµ lµ tæ chøc tµi chÝnh th«ng th­êng. Khi ®ãng vai trß tæ chøc trung gian, NHTM thùc hiÖn vai trß thu hót c¸c nguån vèn trong nÒn kinh tÕ ®Ó thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng cña c¸c chñ thÓ kh¸c thiÕu vèn d­íi c¸c hinh fthøc nh­ tÝn dông ®Çu t­. Cßn khi ®ãng vai trß tæ chøc tµi chÝnh th«ng th­êng th× c¸c NHTM thùc hiÖn vai trß lµm ng­êi m«i giíi ®Ó ng­êi thõa vèn vµ ng­êi thiÕu vèn trùc tiÕp gÆp nhau th«ng qua c¸c h×nh thøc nh­ m«i giøoi chøng kho¸n, thùc hiÖn cho thuª trän gãi. 

§èi víi nÒn kinh tÕ n­íc ta hiÖn nay, khi mµ hÖ thèng tµi chÝnh cßn kÐm ph¸t triÓn, chñng lo¹i c¸c tæ chøc cßn nghÌo nµn, quy m« cña c¸c tæ chøc ®ã cßn nhá bÐ, ho¹t ®éng ch­a phong phó th× cã thÓ nãi vai trß cña NHTM ®èi víi nÒn kinh tÕ lµ rÊt lín. Vai trß næi bËt nhÊt cña NHTM hiÖn nay lµ gãp phÇn t¹o vèn cho nÒn kinh tÕ, t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc ®¹t ®­îc c¸c môc tiªu ph¸t triÓn ®Õn n¨m 2010 vµ c¸c n¨m tiÕp theo mµ §¶ng vµ Nhµ n­íc ®· ®Æt ra. 

1. T¹o ®iÒu kiÖn gia t¨ng tÝch luü cho nÒn kinh tÕ, thu hót c¸c kho¶n vèn tiÒn tÖ t¹m thêi nhµn rçi, lµm gia t¨ng dÇu t­ cho nÒn kinh tÕ. 

TÝch luü vµ tiªu dïng lµ hai ho¹t ®éng ®èi lËp nhau, ®Òu cã nguån gèc tõ thu nhËp. Ngoµi yÕu tè quy m« cña thu nhËp, tiªu dïng tr­íc tiªn phôthuéc vµo nhu cÇu cuéc sèng vµ kÕ ®Õn lùi Ých cña tÝch luü. Môc ®Ých cuèi cïng cña tÝch luü lµ tiªu dïng cho t­¬ng lai. 

TÝch luü cña c«ng chóng cã thÓ tån t¹i d­íi c¸c ho¹t ®éng cña tµi s¶n nî cña NHTM. §ã lµ c¸c kho¶n tiÕt kiÖm hoÆcc¸c kho¶n ®Çu t­ vµo tr¸i phiÕu Ng©n hµng. Mét khi hiÖu qu¶ ho¹t ®éng cña Ng©n hµng cao, l·i suÊt huy ®éng tho¶ ®¸ng th× tÝch luü cña c«ng chóng qua Ng©n hµng sÏ gia t¨ng do lîi Ých cña tÝch luü so víi lîi Ých cña tiªu dïng. Bªn canh yÕu tè l·i suÊt cã tÝnh chÊt kÝch thÝch, chÊt l­îng ho¹t ®éng cña NHTM: thanh to¸n chi tr¶ nhanh, ®¶m b¶o thuËn tiÖn an toµn th× kh«ng nh÷ng tÝch luü cña cong chóng tËp trung vµo Ng©n hµng mµ c¸c kho¶n vèn nµy lµ nguån vèn gióp cho Ng©n hµng thùc hiÖn c¸c kho¶n môc ®Çu ra bªn tµi s¶n cã t¹o nªn ®Çu t­ cho kinh tÕ. 

2. T¹o ®iÒu kiÖn chuyÓn t¶i mét c¸ch tèi ­u vèn tÝch luü thµnh vèn ®Çu t­ cuèi cïng cho nÒn kinh tÕ. 

NHTM t¹o ®Òi kiÖn vµ m«i tr­êng thÝch hîp cho ®Çu t­ tµi chÝnh trùc tiÕp. NHTM tham gia vµo qu¸ tr×nh ph¸t hµnh chøng kho¸n cho thÞ tr­êng, vµ trë thµnh cÇu nèi trùc tiÕp gi÷a ng­êi thõa vèn vµ ng­êi thiÕu vèn trªn thÞ tr­êng. 

Chñ ®éng thu hót vèn tÝch luü vµ vèn chi tiªu cã tÝnh chÊt nhµ rçi trong nÒn kinh tÕ vµ hiÖu qu¶ ho¹t ®éng cña Ng©n hµng. Khi nÒn kinh tÕ cã nhu cÇu vèn ®Çu t­, hiÖu qu¶ c¸c vèn ®Çu ra cao vµ an toµn th× ng©n hµng chñ ®éng t¨ng huy ®éng vèn vµ ng­îc l¹i khi nÒn kinh tÕ suy tho¸i, Ng©n hµng sÏ gi¶m c¸c kho¶n huy ®éng hoÆc chuyÓn vèn ®Çu t­ sang cho vay tiªu dïng. Chñ ®éng ®iÒu tiÕt vµ ph©n phèi vèn ®Çu t­ trong nÒn kinh tÕ. Ng©n hµng sÏ ®Çu t­ vèn vµo nh÷ng ngµnh nghÒ ph¸t triÓn vµ thu hót vèn ®Çu t­ ®èi víi nh÷ng ngµnh nghÒ suy tho¸i. 

IV. HiÖu qu¶ nghiÖp vô khai th¸c vèn. 

1. Kh¸i niÖm: 

NghiÖp vô khai th¸c sö dông vèn bao gåm huy ®éng vèn vµ sö duông vèn, hai vÊn ®Ò nµy cã mèi quan hÖ mËt thiÕt víi nhau. 

§èi víi tõng Ng©n hµng c¬ së còng nh­ toµn bé hÖ thèng Ng©n hµng kinh doanh  ®Òu ho¹t ®éng v× môc tiªu lîi nhuËn tèi ®a vµ sù t¨ng tr­ëng kh«ng ng­ngf cña nguån vèn kinh doanh. Muèn ®¹t ®­îc nh÷ng môc tiªu ®ã, ®ßi hái Ng©n hµng ph¶i tù v¹ch cho m×nh mét chiÕn l­îc vèn ®óng ®¾n, phï hîp víi kÕ ho¹ch sö dông vèn trongtõng thêi kú.  V× vËy: 

HiÖu qu¶ nghiÖp vô khai th¸c vèn lµ Ng©n hµng ph¶i ®¶m b¶o sö dông kÕt hîp hµi hoµ c¸c nguån vèn cã ®­îc sao cho viÖc sö dông c¸c nguån vèn ®ã mang l¹i hiÖu qu¶ cao nhÊt. 

Ho¹t ®éng nãi trªn cña Ng©n hµng lµ ho¹t ®éng c©n ®èi vèn, lµ c«ng viÖc rÊt cÇn thiÕt ®èi víi mäi Ng©n hµng, lµ mét biÖn ph¸p nghiÖp vô, lµ c«ng cô qu¶ lý cña c¸c nhµ l·nh ®¹o Ng©n hµng. 

2. C«ng thøc tÝnh (®èi víi Ng©n hµng L¸ng H¹ n¨m 2000). 


Huy ®éng vèn


Sö dông vèn


1
TiÒn göi tiÕt kiÖm
1103
1
Vèn b¶o ®¶m thanh to¸n 
531

2
TiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ 
800
2
D­ nî cho vay
661

3
TiÒn göi kh¸c
97
3
Sö dông kh¸c
808


Tæng
2000

Tæng
2000

Ch­¬ng II. Thùc tr¹ng nghiÖp vô khai th¸c vèn t¹i chi nh¸nh Ng©n hµng N«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n L¸ng H¹. 

I. Qu¸ tr×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña chi nh¸nh Ng©n hµng N«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n L¸ng H¹. 

1. S¬ l­îc vÒ qu¸ tr×nh h×nh thµnh. 

Ng©n hµng N«ng nghiÖp ViÖt Nam (gäi t¾t lµ Ng©n hµng nong nghiÖp) lµ doanh nghiÖp nhµ n­íc, kinh doanh tiÒn tÖ, tÝn dông vµ dÞch vô Ng©n hµng ®èi víi c¸c doanh nghiÖp thuéc mäi thµnh phÇn kinh tÕ trong vµ ngoµi n­íc, lµm uû th¸c c¸c nguån vèn trung vµ dµi h¹n, ng¾n h¹n cña chÝnh phñ, c¸c tæ chøc kinh tÕ, x· héi, c¸ nh©n trong vµ ngoµi n­íc, thùc hiÖn tÝn dông tµi trî chñ yÐu cho n«ng nghiÖp vµ n«ng th«n. Ng©n hµng n«ng nghiÖp ®­îc thµnh lËp theo QuyÕt ®Þnh sè 400 - C«ng ty ngµy 14/11/1990 cña Chñ tÞch héi ®ång bé tr­ëng (nay lµ Thñ t­íng chÝnh phñ).m n«ng nghiÖp lµ mét ph¸p nh©n bao gåm héi së (trung t©m ®iÒu hµnh), c¸c chi nh¸nh, v¨n phßng ®¹i diÖn ®­îc Nhµ n­íc cÊp vèn lÇn ®Çu 200 tû ®ång vèn ®iÒu lÖ (t­¬ng ®­¬ng 30 triÖu USD), tù chñ tµi chÝnh, tù chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ kÕt qu¶ kinh doanh vµ nh÷ng cam kÕt cña m×nh, cã b¶n t«ng rkÕt tµi s¶n vµ con dÊu riªng, ho¹t ®éng trong khu«n khæ ph¸p lÖnh Ng©n hµng, hîp t¸c x· tÝn dông vµ C«ng ty tµi chÝnh. 

Tr­íc nh÷ng khã kh¨n chung cña nÒn kinh tÕ nh÷ng n¨m ®Çu thËp kû 90, Ng©n hµng n«ng nghiÖp ViÖt Nam khi míi thµnh lËp ®· ph¶i ®èi ®Çu víi nhiÒu gia khã, ph¶i “gång m×nh”tr­íc nh÷ng thua lç trong ho¹t ®éng kinh doanh. Nh­ng khi nÒn kinh tÕ ®Êt n­íc ®· æn ®Þnh vµ ph¸t triÓn, ®Æc biÖt kÓ tõ n¨m 1995, Ng©n hµng n«ng nghiÖp ®· kh«ng ngõng v­¬n lªn kh¼ng ®Þnh vÞ trÝ cña m×nh, ho¹t ®éng lu«n cã l·i vµ cã sù t¨ng tr­ëng m¹nh. §øng tr­íc nh÷ng nhu cÇu ngµy cµng t¨ng cña nÒn kinh tÕ, nhu cÇu sö dông vèn vµ c¸c dÞch vô Ng©n hµng cña c¸c doanh nghiÖp ngµy cµng t¨ng, bªn c¹nh ®ã nh»m më réng m¹ng l­íi ho¹t ®éng ®a d¹ng ho¸ c¸c nghiÖp vô Ng©n hµng, n©ng cao uy tÝn hiÖu qu¶ ho¹t ®éng cña m×nh vµ nhËn thÊy vÞ trÝ trô së 24 Ln¸g H¹ cã nhiÒu thuËn lîi. Ngµy 18/03/1997 Ban l·nh ®¹o Ng©n hµng n«ng nghiÖp ViÖt Nam ®· quyÕt ®Þnh thµnh lËp chi nh¸nh míi trùc thuéc trung t©m ®iÒu hµnh Ng©n hµng n«ng nghiÖp ViÖt Nam t¹i ®Þa ®iÓm nµy, chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n (NHNN&PTNT) L¸ng H¹ ®­îc h×nh thµnh trªn tiÒn ®Ò ®ã. 

Víi t­ c¸ch lµ mét chi nh¸nh trùc thuéc Ng©n hµng n«ng nghiÖp ViÖt Nam (NHNN&PTNT) L¸ng H¹ lµ mét ®¹i diÖn uû quyÒn cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp ViÖt Nam, cã quyÒn tù chñ kinh doanh theo ph©n cÊp cña NHNN&PTNT, chÞu söµng buéc vÒ nghÜa vô vµ quyÒn lîi víi NHNN&PTNT. VÒ ph¸p lý, chi nh¸nh L¸ng H¹ còng cã con dÊu riªng, ®­îc ký kÕt c¸c hîp ®ång kinh tÕ, d©n sù, chñ ®éng kinh doanh, tæ chøc theo ph©n cÊp uû quyÒn cña nh n«ng nghiÖp ViÖt Nam. 

Chi nh¸nh NHNN&PTNT L¸ng H¹ cã nhiÖm vô khai th¸c vµ huy ®éng vèn trong vµ ngoµi n­íc, huy ®éng c¸c nguån vèn ng¾n h¹n, trung vµ dµi h¹n tõ c¸c thµnh phÇn kinh tÕ nh­: chÝnh phñ, c¸c tæ chøc tÝn dông, c¸c doanh nghiÖp, d©n c­, c¸c tæ chøc n­íc ngoµi b»ng USD vµ VN§ ®Ó tiÕn hµnh c¸c ho¹t ®éng cho vay ng¾n, trung, vµ dµi h¹n, ®Çu t­ vµ tham gia ho¹t ®éng trªn thÞ tr­êng chøng kho¸n. 

2. C¬ cÊu tæ chøc cña chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n. 

Lµ mét Ng©n hµng n«ng nghiÖp míi ®­îc thµnh lËp tõ n¨m 1997 ®Õn nay, quy m« ho¹t ®éng cña chi nh¸nh L¸ng h¹ ch­a lín, nh©n sù h¹n chÕ, bëi vËyph­¬ng ch©m cña Ng©n hµng lµ c¬ cÊu gän nhÑ, ho¹t ®éng hiÖu qu¶ vµ an toµn. Víi ®éi ngò c¸n bé c«ng nh©n viªn chøc hiÖn t¹i lµ 58 ng­êi ph©n theo s¬ ®å sau: 


Mçi phßng ban thùc hiÖn chøc n¨ng nhiÖm vô cña m×nh theo sù ph©n c«ng vµ chØ ®¹o cña ban gi¸m ®èc. 

3. Nh÷ng thuËn lîi vµ khã kh¨n cña chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp l¸ng h¹. 

Ngay tõ khi míi thµnh lËp, chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ ®· ph¶i chøng tá m×nh tr­íc kh«ng Ýt nh÷ng thuËn lîi vµ th¸ch thøc, khã kh¨n. 

Ngµnh Ng©n hµng nãi chung vµ Ng©n hµng n«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n nãi riªng thùc hiÖn chÊn chØnh ho¹t ®éng tÝn dông Ng©n hµng nh»m n©ng cao chÊt l­îng, hiÖu qu¶ kinh doanh cña c¸c Ng©n hµng th­¬ng m¹i vµ uy tÝn cña ngµnh. Uy tÝn cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n ViÖt Nam ®­îc n©ng cao  h¬n cã t¸c dông tÝch cùc tíi c«ng tac thu hót kh¸ch hµng vµ ®a d¹ng ho¸ ho¹t ®éng cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹. 

Lµ mét chi nh¸nh míi ®­îc thµnh lËp, tuy cßn bì ngì non trÎ trong ho¹t ®éng, nh­ng Ng©n hµng cã thÓ tranh thñ kÕ thõa, häc hái nh÷ng kinh nghiÖm rót ra tõ nh÷ng thµnh c«ng thÊt b¹i cña c¸c NHTM kh¸c. Thªm n÷a, Ng©n hµng cã trô së ®Æt t¹i vÞ trÝ hÕt søc thuËn tiÖn, trªn mét ®¹i bµn s«i ®éng, cã ®iÒu kiÖn thuËn lîi ®Ó ph¸t triÓn ho¹t ®éng, c¸c nghiÖp vô kinh doanh vµ dich vô mét c¸ch ®a d¹ng. MÆt kh¸c, c¸c nguån huy ®éng tõ tiÒn göi cña c¸c tæ chøc tÝn dông vµ tiÕt kiÖm tõ d©n c­ lµ rÊt phong phó giups cho Ng©n hµng cã kh¶ n¨ng ®¸p øng tèi ®a nhu cÇu cña doanh nghiÖp còng nh­ d©n c­. 

Bªn canh ®ã, trong qu¸ tr×nh ho¹t ®éng kinh doanh cña m×nh, Ng©n hµng lu«n nhËn ®­îc sù chØ ®¹o, gióp ®ì cã hiÖu qu¶ vµ rÊt kÞp thêi tõ NHNN&PTNT ViÖt Nam, sù quan t©m ñng hé cña chÝnh quyÒn thµnh phè. 

Mét thuËn lîi hÕt søc quan träng n÷a ®èi víi Ng©n hµng trªn b×nh diÖn vÜ m« lµ sù phôc håi ph¸t triÓn cu¶ nÒn kinh tÕ thÕ giíi vµ khu vùc. NenÌ kinh tÕ ViÖt Nam, nÒn kinh tÕ mµ tr­íc ®©y mét vµi n¨m trong giai ®o¹n khñng ho¶ng kinh tÕ cña khu vùc vÉn cã møc t¨ng tr­ëng d­¬ng, nhÞp ®é t¨ng tr­ëng kinh tÕ (GDP) n¨m 1997 ®¹t 6,5% vµ 5,8% n¨m 1998, t¨ng tr­ëng n«ng nghiÖp 4,5% n¨m 1997 vµ 3% n¨m 1998, t¨ng tr­ëng c«ng nghiÖp n¨m 1997 lµ 14% vµ 11% n¨m 1998 th× nay d­íi sù phôc håi cña nÒn kinh tÕ khu vùc sÏ cã ®iÒu kiÖn thuËn lîi h¬n trong viÖc ph¸t triÓn kinh tÕ trªn tÊt c¶  c¸c ngµnh, lÜnh vùc ho¹t ®éng cña ®Êt n­íc. Trong ®ã ®Æc biÖt cã ngµnh Ng©n hµng, mét ngµnh mµ b¶n th©n nã ®· chÞu ¶nh h­ëng  lín vµ s©u s¾c nh¸t trong cuéc khñng ho¶ng kinh tÕ khu vùc võa qua. 

Mét tÝn hiÖu tèt ®Ñp ®èi víi ho¹t ®éng cña ngµnh Ng©n hµng lµ sù ®ang h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña thÞ tr­êng chøng kho¸n t¹i ViÖt Nam. Víi hai giao dÞch t¹i Hµ Néi vµ thµnh ph«d HCM vµ khi së giao dÞch chÝnh thøc  h×nh thµnh th× ho¹t ®éng cña nÒn kinh tÕ ch¾c ch¾n sÏ s«i ®éng vµ lÜnh vùc kinh doanh trªn thÞ tr­êng chøng kho¸n sÏ ®em l¹i tû phÇn thu kh«ng nhá trong thu nhËp vµ trong t¨ng tr­ëng nguån vèn kinh doanh cña Ng©n hµng. 

Bªn c¹nh nh÷ng thuËn lîi trªn, Ng©n hµng n«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n còng gÆp kh«ng Ýt khã kh¨n bao gåm c¶ nh÷ng khã kh¨n chung cña ngµnh Ng©n hµng vµ khã kh¨n riªng do ®Æc ®iÓm cña chi nh¸nh L¸ng H¹ khi míi b¾t ®Çu thµnh lËp. 

Nh×n chung n¨m 1997-1998 khi Ng©n hµng míi thµnh lËp, kinh tÕ thñ ®o cã t¨ng tr­ëng nhanh h¬n víi c¸c tØnh kh¸c, Tuy nhiªn tèc ®é nµy ®· sím bÞ ch÷ng l¹i. Bªn c¹nh nh÷ng thÞt h¹i vÒ thiªn tai luc lôt, nÒn kinh tÕ cßn chÞu sù t¸c ®éng, chi phèi cña cuéc khñng ho¶ng tµi chÝnh, tiÒn tÖ khu vùc, tiÒn tÖ khu vùc g©y t©m lý bÊt æn cho kh¸ch hµng dÉn ®Õn co hÑp vÒ ho¹t ®éng, sù c¹nh tranh gi÷a c¸c Ng©n hµng trong n­íc, Ng©n hµng n­íc ngoµi, ®Æc biÖt t¹i thñ ®« Hµ Néi c¹nh tranh ngµy cµng quyÕt liÖt cña h¬n 60 Ng©n hµng trªn tÊt c¶ c¸c lÜnh vùc huy ®éng vèn, më réng cho vay, thanh to¸n, mua ngo¹i tÖ... diÔn ra s«i ®éng, gay g¾t lµm cho viÖc t×m kiÕmm kh¸ch hµng hÕt søc khã kh¨n. Chi nh¸nh L¸ng h¹ ch­a t¹o ®­îc niÒm tin lín ®èi víi c¸c Ng©n hµng ®èi t¸c n­íc ngoµi, g©y cho hä t©m lý ®¾n ®o, nghi ngê khi giao dÞch víi Ng©n hµng. 

Mét thùc tÕ tån t¹i hiÖn nay lµ trong khi c¸c doanh nghiÖp ®ang hÕt søc cÇn vèn ®Ó më réng ph¸t triÓn s¶n xuÊt kinh doanh th× t¹i c¸c Ng©n hµng l¹i x¶y ra t×nh tr¹ng ø ®äng vèn lín mµ kh«ng gi¶i ng©n ®­îc. T×nh tr¹ng thiÓu ph¸t kÐo dµi trong n¨m 1999 mÆc dï Ng©n hµng n«ng nghiÖp ®· 5 lÇn h¹ l·i suÊt trÇn cho vay tõ 1,2%/th¸ng xuèng cßn 0,85%/th¸ng nh»m thùc hiÖn chñ tr­¬ng kÝch cÇu cña chÝnh phñ, nh­ng do nÒn kinh tÕ vÉn ch­a tho¸t khái ¶nh h­ëng cña cuéc khñng ho¶ng tµi chÝnh, tiÒn tÑ khu vùc nªn nh×n chung c¸c doanh nghiÖp thiÕu c¸c dù ¸n kh¶ thi vµ do vËy viÖc thÈm ®Þnh vµ cho vay trë nªn khã kh¨n g©y ø ®äng vèn cho Ng©n hµng. 

Bªn c¹nh ®ã, quy m« ho¹t ®éng cña chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ cßn h¹n chÕ, ®éi ngò c¸n bé cña Ng©n hµng cßn ch­a cËp nhËt c¶ trong còng nh­ ngo¹i ng÷ cho giao dÞch víi b¹n bÌ quèc tÕ. 

II. Thùc tr¹ng nghiÖp vô khai th¸c vèn t¹i chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n L¸ng h¹. 

1. C¸c h×nh thøc khai th¸c vèn ®­îc ¸p dông t¹i chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹. 

Ngay tõ khi thµnh lËp Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ ®· ph¸t triÓn nguån vèn cña m×nh ®Ó ®¸p øng nhu cÇu ph¸t triÓn cña nÒn kinh tÕ. B»ng c¸c biÖn ph¸p vµ chÝnh s¸ch cô thÓ, nguån vèn cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ ngµy cµng gia t¨ng víi khèi l­îng n¨m sau cao h¬n n¨m tr­íc. 

§Ó ®¹t ®­îc kÕt qu¶  ®ã Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ ®· ¸p dông nh÷ng h×nh thøc sau: 

* Huy ®éng b»ng h×nh thøc huy ®éng tiÒn göi tiÕt kiÖm. 

TiÕt kiÖm lµ h×nh thøc huy ®éng ®­îc c¸c Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  ¸p dông tõ l©u víi c¸c thêi h¹n vµ møc l·i suÊt quy ®Þnh cho tõng thêi h¹n ®ã. Trong h×nh thøc huy ®éng nµy cã rÊt nhiÒu thÓ thøc ®­îc ¸p dông. 

+ ThÓ lÖ tiÕt kiÖm b»ng tiÒn víi c¸c lo¹i kú h¹n: Kh«ng kú h¹n, ba th¸ng, 6  th¸ng, 9 th¸ng, 12 th¸ng... còng ®­îc ¸p dông réng r·i trong thêi gian ®Çu víi møc l·i suÊt cao ®ñ søc hÊp dÉn ng­êi göi tiªnf. 

+ ThÓ lÖ göi tiÒn tiÕt kiÖm b»ng ng©n phiÕu thanh to¸n nh»m mùc ®Ých huy ®éng nguån vèn nhµn rçi b»ng ng©n phiÕu thanh to¸n vµo Ng©n hµng vµ t¹o ®iÒu kiÖn cho d©n chóng lµm quen víi “dÊu hiÖu gi¸ trÞ” míi nµy. 

+ ThÓ thøc huy ®éng tiÒn göi tiÕt kiÖm b»ng ngo¹i tÖ víi môc ®Ých huy ®éng nguån vèn nhµn rçi b»ng ngoaÞ tÖ trong d©n c­ vµo Ng©n hµng ®Ó ph¸t triÓn kinh tÕ. 

+ ThÓ thøc huy ®éng tiÒn göi tiÕt kiÖm göi mét n¬i lÜnh tiÒn nhiÒu níinh»m t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho kh¸ch hµng trong viÖclÜnh tiÒn, t¹o t©m lý cho kh¸ch hµng kh«ng cÇn gi÷ tiÒn mÆt trong ng­êi. 

* Huy ®éng b»ng ph¸t hµnh kú phiÕu Ng©n hµng cã môc ®Ých: 

Ph¸t hµnh kú phiÕu Ng©n hµng cã môc ®Ých b»ng ngo¹i tÖ. Kú phiÕu Ng©n hµng cã môc ®Ých cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ lµ mét lo¹i giÊy nhËn nî do Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ ph¸t hµnh, nh»m huy ®ég vèn nhµn rçi trong d©n c­ mét c¸ch linh ho¹t, ®¸p øng cho mäi ch­¬ng tr×nh, dù ¸n kinh tÕ nhÊt ®Þnh. Kú phiÕu Ng©n hµng cã môc ®Ých ®­îc ghi vµo thu, chi b»ng tiÒn ViÖt Nam vµ ngo¹i tÖ (USD). C¨n cø vµo t×nh h×nh nguån vèn vµ yªu cÇu më réng tÝn dông theo c¸c dù ¸n ®Çu t­ cô thÓ cña tõng chi nh¸nh ®Ó tiÕn hµnh b¸n kú phiÕu Ng©n hµng cã môc ®Ých nµy. 

* Huy ®éng vèn b»ng c¸ch ph¸t hµnh tr¸i phiÕu ®Ó bæ sung cho nguån vèn vay trung vµ dµi h¹n ®èi v¬Ý nÒn kinh tÕ. 

* Huy ®éng b»ng viÖc tæ chøc më dÞch vô thanh to¸n, khuyÕn khÝch mäi thµnh phÇn kinh tÕ më tµi kho¶n t¹i c¸c chi nh¸nh cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp. Tµi kho¶n tiÒn göi cña c¸c ®¬n vÞ, tæ chøc kinh tÕ, c¸ nh©n t¹i Ng©n hµng ®­îc ph©n chia lµm hai lo¹i: tiÒn göi cã kú h¹n vµ tiÒn göi kh«ng kú h¹n. §èi víi lo¹i tµi kho¶n tiÒn göi cã kú h¹n, Ng©n hµng cã thÓ sö dông chóng mét c¸ch cã kÕ ho¹ch cã môc ®Ých ®Çu t­ cña Ng©n hµng, cßn lo¹i tµi kho¶n tiÒn göi kh«ng kú h¹n kh¸ch hµng chØ sö dông nã ®Ó ®­îc h­ëng nh÷ng tiÖn lîi trong thanh to¸n phôc vô chi tr¶ cho c¸c giao dÞch mua b¸n, lo¹i tiÒn göi kh«ng kú h¹n nµy chØ cã mét ­u thÕ lµ l·i suÊt thÊp nã t¹o ®iÒu kiÖn cho Ng©n hµng gi¶m ®­îc laÜ suÊt ®Çu vµo vµ trªn c¬ së ®ã t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho Ng©n hµng cã kh¶ n¨ng c¹nh tranh trªn th­¬ng tr­êng. 

ë ViÖt Nam, theo NghÞ ®Þnh 91/CP cña thñ t­íng chÝnh phñ ngµy 25/11/1993 vµ quyÕt ®Þnh 22/Q§ - NH ngµy 21/2/1994 cña thèng ®èc Ng©n hµng nhµ n­íc ViÖt Nam, mäi c¸ nh©n ®Òu cã quyÒn më tµi kho¶n thanh to¸n ë Ng©n hµng vµ ®­îc sö dông sÐc chi tr¶. 

Ngoµi ra míi ®©y chÝnh phñ míi ban hµnh nghÞ ®iÞnh 30/CP ngµy 9/5/1996 vÒ quy chÕ ph¸t hµnh vµ sö dông sÐc cã söa ®æi mét sè quy ®Þnh vÒ sÐc. §«ng thêi ng©n hµng nhµ n­íc cã th«ng t­ 07/TT - NH ngµy 27/12/1996 h­íng ddaanx vi­Öc thùc hiÖn quy chÕ nµy. Tuy vËy, muèn mäi c¸ nh©n trong nÒn kinh tÕ chÊp nhËn vµ sö dông sÐc cßn l¹i c¶ mét vÊn ®Ò kh¸c kÌm theo. 

2. Thùc tr¹ng nghiÖp vô kai th¸c vèn t¹i Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹. 

2.1. Tæ chøc t¹o vèn cña chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp l¸ng H¹. 

Sù h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng tÊt yÕu sÏ h×nh thµnh thÞ tr­êng tµi chÝnh, c¸c trung gian tµi chÝnh mµ tr­íc hÕt lµ c¸c NHTM. NÒn kinh tÕ ViÖt Nam ®ang trong qu¸ tr×nh chyÓn ®æi sang c¬ chÕ thÞ tr­êng vµ toµn bé hÖ thèng Ng©n hµng ë n­íc ta còng ®ang vËn ®éng ®æi míi theo h­íng h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn c¸c NHTM vµ c¸c trung gian tµi chÝnh kh¸c. 

NHNN L¸ng H¹ chuyªn kinh doanh tiÒn tÖ vµ c¸c dÞch vô Ng©n hµng, tuy cßn non trÎ nh­ng lµ mét Ng©n hµng quèc doanh ho¹t ®éng trªn ®Þa bµn réng lín, ®ãng mét vai trß cùc kú quan träng trong nÒn kinh tÕ. TÝnh ®Õn cuèi n¨m 2000 chi nh¸nh ®· thu hót ®­îc 3500 tµi kho¶n tiÒn göi vµ 60.000 kh¸ch hµng göi tiÒn tiÕt kiÖm. MÆc dï Ng©n hµng nhµ n­íc nhiÒu lÇn ®iÒu chØnh gi¶m møc l·i suÊt huy ®éng nh­ng tæng nguån vèn huy ®éng cña Ng©n hµng vÉn t¨ng m¹nh. §Õn 31/12/2000 ®¹t 2000 tû t¨ng 70% so víi cuèi n¨m 1999. §¹t ®­îc 143% kÕ ho¹ch ®Ò ra. 

Trong ®ã nguån vèn huy ®éng tõ d©n c­ ®¹t 540 tû chiÕm 27%. TiÒn göi tõ c¸c tæ chøc kinh tÕ ®¹t 1230 tû chiÕm 60,15%. TiÒn vay cña c¸c tæ chøc tÝn dông vµ tiÒn göi kh¸c ®¹t 230 tû chiÕm 12,85%. Trªn c¬ së t¨ng tr­ëng nguån vèn huy ®éng vµ b¸m s¸t nhiÖm vô, môc tiªu ph¸t triÓn kinh tÕ, trong thêi gian qua chi nh¸nh ®· më réng ®Çu t­ vèn tÝn dông cho c¸c thµnh phÇn kinh tÕ. Tæng d­ nî cho vay ®Õn 31/12/2000 ®¹t 661 tû ®ång so víi n¨m 1999 t¨ng 140 tû b»ng 127,2% ®¹t 86% kÕ ho¹ch ®Çu n¨m ®Ò ra. V­ît 8,2% so víi môc tiªu ®Ò ra cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n ViÖt Nam. B×nh qua d­ nî trªn mét c¸n bé c«ng nh©n viªn chøc 11,4 tû. D­ nî cho vay kinh tÕ quèc doanh 85,3% vµ ngo¹i tÖ chiÕm 43,7% tæng d­ nî. Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ ®· tËp trung vèn cho vay c¸c doanh nghiÖp nhµ n­íc, c¸c ngµnh kinh tÕ mòi nhän, c¸c c¬ së s¶n xuÊt vµ hé t­ nh©n kinh doanh cã hiÖu qu¶, n¨ng ®éng. Gióp c¸c doanh nghiÖp ®øng v÷ng trong c¹nh tranh, kinh doanh cã l·i gãp phÇn t¹o thªm c«ng ¨n viÖc lµm cho ng­êi lao ®éng, cho vay trung vµ dµi h¹n cã chuyÓn biÕn m¹nh mÏ. Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ ®· t¨ng tr­ëng vèn trung vµ dµi h¹n c¶ vÒ sè l­îng dù ¸n vµ sè vèn ®µu t­. D­ nî cho vay trung vµ dµi h¹n ®¹t 75,2% trong tæng d­ nî. 

§iÒu næi bËt ®¸ng quý lµ qu¸ tr×nh ho¹t ®éng kinh doanh cña ng©n hµng n«ng nghiÖp ®ang tõng b­íc chuyÓn ®æi thÝch nghi ®Ó thùc hiÖn c¸c môc tiªu kinh tÕ x· héi lµ h­íng vµo t¹o vèn, ®Æc biÖt lµ quan t©m ®Õn huy ®éng vèn trong vµ ngoµi n­íc ®¸p øng yyªu cÇu cña sù nghiÖp c«ng nghiÖp ho¸ hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc. 

+ DiÔn biÕn vÒ c¬ cÊu nguån vèn cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹. 

Nh­ chóng ta ®· biÕt, c«ng t¸c huy ®éng vèn lµ tiÒn ®Ò thùc hiÖn c¸c nhiÖm vô tiÕp theo cña Ng©n hµng, lµ nÒn t¶ng, lµ b­íc c¬ b¶n ®Çu tiªn trong suèt qu¸ tr×nh kinh doanh cña Ng©n hµng ®Ó më réng thÞ tr­êng tÝn dông. ChÝnh v× vËy mµ c¹nh tranh, thu hót kh¸ch hµng lµ vÊn ®Ò sèng cßn ®èi víi b¶n th©n Ng©n hµng. HiÓu râ nh­ vËy nªn Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ lu«n c¶i tiÕn, më réng h×nh thøc huy ®éng vèn mét c¸ch linh ho¹t theo xu h­íng chung cña thÞ tr­êng: c¶i tiÕn nghiÖp vô, ®æi míi phong c¸ch giao dÞch, trang bÞ vi tÝnh ®Õn tõng quü tiÕt kiÖm, c¶i tiÕn mÉu c¸c giÊy tê giao dÞch t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi tèi ®a cho ng­êi göi nªn nguån vèn huy ®éng cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ kh«ng ngõng t¨ng lªn rÊt nhanh. Ng©n hµng ®· tËp trung chØ ®¹o phßng kÕ to¸n t¹o mäi ®iÒu kiÖn thuËn lîi ®Ó c¸c tæ chøc vµ c¸ nh©n më tµi kho¶n vµ h­íng dÉn thñ tôc chu ®¸o. §ång thêi cö c¸n bé tÝn dông ®Õn tËn doanh nghiÖp ®Ó më tµi kho¶n giao dÞch ngay. Ng©n hµng ®· thùc hiÖn nhanh chãng chÝnh x¸c, kÞp thêi tiÒn sÐc, ng©n phiÕu, kh«ng ngõng thu hót kho¶n tiÒn nhµn rçi cña kh¸ch hµng vµo tµi kho¶n. HiÖn nay ®ang thÝ ®iÓm lo¹i h×nh tiÕt kiÖm ®iÖn tö b­íc ®Çu ®· mang l¹i sù tiÖn lîi cho kh¸ch hµng vµ Ng©n hµng tÝnh ®Õn cuèi n¨m 2000, chi nh¸nh ®· thu hót ®­îc trªn 3500 tµi kho¶n tiÒn göi vµ 60.000 kh¸ch hµng göi tiÒn tiÕt kiÖm. 

MÆt kh¸c m¹ng l­íi cña Ng©n hµng kh«ng ngõng ®­îc më réng. §Ó t¹o lËp nguån vèn lµnh m¹nh, tr¸nh hiÖn t­îng sèc, Ng©n hµng ®· vËn dông chÝnh s¸ch l·i suÊt phï hîp víi tõng giai ®o¹n, võa ®¶m b¶o quyÒn lîi cho ng­êi göi tiÒn Ng©n hµng ®· chó t©m dån søc huy ®éng vèn phï hîp víi c¬ chÕ míi nh­ tiÕt kiÖm dµi h¹n tr¶ l·i tr­íc, tiÕt kiÖn x©y dùng nhµ ë, tiÕt kiÖm ngo¹i tÖ, c¸c lo¹i tr¸i phiÕu ®¶m b¶o gi¸ trÞ theo vµng. Ngoµi ra khi cÇn Ng©n hµng cßn vay vèn cña c¸c tæ chøc tÝn dông, c¸c ®¬n vÞ kh¸ch hµng nh»m t¹o lîi  thÕ kinh doanh cã hiÖu qu¶. 

B¶ng huy ®éng nguån vèn qua c¸c n¨m. 

§¬n vÞ: tû ®ång ViÖt Nam. 

N¨m
1997
1998
1999
2000

Nguån vèn huy ®éng
236
883
1144
2000

Nguån sè liÖu trªn ®­îc trÝch tõ b¶ng b¸o c¸o kÕt qu¶ kinh doanh tõ n¨m 1997 - 2000 cña chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹. 

************** 

+ C¸c gi¶i ph¸p t¹o vèn ®· ®­îc ¸p dông t¹i NHNN L¸ng h¹. 

NghiÖp vô khai th¸c vèn lµ nghiÖp vô chÝnh cña Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  nãi chung, nã cã tÝnh chÊt quyÕt ®Þnh ®Õn quy m« ho¹t ®éng vµ thêi l­îng tÝn dông, ®Çu t­ cña Ng©n hµng. NHTM vµ c¸c tæ chøc tÝn dông kh¸c ®Òu thùc hiÖn nghiÖp vô ®i vay ®Ó cho vay. V× vËy chØ cã huy ®éng vèn ®­îc nhiÒu th× míi cã ®iÒu kiÖn më réng ®Çu t­ mµ trªn c¬ së míi cã doanh thu vµ lîi nhuËn. 

Vèn mµ c¸c Ng©n hµng dïng ®Ó cung cÊp tÝn dông cho nÒn kinh tÕ quèc d©n d­íi nhiÒu h×nh thøc riªng biÖt hoµn toµn phô thuéc vµo vèn mµ nã huy ®éng ®­îc. 

Nh­ vËy, nghiªn cøu c¸c g¶i ph¸p ®Ó më réng viÖc huy ®éng vèn trong c¸c lÜnh vùc chÝnh yÕu nhÊt, trong c¸c mÆt ho¹t ®éng cña Ng©n hµng nh»m t×m ra nh÷ng ph­¬ng h­íng c¬ b¶n nhÊt gióp ®ì c¸c Ng©n hµng ph¸t triÓn c¸c ho¹t ®éng cña m×nh, v× sù phån thÞnh cña nÒn kinh tÕ vµ cña chÝnh b¶n th©n Ng©n hµng. 

Mét trong nh÷ng ®iÒu kiÖn tiªn quyÕt ®Ó thùc hiÖn c«ng nghiÖp ho¸ hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc ®ã lµ vèn. Muèn thùc hiÖn thµnh c«ng th× chÝnh phñ, c¸c tæ chøc kinh tÕ th× Ng©n hµng ph¶i cã mét chiÕn l­îc khai th¸c vèn ®¸p øng cho nhu cÇu ph¸t triÓn kinh tÕ. 

Ngµnh Ng©n hµng nãi chung vµ Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ nãi riªng, víi vÞ trÝ trªn thÞ tr­êng tµi chÝnh ViÖt Nam dÆc biÖt lµ thu hót vèn ®Ó ph¸t triÓn kinh tÕ trong n­íc. Víi nhiÖm vô to lín lµ huy ®éng vèn ph¸t triÓn kinh tÕ, Ng©n hµng ®· vµ ®ang sö dông tæng hîp nhiÒu biÖn ph¸p khëi t¨ng nguån vèn cã hiÖu qu¶ h¬n. 

- §a d¹ng ho¸ c¸c h×nh thøc huy ®éng tiÒn göi tiÕt kiÖm. 

Trong mÊy n¨m võa qua, mÆc dï cã khñng ho¶ng tiÒn tÖ ë mét sè n­íc trong khu vùc nh­ng nguån tiÒn göi d©n c­ t¹i hÇu hÕt c¸c Ng©n hµng ®Òu æn ®Þnh vµ t¨ng tr­ëng. T¹i chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸n h¹, nguån tiÒn göi nµy còng kh«ng n»m ngoµi xu h­íng chung ®ã vµ ®· ®¹t ®­îc nh÷ng thµnh qu¶ riªng. Nguån tiÒn göi tiÕt kiÖm lu«n chiÕm tû träng æn ®Þnh trong tæng nguån vµ cã xu h­íng t¨ng. Tû träng nguån lµ 5,8% n¨m 1997, 9,76% n¨m 1998, 20,19% n¨m 99 th× n¨m 2000 lµ 27%. Nguån vèn tiÒn göi ngµy cµng ®­îc gia t¨ng vµ gi÷ vÞ trÝ quan träng trong viÖc ph¸t triÓn c¸c nghiÖp vô cña Ng©n hµng mang mét ý nghÜa chiÕn l­îng trong sù nghiÖp CNH-H§H ®Êt n­íc. 

NHNN L¸ng h¹ ®· cã nh÷ng gi¶i ph¸p thÝch hîp uyÓn chuyÓn nh»m kÕt hîp hµi hoµ gi÷a lîi Ých cña ng­êi ®i vay vµ lîi Ých cña ng­êi cho vay. 

ChÝnh s¸ch l·i suÊt ®ãng vai trß quan träng trong viÖc thu hót vèn b»ng h×nh thøc tiÒn göi tiÕt kiÖm. ChÝnh s¸ch l·i suÊt cña Ng©n hµng ®· ®iÒu chØnh s¸t víi quan hÖ cung cÇu vµ l¹m ph¸t. Nãi ®óng h¬n, chÝnh s¸ch l·i suÊt ®· gi¶i quyÕt tho¶ ®¸ng c¸c mèi quan hÖ h­: quan hÖ l·i suÊt tiÒn göi vµ l·i suÊt cho vay, quan hÖ gi÷a l·i suÊt ®ång néi tÖn víi l·i suÊt ngo¹i tÖ, quan hÖ gi÷a l·i suÊt cho vay ng¾n h¹n vµ l·i suÊt cho vay trung h¹n vµ dµi h¹n. 

L·i suÊt lµ mét ®ßn bÈy quan träng nhÊt trong viÖc huy ®éng tiÒn göi v× môc ®Ých cuèi cïng cña ng­êi cã tiÒn göi lµ cã ®­îc lîi tøc. L·i suÊt huy ®éng cµng cao th× khèi l­îng tiÒn göi cµng lín. Tuy nhiªn, møc l·i suÊt nµy lu«n lu«n bÞ khèng chÕ bëi l·i suÊt cho vay vµ l·i suÊt trÇn quy ®Þnh cña Ng©n hµng nhµ n­íc. Tuú tr­êng hîp mµ Ng©n hµng ®­a ra møc l·i suÊt hu ®éng cho phï hîp. 

- KhuyÕn khÝch kh¸ch hµng më tµi kho¶n c¸c nh©n t¹i Ng©n hµng vµ thùc hiÖn thanh to¸n qua Ng©n hµng. 

Ngµy 18/4/1994 Thèng ®èc Ng©n hµng nhµ n­íc ®· ký quyÕt ®Þnh sè 160/H§ - NH vÒ viÖc më tµi kho¶n tiÒn göi c¸ nh©n. NHNN ViÖt Nam còng ®· cã v¨n b¶n h­íng dÉn vµ triÓn khai thùc hiÖn néi dung cña quyÕt ®Þnh nµy ®Õn t©ts c¶ c¸c chi nh¸nh trong ®ã cã chi nh¸nh cña NHNN L¸ng h¹. Quy ®Þnh ®ã quy ®Þnh tÊt c¶ nh©n viªn thuéc NHNN ph¶i më tµi kho¶n tiÒn göi c¸ nh©n t¹i Ng©n hµng vµ toµn bé tiÒn l­¬ng hµng th¸ng chuyÓn vµo tµi kho¶n ®ã. Khi cã nhu cÇu chi tiªu, chñ së h÷u viÕt giÊy lÜnh tiÌn mÆt hoÆc sÐc ®Ó chi tr¶ tõ tµi kho¶n c¸ nh©n cña m×nh. §©y lµ h×nh thøc huy ®éng vèn míi, Ng©n hµng ®· t¨ng c­êng c«ng t¸c qu¶ng c¸o ®Õn tõng ng­êi d©n vµ giíi tthiÖu cho hä vÒ lîi Ých cña h×nh thøc nµy. Tuy nhiªn do phong tôc tËp qu¸n cña d©n chóng ch­a quen víi viÖc kh«ng dïng tiÒn mÆt trong giao dÞch thanh to¸n hµng ngµy do c¸c c«ng cô thanh to¸n ®­a ra ch­a ®¸p øng ®­îc nhu cÇu cÊp thiÕt cña d©n chóng vµ thu nhËp cña d©n chóng ch­a cã ®iÒu kiÖn ®Ó tÝch luü nªn viÖc më tµi kho¶n tiÒn göi míi ®¹t kÕt qu¶ h¹n chÕ. 

- KhuyÕn khÝch c¸c tæ chøc kinh tÕ më tµi kho¶n tiÒn göi t¹i Ng©n hµng. 

Môc ®Ých cña viÖc më tµi kho¶n tiÒn göi thanh to¸n t¹i Ng©n hµng lµ kh¸ch hµng muèn ®­îc h­ëng nh÷ng tiÖn lîi trong thanh to¸n: thanh to¸n tiÒn hµng cho ng­êi b¸n, nhËn tiÒn b¸n hµng cña ng­êi mua chuyÓn tíi vµ tr¶ c¸c kho¶n chi phÝ kh¸c cho c¸c d¬n vÞ tæ chøc kinh tÕ mµ ®¬n vÞ cã dïng dÞch vô hµng ho¸ cña hä. Sè d­ lo¹i tµi kho¶n cña hä rÊt thÊt th­êng nh­ng cã lîi thÕ lµ kho¶n l·i cho kh¸ch hµng rÊt thÊp vµ nã còng chiÕm mét tû träng rÊt lín trong tæng nguån vèn huy ®éng. Tõ ®ã gióp cho Ng©n hµng kÐogi¶m l·i suÊt ®Çu vµo, cã thªm ­u thÕ c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng.

Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ tËn dông nguån vèn nhµn rçi nµy ®­a vµo ho¹t ®éng kinh doanh cña m×nh, ¸p dông c¸c biÖn ph¸p kinh tÕ ®Ó khuyÕn khÝch kh¸ch hµng th­êng xuyªn göi tiÒn nhµn rçi vµo tµi kho¶n thanh to¸n: nh÷ng ®¬n vÞ tæ chøc cã sè d­ trªn tµi kho¶n nµy cao vµ th­êng xuyªn æn ®Þnh t¹i Ng©n hµng sÏ ®­îc ­u tiªn tiÕt gi¶m l·i suÊt tiÒn vay theo tû lÖ t­¬ng øng.

Mét ­u thÕ cã tÝnh chÊt quyÕt ®Þnh ®Õn viÖc huy ®éng vèn th«ng qua c¸c h×nh thøc khuyÕn khÝch c¸c tæ chøc kinh tÕ më tµi kho¶n tiÒn göi thanh to¸n t¹i Ng©n hµng lµ c¸c chi nh¸nh cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp ViÖt Nam ®· ¸p dông triÓn khai ®ång lo¹t m¸y vi tÝnh vµo c«ng t¸c thanh to¸n liªn hµng ®iÖn tö, c¶i tiÕn chÕ ®é lu©n chuyÓn chøng tõ néi bé, ®èi víi th¸i ®é phôc vô kh¸ch hµng, c¶i tiÕn c«ng t¸c thu chi tiÒn mÆt nhanh chãng thuËn lîi vµ ®¸p øng nhu cÇu cña kh¸ch hµng mäi lóc mäi n¬i. §Õn nay c«ng t¸c thanh to¸n liªn hµng ®iÖn tö, rót ng¾n thêi gian chu chuyÓn chøng tõ tr­íc ®©y tõ 1,2 ngµy cßn 1-2 giê. ChuyÓn c«ng t¸c ®èi chiÕu liªn hµng vÒ tõng c¬ së, vèn ®­îc ®iÒu chuyÓn ngay trong ngµy vÒ t¹i NHNN L¸ng H¹ råi chuyÓn lªn NHNN ViÖt nam gióp cho viÖc ®iÒu hµnh vèn ®­îc thuËn lîi, nhanh chãng, t¨ng nhanh vßng quay cña vèn. Nhê cã øng dông trªn mµ ®· t¨ng l­u l­îng chøng tõ qua Ng©n hµng. 

- T¨ng c­êng khai th¸c vèn trung h¹n th«ng qua ph¸t hµnh kú phiÕu vµ vay nî c¸c tæ chøc n­íc ngoµi.

 Trong mÊy n¨m gÇn ®©y do thùc hiÖn chÝnh s¸ch tiÒn tÖ cña Ng©n hµng nhµ n­íc v× vËy nguån kú phiÕu tr¸i phiÕu mµ Ng©n hµng huy ®éng cã biÕn ®éng m¹nh. N¨m 1998 nguån nµy ®· t¨ng 412% so víi n¨m 1997 vµ gi¶m chØ cßn 97% ®Õn cuèi n¨m 1999 n¨m 2000 giaem xuèng cßn 8% so víi n¨m 1999.

N¨m 1998 chi nh¸nh cã thùc hiÖn huy ®éng kú phiÕu 13 th¸ng cã môc ®Ých, l·i suÊt tr¶ tr­íc v× vËy nguån kú phiÕu cña Ng©n hµng ®· t¨ng lªn rÊt m¹nh. Tuy nhiªn b­íc sang n¨m 1999, bªn c¹nh nguån kú phiÕu ng¾n h¹n (6 th¸ng) ®· ®­îc thanh to¸n hÕt, vµ c¸c lo¹i kú phiÕu kh¸c nh­ kú phiÕu 12 th¸ng tr¶ l·i tr­íc kú phiÕu cã môc ®Ých 13 th¸ng cña Ng©n hµng, kú phiÕu  ( 12 th¸ng th«ng th­êng kh¸c phÇn lín ®· ®­îc Ng©n hµng thanh to¸n hÕt cho kh¸ch hµng, th× nguån huy ®éng hé Ng©n hµng nhµ n­íc cña Ng©n hµng ®· hoµn thµnh vµ chuyÓn giao lµ nguyªn nh©n cho sù gi¶m Ng©n hµng sót hÕt søc nhanh chãng cña tæng nguån nµy.

L·i suÊt tr¸i phiÕu NHNN ®­îc tÝnh trªn c¬ së gåm l·i suÊt c¬ bn céng víi chØ sè tr­ît gi¸ do Tæng gi¸m ®èc NHNN quyÕt ®Þnh trong khung l·i suÊt cña Thèng ®èc Ng©n hµng nhµ n­íc ViÖt Nam cã hai lo¹i: l·i suÊt cè ®Þnh trong suèt thêi h¹n cña tr¸i phiÕu vµ l·i suÊt cã ®iÒu chØnh hµng n¨m cho tõng ®ît ph¸t hµnh. 

H×nh thøc tr¸i phiÕu ®­îc ®«ng ®¶o quÇn chóng d©n c­ h­ëng øng v× mét phÇn do l·i suÊt ®­îc tÝnh to¸n trªn c¬ së tÝnh l·i thÞ tr­êng vèn ng¾n h¹n t¹i thêi ®iÓm ph¸t hµnh phï hîp víi chÝnh s¸ch l·i suÊt cña nhµ n­íc.

Tr¸i phiÕu NHNN ®­îc dïng ®Ó thÕ chÊp, cÇm cè, ®Ó b¶o l·nh vay vèn t¹i c¸c tæ chøc tÝn dông kÓ c¶ c¸c chi nh¸nh trong tæ chøc NHNN nÕu ®­îc tæ chøc tÝn dông cho vay chÊp nhËn. Nã lµ chøng tõ cã gi¸, cã kh¶ n¨ng chuyÓn nh­îng trong thêi h¹n l­u hµnh cña tr¸i phiÕu. Riªng lo¹i tr¸i phiÕu cã ghi tªn ®­îc phÐp mua b¸n t¹i thÞ tr­êng chøng kho¸n. Ng­êi chñ së h÷u cã quyÒn chuyÓn nh­îng sang tªn mét tr¸i phiÕu tèi ®a lµ 3 lÇn vµ thùc hiÖn t¹i chi nh¸nh NHNN ph¸t hµnh trªn c¬ së ( giÊy chuyÓn nh­îng tr¸i phiÕu). Ng©n hµng xo¸ tªn ng­êi chñ së h÷u cò vµ ®¨ng ký l¹i tªn chñ së h÷u míi trong sæ theo dâi cña Ng©n hµng. 

NHNN L¸ng H¹ ®· ph¸t hµnh lo¹i kú phiÕu cã môc ®Ých vµ kú phiÕu ®¶m b¶o theo gi¸ trÞ vµng vµ ngo¹i tÖ. L·i suÊt ®­îc tr¶ tøc lµ ng­êi tr¶ chØ tr¶ cho Ng©n hµng sè tiÒn thÊp h¬n mÖnh gi¸ cña kú phiÕu, khi ®Õn h¹n ng­êi chñ së h÷u cña kú phiÕu, ®­îc h­ëng ®óng mÖnh gi¸ ghi trªn kú phiÕu ®ã. Nhê sö dông h×nh thøc ph¸t hµnh kú phiÕu vµ tr¸i phiÕu nµy ®· t¹o ®iÒu kiÖn cho Ng©n hµng n«ng nghiÖp cã ®­îc nguån vèn t­¬ng ®èi æn ®Þnh ®Ó ®Çu t­ cho c¸c dù ¸n ph¸t triÓn kinh tÕ, ®¸p øng nhu cÇu vèn trung vµ dµi h¹n cña nÒn kinh tÕ. 

 - T¨ng c­êng huy ®éng ngo¹i tÖ. 

Nh÷ng gi¶i ph¸p mµ NHNN L¸ng h¹ ¸p dông ®Ó thu hót vèn ngo¹i tÖ ®ã lµ h×nh thøc hÊp dÉn vµ hÕt søc thuËn lîi ®èi víi ng­êi göi: tû gi¸ hèi ®o¸i linh h¹ot, phï hîp, göi, rót, thu ®æi ngo¹i tÖ nhanh chãng tiÖn lîi, chÝnh x¸c. Víi nh÷ng h×nh thøc trªn NHNN L¸ng H¹ kh«ng nh÷ng thu hót nguån vèn ngäai tÖ trong n­íc cña d©n c­ mµ cßn thu høt ®­îc ngo¹i tÖ cña c¸c c«ng ty n­íc ngoµi c¸c xÝ nghiÖp lien doanh vµ c¸c c¸ nh©n n­íc ngoµi ®ang sinh sèng t¹i ViÖt Nam. Nguån vèn nµy chiÕm mét tû trägn nhá trong tæng nguån vèn, nh­ng nã gióp NHNN L¸ng H¹ n¾m gi÷ ®­îc kh¸ch hµng bëi v× NHNN L¸ng h¹ cã thÓ phôc vô kh¸ch hµng theo yªu cÇu c¶ vÒ nét tÖ lÉn ngo¹i tÖ phÇn lín Ng©n hµng huy ®éng vèn ngo¹i tÖ nhê vµo nguån tiÒn göi tiÕt kiÖm ngo¹i tÖ, kú phiÕu Ng©n hµng cã môc ®Ých ®¶m b¶o b»ng ngo¹i tÖ.... Khi chñ së h÷u ®Õn lÜnh tiÒn Ng©n hµng cã thÓ tr¶ theo yªu cÇu cña kh¸ch hµng b»ng néi tÖ hay ngo¹i tÖ. TÝnh ®Õn 31 -12 - 2000 nguån vèn huy ®éng ngo¹i tÖ cña NHNN L¸ng H¹ chiÕm 17,3 % trong tæng nguån vèn huy ®éng. §Ó ®¸p øng nhucÇu vèn ngo¹i tÖ cho c¸c doanh nghiÖp më réng thanh to¸n quèc tÕ.

- ChiÕn l­îc kh¸ch hµng cña NHNN L¸ng H¹.   

Trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng, mét ®iÒu kiÖn tiªn quyÕt quyÕt ®Þnh ®Ðn sù thµnh c«ng cña c«ng t¸c kinh doanh t¹i Ng©n hµng ®ã lµ chiªn l­îc con ng­êi vµ chÝen l­îc kh¸ch hµng. Con ng­êi lµ yÕu tè quan trägn nhÊt t¹o nªn thµnh c«ng. §éi ngò c¸n bé, nhÊt lµ c¸n bé trùc tiÕp giao dÞch víi kh¸ch hµng ph¶i ®¸p øng ®­îc yªu cÇu míi. V× vËy trong thêi gian qua Ng©n hµng lu«n phôc vô kh¸ch hµng ngµy mét tèt h¬n. C¸n bé Ng©n hµng ph¶i giái vÒ chuyªn m«n, nghiÖp vô, ngo¹i ng÷, tin häc, cã phong c¸ch giao dÞch phôc vô kh¸ch hµng tèt.

Ngay tõ khi thnh lËp chi nh¸nh NHNN L¸ng H¹ ®· cã n¬i lµm viÖc khang trang. C¸c quü tiÕt kiÖm ®¶m b¶o, nh©n viªn lµm vÞec trong ®iÒu kiÖn tho¶i m¸i, tõ ®ã lµm t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng cña nh©n viªn. t¨ng thªm lßng tin cña kh¸ch hµng vµo sù ph¸t triÓn cña NHNN L¸ng H¹, ®ay lµ mét yÕu tè cã t¸c dông hÊp dÉn kh¸ch hµng. 

ChiÕn l­îc kh¸ch hµng cña NHNN L¸ng h¹ xuÊt ph¸t tõ nhu cÇu ®æi míi c¸n bé, t¨ng c­êng ®Çu t­ c¸n bé cã n¨ng lùc, cã tr¸ch nhiÖm tiÕp cËn vµ phôc vô kh¸ch hµng. Mét mÆt Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ khuyÕn khÝch c¸c ®¬n vÞ ph¶i tæ chøc kinh tÕ göi tiÒn vµo tµi kho¶n thanh to¸n t¹i Ng©n hµng. MÆt kh¸c Ng©n hµng khuyÕn khÝch nh÷ng kh¸ch hµng lín s¶n xuÊt kinh doanh cã hiÖu qu¶ Ng©n hµng sÏ thù hiÖn gi¶m l·i suÊt tiÒn vay vµ tr¶ l·i göi cao h¬n cac ®¬n vÞ kh¸c. 

Tuy nhiªn, kh«ng v× thÕ mµ bÊt cø mét kh¸ch hµng nµo ®Õn víi Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ ®Òu ®­îc ®ãn tiÕp nh­ nhau, trong chiÕn l­îc kh¸ch hµng cã nªu: ph¶i ph©n biÖt ®èi xö víi kh¸ch hµng thiÖn chÝ, quan hÖ hai bªn cïng cã lîi, nh÷ng kh¸ch hµng ®Õn cã chñ ý lõa ®¶o cÇn ph¶i ®Ò phßng thËn träng h¬n trong giao dÞch. Chän läc kh¸ch hµng ®Ó cã chÝnh s¸ch ®·i ngé ®èi xö ®óng ®¾n, t¹o thªm uy tÝn vµ cñng cè uy tÝn cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹. Ng©n hµng thùc sù coi: “Kh¸ch hµng lµ th­îng ®Õ” vµ lÊy ®ã lµ ph­¬ng ch©m ho¹t ®éng “®¶m b¶o an toµn chÊt l­îng vµ hiÖu qu¶”. 

2.2. T×nh h×nh qu¶n lý vèn t¹i Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹. 

+ Mèi quan hÖ gi÷a huy ®éng vèn vµ sö dông vèn.

Ho¹t ®éng cña Ng©n hµng bao gåm hai kh©u c¬ b¶n ®ã lµ huy ®éng vèn vµ sö dông vèn. ViÖc qu¶n lý vèn t¹i Ng©n hµng kh«ng nh÷ng bao gåm tæ chøc huy ®éng thËt nhiÒu vèn vµo Ng©n hµng mµ cßn tiÕn hµnh t×m n¬i cho vay vµ ®Çu t­ cã lîi nhÊt, ®¶m b¶o nguyªn t¾c cña Ng©n hµng lµ “®¶m b¶o an toµn vµ hiÖu qu¶”. 

Huy ®éng vèn vµ sö dông vèn lµ hai vÊn ®Ò cã mèi quan hÖ mËt thiÕt víi nhau, gi¶i quyÕt mèi quan hÖ nµy sÏ gãp phÇn n©ng cao hiÖu qu¶ ®ång vèn. Thùc hiÖn tèt c«ng t¸c qu¶n lý vèn t¹o ®iÒu kiÖn cho thu nhËp kh«ng ngõng ®­îc n©ng cao. Trong qu¸ tr×nh kinh doanh, Ng©n hµng cÇn ph¶i c©n ®èi ®­îc nguån vèn hiÖn cã víi nhu cÇu sö dông vèn vµ ®¶m b¶o hiÖu qu¶, trªn c¬ së ®ã míi cã ®iÒu kiÖn bï ®¾p ®­îc chi phÝ vµ cã lîi nhuËn. NÕu Ng©n hµng ®Çu t­ cã träng ®iÓm sÏ gióp c¸c ®¬n vÞ tæ chøc lµm ¨n cã l·i, thu nhËp cña ng­êi lao ®éng ®­îc n©ng cao cã ®iÒu kiÖn tÝch luü tõ ®ã sÏ t¹o tiÒn ®Ò cho viÖckhëi t¨ng nguån vèn cña Ng©n hµng vµ më réng ho¹t ®éng kinh doanh cña Ng©n hµng. 

Trong nh÷ng n¨m qua t×nh h×nh kinh tÕ nãi chung æn ®Þnh vµ ph¸t triÓn, tèc ®é ph¸t triÓn kinh tÕ cao, cïng víi hÝnh s¸ch ®æi míi cña §¶ng vµ nhµ n­íc, chÝnh s¸ch tiÒn tÖ cña Ng©n hµng tiÕp tôc ®­îc ®æi míi, cung ­øng tiÒn tÖ chñ ®éng linh ho¹t theo tÝn hiÖu cña thÞ tr­êng ho¹t ®éng cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ còng ®­îc ®æi míi vÒ mäi mÆt, nguån vèn kinh doanh ®a d¹ng, kÕt qu¶ tµi chÝnh cã nhÒu tiÕn bé nép ng©n s¸ch ngµy cµng t¨ng. 

§Ó n¾m râ h¬n t×nh h×nh huy ®éng vèn cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y chóng ta xem xÐt vµ ph©n tÝch mét c¸ch chi tiÕt c¸c chØ tiªu sau: 

B¶ng 1 : t×nh h×nh huy ®éng vèn cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹. 

§¬n vÞ: tû ®ång. 

                      N¨m

Nguån vèn
1997
1998
1999
2000

1. TiÒn göi tiÕt kiÖm
22
86
231
1103

- TiÒn göi kh«ng kú h¹n
4
8
11
453

- TiÒn göi cã kú h¹n
18
78
220
650

2. tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ 
173
53
234
800

- TiÒn göi kh«ng kú h¹n
173
53
132
200

- TiÒn göi cã kú h¹n
0
0
102
600

3. tiÒn göi kh¸c (tiÒn vay, kú phiÕu...)
41
744
679
97

Tæng céng
236
883
1144
2000

Nguån sè liÖu trªn ®­îc trÝch tõ b¶ng b¸o c¸o kÕt qu¶ kinh doanh tõ 1997 - 2000 cña chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹. 

Tr­íc hÕt chóng ta nghiªn cøu t×nh h×nh huy ®éng trong tõng n¨m. N¨m 1997 Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ chØ huy ®éng ®­îc 22 tû tiÒn göi tiÕt kiÖm, 173 tû tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ, 41 tû tiÒn göi kh¸c tæng céng nguån vèn huy ®éng chiÕm 73,11%. §iÒu nµy dÔ hiÓu bëi lÏ míi b­íc vµo giai ®o¹n ®Çu ho¹t ®éng d©n chóng cßn ch­a biÐt ®Õn sù xuÊt hiÖn cña Ng©n hµng vµ cßn e dÌ trong viÖc göi tiÒn, bªn c¹nh ®ã th× nguån tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ chiÕm ­u thÕ víi tû träng lín. Bëi v× míi thµnh lËp ph­¬ng ch©m ho¹t ®éng lµ an toµn trong thêi gian ®Çu nªn kh¸ch hµng cña Ng©n hµng chñ yÕu lµ c¸c doanh nghiÖp lín cã uy tÝn vµ ho¹t ®éng kinh doanh cã hiÖu qu¶. 

Sang n¨m 1998 cã sù gia t¨ng ma¹nh mÏ cña tiÒn göi tiÕt kiÖm vµ t×en göi kh¸c nh­: tiÒn göi cña c¸c tÝn dông, tiÒn vay cña c¸c tæ chøc tÝn dông, tiÒn kú phiÕu, tr¸i phiÕu trong khi ®ã tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ gi¶m m¹nh so víi n¨m 1997. tiÒn göi tiªÕt kim t¨ng 64 tû chiÕm 9,3% trong tæng nguån vèn huy ®éng n¨m 1998. tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ gi¶m 120 tû t­¬ng ®­¬ng víi 73% so víi n¨m 1997 vµ chØ chiÕm 6,4% trong tæng nguån vèn huy ®éng. Nh­ng tiÒn göi kh¸c t¨ng rÊt m¹nh lµ 703 tû nªn chiÕm mét tû träng ®¸ng kÓ trong tæng nguån vèn. Nguyªn nh©n cña tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ gi¶m so víi n¨m 1997 lµ v× tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ vµo Ng©n hµng hoµn toµn lµ tiÒn göi kh«ng kú h¹n, kh¸ch hµng kh«ng an t©m göi tiÒn cã kú h¹n vµo Ng©n hµng. Do t×nh h×nh biÕn ®éng kinh tÕ x· héi tr­íc sù ¶nh h­ëng xÊu cña cuéc khñng ho¶ng tµi chÝnh tiÒn tÖ §N¸ vµ bªn c¹nh ®ã c¶ nhu cÇu vÒ vèn cña c¸c doanh nghiÖp cho ho¹t ®éng cuèi n¨m t¨ng lªn ®· dÉn ®Õn nguån tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ bÞ gi¶m sót m¹nh. Bªn c¹nh ®ã nguån tiÒn göi tiÕt kiÖm t¨ng rÊt nhanh chãng lªn tíi 86 tû ®ång, (t¨ng 281% so víi n¨m 1997) mÆc dï vÒ tû träng trong tæng ngußn ViÖt Nam vÉn cßn h¹n chÕ. Nguån tiÒn göi kh¸c t¨ng lªn m¹nh mÏ lµ do nguån tiÒn göi cña c¸c tæ chøc tÝn dông t¨ng m¹nh bao gå tiÒn göi cã kú h¹n vµ k«ng kú h¹n cña c¸c tæ chøc tÝn dông, ®©y lµ nguån vèn nhµn rçi cña c¸c tæ chøc tÝn dông kh¸c göi vµo chi nh¸nh Ng©n hµng nh»m nhËn ®­îc kho¶n thu nhËp vµ tr¸nh t×nh tr¹ng ø ®éng vèn cña hä. Ng©n hµng cßn ®i vay cña c¸c tæ chøc tÝn dông kh¸c.

N¨m 1999 cã sù gia t¨ng ®¸ng kÓ cña tiÒn göi tiÕt kiÖm vµ tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕso víi n¨m 1998 tiÒn göi tiÕt kiÖm t¨ng 145 tû, tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ t¨ng 181 tû nh­ng tiÒn göi kh¸c gi¶m 65 tû nh­ng vÉn chiÕm tû träng cao trong tæng nguån vèn. 

N¨m 200o tæng nguån vèn ®Õn 31/12/2000 ®¹t 2000 tû, t¨ng 857 tû vµ b»ng 175% so víi n¨m 1999. Nguån tiÒn göi tiÕt kiÖm t¨ng lªn m¹nh mÏ lªn tíi 1103 tû chiÕm 55% trong táng nguån vèn. TiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ t¨ng lªn m¹nh mÏ lªn tíi 800 tû trong khi ®ã tiÒn göi kh¸c gi¶m xuèng lµ 97 tû. §Ó ®¹t ®­[cjk kÕt qu¶ trªn lµ nhê chi nh¸nh tiÕp tôc ph¸t triÓn mèi quan hÖ chÆt chÏ ®èi víi c¸c ®on vÞ k¸ch hµng truyÒn thèng nh­ BHXH, BHYT, quü hç trî ph¸t triÓn ®ång thêi më réng quan hÖ víi kh¸ch hµng míi nh­ kho b¹c nhµ n­íc, b¶o hiÓm tiÒn göi ViÖt Nam, nh»m huy ®éng nguån vèn nhµn rçi tõ c¸c tæ chøc nµy vµ ph¸t triÓn thanh to¸n trong hÖ thèng. MÆt kh¸c tiÕp tôc ph¸t triÓn sè l­îng tµi kho¶n c¸ nh©n t¹i chi nh¸nh th«ng qua viÖc lµm tèt c«ng t¸c dÞch vô thanh to¸n. 

Nh­ vËy xÐt vÒ mÆt tæng thÓ th× tæng nguån vèn liªn tôc gia t¨ng víi tèc ®é cao. N¨m 1997 lµ 236 th× tíi n¨m 1998 lµ 883 tû. N¨m 1999 lµ 1144 tû vµ tíi n¨m 2000 lµ 2000 tû. Ë ®©y cã mét ®iÓm chung lµ nguån vèn huy ®éng qua cac n¨m ®Òu cã sù ®ãng gãp cña sù gia t¨ng tiÒn göi tiÕt kiÖm th× sù gia t¨ng l¹i tËp trung chñ yÕu vµo c¸c kho¶n tiÒn göi cã kú h¹n. Trong hai n¨m 1998 vµ 1999 sau cué khuñng haág kinh tÕ trong khu vùc c¸c lo¹i tiÒn göi kh¸c (tiÒn göi cña c¸c tæ chøc tÝn dung kh¸c, tiÒn vay, cæ phiÕu, tr¸i phiÕu) chiÕm tû träng lín trong tæng nguån vèn. Trong c¸c lo¹i tiÒn göi th× tiÒn göi cã kú h¹n lu«n chiÕm ­u thÕ tuyÖt ®èi giao ®éng tõ 60 - 90% qua c¸c n¨m. §iÒu ®ã sÏ lµm t¨ng chi phÝ cña Ng©n hµng v× l·i suÊt tiÒn göi cã kú h¹n cao h¬n tiÒn göi kh«ng kú h¹n. Song l¹i cã ­u thÕ lµ Ng©n hµng cã biÕt tr­íc thêi ®iÓm thanh to¸n cho ng­êi göi tõ ®ã cã kÕ ho¹ch cho vay vµ tr¶ l·i gèc ®óng h¹n. 

Nguån vèn huy ®éng cña Ng©n hµng ph¸t triÓn bÒn v÷ng, Ng©n hµng ngµy cµng chøng tá ®­îc vÞ trÝ cña m×nh trong hÖ thèng Ng©n hµng trªn ®Þa bµn thñ ®«. Ho¹t ®éng huy ®éng vèn cña Ng©n hµng ®·, ®ang ®¹t ®­îc nh÷ng kÕt qu¶ hÕt søc kh¶ quan. 

Sù t¨ng tr­ëng vÒ nguån vèn kh¸ nhanh ch« thÊy Ng©n hµng ®· ¸p dông tèt chÝnh s¸ch kh¸ch hµng vµ c¸c biÖn ph¸p huy ®éng vèn phïg hîp víi ®Æc iÓm t×nh h×nh kinh tÕ trªn ®Þa bµn ®· thu hót ®­îc nguån vèn dåi dµo kh«ng nh÷ng phôc vô cho ho¹t ®éng cña Ng©n hµng mµ cßn hç trî vÒ vèn cho c¸c chi nh¸nh kh¸c cïng hÖ thèng qua ph­¬ng thøc ®iÒu chuyÓn. 

N©ng cao chÊt l­îng nguån vèn huy ®éng b»ng c¸ch t¨ng tû träng nguån tiÒn göi cã l·i suÊt thÊp cña c¸c tæ chøc kinh tÕ trªn c¬ së ®Þnh h­íng ®óng ®¾n chiÕn l­îc huy ®éng vèn, b»ng nhiÒu h×nh thøc trong tiÕp thÞ víi kh¸ch hµng thuéc mäi ngµnh thµnh phÇn kinh tÕ víi nhiÒu møc l·i suÊt thiÝch hîp nªn ®· tõng b­íc thu hót ®­îc nguån vèn lín tõ c¸c cÊp chñ qu¶n. 

Trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng nh­ hiÖn nay lu«n cã sù c¹nh tranh gay g¾t th× chØ khi s¶n xuÊt kinh doanh ph¸t triÓn, tiÒn göi thanh to¸n qua Ng©n hµng míi dåi dµo, phong phó. Lóc nµy c¸c doanh nghiÖp sÏ më tµi kho¶n ®Ó thanh to¸n víi ng­êi cung cÊp víi b¹n hµng hay c¸n bé c«ng nh©n viªn chøc. Chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ ho¹t ®éng trªn mét ®¹i bµn ®Æc thï cña khu s¶n xuÊt c«ng nghiÖp vµ tiÓu thñ c«ng nghiÖp cña thµnh phè. N¬i ®©y cã kh¸ nhiÒu nhµ m¸y xÝ nghiÖp lín cña nhµ n­íc vµ hîp t¸c tiÓu thñ c«ng nghiÖp. §Æc ®iÓm næi bËt cña c¸c doanh nghiÖp lµ vèn tù cã thÊp, trang thiÕt bÞ, d©y truyÒn s¶n xuÊt phÇnlín cò kü l¹c hËu, ho¹t ®éng s¶n xuÊt cÇm chõng vµ vÉn cßn trong giai ®o¹n t×m kiÕm mét h­íng ®i ®óng ®¾n. Trong sè dã kh«ng Ýt doanh nghiÖp ®· t×m c¸ch th¸o gì ®­îc khã kh¨n ®i vµo s¶n xuÊt kinh doanh æn ®Þnh nh­ng vÉn cßn mét sè doanh nghiÖp trong t×nh tr¹ng lµm ¨n kÐm hiÖu qu¶. Tõ ®ã dÉn ®Õn kho¶n tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ tuy cã chiÕm tû träng lín trong tæng nguån vèn nh­ng kh«ng ®ån ®Òu qua c¸c n¨m. Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ ®· vÊt bv¶ nh»m cè g¾ng thu hót tèi ®a nguån tiÒn göi nµy v× ®©y lµ nguån tiÒn huy ®éng cã chi phÝ thÊp nhÊt bëi môc ®Ýchgöi tiÒn lµ ®Ó thanh to¸n chø kh«ng ph¶i sinh lêi. Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ ®· ®¬n gi¶n ho¸ c¸c thñ tôc më tµi kho¶n, ®æi míi phong c¸ch lµm viÖc, vËn dông marketing trong kinh doanh, thùc hiÖn thanh to¸n ®óng chÝnh x¸c ®¸p øng nhu cÇu thanh to¸n cña kh¸ch hµng b»ng sec hoÆc tiÒn mÆt hay chuyÓn tiÒn ddiÖn tö... t¹o cho kh¸ch hµng t©m lý tho¶i m¸i, tin t­ëng khi ®Õn giao dÞch víi Ng©n hµng. Ban l·nh ®¹o lu«n nh¹y bÐn s¸ng t¹o trong chiÕn l­îc kinh doanh, lu«n n¾m ch¾c quy ®Þnh chung cña toµn ngµnh thùc hieenj ®óng, chÊp hµnh nghiªm tóc c¸c thÓ lÖ tÝn dông. 

Trong chiÕn l­înc c¹nh tranh, ngoµi viÖc ®æi míi phong c¸ch lµm viÖc, phôc vô tèi ®a nhu cÇu kh¸ch hµng, trong khu«n khæ khung l·i suÊt cña Ng©n hµng c¸p trªn cho phÐp, ban l·nh ®¹o chi nh¸nh ®· kÞp thêi ®­a ra møc l·i suÊt phï hîp nh»mthu hót tiÒn göi vµo Ng©n hµng, khuyÕn khÝch vµ t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸c ®¬n vÞ kinh tÕ lµm ¨n cã hiÖu qu¶ ®Õn vay vèn, gi¶i quyÕt ®Çu ra tèt. 

B¶ng 2: B¶ng l·i suÊt hiÖn t¹i cña NHNN L¸ng h¹. 

L·i suÊt
VND/th¸ng
USD/th¸ng

Kh«ng kú h¹n
0,15%
1,5%

3 th¸ng
0,3%
3,5%

6 th¸ng
0,4%
4,0%

9 th¸ng
0,5%
4,2%

12 th¸ng
0,5%
4,2%

Sè liÖu trªn ®­îc lÊy tõ b¶ng l·i suÊt hiÖn t¹i cña NHNN L¸ng H¹. 

Trong mÊy n¨m gÇn ®©y nhÞp ®é ph¸t triÓn kinh tÕ ®Êt n­íc ngµy cµng t¨ng, ®êi sèng kh«ng nh÷ng æn ®Þnh mµ cßn ®­îc n©ng cao r¸t nhiÒu so víi n¨m tr­íc. Møc s«ng ngµy cµng t¨ng dÇn víi tû lÖ tÝch luü trong d©n chóng ngµy cµng nhiÒu vµ tuy møc l·i su¸at tiÒn göi vµo tiÕt kiÖm gÇn ®©y kh«ng cao nh­ng nguån huy ®éng tiÒn göi vµo tiÕt kiÖm ®· ®¹t ®­îc nh÷ng kÕt qu¶ ®¸ng kÓ vµ tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ gia t¨ng  víi tèc ®é cao t¹o cho Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹ huy ®éng ®­îc nguån vèn lín trong mÊy n¨m gÇn ®©y. 

T×nh h×nh sö dông vèn: 

Song song víi c«ng t¸c huy ®éng vèn, viÖc ®Çu t­ tÝn dông vÉn lµ c«ng t¸c mòi nhän cña chi nh¸nh NHNN L¸ng H¹. 

Trªn c¬ së nguån vèn huy ®éng ®­îc Ng©n hµng tioÕn hµnh ph©n phèi sö dông nguån vèn ®ã. Do vËy sö dông vèn lµ kh©u tiÕp nèi cña ho¹t ®éng t¹o vèn vµ lµ kh©u cuèi cïng quyÕt ®iÞnh hiÖu qu¶ kinh doanh cña Ng©n hµng. §ång thêi huy ®éng vµ sö dông vèn ph¶i lu«n ®­îc chó träng, quan t©m lµm sao võa ®¸p øng ®­îc nhu cÇu vÒ lîi nhuËn Ng©n hµng, võa ph¶i an toµn vÒ vèn, mang l¹i hiÖu qu¶ kinh tÕ cao. 

B¶ng 3: KÕt qu¶ sö dông vèn cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n L¸ng H¹. 

                      N¨m

Kho¶n môc
1997
1998
1999
2000

1. Vèn b¶o ®¶m thanh to¸n
53
155
276
531

2. D­ nî cho vay.
55
81
520
661

3. Sö dông kh¸c
128
647
348
808

Tæng
236
883
1144
2000

Nguån: Sè liÖu trªn ®­îc trÝch tõ b¶ng b¸o c¸o kÕt qu¶ kinh doanh tõ n¨m 1997-2000 cña chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹. 

Qua b¶ng 3 ta thÊy, ho¹t ®éng sö dông vèn cña Ng©n hµng chñ yªu alf phôc vô cho ho¹t ®éng sö dông kh¸c, trong ®ã lµ ho¹t ®éng ®iÒu chuyÓn tron hÖ thèng Ng©n hµng n«ng nghiÖp vµ ph¸t triÓn n«ng th«n. 

Sö dông kh¸c cho kinh doanh ngoai tÖ vµ mua s¾m tµi s¶n cè ®Þnh chØ chiÕm tû träng kh«ng ®¸ng kÓ. Nguyªn nh©n chÝnh lµ vÊn ®Ò nguån vèn ®iÒu chuyÓn lín lµ do tèc ®é huy ®éng vèn cña Ng©n hµng t¨ng nhanh trong khi ho¹t ®éng cho vay cña Ng©n hµng cßn h¹n chÕ. §©y lµ d¸u hiÖu ch­a thËt tèt trong ho¹t ®éng kinh doanh tÝn dông thÓ hiÖn thÞ tr­êng cho vay cña Ng©n hµng c«ng nghÖ nhiÒu h¹n chÕ. Do vËy, vÊn ®Ò ®Æt ra lµ cÇn nghiªn cøu kü h¬n nghiÖp vô cho vay cña Ng©n hµng ®Ó ®­a ra nh÷ng gi¶i ph¸p cho phï hîp nh»m më réng cho vay, t¹o c¬ së t¨ng lîi nhuËn cho Ng©n hµng. 

T×nh h×nh ho¹t ®éng tÝn dông cña chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹. 

Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹ ®­îc thµnh lËp trong ®iÒu kiÖn kinh tÕ kh«ng mÊythuËn lîi, nÒn kinh tÕ n­íc ta nãi chung vµ nÒn kinh tÕ thñ ®« nãi riªng ®· ph¶i chÞu ¶nh h­ëng lín cña khñng ho¶ng kinh tÕ khu vùc mµ cho ®Õn nay nh÷ng t¸c ®éng nµy vÉn cßn. Trong hai n¨m ®Çu c«ng t¸c tÝn dông cña Ng©n hµng ®· gÆp nhiÒu khã kh¨n, t©m lý c¸n bé Ng©n hµng cßn ng¹i cho ho¹t ®éng cña Ng©n hµng chñ yÕu trong giai ®o¹n t×m hiÓu thÞ tr­êng, kh¸ch hµng cßn Ýt vµ ch­a cã nhiÒu kh¸ch hµng cã quy m« ho¹t ®éng lín nªn tæng d­ nî cho vay cña Ng©n hµng míi dõng l¹i ë con sè khiªm tèn. N¨m 1997 tæng d­ nî míi ®¹t 55 tû ®ång vµ n¨m 1998 lµ 81 tû ®ång (t¨ng 45,9%) nh­ng d­ nî vÉn cßn thÊp. B­íc sang n¨m 199 khi nÒn kinh tÕ khu vùc vµ kinh tÕ trong n­íc cã xu h­íng æn ®Þnh l¹i t× ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña Ng©n hµng ®· t¨ng lªn nhanh chãng,n¨m 1999tæng d­ nî ®¹t tíi 520 tû t¨ng 544,3% so víi n¨m 1998. §¹t ®­îc kÕt qu¶ nh­ trªn lµ nhê chi nh¸nh ®· kiªn tr× thùc hiÖn ®óng chiÕn l­î kh¸ch hµng víi môc tiªu x©y dùng vµ ph¸t triÓn quan hÖ víi c¸c doanh nghiÖp lín cñ nhµ n­íc (Tæng C«ng ty 90-91) n¨m 1999 cßn lµ n¨m mét sè kh¸ch hµng lín cã uy tÝn ®· vÒ víi Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹ nh­: Tæng C«ng ty xang dÇu ViÖt Nam... vµ víi khèi l­îng tÝn dông lín víi nh÷ng kh¸ch hµng nµy lµ nguyªn nh©n cho sù t¨ng tr­ëng nhanh chãng cu¶ tæng d­ nî. N¨m 2000 tæng d­ nî cña Ng©n hµng vÉn duy tr× ë møc æn ®Þnh vµ t¨ng tr­ëng. Tæng d­ nî lµ 661 tû ®ång t¨ng 141 tû so víii n¨m 1999 vµ b»ng 127%. D­íi gãc ®é cho vay víi c¸c thµnh phÇn kinh tÕ theo b¶ng sau: 

B¶ng 4: C¬ cÊu cho vay theo thµnh phÇn kinh tÕ. 

                     Thêi gian

Kho¶n môc
1997
1998
1999
2000

1. Kho¶n cho doanh nghiÖp nhµ n­íc:
46
71
518
630

- Cho vay ng¾n h¹n
38
52
184
223

- Cho vay trung dµi h¹n
8
19
334
377

2. Cho vay ngoµi quèc doanh
9
10
2
31

- Cho vay ng¸n h¹n
5
8
2
19

- Cho vay trung dµi h¹n
4
2
0
12

Tæng
55
81
520
661

************** 

S¬ ®å c¬ cÊu cho vay theo thµnh phÇn kinh tÕ. 

********* 

Nguån sè liÖu trªn ®­îc lÊy tõ b¶ng b¸o c¸o kÕt qu¶ kinh doanh tõ n¨m 1997-2000 cña chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹. 

Tõ b¶ng sè liÖu 4 ta thÊy cho vay doanh nghiÖp nhµ n­íc lu«n chiÕm tû träng cao trong tæng sè d­ nî qua c¸c n¨m. NÕu nh­ n¨m 1997 tû träng nguån nµy lµ 84% vµ t¨ng lªn 88% n¨m 1998 t× cuèi n¨m 1999 nguån nµy ®· chiÕm tû träng rÊt cao (99,6) vµ gi¶m nhÑ vµo n¨m 2000 (95,5). 

§Çu t­ cho doanh nghiÖp nhµ n­íc lµ lÜnh vùc ®Çu t­ mµ ngay tõ ®Çu tËp thÓ ban l·nh ®¹o Ng©n hµng ®· b¸m s¸t ®Þnh h­íng cña Tæng gi¸m ®èc, chó träng ®Çu t­ cho c¸c doanh nghiÖp thµnh lËp theo nghÞ ®Þnh 90-91/TTg n»m trong ®Çu t­ träng ®iÓm cña nhµ n­íc v×: 

- C¸c doanh nghiÖp nhµ n­íc lín cã vÞ trÝ quan träng chiÕn l­îc ph¸t triÓn nÒn kinh tÕ quèc d©n hÇu hÕt lµ nh÷ng doanh nghiÖp xv÷ng m¹nh lµm ¨n cã l·i, ®­îc sù ®Çu t­ cña chÝnh phñ. ViÖc ®©udf t­ cho nh÷ng doanh nghiÖp nµy h©u nh­ kh«ng cã rñi ro. 

- C¸c doanh nghiÖp nhµ n­íc cã nhu cÇu vÒ vèn tÝn dông cao nªn hä cã thÓ cïng lóc quan hÖ víi nhiÒu Ng©n hµng, s½n sµng chÞu sù kiÓm tra gi¸m s¸t cña nhiÒu c¬ quan chøc n¨ng còng nh­ nhiÒu chñ thÓ kinh tÕ kh¸c nhau, th«ng tin vÒ c¸c doanh nghiÖp nµy kh¸ ®Çy ®ñ, v× vËy viÖc kiÓm tra gi¸m s¸t Ýt tèn kÐm h¬n víi c¸c doanh nghiÖp kh¸c. H¬n n÷a viÖc ®Çu t­ cã träng ®iÓm cho mét sè doanh nghiÖp lín cã gi¸ trÞ kinh tÕ cao h¬n rÊt nhiÒu so víi viÖc ®Çu t­ cho nhiÒu doanh nghiÖp nhá víi nhu cÇu tÝn dông còng nhá. 

N¨m 1997, Ng©n hµng ®Çu t­ tÝn dông chñ yÕu cho c¸c tæng C«ng ty lín h­: Tæng C«ng ty thÐp, Tæng C«ng ty c«ng tr×nh giao th«ng 4, Tæng C«ng ty x©y dùng S«ng §µ... ®«ng thêi tËp trung ®©u t­ cho c¸c ngµnh chÕ biÕn vµ xuÊt khÈu n«ng s¶n. N¨m 1998 ph¸t triÓn mét sè kh¸ch hµng lín nh­ Tæng C«ng ty b­u chÝnh viÔn th«ng, Ng©n hµng ®· h¹n chÕ vµ gi¶m d­ nî ®èi víi ngµnh s¶n xuÊt thÐp, c¸c doanh nghiÖp kinh doanh kh«ng cã hiÖu qu¶ kh¸c. ChÝnh v× vËy lµm cho d­ nî quèc doanh t¨ng ch­a cao vµ dÉn ®Õn tæng nguån còng trong cïng t×nh tr¹ng. B­íc sang n¨m 1999, Ng©n hµng tiÕp tôc thÈm ®Þnh mét sè dù ¸n ®Çu t­, h¹n chÕ nh÷ng dù ¸n kh«ng kh¶ thi, rñi ro cao vµ bªn c¹nh ®ã tËp trung ®Çu t­ vµo c¸c dù ¸n míi nh­ dù ¸n®Çu t­ n©ng cÊp tæng ®µi ®iÖn tho¹i cña Tæng C«ng ty b­u chÝnh viÔn th«ng (Ng©n hµng cho vay 226 tû) dÉn ®Õn tèc ®é t¨ng cho vay doanh nghiÖp nhµ n­íc rÊt cao vµ tæng dù nî t¨ng ®Õn 544,3% so víi n¨m 1998. N¨m 2000 Ng©n hµng tiÕp tôc thóc ®Èy c¸c ho¹t ®éng cho nh÷ng dù ¸n nµy vµ còng cã b­íc t¨ng tr­ëng m¹nh. 

Tû träng cho vay ng¾n h¹n ®ang gi¶m nhanh chãng qua c¸c n¨m vµ bªn c¹nh ®ã cho vay trung dµi h¹n ®ang dÇn chiÕm ­u thÕ trong tæng d­ nî. §iÒu nµy chøng tá Ng©n hµng dang chuyÓn dÞch c¬ cÊu sang cho vay trung - dµi h¹n t¨ng c­êng kh¶ n¨ng tham gia vµo c¸c ch­¬ng tr×nh, dù ¸n lín h¬n, dµi h¹n h¬n. Vhi nh¸nh ®· n¾m b¾t kÞp thêi nhu cÇu ®Çu t­ trung dµi h ¹n cña mét sè doanh nghiÖp lín. VÒm Æt sè l­îng, mét mãn tiÒn vay trung - dµi h¹n lín h¬n hiÒu so víi mãn vay ng¾n h¹n nªn chØ cÇn t¨ng thªm métmãn vay trung dµi h¹n th× tû träng nguån nµy ®· t¨ng lªn ®¸ng kÓ. 

Tr­íc nhu cÇu vèn cho CNH-H§H ®Êt n­íc, chi nh¸nh NHNN&PTNN l¸ng H¹ ®· tÝch cùc triÓn khai ®ª cã b­íc chuyÓn dÞch vÒ c¬ cÊu tÝn dông, t¨ng dÇn tû träng cho vay trung-dµi h¹n ®¸p øng nhu cÇu vèn ®Çu t­, c¶i tiÕn, ®æi míi trang thiÕt bÞ kü thuËt tiÕn tiÕn nh»m gióp cho c¸c doanh nghiÖp ph¸t triÓn s¶n xuÊt hµng ho¸ vµ kinh doanh dÞch vô cã hiÖu qu¶ kinh tÕ thiÕt thùc, t¹o c«ng ¨n viÖc lµm, gãp phÇn thóc ®Èy sù ph¸t triÓn cña nÒn kinh tÕ. 

T×nh h×nh sö dông vèn cho vay t¹i chi nh¸nh NHNN&PTNT L¸ng H¹: 

- Tæng d­ nî cña chi nh¸nh t¨ng lªn nhanh chãng, ®Æc biÖt lµ n¨m 1999 d­ nî t¨ng 544,3% so víi n¨m 1998 ®· lµ sù nç lùc rÊt lín cña Ng©n hµng trong viÖc kë réng quan hÖ víi kh¸ch hµng, t×m nguån ®Çu t­ vµo nh÷ng dù ¸n cã träng ®iÓm cña nhµ n­íc. 

- Ch vay víi doanh nghiÖp nhµ n­íc chiÕm tû träng rÊt cao trong tæng d­ nî thÓ hiÖn h­íng chñ ®¹o cña Ng©n hµng lµ tËp trung vµo nh÷ng doanh nghiÖp quèc doanh lµ nh÷ng doanh nghiÖp lín an toµn vµ lµm ¨n cã hiÖu qu¶. 

- Tû träng cho vay trung vµ dµi h¹n ®ang cã xu h­íng t¨ng trong tæng d­ nî tÝn dông. Nh÷ng kho¶n ®Çu t­ nµy sÏ lµ nguån thu nhËp lín cho ng©n hµng bëi lÏ nh÷ng doanh nghiÖp vay vèn ®Òu lµ nh­ngx doanh nghiÖp lín, lµm ¨n cã hiÖu qu¶. Tuy nhiªn Ng©n hµng còng cÇn ph¶i chó ý theo dâi ®Ó thu nî kÞp thêi, tr¸nh t×nh tr¹ng dÉn nî qu¸ h¹n. 

- HiÖn nay tÝn dông ngoµi quèc doanh ®ang cßn chiÕm tû trong rÊt nhá. §©y lµ h­íng chñ ®¹o cña Ng©n hµng nh»m b¶o toµn vèn trong nh÷ng n¨m ®Çu míi thµnh lËp. MÆc dï vËy, ®øng tr­íc nhu cÇu trong quan hÖ víi kh¸ch hµng cña Ng©n hµng vµ sù kh¼ng ®Þnh cña kinh tÕ ngoµi quèc doanh trong nÒn kinh tÕ nªn trong thêi gian tíi Ng©n hµng cÇn ph¶i më réng quan hÖ tÝn dông víi thµnh phÇn kinh tÕ nµy nh»m n©ng cao uy tÝn vµ tËn dông mäi nguån thu cña m×nh. 

+ §¶m b¶o an toµn vèn t¹i chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp. 

Trßn c«ng t¸c diÒu hµnh vµ qu¶n lý vèn, NHNN L¸ng H¹ lu«n quan t©m vµ sím ®Ò ra nh÷ng môc tiªu nhiÖm vô , biÖn ph¸p huy ®éng vèn vµ sö dông vèn ®óng ®¾n thÝch hîp, lu«n bæ sung hoµn chØnh c¸c c¬ chÕ, quy chÕ theo h­íng ph¸t huy quyÒn sö dông s¸ng t¹o cña ®Þa ph­¬ng. Thùc hiÖn c©n ®èi vèn t¹i chç, c¸c chi nh¸nh trong hÖ thèng NHNN ®Òu ch¨m lo gi÷ v÷ng vµ ph¸t triÓn nguån vèn nªn ®· ¸p dông nhiÒu biÖn ph¸p khai th¸c, tËn dông mäi nguån vèn. Trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn ®¶m b¶o an toµn vèn NHNNN L¸ng H¹ ®· cã sù phèi hîp chÆt chÏ ®ång bé gi÷a huy ®éng vèn vµ sö dông vèn, coi träng chÊt l­îng tÝn dông, phèi hîp chÆt chÏ gi÷a huy ®éng vèn vµ sö dông vèn víi qu¶n lý tµi kho¶n tiÒn göi cña c¸c doanh nghiÖp, më réng dÞch vô thanh to¸n chuyÓn tiÒn trong vµ ngoµi n­íc. 

III. Nh÷ng nhËn xÐt rót ra trong ho¹t ®éng cña chi nh¸nh NHNN L¸ng H¹. 

1. Nh÷ng kÕt qu¶ ®¹t ®­îc. 

VÒ c«ng t¸c huy ®éng nguån vèn: Tæng nguån vèn huy ®éng ®­îc á thêi ®iÓm 31/12/2000 lµ 2000 tû. Trong n¨m 2000 c«ng t¸c chØ ®¹o ho¹t ®éng nguån vèn ®· th­êng xuyªn n¾m b¾t l·i suÊt thÞ tr­êng ®ieeuf chØnh kipj thêi linh ho¹t c¬ chÕ l·i suÊt võa ®¸p øng ®­îc yªu cÇu huy ®éng vèn võa ®¶m b¶o yªuc Çu h¹ch to¸n kinh doanh. 

C¬ cÊu tiÕp tôc chuyÓn dÞch theo h­ígn tiÕp tôc gi¶m l·i suÊt ®Çu vµo. TiÒn göi d©n c­ vµ tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ t¨ng. TiÒn göi khong kú h¹n ph¸t triÓn chËm, tiÒn göi cã kú h¹n kh«ng ngõng gia t¨ng nh­ng kh«ng æn ®Þnh ë c¸c n¨m. C¸c chi nh¸nh trong toµn hÖ thèng ®Òu chñ ®éng vµ tÝch cùc huy ®éng nguån vèn t¹i chç, nhiÒu chi nh¸nh huy ®éng vèn t¨ng tèc ®é lín vµ c¬ cÊu hîp lý. Tæ chøc huy ®éng thu hót ngo¹i tÖ tuy ch­a chiÕm tû lÖ cao trong tæng nguån vèn nh­ng gia t¨ng m¹nh tõ n¨m sau so víi n¨m tr­íc. N¨m 2000 tæng nguån vèn ngo¹i tÖ chiÕm 21,2% trong tæng nguån vèn, t¨ng 82,2% so víi n¨m 1999. ho¹t ®éng kinh doanh ®a n¨ng cña Ng©n hµng ®· gãp phÇn chuyÓn dÞch c¬ cÊu sö dông vèn cã triÓn väng nh­: më réng dÞch vô cÇm ®å, cho vay tiªu dïng, thanh to¸n tiÒn hµng ®iÖn tö, thanh to¸n quèc tÕ qua m¹ng SWIFT (kinh doanh ®èi ngo¹i, dÞch vô vµng b¹c,chuyÓn tiÒn uû th¸c kh¸ch hµng v.v.). 

2. Nh÷ng tån t¹i, nguyªn nh©n cña ho¹t ®éng t¹o vèn cña NHNN L¸ng H¹. 

Trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn chÝnh s¸ch huy ®éng vèn. Ng©n hµng gÆp kh«ng Ýt khã kh¨n, cã thÓ xem xÐt mét sè mÆt sau ®©y: 

- H×nh thøc huy ®éng vèn vÉn cßn ®¬n ®iÖu, nghÌo nµn, mang tÝnh chÊt cæ truyÒn, c¬ b¶n vÉn sö dông nh÷ng h×nh thøc huy ®éng b»ng thÓ thøc tiÕt kiÖm, tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ tuy cã chiÕm tû träng t­¬ng ®èi trong tæng nguån vèn nh­ng kh«ng æn ®Þnh. ChÝnh s¸ch tiÕt kiÖm vÉn cßn cøng nh¾c, kh«ng linh ho¹t, ch­a ®a d¹ng phï hîp víi thùc tÕ: vÒ thêi h¹n, l·i suÊt, h×nh thøc tr¶ l·i... l·i suÊt tiÕt kiÖm tuy cã ®iÒu chØnh nh­ng chËm so víi sù thay ®æi cña gi¸ c¶ trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng. Cã nh÷ng lóc l·i suÊt tiÕt kiÖm cßn thÊp h¬n tèc ®é tr­ît gi¸, kh«ng cã t¸c dông khuyÕn khÝch ng­êi d©n göi tiÒn vµo Ng©n hµng. 

- C¬ cÊu nguån vèn tuy cã sù thay ®æi theo xu h­íng cã lîi lµ t¨ng tû träng tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ, d©n c­ nhÊt lµ tiÒn göi cã kú h¹n, tiÒn göi ngo¹i tÖ t¨ng nhanh. HiÖn t¹i theo quy ®Þnh cña Ng©n hµng nhµ n­íc ®­îc phÐp chuyÓn mét phÇn vèn ng¾n h¹n sang cho vay trung vµ dµi h¹n ®èi víi nÒn kinh tÕ, dÉn ®Õn kh¶ n¨ng rñi ro lín. Së dÜ cã hiÖn t­îng trªn lµ do chÝnh s¸ch huy ®éng vèn cña c¸c NHTM ch­a thùc sù tin vµo sù æn ®Þnh cña l·i suÊt cña tiÒn tÖ, l·i suÊt trung vµ dµi h¹n ch­a ®ñ bï ®¾p tèc ®é tr­ît gi¸. 

- ChÝnh phñ ®· ban hµnh nghÞ ®Þnh 30/CP ngµy 9/5/1996 banhnµnh quy chÕ sö dông sÐc, Ng©n hµng nhµ n­íc cã th«ng t­ sè 07/TT - NH ngµy 27/12/1996, h­íng dÉn thùc hiÖn quy chÕ ph¸t hµnh vµ sö dông sÐc nh­ng viÖc thùc hiÖn cßn gp nhiÒu khã kh¨n do ng­êi d©n ch­a quen víi viÖc kh«ng dïng tiÒn mÆt tron giao dÞch. 

- Tû träng huy ®éng vèn ngo¹i tÖ trong tæng nguån vèn cßn qu¸ nhá bÐ, ch­a ®¸o øng ®­îc nhu cÇu sö dông cña Ng©n hµng. Nguyªn nh©n lµ do l·i suÊt huy ®éng b»ng ngo¹i tÖ cßn qu¸ thÊp khiÕn cho c¸c tæ chøc kinh tÕ vµ d©n c­ kh«ng muèn göi ngo¹i tÖ vµo Ng©n hµng. NÕu tÝnh møc l·i suÊt huy ®éng b»ng ngo¹i tÖ so víi c¸c n­íc trong kh vùcvµ thÕ giíi th× møc l·i suÊt cña ViÖt Nam lµ qu¸ cao. D©n chóng chØ quan t©m ®Õn lîi Ých tr­ícm¾t: chç nµo cã tû suÊt huy ®éng vèn b»ng b¶n tÖ cao h¬n,l·i suÊt huy ®éng b»ng ngo¹i tÖ trong ®iÒu kiÖn ®ång tiÒn ViÖt Nam æn ®Þnh th× sÏ göi vèn vµo ®ã. 

- Trong ®iÒu kiÖn hiÖn nay Ng©n hµng ®· ®­a ra h×nh thøc thanh to¸n liªn hµng ®iÖn tö ¸p dông triÓn khai tõ ®ã lµm t¨ng tèc ®é chu chuyÓn vèn cña Ng©n hµng trong hÖ thèng. 

- Nh÷ng h×nh thøc huy ®éng vèn míi linh ho¹t ¸p dông cßn chËm: nh­ tiÕt kiÖm ®iÖn t­, tiÕt kiÖm x©y dùng, tiÕt kiÖm quay sè më th­ëng. H×nh thøc tiÕt kiÖm göi mét n¬i rót nhiÒu n¬i ®· ®­îc thö nghiÖm nh­ng kÕt qu¶ cßn thÊp. 

- ChÊt l­îng tÝn dông thÊp, ®é an toµn ch­a cao. Nguyªn nh©n lµ mét sè n¬i ch­a thùc sù coi träng hiÖu qu¶ kinh tÕ cßn biÓu hiÖn ch¹y theo sè l­îng, bÊt chÊp ®iÒu kiÖn tÝn dông vµ kh¶ n¨ng qu¶n lý cho phÐp, viÖc ¸p dôg quy chÕ míi vÒ thÕ chÊp cÇm cè tµi s¶n ®· lµm cho ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña nhiÒu kh¸ch hµng gi¶m xuèng, thËm chÝ mét sè kh¸ch hµng kh«ng ®ñ ®iÒu kiÖn vay vèn. MÆt kh¸c do tr×nh ®é n¨ng lùc cña mét sè c¸n bé cßn yÕu, tinh thÇn tr¸ch nhiÖm ch­ a cao, vÒ kiÓm tra kiÓm sat sö dông vèn vay cña kh¸ch hµng ch­a chÆt chÏ, ®Ó kh¸ch hµng sö dông sai môc ®Ých. 

- Tû träng huy ®éng vèn trung vµ dµi h¹n trong tæng nguån vèn cßn qu¸ thÊp, kh«ng ®ñ ®¸p øng nhu cÇu vay vèn trung vµ dµi h¹n cña nÒn kinh tÕ. 

- Sù ®iÒu hµnh chÝnh s¸ch tiÒn tÖ l·i suÊt cña nhµ n­íc cßn ch­a phï hîp víu nhu cÇu sö dông vèn cña nÒn kinh tÕ g©y ø ®äng vèn choc¸c tæ chøc tÝn dông, thÞ tr­êng më ch­a ph¸t triÓn, tæ chøc ®Êu thÇu cho c¸c tæ ch­c nãi chung vµ NHNN nãi riªng. 

Tãm l¹i: Qua ph©n tÝch thùc tr¹ng vÒ ho¹t ®éng t¹o vèn cña NHNN Tãm l¹i: Qua ph©n tÝch thùc tr¹ng vÒ ho¹t ®éng cho ta thÊy: NHNN Tãm l¹i: Qua ph©n tÝch thùc tr¹ng vÒ ho¹t ®éng sau 4 n¨m ®i vµo ho¹t ®éng ®· ph¸t triÓn thµnh mét NHTM lín trong n­íc cã uy tÝn, lµ mét Ng©n hµng ®a n¨ng ho¹t ®éng trong c¬ chÕ thÞ tr­êng. Ng©n hµng N«ng nghiÖp ®· ¸p dông c¸c biÖn ph¸p huy ®éng vèn mét c¸ch tèi ­u v× vËy nguån vèn ®· t¨ng víi tû lÖ cao trong ®ã tiÒn göi tiÕt kiÖm vµ tiÒn göi cña c¸c tæ chøc kinh tÕ lu«n chiÕm tû träng cao trong tæng nguån vèn. 

Ch­¬ng III: Mét sè gi¶i ph¸p n©ng cao hiÖu qu¶ nghiÖp vô khai th¸c vèn t¹i NHNN L¸ng H¹. 

I. §Þnh h­íng ph¸t triÓn nguån vèn cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹. 

XuÊt ph¸t tõ môc tiªu tæng qu¸t cña chiÕn l­îc ph¸t triÓn cña n­íc ta: X©y dùng n­íc ta thµnh mét n­íc c«ng nghiÖp cã c¬ së vËt chÊt - kü thuËt hiÖn ®¹i, c¬ cÊu kinh tÕ hîp lý, quan hÖ s¶n xuÊt tiÕn bé, phï hîp víi tr×nh ®é ph¸t triÓn cña lùc l­îng s¶n xuÊt, ®êi sèng vËt chÊt tinh thÇn cao, quèc phßng an ninh v÷ng ch¾c, d©n giµu,n­íc m¹nh, x· héi c«ng b»ng v¨n minh, x©y dùng thµnh c«ng chñ nghÜa x· héi. Thùc chÊt “®Èy m¹nh c«ng nghiÖp ho¸, hiªn ®¹i ho¸, ph¸t triÓn nÒn kinh tÕ nhiªug thµnh phÇn kh«ng thÓ t¸ch rêi viÖc x©y dùng ®ång bä vµ v©n hµnh cã hiÖu qu¶ c¬ chÕ thÞ tr­êng cã sù qu¶n lý cña nhµ n­íc theo ®Þnh h­íng x· héi chñ nghÜa. 

XuÊt ph¸t tõ môc tiªu cña chÝnh s¸ch tiÒn tÖ hiÖn nay lµ ng¨n chÆn vµ ®Èy lïi l¹m ph¸t, æn ®Þnh gi¸ trÞ ®ång tiÒn,thóc ®Èy t¨ng tr­ëng kinh tÕ vµ t¹o c«ng ¨n viÖc lµm... Thùc hiÖn chñ tr­¬ng tiÕp tôc ®æi míi hÖ thèng Ng©n hµng gãp ph©n thùc hiÖn môc tiªu chiÕn l­îc æn ®Þnh kinh tÕ nh÷ng n¨m tiÕp theo. 

XcuÊt ph¸t tõ thùc tiÔn cña NHNN L¸ng h¹ vµ tr­íc yªu cÇu cña ®êi sèng kinh tÕ x· héi®Êt n­íc, ®øng tr­íc sù c¹nh tranh gay g¾t c¶ trong n­íc vµ trªn thÞ tr­êng quèc tÕ, yªu cÇu cÊp thiÕt cña NHNN L¸ng h¹ ph¶i x©y dùng chiÕn l­îc cho nh÷ng n¨m tíi. Nh»m tõng b­íc x©y dùng vµ ph¸t triÓn NHNN L¸ng h¹ thµnh mét Ng©n hµng n«ng nghiÖp hiÖn ®¹i gãp phÇn ph¸t triÓn s¶n xuÊt l­u th«ng vµ æn ®Þnh tiÒn tÖ. 

§Þnh h­íng ph¸t triÓn nguån vèn cña NHNN L¸ng h¹ nh÷ng n¨m tíi: 

+ TÝch cùc huy ®éng nguån vèn míi trong n­íc b»ng c¸ch: 

- Tæ chøc thùc hiÖn viÖc më réng tµi kho¶n c¸ nh©n vµ sö dông sÐc c¸ nh©n. Nghiªn cøu vµ ®Ò xuÊt c¬ chÕ mäi ng­êi d©n ®Òu cã tµi kho¶n t¹i Ng©n hµng, tËp hîp nh÷ng kho¶n tiÒn nhµ rçi cña d©n c­ vµo tµi kho¶n. T¹o lËp thãi quen sö dông dÞch vô Ng©n hµng trong ho¹t ®éng giao dÞch, mua b¸n, thanh to¸n, thu hót kh¸ch hµng vµ n©ng cao uy tÝn cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹. 

- Më réng viÖc ph¸t hµnh kú phiÕu cã môc ®Ých thoe nguyªn t¾c vay cã thêi h¹n nh»m ®Çu t­ cã môc ®Ých víi l·i suÊt ®­îc ng­êi göi vµ ng­êi vay chp nhËn mét c¸ch tù gi¸c. tiÕn tíi ph¸t hµnh tr¸i phiÕu NHTM ®Ó huy ®éng vèn trung vµ dµi h¹n. §©y lµ gi¶i ph¸p linh ho¹t nh»m ®Èy m¹nh ho¹t ®éng tÝn dông, lµ c¬ h«i ®Ó ®æi míi cã cÊu nguån vèn vµ sö dông vèn, t¹o c së ®Ó h×nh thµnh vµ tiÕp cËn víi thÞ tr­êng chøng kho¸n trong t­¬ng lai kh«ng xa. 

- Tuú tõng ®iÒu kiÖn vµ thêi ®iÓm cô thÓ ®Ó cã thÓ ¸p dông nh÷ng h×nh thøc huy ®éng vèn phï hîp, nh»m thu hót nguån vèn vµ tiÒn mÆt ngoµi x· héi. Nh÷ng thêi ®iÓm khãkh¨n cã thÓ sö dông tíi nh÷ng biÖn ph¸p t×nh thÕ linh ho¹t ®Ó thùc hiÖn ®iªï ®ã. §a d¹ng ho¸ h×nh thøc vµ lo¹i vèn huy ®éng, cã chÝnh s¸ch khai th¸c vèn trong tõng khu vùc vµ tÇng líp d©n c­ cô thÓ. 

+ Cã chiÕn l­îc kh¸ch hµng ®óng d¾n. 

Lµ chiÕn l­îc thu hót nhiÒu kh¸ch hµng (tÇng líp trung gian) vµ duy tr× më réng kh¸ch hµng truyÒn thèng, ®¶m b¶o lîi Ých cña c¶ Ng©n hµng vµ kh¸ch hµng, cã chÝnh s¸ch ­u d·i vµ khuyÕn khÝch vËt chÊt ®èi víi nh÷ng kh¸ch hµng lín, s¶n xuÊt kinh doanh cã hiÖu qu¶, ®Ó võa cã thÞ tr­êng ®Çu t­ vèn võa thu hót ®­îc kh¸ch hµng vµ cã kh¶ n¨ng khai th¸c ®­îc nh÷ng nguån vèn t¹m thêi nhµn rçi. 

+ N©ng cao c«ng t¸c ®iÒu hµnh tÝn dông. 

Quan t©m sau s¾c ®Õn ®éi ngò c¸n bé tÝn dông v× ®©y lµ n÷ng ng­êi trùc tiÕp thùc hiÖn triÓn khai c¸c ý t­ëng, ®Þnh h­íng kinh doanh do ban l·nh ®¹o ®Ò ra. C¸c b­íc xÐt duyÖt cho vay ®Òu ph¶i ®­îc lµm mét c¸ch bµi b¶n, chÆt chÏ ®óng quy tr×nh. Tuy nhiªn ph¶i quan t©m nhÊt ®Õnkh©u thÈm ®Þnh fù ¸n cho vay, nÕu xÐt thÊy dù ¸n kh¶ thi th× m¹nh d¹n ®Çu t­ vèn. 

+ Th«ng qua më réng ho¹t ®éng ®æi ngo¹i tÖ ®Ó huy ®éng thªm nguån vèntõ n­íc ngoµi vµ c¸c tæ chøc tµi chÝnh, tiÒn tÖ quèc tÕ. Thùc hiÖn c¸c dÞch vô uû th¸c vèn dÇu t­ n­íc ngoµi hoÆc trong n­íc cho c¸c ch­¬ng tr×nh ph¸t triÓn kinh tÕ, v¨n ho¸, x· héi. 

+ Nghiªn cøu triÓn khai øng dông hÖ thèng m¸y kiÓm ng©n tù ®éng (ATM), hÖ thèng thanh to¸n ®iÓm b¸n hµng phèi hîp víi Ng©n hµng n­íc ngoµi, c¸c Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  kh¸c thiÕt lËp m¹ng l­íi thanh to¸n tù ®éng, liªn kÕt m¹ng thanh to¸n quèc tÕ gi÷a Ng©n hµng víi Ng©n hµng vµ gi÷a kh¸ch hµng víi kh¸ch hµng. 

II. Nh÷ng gi¶i ph¸p nhm n©ng cao hiÖu q¶u nghiÖp vô khai th¸c vèn t¹i Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹. 

1. Gi¶i ph¸p vÒ kinh tÕ. 

a. Gi¶i ph¸p vÒ phÝa nhµ n­íc: 

Thø nhÊt: ®Ó ®¹t ®­îc môc tiªu t¨ng tr­ëng nguån vèn gãp phÇn ®­a nÒn kinh tÕ n­íc ta ®i vµo thÕ ph¸t triÓn vµ æn ®Þnh. Tr­íc hÕt, chÝnh phñ cÇn qu¶n lý tèt c¸c nh©n tè vÜ m« trong ®ã quan träng nhÊt lµ kiÒm chÕ l¹m ph¸t ë møc thÊp ®Ó mäi tµi s¶n dï thÓ hiÖn d­íi bÊt kú h×nh thøc nµo còng ®Çu ®­îc sö dung vµo c¸c môc tiªu kinh tÕ, ®ång thêi ®¶m b¶o kh¶ n¨ng sinh lêi hîp lý trong mäi ho¹t ®éng ®Çu t­. 

Thø hai: Sím h×nh thµnh thÞ tr­êng vèn ë quy m« toµn quèc ®Ó mäi nguån vèn ph©n t¸n, nhá bÐ ®Òu ®­îc tËp trung vµo c¸c c¬ héi ®Çu t­ sinh lêi. Sù thiÕu v¾ng cña mét thÞ tr­êng vèn ®­îc tæ chøc quy cò, bµi to¸n vµ hiÖu qu¶ lµ mét trong nh÷ng nguyªn nh©n chÝnh yÕu lµm cho tiÒm n¨ng  vèn cã rÊt lín ë trong d©n hiÖn nay ch­a ®­îc khai th¸c ®óng møc vÒ mäi ho¹t ®éng kinh tÕ lîi Ých n­íc nhµ. GÊp rót kiÖn to¸n vÒ mÆt tæ chøc, thÓ chÕ vµ ®Èy m¹nh tiÕn tr×nh t­ nh©n ho¸ cña c¸c doanh nghiÖp lµ nh÷ng b­íc ®i cÇn thiÕt ®Ó thÞ tr­êng vèn sím ra ®êi vµ ph¸t huy t¸c dông.

Thø ba: Gi¶i to¶ vèn bÞ ®ãng b¨ng trong c¸c doanh nghiÖp quèc doanh lµm ¨n kÐm hiÖu qu¶, hay rót vèn ®Çu t­ ra khãi doanh nghiÖp kh«ng thuéc c¸c lÜnh vùc x­¬ng sèng cña c¸c ngµnh kinh tÕ th«ng qua qu¸ tr×nh tiÕn hµnh chuyÓn dÞch së h÷u , x· héi  ho¸ tµi s¶n còng lµ biÖn ph¸p t¹o vèn quan träng ®èi víi nhµ n­íc. B»ng c¸ch nµy nhµ n­íc cã thÓ trót bá g¸nh n¨ng trî cÊp , võa gi¶i phãng vèn ra khái nh÷ng ho¹t ®éng hay khu vùc cã hiÖu qu¶ kinh tÕ thÊp kÐm ®Ó ®Çu t­ vµo c¸c dù ¸n cã kh¶ n¨ng  sinh lêi tèt h¬n hay cã hiÖu qu¶ sè nh©n ®èi víi nÌn kinh tÕ réng h¬n.

Thø t­: Hoµn thiÖn chÝnh s¸ch thuÕ theo h­íng thóc ®Èy më réng  s¶n xuÊt vµ t¨ng c­êng ®Çu t­ chiÒu s©u. Muèn vËy chÝnh s¸ch thuÕ cÇn ph¶i ®­îc x©y dùng   dùa trªn c¸c quan ®iÓm cæ vò s¶n xuÊt trong n­íc thu hót m¹nh mÏ ®Çu t­ n­íc ngoµi, khuyÕn khÝch xuÊt khÈu t¨ng tÝch luü ®Ó t¸i ®Çu t­ më réng.

ChÝnh phñ cÇn tiÕp tôc ngiªn cøu ®Ò tr×nh quèc héi söa ®æi nh÷ng s¾c thuÕ, nh÷ng biÓu thuÕ cßn bÊt hîp lý ®èi víi NHTM. Trong c¬ chÕ thÞ tr­êng ng©n hµng ho¹t ®éng kinh doanh cã l·i th× tÊt yÕu ph¶i nép thuÕ: thuÕ ®Êt thuÕ m«n bµi, thuÕ lîi tøc. Song so ng©n hµng lµ lo¹i kinh doanh ®Æc biÖt, cã thu nhËp tõ thu l·i tiÒn vay sau khi ®· tr¶ l·i cho ng­êi göi tiÒn ... cã liªn quan trùc tiÕp ®Õn mäi ng­êi d©n vµ c¸c tæ chøc kinh tÕ dã ®ã míi ph¶i bµn ®Õn chÝnh s¸ch thuÕ ( ®«Ý víi NHTM quèc doanh cãn ph¶i nép thuÕ vèn vµ thuÕ khÊu hao).

Tõ ngµy 1/1/1996, nhµ n­íc ®· bá thuÕ doanh thu t¹o ®iÒu kiÖn cho ngµnh ng©n hµng ho¹t ®éng ®­îc lîi nhuËn h¬n . tuy nhiªn c¸c ng©n hµng còng ph¶i chÞu nhiÒu kho¶n thuÕ nh­ thuÕ lîi tøc thuÕ vèn thuÕ khÊu hao ... §Æc biÖt Møc  thuÕ lîi tøc ®èi víi c¸c ng©n hµng ë ViÖt Nam cßn qu¸ cao (45%) trong khi ®ã thuÕ lîi tøc ®èi víi c¸c ng©n hµng thÐ giíi chØ ë møc 12 - 30 %.

ChÝnh s¸ch thuÕ hîp lý sÏ khuyÕn khÝch c¸c ng©n hµng kh«ng ngõng më réng  c¸c ho¹t ®éng kinh doanh ®Ó t¨ng thªm lîi nhuËn, còng cè møc vèn tù cã vµ c¸c quü, n©ng cao ®êi sèng c¸n bé c«ng nh©n viªn gióp hä yªn t©m víi nghÒ nghiÖp cña m×nh. Trªn c¬ së ®ã nÒn kinh tÕ còng sÏ më réng vµ ®a d¹ng h¬n víi c¸c ho¹t ®éng ®Çu t­, më mang ngµnh nghÒ vµ t¹o thªm c«ng ¨n viÖc lµm cho ng­êi lao ®éng.

Thø n¨m: N­íc ta hiÖn nay lµ n­íc cã nÒn kinh tÕ l¹c hËu, ®êi sèng d©n trÝ cßn thÊp, thu nhËp Ýt dÉn ®Õn kh¶ n¨ng  tÝch luü cßn h¹n chÕ, ch­a ®¸p øng ®­îc nhu cÇu ®Çu t­ ph¸t triÓn kinh tÕ. Tuy nhiªn víi møc thu nhËp hiÖn cã, nh©n d©n còng cã xu h­íng tiªu dïng qu¸ lín, cã bé phËn d©n chóng tiªu dïng l·ng phÝ xa hoa, ®Ó khuyÕn khÝch ng­êi d©n cã xu h­íng t¨ng kh¶ n¨ng  tÝch luü ®Ó t¸i ®Çu t­ cho nÒn kinh tÕ ph¸t triÓn. ChÝnh phñ ph¶i më réng  cuéc vËn ®éng vµ khuyÕn c¸o ®Ó mäi ng­êi d©n hiÓu r»ng “ tiÕt kiÖm lµ quèc s¸ch “ ngoµi ra chÝnh phñ cÇn ph¶i kªu gäi b»ng v¨n b¶n cô thÓ cÊm viÖc chi tiªu l·ng phÝ trong c¸c c¬ quan nhµ n­íc, v©n ®éng d©n c­ tiÕt kiÖm ®Ó ®Çu t­ cho s¶n xuÊt nh»m t¨ng thªm tiªu dïng trong t­¬ng lai.

Bªn canh viÖc khuyÕn khÝch ng­êi d©n tÝch luü, chÝnh phñ cÇn ban hµnh ®Çy ®ñ c¸c bé luËt nh»m ®¶m b¶o quyÒn lîi cho ng­êi d©n khi göi tiÒn vµo ng©n hµng hoÆc ®Çu t­ vµo s¶n xuÊt, dÞch vô . §ång thêi b¶o hé cho quan hÖ tÝn dông gi÷a ng©n hµng víi kh¸ch hµng , võa ®¶m b¶o quyÒn lîi cho ng­êi di vay vµ ng­êi cho vay.

b. Gi¶i ph¸p vÒ phÝa ng©n hµng nhµ n­íc.

Gi¶i ph¸p lín mµ ng©n hµng nhµ n­íc cÇn tËp trung gi¶i quyÕt ®ã lµ ®æi míi c¨n b¶n m« h×nh tæ chøc vµ c«ng t¸c c¸n bé chÝnh s¸ch c¬ chÕ, chÕ ®é vµ c«ng cô ®iÒu hµnh, vÒ c«ng nghÖ ng©n hµng vµ më réng  quan hÖ ®èi ngo¹i.

Hoµn chØnh vµ tæ chøc triÓn khai thùc hiÖn tèt thÞ tr­êng tiÒn tÖ : ®©y lµ thÞ tr­êng vèn ng¾n h¹n, lµ c«ng cô ®Ó ng©n hµng nhµ n­íc ®iÒu hoµ kh¶ n¨ng  thanh to¸n gi÷a c¸c ng©n hµng lµ níi ®¸p øng nhu cÇu cña c¸c ng©n hµng thiÕu vèn vµ lµ thÞ tr­êng ®Çu ra cña c¸c ng©n hµng thiÕu vèn. ThÞ tr­êng tiÒn tÖ bao gåm : thÞ tr­êng tÝn dông, thÞ tr­êng néi tÖ tiÒn ng©n hµng, thÞ tr­êng ngo¹i tÖ tiÒn ng©n hµng, thÞ tr­êng tÝn phiÕu kho b¹c. Gi¸i quyÕt tèt c¸c mèi quan hÖ tren c¸c thÞ tr­êng nµy lµ mét mÆt gióp ng©n hµng nhµ n­íc qu¶n lý vµ ®iÒu hµnh ®­îc l­îng tiÒn mÆt, qu¶n lý h¹n chÕ møc tÝn dông ®èi víi c¸c ng©n hµng th­¬ng m¹i, mÆt kh¸c t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸c ng©n hµng t×m ®­îc n¬i ®Çu t­ lý t­ëng vµ lµ c¨n cø ®Ó cho ng©n hµng nhµ n­íc ®Þnh ra c¸c møc l·i suÊt ®Çu vµo vµ ®Çy ra hîp lý.

Xóc tiÕn triÓn khai thÞ tr­êng chøng kho¸n ®Ó gi¶i quyÕt nhu cÇu vèn trung vµ dµi h¹n cho nÒn kinh tÕ. ThÞ tr­êng chøng kho¸n sÏ lµ n¬i quy tþ vµ ph©n phèi c¸c nguån vèn tiÒm n¨ng trong d©n chóng, trong c¸c doanh nghiÖp, ®Ó biÕn c¸c nguån vèn võa máng võa ng¾n h¹n trë thµnh nguån vèn trung vµ dµi h¹n nh»m ®Çu t­ ®Ó ph¸t triÓn s¶n xuÊt. 

Trong ®iÒu kiÖn nÒn kinh tÕ n­íc ta hiÖn nay, viÖc xóc tiÕn triÓn khai nhanh chãng thÞ tr­êng chøng kho¸n lµ mét yªu cÇu hÕt søc quan träng nh»m bæ sung thªm c¸c nguån vèn ®Çu t­ cho nÒn kinh tÕ. §Ó t¹o ®iÒu kiÖn mäi mÆt cho sù ra ®êi cña thÞ tr­êng nµy kh«ng nh÷ng ®ßi hái chÝnh phñ ng©n hµng nhµ n­íc ®­a ra c¸c m«i tr­êng ph¸p lý mµ c¸c ng©n hµng còng ph¶i chuÈn bÞ tõng b­íc vÒ con ng­êi , kü thuËt ®Ó cã thÓ tham gia vµo thÞ tr­êng mét c¸ch thuËn lîi.

TiÕp tôc c¶i c¸ch chÝnh s¸ch l·i suÊt cho phï hîp víi c¬ chÕ thÞ tr­êng. ChÝnh s¸ch l·i suÊt cuØa ng©n hµng nhµ n­íc nãi chung ®· c¬ b¶n theo kÞp víi sù ph¸t triÓn cña c¬ chÕ thÞ tr­êng: chuyÓn tõ c¬ chÕ l·i suÊt bao cÊp sang c¬ chÕ l·i suÊt theo tÝn hiÖu cña thµnh phÇn kinh tÕ. ChÝnh s¸ch l·i suÊt thùc d­¬ng, xãa bá ch©nh lËch l·i suÊt gi÷a c¸c thµnh phÇn kinh tÕ. ChÝnh s¸ch l·i suÊt ®· khuyÕn khÝch ®­îc mäi ng­êi dan yªn t©m göi tiÒn vµo ng©n hµng gióp cho c¸c ng©n hµng huy ®éng ®­îc vèn , t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó c¸c doanh nghiÖp æn ®Þnh vµ ph¸t triÓn s¶n xuÊt. Tuy nhiªn, chÝnh s¸ch l·i suÊt cßn béc lé mét sè nh­îc ®iÓm sau ®©y : cßn cã sù ch©nh l¹ch qu¸ lín gi÷a l·i suÊt néi tÖ vµ l·i suÊt ngo¹i tÖ, møc l·i suÊt cßn qu¸ cao so víi th«ng lªl quèc tÕ, l·i suÊt ph¶i æn ®Þnh , cßn ®iÒu chØnh qu¸ nhiÒu.

§Ó ®¸p øng ®­îc yªu cÇu qu¶n lý míi, ®Ó ®éng vien ®­îc nhiÒu tiÒm n¨ng vÒ vèn trong n­íc nh»m môc tiªu ph¸t triÓn kinh tÕ n­íc ta trong nh÷ng n¨m s¾p tíi, ng©n hµng nhµ n­íc cÇn ph¶i ®iÒu chØnh chÝnh s¸ch l·i suÊt theo h­íng : xo¸ bá ch©nh l¹ch gi÷a l·i suÊt néi tÖ vµ l·i suÊt ngo¹i tÖ, ng©n hµng nhµ n­íc chØ nªn quy ®Þnh l·i suÊt trÇn tèi ®a, cßn c¸c møc l·i suÊt cô thÓ nªn ®Ó chi thÞ tr­êng quyÕt ®Þnh.

§iÒu chØnh linh ho¹t tû lÖ dù tr÷ b¾t buéc ®èi víi ng©n hµng th­¬ng m¹i tû lÖ dù tr÷ b¾t buéc lµ mét trong nh÷ng c«ng cô quan träng ®Ó ®iÒu hµnh chÝnh s¸ch tiÒn tÖ, tû lÒ nµy cÇn ®­îc ®iÒu chØnh th­êng xuyªn cho phï hîp víi tõng thêi kú, ®èi víi ng©n hµng th­¬ng m¹i vèn dù tr÷ b¾t buéc lµ kho¶n vèn huy ®éng cña ng©n hµng th­¬ng m¹i ph¶i tr¶ l·i nh­ng kh«ng ®­îc tham gia vµo qu¸ tr×nh t¹o ra lîi nhuËn cho ng©n hµng. NÕu tû lÖ dù tr÷ cña ng©n hµng nhµ n­íc quy ®Þnh cao th× l­îng vèn dù tr÷ cña ng©n hµng th­¬ng m¹i t¨ng lªn t­¬ng øng vµ sÏ ¶nh h­ëng ®Õn l·i suÊt ®Çy vµo cña ng©n hµng TM , bëi v× sè vèn dù tr÷ nµy còng ®­îc tÝnh vµo tæng nguån vèn huy ®éng.

Ng©n hµng nhµ n­íc cÇn ®i tr­íc thóc ®Èy hiÖn ®¹i ho¸ c«ng nghÖ ng©n hµng, c«ng nghÖ nµy sÏ tËp trung ®Çu tiªn m¹nh mÏ vµo c«ng t¸c thanh to¸n kh«ng dïng tiÒn mÆt, lµm t¨ng nhµnh vßng quay vèn, tiÕt kiÖm tiÒn mÆt trong l­u th«ng, c¶i tiÕn vµ ®æi míi m« h×nh tæ chøc. Kh¶ n¨ng kinh doanh vµ ®iÌu hµnh cña c¶ hÖ thèng ng©n hµng, më réng  m¹ng l­íi huy ®éng vèn còng nh­ cho vay cña c¸c ng©n hµng th­¬ng m¹i g¾n chÆt kh¶ n¨ng cung cÊp vèn vµ nhu cÇu sö dông vèn trªn tõng ®Þa bµn còng nh­ toµn quèc.

Ng©n hµng nhµ n­íc cÇn nghiªn cøu vµ tr×nh chÝnh phñ thµnh lËp quû b¶o hiÓm tiÒn tÖ göi cho c¸c ng©n hµng. B¶o hiÓm tiÌn göi cã môc ®Ých lµm yªn lßng ng­êi göi tiÒn mçi khi cã biÕn ®éng vÒ l·i suÊt khi ng©n hµng gÆp ròi ro trong kinh doanh. Quü b¶o hiÓm tiÒn göi ®­îc thanmhf lËp dùa trªn ®ãng gãp cña c¸c thµnh viªn tham gia quü d­íi d¹ng tû lÖ quy ®Þnh cña quü theo tõng thêi gian cô thÓ. Quü nµy ho¹t ®éng dùa trªn hÖ thèng quy ph¹m cña luËt ph¸p ®Ó kiÓm tra ho¹t ®éng cña c¸c ng©n hµng, nh»m uèn ¾n kÞp thêi nh÷ng sai ph¹m h¹n chÕ nh÷ng rñi ro trong kinh doanh. B¶o hiÓm tiÒn göi ®· ®­îc chÝnh phñ quyÕt ®Þnh thµnh lËp vµ ®· ®­îc ®­a vµo sö dông  vµo th¸ng 1/2000 sÏ t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸c ng©n hµng kinh doanh cã hiÖu qu¶ h¬n.

C¶i thiÖn chÊt l­îng ho¹t ®éng cña hÖ thèng ng©n hµng vµ c¸c ®Þnh chÕ tµi chÝnh trung gian trong viÖc t¹o nguån vµ cung øng vèn cho nÒn kinh tÕ quèc d©n theo h­íng:

Quy ®Þnh gi¸ c¶ ®Çu vµo tho¶ ®¸ng ®Ó ®¶m b¶o lîi Ých cña ng­êi göi tiÒn hay ®Çu t­.

Më réng b¶o hiÓm tiÒn göi ®Ó còng cè lßng tin cña ng­êi ®Çu t­ vµo céng ®ång tµi chÝnh.

§a d¹ng ho¸ c¸c s¶n phÈm vµ biÖn ph¸p huy ®éng vèn ®Ó phï hîp víi ®Æc ®iÓm t©m lý, thãi quen, kh¶ n¨ng thu nhËp vµ ý thÝch cu¶ ng­êi göi tiÒn.

Hßan thiÖn chÊt l­îng c¸c ph­¬ng tiÖn vµ c«ng cô thanh to¸n ®Ó mäi kho¶n vèn chu chuyÓn trong nÒn kinh tÕ ®Òu th«ng qua hÖ thèng c¸c ®Þnh chÕ tµi chÝnh trung gian ®Æc biÖt lµ ng©n hµng.

c. Gi¶i ph¸p vÒ ng©n hµng n«ng nghiÖp l¸ng h¹.

+ Chñ ®éng x©y dùng  c©n ®èi nhu cÇu vèn, trªn c¬ së ®ã ®Ó lËp ra chiÕn l­îc dµi h¹n vµ cô thÓ vÒ khai th¸c vèn: Nhu cÇu vèn cña nÒn kinh tÕ sÏ quyÕt ®Þnh ®Õn quy m« vµ chÊt l­îng ho¹t ®éng cña hÖ thèng ng©n hµng, nhu cÇu vèn cña nÒn kinh tÕ xuÊt ph¸t tõ chñ tr­¬ng, ®­êng lèi ph¸t triÓn kinh tÕ cña ®¶ng vµ nhµ n­íc trong tõng giai ®o¹n ®Ó lµm tiªu chuÈn x©y dùng c©n ®èi nhu cÇu vèn cña ng©n hµng.

Ng©n hµng n«ng nghiÖp l¸ng h¹ nªn x©y dùng c©n ®èi vèn kinh doanh dµi h¹n vµ cho tõng thêi kú cô thÓ, chñ ®éng ®iÒu hµnh vµ ¸p dông c¸c chÝnh s¸ch , biÖn ph¸p huy ®éng vèn ®Ó ®¸p øng ®­îc nhu cÇu vèn cho nÒn kinh tÕ, kh«ng nªn ®Ó bÞ ®éng trong qu¸ tr×nh sö dông  vèn míi quyÕt ®Þnh ®Õn viÖc huy ®éng vèn.

Trªn c¬ së yªu cÇu sö dông vèn, ng©n hµng x¸c ®Þnh quy m«, c¬ cÊu vèn cho phï hîp, ®¶m b¶o tÝnh c©n ®èi víi ho¹t ®éng s¶n xuÊt vèn.

C«ng t¸c huy ®éng vèn lµ hÕt søc quan träng víi ho¹t ®éng kinh doanh cña ng©n hµng, s¶n phÈm cña nã lµ tiÒn ®Ò cho c«ng t¸c sö dông  vèn. Theo ®Þnh h­íng ph¸t triÓn c«ng t¸c huy ®éng vèn còng cÇn cã cã sù ®iÒu chØnh thÝch hîp cô thÓ lµ:

- T¨ng c­êng huy ®éng vèn cho nÒn kinh tÕ, tr­íc hÕt lµ vèn trung, dµi h¹n vµ ng¾n h¹n cho ®Çu t­ ph¸t triÓn, t¨ng tû trong nguån trung, dµi h¹n, nguån tiÕt kiÖm dµi h¹n cña d©n c­ c÷ng nh­ tiÒn göi cã kú h¹n.

- Tõng b­íc n©ng cao tû träng nguån tù huy ®éng trong tû träng vèn, trong ®ã tËp trung huy ®éng vèn cña c¸c tæ chøc kinh tÕ vµ ®Ó cã mét nÒn vèn v÷ng ch¾c, «ne ®Þnh,

- §a d¹ng ho¸ nguån vèn th«ng qua viÖc ®­a ra nhiÒu h×nh thøc huy ®éng vµ qu¸ nhiÒu kªnh kh¸c nhau. §i ®«i víi gi¶i ph¸p t¹o vèn trùc tiÕp, cã nh÷ng gi¶i ph¸p liªn quan ®Õn kü thuËt nghiÖp vô cña chÝnh ng©n hµng ®Ó më réng  nguån vèn - ®¸p øng cho nhu cÇu tÝn dông. §ã lµ t¨ng tèc ®é lu©n chuyÓn vèn vµ thùc hiÖn tèt c«ng t¸c thu nî, tr¸nh ®Ó t×nh tr¹ng nî qu¸ h¹n kÐo dµi.

- Ngoµi ra, ng©n hµng còng cÇn chó träng tíi viÖc thùc hiÖn chÝnh s¸ch kh¸ch hµng  trªn c¬ së ®a gi¸c ho¸ kh¸ch hµng , còng cè kh¸ch hµng  truyÒn thèng, më réng  cã chän läc kh¸ch hµng  míi, ®æi míi phong c¸ch phôc vô cña c¸n bé nh©n viªn ng©n hµng, mÆt kh¸c, ng©n hµng cÇn th­êng xuyªn n¾m th«ng tin kÞp thêi vÒ h×nh thøc huy ®éng, l·i suÊt huy ®éng cña c¸c h×nh thøc tæ chøc tÝn dung kh¸c nhau nh­ møc trÇn l·i suÊt sinh ho¹t, c¹nh tranh. C¸c gi¶i ph¸p nµy tuy kh«ng ph¶i lµ nh÷ng gi¶i ph¸p trùc tiÕp song nã l¹i cã t¸c ®éng kh¸ lín ®Õn kh¶ n¨ng  huy ®éng vèn cña ng©n hµng. V× thÕ ng©n hµng cÇn ph¶i chó ý thùc hiÖn.

Ng©n hµng cÇn x©y dùng  chiÕn l­îc sö dông  vèn hîp lý trªn c¬ së ®a d¹ng ho¸ lo¹i h×nh ®Çu t­ kinh doanh vµ dÞch vô ng©n hµng.

- Muèn vËy, ng©n hµng cÇn ph¶i gi¶ ®­îc vÞ trÝ ®éc lËp cña m×nh.

Khi tiÕn hµnh cho vay, cÇn ph©n tÝch ®Çy ®ñ, chÝnh s¸ch vÒ tÝnh kh¶ thi cña dù ¸n. Ng©n hµng còng cÇn chñ ®éng t×m kiÕm c¸c dù ¸n ®Çu t­ ph¸t triÓn cã hiÖu qu¶ cho vay b»ng nguån tù huy ®éng cña ng©n hµng.

TiÕp tôc ph¸t huy nh÷ng kÕt qu¶ ®· ®¹t ®­îc trong lÜnh vùc cho vay trung dµi h¹n, më réng  cã chän läc ®èi t­îng kh¸ch hµng  thuéc mäi thµnh phÇn kinh tÕ, ng©n hµng còng cÇn x©y dùng  c¸c tiªu chuÈn ®Þnh møc vèn vay cho c¸c doanh nghiÖp nh»m ®¶m b¶o.

Song song víi viÖc ®Èy m¹nh ho¹t ®éng tÝn dung, ng©n hµng cÇn  nhanh chãng triÓn khai c¸c ngiÖp vô kh¸c. Ng©n hµng cÇn thùc hiÑn tèt c«ng t¸c thanh to¸n trong n­íc vµ quèc tÕ (bëi ®©y lµ ho¹t ®éng cã Ýt rñi ro song mang l¹i thu nhËp mµ ngµy cµng lín cho ng©n hµng) th«ng qua viÖc n©ng cao chÊt l­îng c¸c h×nh thøc thanh to¸n hiÖn cã nh»m pphôc vô kh¸ch hµng  mét c¸ch nhanh chãng, thuËn tiÖn vµ an toµn.

Ngoµi ra, ng©n hµng cÇn tiÕp tôc n©ng cao chÊt l­îng c¸c lo¹i dÞch vô ®· cã nh­ dÞch vô chuyÓn tiÒn mÆt, dÞch vô b¶o l·nh, mua b¸n ngo¹i tÖ, ®èng thêi m¹nh d¹n thùc hiÖn c¸c dÞch vô míi nh­ dÞch vô cho thuª lµm ®¹i lý thanh to¸n...

+ §æi míi chÝnh s¸ch vµ biÖn ph¸p huy ®éng vèn.

- Hoµn thiÖn vµ ph¸t triÓn c¸c h×nh thøc tiÕt kiÖm ®Ó ®¸p øng nhu cÇu vµ t©m lý cña kh¸ch hµng .

Nguån gèc cña tiÒn göi tiÕt kiÖm lµ c¸c kho¶n tÝch luü hoÆc thu nhËp thu ch­a ®­îc sö dông  ®Õn cña c¸c c¸ nh©n trong x· héi . Chóng ®­îc ký th¸c vµo c¸c ng©n hµng nh»m môc ®Ých h­íng l·i. V× vËy l·i suÊt huy ®éng th­êng cã ¶nh h­ëng lín trong viÖc kÝch thÝch kh¸ch hµng  göi tiÒn tiÕt kiÖm. Tuy nhiªn l·i suÊt huy ®éng th­êng bÞ giíi h¹n bëi l·i suÊt ®Çu ra vµ l·i suÊt quy ®Þnh cña ng©n hµng nhµ n­íc, cho nªn kh¶ n¨ng  thu hót tiÒn göi tiÕt kiÖm th«ng qua yÕu tè  l·i suÊt th­êng bÞ h¹n chÕ.

§Ó thu hót tiÒn göi tiÕt kiÖm tr­íc hÕt ng©n hµng ph¶i x©y dùng  mét nøc l·i suÊt huy ®éng hîp lý cã tÝnh ®Ðn ¶nh h­ëng cña l¹m ph¸t vµ bªn c¹nh ®ã cÇn cã nh÷ng chÝnh s¸ch bæ trî:

- T¹o cho kh¸ch hµng  t©m lý an t©m, tin t­ëng khi göi tiÒn vµo ng©n hµng. Nh­ ®· ph©n tÝch ë trªn, hiÖn nay laßng tin cña d©n chóng ®èi víi ng©n hµng lµ yÕu tè  cã t¸c dông rÊt lín ®èi víi viÖc thu hót c¸c kho¶n tiÒn nhµn rçi trong d©n c­ göi vµo ng©n hµng. Nh­ vËy, muèn biÕn c¸c kho¶n tÝch luü nµy thµnh tiÒn göi t¹i ng©n hµng, tr­íc hÕt ph¶i t¹o cho kh¸ch hµng  c¶m gi¸c yªn t©m khi göi tiÒn, ng©n hµng cÇn thùc hiÖn mét sè nghiÖp vô sau.

* Thùc hiÖn b¶o hiÓm tiÒm göi ®èi víi nh÷ng kho¶n vèn huy ®éng, ë ®©y  ng©n hµng nhµ n­íc cÇn xem xÐt ban hµnh quy chÕ b¶o hiÓm tiÒn göi cô thÓ  vµ cã chÝnh s¸ch hç trî cho ho¹t ®éng nµy.

Ng©n hµng th«ng qua c¸c tæ chøc chuyªn tr¸ch, ch¼ng h¹n nh­ c¸c c«ng ty kiÓm to¸n, c¸c c¬ quan b¸o chÝ chuyªn ngµnh, c«ng bè mét c¸ch th­êng xuyªn theo ®Þnh kú mét sè néi dung cÇn thiÕt vÒ t×nh h×nh tµi chÝnh, kÕt qu¶ kinh doanh cña c¸c ng©n hµng nh»m t¹o lËp vµ còng cè lßng tin cña kh¸ch hµng  ®èi víi ng©n hµng. HiÖn nay trong ho¹t ®éng kinh doanh cña ng©n hµng cßn mét  sè ®iÒu h¬i bÊt hîp lý ®ã lµ khi mét kh¸ch hµng  cã nhu cÇu vay vèn, ng©n hµng ®ßi hái rÊt nhiÒu th«ng tin tõ kh¸ch hµng : dù ¸n kh¶ thi, môc ®Ých sö dông , hiÖu qu¶ vèn vay, ph­¬ng ¸n kinh doanh... nh­ng khi kh¸ch hµng  göi tiÒn vµo ng©n hµng l¹i Ýt cã ®iÒu kiÖn biÕt vÒ ng©n hµng mét c¸ch ®Çy ®ñ ngo¹i trõ th«ng tin vÒ b¶ng tæng kÕt tµi s¶n vµ mét sè kÕt qu¶ kinh doanh ®­îc mét vµi ng©n hµng ®¨ng t¶i trªn b¸o cã tÝnh chÊt qui luËt chung mµ th«i. Trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng c¸c doanh nghiÖp ®­îc tù do kinh doanh theo ph¸p luËt, yÕu tè  thµnh c«ng lµ bÝ mËt, song bÝ mËt kh«ng ®ång nghÜa víi b­ng bÝt. Lùc l­îng th«ng tin ®Çy ®ñ ®Ó kh¸ch hµng  vµ ng©n hµng hiÓu nhau h¬n trªn c¬ së ®ã mét mÆt gióp cho nguån vèn nhµn rçi trong nÒn kinh tÕ ®­îc tËp trung thu hót vµ ®­îc ®iÒu chuyÓn ®Õn nh÷ng n¬i ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶. MÆt kh¸c cã t¸c dông kÝch thÝch c¸c ng©n hµng n©ng cao h¬n n÷a hiÖu qu¶ kinh doanh cña m×nh . Trªn c¬ së ®ã muèn cã sù c¹nh tranh hoµn h¶o gi÷a c¸c ng©n hµng trong c¬ chÕ thÞ tr­êng. Ng©n hµng ho¹t ®éng kÐm sÏ bÞ ®µo th¶i.

- TiÖn lîi ho¸ viÖc rót tiÒn cña kh¸ch hµng, ®¶m b¶o tÝnh thanh to¸n cña tiÒn göi tiÕn kiÖm kh«ng thua kÐm so víi viÖc kh¸ch hµng cÊt gi÷ tiÒn mÆt d­íi d¹ng vµng b¹c, ngo¹i tÖ...

- Hoµn thiÖn h¬n n÷a c¸c h×nh thøc thu hót tiÒn tiÕt kiÖm hiÖn h÷u, ®ång thêi gÊp rót ngiªn cøu triÓn khai nh÷ng h×nh thøc huy ®éng tiÕta kiÖm míi cã tÝnh kh¶ thi trong nÒn kinh tÕ x· héi  hiÖn nay vµ nh÷ng n¨m tiÕp theo.

§èi víi h×nh thøc tiÕt kiÖm x©y dùng  nµh ë nh­ hiÖn nay ®ang lµm t¹i c¸c NHTM, NHNH L¸ng H¹ nªn ¸p dông nh÷ng cÇn níi réng h¬n n÷a thêi h¹n cho vay, ë ®©y thêi h¹n cho vay nªn tÝnh to¸n kh¶ n¨ng tr¶ nî cña kh¸ch hµng , hay v× dùa trªn thêi h¹n tiÒn göi lµ kh«ng cã c¨n cø khoa häc. §ång thêi còng cÇn xem xÐt l¹i giíi h¹n cho vay, nh­ hiÖn nay theo quyÕt ®Þnh chØ cho vay tèi ®a b»ng tiÒn göi vµo ng©n hµng lµ qu¸ h¹n hÑp, nªn t¨ng sè tiÌn cho vay lªn gÊp ®«i sè tiÒn göi vµo vµ khi ng­êi vay x©y xong nhµ th× ng©n hµng lµm khÕ ­íc vµ thÕ chÊp ®¶m b¶o tiÒn vay lµ ng«i nhµ võa x©y trªn. 

Ngoµi  ra trong t×nh hinh thu nhËp cña d©n c­ ®ang cã chiÒu h­íng gia t¨ng, ng©n hµng nªn më réng  h×nh thøc “ tÝn dông tiªu dïng” ®Ó ng­êi d©n cã kh¶ n¨ng  mua s¾m ph­¬ng tiÖn ®i l¹i, ®i du lÞch, häc tËp. 

H×nh thøc göi tiÒn tiÕt kiÖm cho trÎ em còng lµ mét lo¹i h×nh thu hót tiÕt kiÖm ®ang ®­îc thÞ tr­êng mong ®îi vµ rÊt cÇn thiÕt ®èi víi ng©n hµng.HiÖn  nay cã nhiÒu kh¸ch hµng cã nhu cÇu göi tiÕt kiÖm cho con c¸i hä t¹i ng©n hµng ®Ó gi¸o dôc tÝnh tiÕt kiÖm cho chóng thay v× bá èng kh«ng sinh lîi, nh­ng thùc tÕ Ng©n hµng ch­a ®¸p øng ®­îc bëi v× cßn nhiÒu thñ tôc r­êng rµ. H×nh thøc nµy khong nh÷ng gióp cho Ng©n hµng thu hót thªm ®­îc kho¶n tiÒn nhµn rçi trong d©n c­ mµ cßn mang tÝnh chÊt gi¸o dôc trÎ em biÕt chi tiªu hîp lý kho¶n tiÒn cña m×nh trong t­¬ng lai. HiÖn nay theo ®iÒu luËt 22 LuËt d©n sù th× trÎ em tõ 15-18 tuæi cã thÓ thùc hiÖn c¸c giao dÞch d©n sù mµ kh«ng cÇn cã ®¹i diÖn cña ng­êi ®¹i diÖn. 

§¶m b¶o l·i suÊt tiÒn göi thùc d­¬ng tøc l·i suÊt thu ®­îc khi göi tiÒn vµo Ng©n hµng ph¶i lín h¬n tû lÖ tr­ît gi¸, b¶o ®¶m cho thu nhËp ng­êi göi tiÒn trong ®iÒu kiÖn ®ã, ng­êi d©n sÏ yªn t©m h¬n khi göi tiÒn vµo Ng©n hµng vµ sù lùa chän ë ®©y sÏ lµ nh÷ng Ng©n hµng lµm ¨n cã hiÖu qu¶, cã møc l·i suÊt huy ®éng vèn hîp lý vµ th¸i ®é phôc vô cña nh÷ng ng­êi trùc tiÕp lµm cong t¸c huy ®éng vèn. 

Nghiªn cøu t©m lý cña ng­êi göi tiÒn ®Ó ®­a ra c¸c h×nh thøc huy ®äng phï hîp víi tõng løa tuæi, vïng d©n c­ vµ ®Æc biÖt lµ ph¶i thuËn tiÖn ®Ó kÝch thÝch ng­êi d©n göi tiÒn vµo Ng©n hµng. 

+ TiÕp tôc ph¸t huy nh÷ng kÕt qu¶ ®· ®¹t ®­îc vµ ®Èy m¹nh gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn ®Ò cßn tån t¹i nh»m n©ng cao tÝnh c©n ®èi gi÷a c«ng t¸c huy ®éng nguån vµ sö dông  nguån trong thêi gian tíi.

C«ng t¸c c©n ®èi vèn lµ mét nghiÖp vô tæng hîp cã liªn quan ®Õn c¶ ho¹t ®éng huy ®éng nguån vµ sö dông  nguån. Do ®ã ®Ó cã thÓ n©ng cao tÝnh  c©n ®èi ë ng©n hµng th× ngoµi nh÷ng gi¶i ph¸p chung nh­ ®· tr×nh bµy ë trªn, ng©n hµng còng cÇn ph¶i tiÕn hµnh c¸c biÖn ph¸p cô thÓ sau.

Tr­íc tiªn chi nh¸nh cÇn dµnh sù ®Çu t­ thÝch ®¸ng vµo viÖc nghiªn cøu nh÷ng thµnh c«ng ®· ®¹t ®­îc trong giai ®o¹n võa qua(97 - 2000) ®Ó cã nh÷ng ®Þnh h­íng thÝch hîp cho giai ®o¹n s¾p tíi võa mang tÝnh kÕ thõa võa cã kh¶ n¨ng  thÝch øng trong ®iÒu kiÖn míi. Trong ®ã, tÝnh c©n ®èi t­¬ng ®èi v÷ng ch¾c gi÷a ho¹t ®éng huy ®éng nguån vµ sö dông nguån trong giai ®o¹n võa qua lµ kÕt qu¶ næi bËt nhÊt.

Thø nhÊt, ®èi víi h¹n chÕ lµ ho¹t ®éng cho vay ng¾n h¹n néi tÖ ch­a t­¬ng øng víi sù më réng nhanh chãng cña vèn ng¾n h¹n vµ chªnh lÖch gi÷a d­ nî vèn ng¾n h¹n víi tÝn dông ng¾n h¹n cßn kh¸ lín do ®ã Ng©n hµng cÇn ®Èy m¹nh ho¹t ®éng tÝn dông ng¾n h¹n qua nh÷ng gi¶i ph¸p sau ®©y: 

- Më réng kh¸ch hµng thuéc mäi thµnh phÇn kinh tÕ trªn c¬ së lùa chän kü kh¸ch hµng, ph©n tÝch chÝnh x¸c t×nh h×nh s¶n xuÊt kinh doanh vµ kh¶ n¨ng tµi chÝnh cña kh¸ch hµng. Trong ®ã chó träng t×m kiÕm nh÷ng doanh nghiÖp nhµ n­íc lµm ¨n hiÖu qu¶ ®Ó cho vay ®Çu t­ khÐp kÝn ®ång bé c¶ vèn trung dµi h¹n vµ vèn ng¾n h¹n. Ho¹t ®éng tÝn dông Ng©n hµng cÇn ph¶i hoµn thiÖn c¸c thñ tôc ph¸p lý khi cho vay nh­ng còng cÇn gi¶m bít nh÷ng phiÒn hµ trong thñ tôc cho vay víi kh¸ch hµng. Ng©n hµng cÇn ph¶i thèng nhÊt mÉu biÓu vµ thùc hiÖn mét c¸ch nhanh chãng c¸ thñ tôc nµy, mét sè chi nh¸nh cã thÓ lµm thay kh¸ch hµng v× Ng©n hµng thùc hiÖn sÏ nhanh h¬n, ®ì tèn kÐm h¬n; Ng©n hµng cÇn dµnh thêi gian vµo c«ng t¸c gi¸m s¸t, kiÓm tra thùc tÕ v× ®©y míi lµ ho¹t ®éng mang tÝnh chÊt quyÕt ®Þnh ®Õn chÊt l­îng tÝn dông cña Ng©n hµng. 

Gi¶i thÝch mÒm máng, ®¬n gi¶n dÔ hiÓu gióp cho kh¸ch hµng hiÓu râ vÒ cac dÞch vô hiÖn t¹i chi nh¸nh ®ang cung øng, quyÒn lîi vµ tr¸ch nhiÖm cña kh¸ch hµng khi ký kÕt c¸c hîp ®ång tÝn dông. 

Ng©n hµng vÇn më réng h×nh thøc thÕ chÊp vµ cho vay cÇm cè. Trong thêi gian tr­íc m¾t, chi nh¸nh ch­a cã ®iÒu kiÖn x©y dùng nhµ kho b¶o qu¶n tµi s¶n cÇm cè, chi nh¸nh cã thÓ kh¾c phôc b»ng c¸ch ký hîp ®ång víi mét sè ®¬n vÞ b¶o qu¶n, tr«ng coi tµi s¶n cÇm cè cã tÝn nhiÖm. 

- §èi víi doanh nghiÖp ngoµi quèc doanh. 

HiÖn nay, viÖc ®Çu t­ tÝn dung cña Ng©n hµng cho c¸c doanh nghiÖp ngoµi quèc doanh cßn h¹n chÕ (tû träng d­ nî cña nguån naú trªn tæng nguån ®Õn quý mét n¨m 2000 lµ 0,7%). Trong khi nguån vèn cña Ng©n hµng rÊt dåi dµo, hÖ sè sö dông ngußn vèn thÊp th× ph¶i ch¨ng Ng©n hµng ®· qu¸ thËn träng ®èi víi c¸c thµnh phÇn kinh tÕ nµy, ch­a cã sù quan t©m ®óng møc ®Õn viÖc thÈm ®Þnh c¸c dù ¸n cña c¸c doanh nghiÖp. 

Nh­ vËy,trong thêi gian tíi Ng©n hµng cµn tiÕp tôc hoµn thiÖn quy tr×nh cho vay ngoµi quèc ®oanh cña b¶n th©n Ng©n hµng, ®Æc biÖt lµ quy tr×nh cho vay thÕ chÊp b»ng bÊt ®éng s¶n (v× hiÖnnay Ng©n hµng chñ yÕu cho doanh nghiÖp ngoµi quèc doanh vay theo h×nh thøc cÇm cè  chøng tõ cã gi¸). Muèn vËy, cÇn h×nh thµnh mét nhãm c¸n bé chuyªn tr¸ch vÒ vÊn ®Ò ®Þnh gi¸ l¹i tµi s¶n thÕ chÊp còng nh­ thu thËp th«ng tin vÒ quyÒn së h÷u, tÝnh hîp ph¸p cña tµi s¶n thÕ chÊp, tr¸nh t×nh tr¹ng víi mét tµi s¶n kh¸ch hµng ®em thÕ chÊp vay vèn ë nhiÒu n¬i. 

Víi nhiÖm vô ph¸t triÓn n«ng th«n, Ng©n hµng cã thÓ phèi hîp víi c¸c c«ng ty tæ chøc cho vay trùc tiÕp tíi hé s¶n xuÊt kinh doanh b»ng c¸c vËt t­ n«ng nghiÖp. H×nh thø nµy ®¶m b¶o ng­êi vay vãn sö dông vèn ®óng mcô ®Ých thóc ®Èy quan hÖ víi Ng©n hµng. 

- Ngoµi ra, Ng©n hµng cÇn lµm tèt chÝnh s¸ch kh¸ch hµng, ph©n lo¹i kh¸ch hµng, chän läc kh¸ch hµng, ¸p dông c¸c chÝnh s¸ch ­u ®·i nh­ l·i suÊt, ­u tiªn cho vay, ­u tiªn trong cung c¸p dÞch vô Ng©n hµng. 

- Trong qu¸ tr×nh cho vay, c¸n bé tÝn dông cÇn chÊp hµnh nghiªm chØnh thÓ lÖ tÝn dông, t¨ng c­êng kiÓm tra tr­íc, trong vµ sau khi cho vay ®Ó tr¸nh t×nh tr¹ng nh÷ng mãn cho vay cã rñi ro. Cßn ®èi víi c¸c doanh nghiÖp cã nî qu¸ h¹n cÇn phèi hîp víi doanh nghiÖp t×m biÖn ph¸p th¸o gì. 

- §i ®«i víi c¸c gi¶i ph¸p trªn, Ng©n hµng cÇn ®Èy nhanh vßng quay cña vèn ng¾n h¹n ®Ó phôc vô nhiÒu kh¸ch hµng, ®Èy m¹nh c«ng t¸c thu nî ®Ó cã nguån cho vay kÕ tiÕp. 

Nh­ vËy, víi viÖc thùc hiÖn khÈn tr­¬ng c¸c gi¶i ph¸p trªn ®©y ®ång thêi, vÉn tiÕp tôc më réng c«ng tac huy ®éng vèn tõ d©n c¨, tõ c¸c tæ chøc kinh tÕch¾c ch¾n trong giai ®o¹n tíi sÏ n©ng cao h¬n hiÖu suÊt sö dông vèn ng¾n h¹n n«i tÖ ®¶m b¶o c÷ng ch¾c tÝnh c©n ®èi gi÷a huy ®éng nguån vµ cho vay ng¾n h¹n néi tÖ n©ng cao n¨ng lùc cña chi nh¸nh. 

Thø hai, nh­ trong ch­¬ng II ®· ph©n tÝch, tÝnh c©n ®èi gi÷a huy ®éng nguån vµ sö dông nguån vèn ngo¹i tÖng¾n trung vµ dµi h¹n trong mÊy n¨m trë l¹i ®©y ®· cã tÝnh tr¹ng th©m hôt, bªn c¹nh ®ã c©n ®èi chung ho¹t ®éng cho v©y néi tÖ trung dµi h¹n còng cïng trong t×nh tr¹ng nguån vèn tõ huy ®éng ®· kh«ng ®ñ ®Ó cung cÊp cho ho¹t ®éng cho vay. 

§Ó huy ®éng ®ñ nguån vèn, trung dµi h¹n nãi chung cho nhu cÇu ®Çu t­ ph¸t triÓn, Ng©n hµng cÇn linh ho¹t chñ ®éng t×m kiÕm vèn tõ nhiÒu kªnh kh¸c nhau. 

- VÒ phÝa Ng©n hµng, ®Ó cã thÓ  thu hót kh¸ch hµng göi tiÒn víi kú h¹n dµi ë Ng©n hµng th× cÇn ®Æc biÖt chó träng ®Õn nh÷ng dÞch vô kÌm theo (cã thÓ miÔn phÝ víi nh÷ng kh¸ch hµng göi v«øi sè l­îng lín nh­: dÞch vô chuyÓn tiÒn, dÞch vô thanh to¸n...

- Ng©n hµng cÇn tÝch cùc thu nî cho vay ®Çu t­ ph¸t triÓn ®Ó lµm nguån vèn cho vay míi, khai thac vèn trung vµ dµi h¹ntõ c¸c tæ chøc tÝn dông t¨ng nguån cho vay dÇu t­ ph¸t triÓn. 

Ngoµi ra, Ng©n hµng còng cÇn quan t©m t×m ®Õn kh¸ch hµng ngay khi thµnh l¹p dù ¸n nh»m ®¶m b¶o cho vay nhanh, an toµn hiÖu qu¶. 

§èi víi nguån ngo¹i tÖ, Ng©n hµng cÇn tiªps tôc ®Èy m¹nh quan hÖ víi c¸c doanh nghiÖp trong khu c«ng nghiÖp, c¸c doanh nghiÖp xuÊt nhËp khÈu, bëi v× ®©y lµ c¸c doanh nghiÖp cã nhu cÇu sö dông ngo¹i tÖ th­êng xuyªn, ®ång thêi tõ ®ã cã thÓ tranh thñ huy ®éng nguån ngo¹i tÖ nhµn rçi tõ c¸c tæ chøc kinh tÕ nµy. 

- Tuy nhiªn, trªn b×nh diÖn vÜ m«, chÝnh phñ vµ Ng©n hµng n«ng nghiÖp cÇn cã sù h­íng dÉ cô thÓ vµ th¸o gì vÒ Æt chÝnh s¸ch nhÊt lµ quyÕt ®Þnh sè 37/1998/TTg vÒ viÖc u¶n lý ngo¹i tÖ cã quy ®Þnh “c¸c tæ chøc kinh tÕ chØ ®­îc më mét tµi kho¶n tiÒn göi ngo¹i tÖ t¹i mét tæ chøc tÝn dông ho¹t ®éng t¹i ViÖt Nam”... §iÒu nµy ®· g©y rÊt nhiÒu khãkh¨n cho Ng©n hµng, mét chi nh¸nh míi thµnh lËp - trong viÖc gd ngo¹i tÖ. 

Thø ba, ®èi víi c«ng t¸c ®¶m b¶o vèn thanh to¸n trong thêi gian tíi, Ng©n hµng cÇn tËp trung khai th¸c c¸c nguån vèn tiÒn göi cã tÝnh æn ®Þnh, l©u dµi cô thÓ lµ: 

- Víi kh¸ch hµng truyÒn thèng, cÇn tiÕn hµnh ph©n lo¹i kh¸ch hµng tiÒn göi ®Î cã chÝnh s¸ch kh¸ch hµng hÊp dÉn (qua l·i suÊt, dÞchv ô Ng©n hµng kÌm theo), tõ ®ã thu hót kh¸ch hµng tËp trung tiÒn göi ho¹t ®éng t¹i chi nh¸nh. 

- Víi kh¸ch hµng míi, chó träng c¸c kh¸ch hµng cã nguån tiÒn göi æn ®Þnh, cã tiÒm n¨ng göi tiÒn trong t­¬ng lai còng nh­ nhu cÇu cña hä ®Ó cã kÕ ho¹ch tiÕp cËn. 

- Víi nguån vèn hu ®éng tõ d©n c­, cÇn ®Èy m¹nh qu¶ng c¸o, th«ng tin trªn truyÒn h×nh, b¸o chÝ ®Ó mäi ng­êi ®Òu biÕt ®­îc nh÷ng lîi Ých cô thÓ sÏ nhËn ®­îc nÕu göi tiÒn t¹i Ng©n hµng, ®ång thêi t¨ng c­êng ¸p dông c«ng nghÖ míi nh»m ®¶m b¶o cho viÖc g­it riÒn rót tiÒn cña kh¸ch hµng ®­îc nhanh chãng, an toµn, thuËn tiÖn. Ngoµi ra, bªn c¹nh viÖc ®­ ¶a nhiÒu h×nh thøc huy ®éng víi l·i suÊt linh ho¹t. Ng©n hµng cã thÓ thùc hiÖn chiÕt khÊu hay mua l¹i c¸c chøng tõ cã gi¸ ®èi víi nh÷ng ng­êi cã nhu cÇu rót tr­¬c«ng suÊt h¹n. Tõ ®ã, d©n chóng sÏ yªn t©m göi tiÒn l©u dµi t¹i chi nh¸nh. 

- MÆt kh¸c, Ng©n hµng còng cÇn tiÕp tôc gi÷ mèi quan hÖ tèt víi c¸c tæ chøc tÝn dông trong vµ ngoµi hÖ thèng, b¬i v× vèn vay c¸c tæ chøc tÝn dông sÏ gãp phÇn gi¶i quyÕt c¸c nhu cÇu cÊp b¸ch cña chi nh¸nh. 

4. VÒ t×nh h×nh nî qu¸ h¹n. 

§Ó ®¶m b¶o tÝn c©n ®èi cña m×nh, Ng©n hµng còng cÇn ph¶i hÕt søc quan t©m ®Õn t×nh h×nh nî qu¸ h¹n (hiÖn nay con sè nµy ®· h¬n mét tû ®«ngf). Trong thêi gian tíi, Ng©n hµng cÇn ph¶i t×m c¸ch thu håi cµng sím cµng tèt chç d­ nî qu¸ h¹n nµy, cô thÓ nh÷ng ho¹t ®éng sau: 

Víi C«ng ty l©m ®Æc s¶n Ngäc Kh¸nh ha néi, Ng©n hµng cÇn thóc ®Èy vµ gióp ®ì C«ng ty t×m biÖn ph¸p ®Èy nhanh viÖc b¸n hµng tån kho chËm l­u chuyÓn. TÝch cùc hoµn thiÖn m¹nh thñ tôc chuyÓn quyÒn së h÷u ng«i nhµ thu ®­îc cña C«ng ty TNHH Lª hoa ®Ó tr¶ nî. TiÕp tôc ®µm ph¸n víi n­íc ngoµi ®Ó b¸n cæ phÇn liªn doanh kinh doanh kh¸ch s¹n. §èi víi xÝ nghiÖp c¬ giíi x©y dùng Thanh Tr×, Ng©n hµng cÇn ph¶i lµm viÖc víi Bé giao th«ng vËn t¶i ®Ó th¸o gì khã kh¨n cho ®¬n vÞ vay vèn. TiÕp tôc tiÕp cËn víi xÝ nghiÖp c¬ giíi x©y dùng vµ C«ng ty vËt liÖu giao th«ng II ®Ó khai th¸c triÖt ®Ó nguån thu cã thÓ thu ho¹ch ®­îc. HoÆc thùc hiÖn biÖn ph¸p bæ sung tµi s¶n ®¶m b¶o tiÒn vay. NÕu thùc hiÖn nh÷ng nh÷ng biÖn ph¸p trªn mµ vÉn kh«ng thu ®­îc nî, Ng©n hµng sÏ cÇn ph¶i cã hç trî cña c¸ ngµnh ph¸p luËt. 

5. VÒ chÝnh s¸ch l·i suÊt: 

§Ó t¨ng c­êng tÝnh c©n ®èi cña Ng©n hµng trong huy ®éng vèn vµ sö dông nguån vèn, chÝnh s¸ch l·i suÊt cÇn ph¶i ®­îc Ng©n hµng quan t©m ®Æc biÖt. Sù chªnh lÖch vÒ l·i suÊt tiÒn göi vµ l·i suÊt tiÒn vay ®· t¹o nªn ngußn thu nhËp cña Ng©n hµng vµ nã còng ph¶n ¸nh tr×nh ®é ph¸t triÓn cña Ng©n hµng. NÕu l·i suÊt huy ®éng cao th× tÊt yÕu l·i suÊt cho vay sÏ cao vµ ng­îc l¹i. V× vËy, Ng©n hµng ph¶i ¸p dông mét c¸ch linh ho¹t c¸c møc l·i suÊt cô thÓ vÒ tiÒn göi theo kÞp sù biÕn ®éng cña thÞ tr­êng ®Ó cã thÓ huy ®éng ®­îc nguån vèn cã chi phÝ thÊp. MÆt kh¸c, Ng©n hµng cÇn khai th¸c triÖt ®Ó c¸c h¹n m­c tÝn dông n­íc ngoµi nh»m môc tiªu t¹o l·i suÊt hoµ ®ång ®«Ý víi nguån huy ®éng. Râ rµng lµ khi nguån huy ®éng cã l·i suÊt hîp lý mang tÝnh c¹nh tranh th× c«ng t¸c sö dông nguån sÏ ®­îc thóc ®Èy h¬n - tõ ®ã dÉn ®Õn tÝnh c©n ®èi sÏ cã ®iÒu kiÖn c¶i thiÖn. Trong tr­ên hîp nguån huy ®éng cã sè d­ lín th× Ng©n hµng cã thÓ ®iÒu chØnh h¹ thÊp l·i suÊt ®Çu ra ®Ó kÝch thÝch nhu cÇu ®Çu t­ cña kh¸ch hµng, hoÆc trong ®iÒu kiÖn nhu cÇu tÝn dông cña kh¸ch hµng ®èi víi Ng©n hµng lµ lín th× ®Ó ®¶m b¶o tÝnh c©n ®èi, Ng©n hµng cã thÓ ®i vay cña c¸c tæ chøc tÝn dông kh¸c víi l·i suÊt cao h¬n. Nh×n chung, ®Ó cã thÓ t¨ng c­êng tÝnh c©n ®èi t¹i Ng©n hµng tõ ho¹t ®éng qu¶n lý l·i suÊt th× Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹ cÇn ph¶i cã nh÷ng nç lùc trong c«ng t¸c nghiªn cøu, thãng kª t×nh h×nh l·i suÊt ®èi víi c¸c tµi s¶n cã vµ tµi s¶n nî cña m×nh, t×nh h×nh l·i suÊt trªn thÞ tr­êng; chñ tr­¬ng ®æi míi l·i suÊt cña thèng ®èc ®Ó tõ ®ã cã thÓ dÔ dµng ®Ò ra møc l·i suÊt cho tõng ®èi t­îng mét c¸ch hîp lý. 

+ Ph¸t triÓn dÞch vô Ng©n hµng. 

- Hoµn thiÖn vµ ph¸t triÓn c¸c h×nh thøc thanh to¸n kh«ng dïn tiÒn mÆt: 

Môc ®Ých göi tiÒn cña kh¸ch hµng ®èi víi tiÒn göi thanh to¸n lµ ®Ó h­ëng c¸c tiÖn cÝh thanh to¸n qua Ng©n hµng. Muèn thu hót chóng ®­îc nhiÒu h¬n ph¶i lµm cho ng­êi d©n thÊy ®­îc sù thuËn tiÖn trong thanh to¸n qua Ng©n hµng. 

HiÖn nay bªn c¹nh viÖc tiÕp tôc hoµn thiÖn c¸c ph­¬ng tiÖn vµ h×nh thøc thanh to¸n kh«ng dïng tiÒn mÆt hiÖn cã, cÇn ®­a vµo sö dông ®¹i trµ vµ phæ biÕn viÖc thanh to¸n b»ng sÐc. Tr­íc hÕt cÇn chÊn chØnh mét sè quy ®Þnh vÒ sÐc nh­: 

+ Tr­íc hÕt lµ thêi h¹n thanh to¸n vµ thêi h¹n hiÖu l­c: theo quy ®Þnh 30/CP ngµy 09/05/1996 th× thêi h¹n thanh to¸n vµ thêi h¹n hiÖu lùc ®Òu quy ®Þnh lµ 15 ngµy lµ qu¸ dµi. C¨n cø vµo luËt sÐc quèc tÕ ban hµnh n¨m 1993 t¹i Genev¬ th× thêi h¹n thanh to¸n sec trong n­íc chØ cã 8 ngµy, ngoµi n­íc cïng lôc ®Þa lµ 20 ngµy, ngoµi n­íc kh¸c lôc ®Þa lµ 70 ngµy. Nh­ vËy c¨n cø vµo luËt sec quèc tÕ vµ kh¶ n¨ng øng dông tin häc hiÖn hay trong c«ng tac thanh to¸n chóng ta nªn söa ®æi thêi h¹n th¸nh to¸n còng lµ 8 ngµy ®Ó cã ®iÒu kiÖn ®Ó th©m nhËp thÞ tr­êng tµi chÝnh cña thÕ giíi. MÆt kh¸c, c¸c NHTM khi ®¨ng ký c¸c mÉu sec víi Ng©n hµng nhµ nøc cÇn ph¶i ®Ò cËp ®Õn viÖc chèng lµm gi¶ g©y t¹o lßng tin cña ng­êi sö dông sec ®èi víi c«ng cô thanh to¸n nµy. 

+ Sè tiÒn b¶o chøng khi ph¸t hµnh sec, theo nghÞ ®Þnh 30/CP khi ph¸t hµnh sec, ng­êi ph¸t hµnh kh«ng cÇn cã ®Çy ®ñ sè tiÒn ®Ó thùc hiÖn hµnh vi thanh to¸n cho ng­êi thô h­ëng. NÕu quy ®Þnh nh­ thÕ nµy cã thÓ sÏ bÞ lîi dông trong thêi gian ®Çu thö nghiÖm ph¸t hµnh sec c¸ nh©n. Ng­êi ph¸t hµnh cã thÓ bÞ lîi dông ®ª ký ph¸t sec kh«ng mµ cã thÓ viÖn lý do lµ do sè tiÒn b¶o chøng ë Ng©n hµng bÞ sai vµ trªn c¬ së ®ã tr¸nh ®­îc chÐ tµi ph¸p luËt. Ng­êi thô h­ëng còng kh«ng an t©m v× kh«ng biÕt ng­êi ký ph¸t cã tiÒn trªn tµi kho¶n hay kh«ng? Nªn ch¨ng quy ®Þnh sè tiÒn ký ph¸t trªn tê sec ph¶i ®¶m b¶o tÝnh hîp ph¸p, hîp lÖ vµ Ýt nhÊt ph¶i b»ng sè tiÒn trªn tµi kho¶n cña m×nh. Trªn c¬ së ®ã lµm chi hiÖu lùc thanh to¸n cña tê sec gia t¨ng vµ lµm cñng cè ®­îc lång tin cña d©n chóng khi sö dông c«ng cô thanh to¸n míi nµy. 

Ngoµi ra, nªn ®­a th­¬ng phiÕu vµo sö dôngtrong c¸c gaio dÞch Th­¬ng m¹i . Lîi Ých cña viÖc nµy mét mÆt gióp cho Ng©n hµng thu hót ®­îc nguån vèn tiÒn göi thanh to¸n do bëi thùc hiÖn vai trß thu hé, chi hé cho c¸c th­¬ng phiÕu cña kh¸ch hµng cña m×nh, ®ång thêi c¸c n cã ®iÒu kiÖn thùc hiÖn thªm mét dÞch vô míi lµ “ChiÕt khÊu th­¬ng phiÕu” khi cã yªuc Çu cña kh¸ch hµng. 

- §Ó thu hót ®­îc nguån tiÒn göi thanh to¸n ngµy cµng nhiÒu vµo Ng©n hµng cÇn ph¶i ®æi míi h¬n n÷a c«ng t¸c thanh to¸n bï trõ, ¸p dông tin häc m¹nh mÏ trong c«ng t¸c thanh to¸n bï trõ, hiÖn ®¹i ho¸ c«ng nghÖ Ng©n hµng. HiÖn nay, thanh to¸n bï trõ ®· ®¸p øng ®­îc mét phÇn khèi l­îng l­u chuyÓn chøng tõ, nh­ng mÆt h¹n chÕ cña nã lµ cßn qu¸ Ýt phiªn ho¹t ®éng, viÖc ghi cã cho kh¸ch hµng cßn chËm trÔ vµ ®Ó mét kh¸ch hµng sö dông tiÒn cña m×nh trªn tµi kho¶n nµy lµ ch­a ®¸p øng ®­îc. Trong kinh doanh, c¸c doanh nghiÖp vµ c¸ nh©n kh«ng nh÷ng sö dông ®óng môc ®Ých mµ cßn muèn sö dông cã hiÖu qu¶ ®ång vèn cña m×nh b»ng c¸ch quay nhanh vßng quay vèn. Khi biÕt ch¾c ch¾n lµ kho¶n tiÒn mµ ng­êi ký th¸c tr¶ cho m×nh vµ thêi gian vÒ ®Õn tµi kho¶n th× kh¸ch hµng cã thÓ yªuc Çu Ng©n hµng phôc vô m×nh cho sö dông lu«n. Nh­ vËy nÕu c¶i thiÖn ®­îc ph­¬ng thøc thanh to¸n bï trõ b»ng c¸ch cho më thªm nhiÒu phiªn giao dÞch th× khèi l­îng thanh to¸n trong ngµy t¨ng h¬n nhiÒu vµ vßng quay ®ång tiÒn còng nhê ®ã mµ t¨ng lªn, t¹o thªm cho Ng©n hµng t¨ng thªm phÝ dÞch vô. 

- Nªn n©ng cÊp hÖ thèng quü tiÕt kiÖm cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ trë thµnh mét ®iÓm giao dÞch thuËn lîi chi kh¸ch hµng. Kh¸ch hµng võa cã thÓ göi c¸c kho¶n tiÒn nhµn rçi cña m×nh, võa cã thÓ lµ n¬i thanh to¸n chi tr¶ nh÷ng kho¶n chi tiªu cu¶ kh¸ch hµng. Muèn vËy, Ng©n hµng nªn nghiªn cøu chuyÓn h¼n toµn bé sæ ti­Õt kiÖm cña tõng ng­êi trë thµnh tµi kho¶n c¸ nh©n t¹i c¸c quü tiÕt kiÖm. C¸c tµi kho¶n c¸ nh©n t­¬ng øng víi tõng kú h¹n, lo¹i huy ®éng vµ mçi khi giao dÞch sÏ ®­îc ph¶n ¸nh chi tiÕt trªn tõng tµi kho¶n. §iÒu kiÖn thuËn lîi nhÊt ®Ó c¸c tµi kho¶n c¸ nh©n ®­îc më t¹i c¸c quü tiÕt kiÖm ®ã lµ mäi ng­êi ph¶i cã thãi quen chi tr¶ c¸c kho¶n chi tiªu cña m×nh th«ng qua h×nh thøc thanh to¸n kh«ng dïng tiÒn mÆt qua Ng©n hµng. Ng©n hµng ph¶i tæ chøc tèt kh©u thanh to¸n, c¶i tiÕn th¸i ®é phôc vô kh¸ch hµng, an toµn vÒ mÆt tµi s¶n cho ng­êi göi tiÒn. 

+ Thùc hiÖn tèt chÝnh s¸ch kh¸ch hµng. 

Thu hót ngµy cµng nhiÒu kh¸ch hµng ®Õn më tµi kho¶n vµ giao dÞch víi Ng©n hµng, mÆt kh¸c ph¶i ®¶m b¶o ®iÒu kiÖn phôc vô tèt c¸c kh¸ch hµng ®· cã quan hÖ tõ tr­íc, më réng m¹ng l­íi ®Ó gióp cho mäi ng­êi mäi doanh nghiÖp quen dÇn víi nh÷ng dÞch vô mµ Ng©n hµng cã thÓ ®¸p øng vµ mang l¹i cho kh¸ch hµng mét sù tiÖn lîi nhÊt ®Þnh. 

Trong thêi gian võa qua, sau nh÷ng lÇn thay ®æi l·i suÊt vµ th­êng lµ l·i suÊt quy ®Þnh cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ cã thÊp h¬n c¸c tæ chøc tÝn dông kh¸c trªn ®Þa bµn, dÉn ®Õn t×nh tr¹ng cã thêi gian nguån vèn huy ®éng cña Ng©n hµng gi¶m xuèng ®¸ng kÓ vÒ mÆt gi¸ trÞ còng nh­ tû träng. Trong nªn kinh tÕ thÞ tr­êng nÕu gi¶i quyÕt kh«ng tèt c¸c gi¶ ph¸p huy ®énh vèn sÏ dÉn ®Õn nguån vèn cña Ng©n hµng sôt gi¶m, cã thÓ g©y nh÷ng biÕn cè lín cho sù tån t¹i cña Ng©n hµng ®ã. 

¸p dông khuyÕn khÝch vÒ mÆt vËt chÊt dèi víi c¸c thÓ thøc huy ®éng. C¸c tæ chøc vµ c¸c c¸ nh©n nµo cã sè d­ tieefn göi cao sÏ ®­îc h­ëng nh÷ng tiÖn lîi trong thanh to¸n: ®­îc gi¶m chi phÝ chuyÓn tiÒn, chøng tõ hoÆc ®­îc ­u tioªn vÒ gi¶m l·i su¸t trong qu¸ tr×nh cho vay hoÆc n©ng cao mét chót vÒ l·i suÊt tiÒn göi. 

2. Gi¶i ph¸p vÒ kü thuËt. 

+ §æi míi c«ng nghÖ Ng©n hµng: 

- HÖ thèng Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ nªn triÓn khai ch­¬ng tr×nh cËp nhËt tøc thêi cho bé phËn kÕ to¸n giao dÞch, trªn c¬ së ®ã ®Ó gióp cho kh¸ch hµng vµ nh©n viªn kÕ to¸n cã thÓ biÕt ngay ®­îc sè d­ cña kh¸ch hµng trong tõng lÇn giao dÞch, cã nh­ vËy míi t¹o ®iÒu kiÖn cho kh¸ch hµng vèn cña m×nh cho nhanh chãng vµ thuËn tiÖn t¨ng nhanh chãng vßng quay cña ®ång tiÒn vèn, t¹o nªn uy tÝn cho Ng©n hµng, t¨ng nhanh tèc ®é lu©n chuyÓn chøng tõ kÓ c¶ trong hÖ thèng vµ ngoµi hÖ thèng. Muèn vËy, Ng©n hµng nhµ n­íc cµn ph¶i nghiªn cøu thµnh lËp mét trung t©m thanh to¸n cã hÑ thèng ch©n rÕt trong toµn quèc, ®¶m b¶o thanh to¸n nhanh trong ngµy ®Ó phôc vô kh¸ch hµng tèt h¬n. 

- §­a vµo sö dông ®ång lo¹t ë tÊt c¶ c¸c Ng©n hµng h×nh thøc thÎ thanh to¸n ®iÖn tö, t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho kh¸ch hµng trong viÖc chi tr¶ c¸c dÞch vô. Víi h×nh thøc thanh to¸n b»ng thÎ ®iªn tö sÏ thu hót nguån tiÒn göi nhµ rçi ngµycµng nhiÒu vµo Ng©n hµng, t¹o ®iÒu kiÖn cho Ng©n hµng thùc hiÖn ®­îc môc tiªu huy ®éng vèn cña m×nh. 

3. Gi¶i ph¸p vÒ tæ chøc. 

Con ng­êi lµ yÕu tè quan träng quyÕt ®Þnh ®Õn mäi thµnh cong trong sù nghiÖp ph¸t triÓn kinh tÕ, cÇn chó träng ®µo t¹o vµ ®µo t¹o l¹i c¸n bé cã ®Çy ®ñ phÈm chÊt chÝnh trÞ, cã b¶n lÜnh vµ kiÕn thøc kinh tÕ x· héi ®Ó n¾m b¾t ®­îc xu thÕ ph¸t triÓn cña Ng©n hµng trong thêi gian tíi. §µo t¹o ë ®©y kh«ng cã nghÜa lµ ®µo t¹o trµn lan mµ ph¶i ph©n lo¹i ®Ó cã kÕ ho¹ch cô thÓ, nªn ®µo t¹o theo h­íng kÕ cËn vµ ph¸t triÓn ®éi ngò c¸n bé. 

Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng H¹ nªn triÓn khai thµnh lËp mét trung t©m ®µo t¹o ®Ó cã kÕ ho¹ch cô thÓ cho viÖc båi d­ìng c¸n bé theo nh÷ng phÇn viÖc d­îc giao, ®¶m b¶o ë tÊt c¶ mäi lÜnh vùc c¸n bé nh©n viªn còng nh­ hµng ngò l·nh ®¹o cã thÓ gi¶i quyÕt c«ng viÖc ®­îc su«n sÎ, kh«ng g©y ¸ch t¾c ë b©ts kú mét kh©u nµo. 

4. Gi¶i ph¸p hç trî. 

+ Gi¸o dôc chñ tr­¬ng, chÝnh s¸ch cña §¶ng vµ Nhµ n­íc trong tõng thêi kú cho c¸n bé c«ng nh©n viªn trong toµn hÖ thèng. X©y dùng c©n ®èi vèn ph¶i lÊy ý kiÕn cña toµn thÓ c¸n bé ®Ó thÊy ®­îc nh÷ng khã kh¨n cña tõng m¨tj ho¹t ®éng, trªn c¬ së ®ã míi ®­a ra ®­îc nh÷ng chñ tr­¬ng khai th¸c vµ sö dông vèn ®óng ®¾n, hîp lý. 

+ §èi víi NHNN & PTNT ViÖt Nam lµ trung t©m ®iÒu hµnh cña NHNN L¸ng h¹ vµ c¸c Ng©n hµng cïng hÖ thèng trªn c¬ së trî gióp, t­ vÊn, ®iÒu chuyÓn vèn gi÷a c¸c chi nh¸nh trong vµ ngoµi Hµ Néi. §Ó gióp chi nh¸nh ho¹t ®éng tèt h¬n NHNN&PTNT cÇn: 

- Bæ sung thªm ng­êi vµ ph©n t¸ch c¸c phßng ban mét c¸hc râ rÖt, giao nhiÖm vô cô thÓ cho tõng phßng ban vµ tõng ng­êi, gióp c¸n bé cã mét c¸ch gi¶i quyÕt c«ng viÖc nhanh chãng h¬n, cã hiÖu qu¶ h¬n. 

- CÇn nghiªn cøu vµ thµnh lËp phßng kü thuËt c«ng nghÖ vµ kinh tÕ, bëi thùc tr¹ng hiÖn nay nhiÒu lÜnh vùc ngµnh nghÒ mµ c¸n bé tÝn dông khi cho vay kh«ng biÕt g× vÒ mÆt kü thuËt c«ng nghÖ cña chóng. Do ®ã khi cã phßng nµy hä cã thÓ tham kh¶o vµ nhê c¸c chuyªn gia gióp ®ì ®Ó kiÓm tra tÝnh ®óng ®¾n mµ c¸c luËn chøng kinh tÕ kü thuËt, c¸c d©y truyÒn m¸y mãc thiÕt bÞ, c«ng ®o¹n vµ quy tr×nh s¶n xuÊt. 

+ §èi víi Ng©n hµngnhµ n­íc nªn hç trî cho c¸c NHTM viÖc tæ chøc triÓn khai th× c¸ ®iÓm øng dông khoa häc kü thuËt vµo viÖc ®æi míi c«ng nghÖ Ng©n hµng. NÕu mét Ng©n hµng Th­¬ng m¹i  nµo ®ã triÓn khai thµnh c«ng th× ®­a c¸c øng dông ®ã triÓn khai ®ång lo¹t ®Ó ®¶m b¶o tÝnh thèng nhÊt trong hÖ thèng. 

+ Nhµ n­íc cÇn sím ban hµnh luËt Ng©n hµng vµ c¸c c¬ chÕ ®ång bé ®Ó thùc hiÖn luËt Ng©n hµng. Th¸ng 5/1990 ph¸p lÖnh Ng©n hµng nhµ n­íc, ph¸p lÖnh NHTM vµ c¸ hîp t¸c x· tÝn dông, c«ng ty tµi chÝnh ra ®êi b­íc ®Çu ®· t¹o ra m«i tr­êng ph¸p lý cho ho¹t ®éng vµ qu¶n lý kinh doanh ng©n hµng, t¹o c¬ së cho Ng©n hµng nhµ n­íc hoach ®Þnh, thùc thi chÝnh s¸ch tiÒn tÖ, c¸c NHTM më réng ph¹m vi vµ ®a d¹ng ho¸ c¸c lo¹i h×nh thøc kinh doanh cña m×nh. Qua 8 n¨m thùc hiÖn, mét sè vÊn ®Ò trong hai ph¸p lÖnh ®ã kh«ng cßn phï hîp víi thùc tÕ vµ mét sè vÊn ®Ò n¶y sinh ch­a ®­îc bæ sung b»ng v¨n b¶n g©y trë ng¹i cho ho¹t ®éng kinh doanh cña ng©n hµng. Nh­ vËy viÖc bæ sung hai ph¸p lÖnh Ng©n hµng, n©ng cÊp thµnh bé luËt Ng©n hµng lµ yªu cÇu bøc thiÕt hiÖn nay. 

KÕt luËn

ViÖc ®Èy m¹nh hiÖu qu¶ kinh doanh cña chi nh¸nh Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹ ®ßi hái ph¶i cã sù thùc hiÖn nhiÒu biÖn ph¸p mét c¸ch ®a d¹ng vµ ®ång bé. C¸c biÖn ph¸p ®ã ®­îc b¾t ®Çu c«ng t¸c nghiªn cøu kh¸i qu¸t ho¸ cña ng­êi qu¶n lý ®Õn c¸c nghiÖp vô cô thÓ ë phßng tÝn dông, tõ sù nç lùc cña mçi nh©n viªn ®Õn sù qu¶n lý ®iÒu hµnh, ®æi míi c¸n bé cña c¶ mét tËp thÓ Ng©n hµng. 

Sau qu¸ tr×nh nghiªn cøu c¶ vÒ mÆt lý luËn vµ kh¶o nghiÖm thùc tÕ, ®Ò tµi ®· hoµn thµnh c¸c nhiÖm vô sau: 

- HÖ thèng ho¸ ®­îc nh÷ng vÊn ®Ò c¬ b¶n vÒ nghiÖp vô khai th¸c vèn t¹i Ng©n hµng n«ng nghiÖp. 

- Ph©n tÝch thùc tr¹ng t×nh h×nh huy ®éng vèn t¹i Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹. 

- §­a ra dÞnh h­íng ph¸t triÓn nguån vèn cña Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹. 

- §­a ra nh÷ng gi¶i ph¸p nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ nghiÖp vô khai th¸c vèn t¹i Ng©n hµng n«ng nghiÖp L¸ng h¹. 

Lµ mét sinh viªn thùc tËp, t«i ®· cã ®iÒu kiÖn vµ thêi gian t×m hiÓu, chøng kiÕn sù ®æi míi nhanh chãng trong c¬ chÕ ho¹t ®éng cña Ng©n hµng. MÆc dï kiÕn thøc b¶n th©n cßn h¹n chÕ, c¸c sè liÖu ®­îc lÊy theo n¨m. Nh­ng t«i nhËn thÊy r»ng c«ng t¸c ph©n tÝch, nghiªn cøu nghiÖp vô khai th¸c vèn lµ v« cïng quan träng. 

§Ò tµi ®· ®­îc hoµn thµnh víi mong muèn duy nhÊt lµ ®ãng gãp mét phÇn nhá vµo chiÕn  l­îc t¹o vèn cña Ng©n hµng phôc vô cho sù nghiÖp CNH, H§H ®Êt n­íc, phÊn ®Çu hoµn thµnh môc tiªu ph¸t triÓn kinh tÕ cña §¶ng ®Ò ra trong nghÞ quyÕt ®¹i héi lÇn thø VIII. Tuy nhiªn, viÖc hoµn thµnh ®Ò tµi kh«ng tr¸nh khái nh÷ng thiÕu sãt. T«i rÊt mong nhËn ®­¬ck sù ®ãng gãp ý kiÕn. 

Cuèi cïng em xin c¶m ¬n gi¸o TrÇn ThÞ Thuý Söu, khoa Khoa häc qu¶n lý, c¸c c« chó trong Ng©n hµng n«ng nghiÖp l¸ng h¹ ®· gióp em hoµn thµnh bµi viÕt nµy. 

Ban gi¸m ®èc





Phßng tæ chøc hµnh chÝnh





Phßn kinh doanh





Phßng thanh to¸n quèc tÕ 





PhßngkÕ to¸n vµ ng©n quü








