Lêi nãi ®Çu

    Qu¸ tr×nh toµn cÇu ho¸ nÒn kinh tÕ thÕ giíi ®ang diÔn ra víi tèc ®é ngµy cµng nhanh vµ s©u s¾c. §ã lµ xu thÕ tÊt yÕu kh¸ch quan vµ lµ mét quy luËt mµ mäi quèc gia trong khu vùc vµ trªn thÕ giíi ®Òu ph¶i tu©n theo. BiÓu hiÖn râ nÐt nhÊt cña xu thÕ nµy lµ qu¸ tr×nh tù do ho¸ bu«n b¸n trong khu vùc vµ ph¹m vi toµn cÇu.

    Thùc hiÖn ®­êng lèi chuyÓn ®æi nÒn kinh tÕ cña ®Êt n­íc héi nhËp víi nÒn kinh tÕ thÕ giíi. §¶ng vµ Nhµ n­íc ta ®· chñ tr­¬ng  kh«ng ngõng më réng quan hÖ kinh tÕ ®èi ngo¹i, ®Æc biÖt lµ trong lÜnh vùc hîp t¸c kinh tÕ quèc tÕ. Trong ®ã,Th­¬ng m¹i quèc tÕ lµ lÜnh vùc quan träng ®Ó ViÖt Nam dÇn cã chç ®øng trong khu vùc vµ trªn ph¹m vi thÕ giíi, thùc hiÖn môc tiªu mµ §¹i héi §¶ng VIII ®Ò ra: “Më réng hîp t¸c quèc tÕ, ®a ph­¬ng ho¸, ®a d¹ng ho¸ c¸c quan hÖ kinh tÕ ®èi ngo¹i...x©y dùng mét nÒn kinh tÕ më, héi nhËp khu vùc vµ thÕ giíi...”*

    Ho¹t ®éng Th­¬ng m¹i quèc tÕ bao gåm néi dung chñ yÕu vµ quan träng lµ c¸c ho¹t ®éng xuÊt nhËp kh©ñ. NÕu xuÊt khÈu ®em l¹i nguån ngo¹i tÖ tÝch luü cho ®Êt n­íc th× ho¹t ®éng nhËp khÈu t¸c ®éng tÝch cùc ®Õn sù ph¸t triÓn c©n ®èi vµ khai th¸c tiÒm n¨ng, thÕ m¹nh cña nÒn kinh tÕ quèc d©n vÒ søc lao ®éng, vèn, tµi nguyªn vµ khoa häc kü thuËt. XuÊt khÈu nh»m b¶o ®¶m nguån vèn cho nhËp khÈu vµ nhËp khÈu phôc vô cho c«ng cuéc c«ng nghiÖp ho¸, hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc, x©y dùng c¬ cÊu kinh tÕ h­íng m¹nh vµo xuÊt khÈu...

    §Þnh h­íng cho môc tiªu c«ng nghiÖp ho¸ - hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc, §¹i héi §¶ng toµn quèc lÇn thø VII ®· chØ râ sù cÇn thiÕt: “...§Èy m¹nh xuÊt khÈu, huy ®éng c¸c nguån ngo¹i tÖ ®Ó nhËp khÈu c¸c vËt t­ hµng ho¸ thiÕt yÕu cho s¶n xuÊt vµ ®êi sèng, tÝch cùc c©n ®èi c¸n c©n thanh to¸n quèc tÕ gãp phÇn duy tr× c¸c c©n ®èi lín cña nÒn kinh tÕ.”** 


* V¨n kiÖn ®¹i héi ®¹i biÓu toµn quèc lÇn thø VIII. NXB sù thËt.

** NghÞ quyÕt ®¹i héi ®¹i Toµn quèc lÇn thø VII. NXB sù thËt 

    Thùc hiÖn tèt c«ng t¸c xuÊt nhËp khÈu sÏ gãp phÇn tÝch cùc ®¸p øng yªu cÇu cÊp b¸ch hiÖn nay cña nÒn kinh tÕ. 

    V× vËy, nghiªn cøu thùc tr¹ng ho¹t ®éng XuÊt - NhËp khÈu cña c¸c doanh nghiÖp ®Ó t×m ra biÖn ph¸p hoµn thiÖn ho¹t ®éng kinh doanh XuÊt - NhËp khÈu lµ vÊn ®Ò quan träng hiÖn nay.

    XuÊt ph¸t tõ quan ®iÓm trªn, ®Ò tµi: “Thùc tr¹ng vµ mét sè gi¶i ph¸p hoµn thiÖn ho¹t ®éng nhËp khÈu ë C«ng ty XNK vµ kü thuËt bao b×” ®· ®­îc chän lµm néi dung nghiªn cøu. Môc tiªu cña ®Ò tµi nµy lµ th«ng qua viÖc xem xÐt vµ ph©n tÝch t×nh h×nh ho¹t ®éng kinh doanh nhËp khÈu, ®Ó t×m ra nh÷ng ®iÓm m¹nh, ®iÓm yÕu, vµ nh÷ng h¹n chÕ cña ho¹t ®éng kinh doanh nhËp khÈu cña C«ng ty PACKEXPORT nh»m ®­a ra mét sè gi¶i ph¸p ®Ó gãp phÇn hoµn thiÖn ho¹t ®éng nhËp khÈu cña C«ng ty PACKEXPORT. 

   KÕt cÊu cña bµi luËn v¨n gåm 3 phÇn:

    PhÇn thø nhÊt: Hoµn thiÖn ho¹t ®éng NhËp khÈu lµ yªu cÇu bøc thiÕt ë c¸c doanh nghiÖp trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng.

    PhÇn thø hai: Ph©n tÝch thùc tr¹ng ho¹t ®éng NhËp khÈu cña C«ng ty XuÊt nhËp khÈu vµ Kü thuËt Bao b×.

    PhÇn thø ba: Nh÷ng gi¶i ph¸p nh»m hoµn thiÖn ho¹t ®éng NhËp khÈu ®èi víi C«ng ty XuÊt nhËp khÈu vµ Kü thuËt Bao b×

PhÇn thø nhÊt :

Hoµn thiÖn ho¹t ®éng nhËp khÈu lµ yªu cÇu bøc thiÕt ë c¸c doanh nghiÖp trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng.

I. Lý luËn chung vÒ ho¹t ®éng nhËp khÈu.

1. Kh¸i niÖm.

        LÞch sö ph¸t triÓn nÒn kinh tÕ thÕ giíi ®· chØ ra r»ng kh«ng mét quèc gia nµo cã thÓ duy tr× ®­îc nÒn kinh tÕ tù tóc khÐp kÝn. Bëi ®Ó duy tr× nã th× ph¶i bá ra rÊt nhiÒu nguån lùc song hiÖu qu¶ l¹i kh«ng cao. Trong khi ®ã yÕu tè nguån lùc th× cã h¹n, ®èi lËp h¼n víi thùc tÕ nhu cÇu cña con ng­êi lµ v« h¹n vµ rÊt ®a d¹ng. Lý thuyÕt vÒ th­¬ng m¹i quèc tÕ gióp chóng ta nhËn thÊy c¸c quèc gia ®Òu cã lîi khi tham gia vµo th­¬ng m¹i quèc tÕ vµ lîi Ých râ nhÊt mµ chóng ta cã thÓ dÔ dµng nhËn thÊy ®­îc tõ th­¬ng m¹i quèc tÕ mµ nã cã thÓ bï ®¾p vµ bï ®¾p mét c¸ch hiÖu qu¶ nh÷ng nhu cÇu cña con ng­êi ta vÒ mét loaÞ hµng ho¸ nµo ®ã mµ néi ®Þa ch­a hoÆc kh«ng cã kh¶ n¨ng ®¸p øng ®­îc.

      Víi ý nghÜa Êy, NhËp khÈu ®­îc hiÓu lµ ho¹t ®éng mua hµng ho¸ cña c¸c doanh nghiÖp trong n­íc tõ n­íc ngoµi nh»m môc tiªu tho¶ m·n nhu cÇu tiªu dïng còng nh­ s¶n xuÊt trong n­íc vµ lµ cÇu nèi gi÷a s¶n xuÊt vµ tiªu dïng gi÷a c¸c quèc gia. NhËp khÈu lµ mét trong nh÷ng ho¹t ®éng cèt lâi cña th­¬ng m¹i quèc tÕ

 2. Vai trß nhËp khÈu ®èi víi sù ph¸t triÓn kinh tÕ cña mét quèc gia.

      Ngµy nay, d­íi t¸c ®éng cña xu thÕ tù do ho¸ th­¬ng m¹i, hÇu hÕt c¸c quèc gia ®Òu nç lùc tham gia vµo ho¹t ®éng th­¬ng m¹i quèc tÕ, ®Òu h­íng c¸c chÝnh s¸ch kinh tÕ, th­¬ng m¹i cña quèc gia m×nh theo khu«n khæ c¸c khèi mËu dÞch mµ hä sÏ tham gia ë tÇm khu vùc nh­:  Khu vùc mËu dÞch tù do ASEAN ( AFTA), Khu vùc mËu dÞch tù do B¾c Mü( NAFTA), ... ë cÊp ®é liªn lóc ®Þa nh­ ASEM, vµ cao h¬n n÷a lµ cÊp ®é toµn cÇu nh­ tæ chøc th­¬ng m¹i thÕ giíi WTO. Trong bèi c¶nh Êy ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu nãi chung vµ ho¹t ®éng nhËp khÈu nãi riªng lµ ho¹t ®éng kinh doanh ë ph¹m vi quèc tÕ. Kh«ng ph¶i lµ nh÷ng hµnh vi bu«n b¸n lÎ mµ lµ c¶ mét hÖ thèng c¸c quan hÖ bu«n b¸n trong mét nÒn th­¬ng m¹i cã tæ chøc c¶ bªn trong n­íc vµ bªn ngoµi n­íc nh»m môc ®Ých ®Èy m¹nh s¶n xuÊt hµng ho¸ ph¸t triÓn, chuyÓn ®æi c¬ cÊu kinh tÕ trong n­íc, æn ®Þnh vµ tõng b­íc n©ng cao ®êi sèng cña nh©n d©n. Nh­ vËy, ho¹t ®éng nhËp khÈu t¸c ®éng trùc tiÕp lÉn gi¸n tiÕp tíi s¶n xuÊt vµ ®êi sèng trong n­íc, nã cã thÓ ®em l¹i hiÖu qu¶ kinh tÕ cao còng nh­ g©y thiÖt h¹i cho nÒn kinh tÕ trong n­íc do tÝnh chÊt phøc t¹p cña nã khi cã yÕu tè quèc tÕ tham gia vµo. NhËp khÈu víi t­ c¸ch lµ mét trong hai ho¹t ®éng chñ yÕu cña th­¬ng m¹i quèc tÕ ngµy cµng ®ãng vai trß quan träng ®èi víi sù ph¸t triÓn kinh tÕ cña mét quèc gia còng nh­ sù ph¸t triÓn cña th­¬ng m¹i quèc tÕ.

      Tr­íc hÕt, nhËp khÈu cã vai trß to lín trong viÖc bï ®¾p nh÷ng thiÕu hôt vÒ cÇu do s¶n xuÊt trong n­íc ch­a ®¸p øng ®­îc. Kh«ng nh÷ng thÕ, nhËp khÈu cßn t¹o ra nh÷ng nhu cÇu míi cho x· héi, t¹o nªn sù phong phó vÒ chñng lo¹i, mÉu m·, chÊt l­îng cho thÞ tr­êng. §iÒu ®ã cã nghÜa lµ nhËp khÈu gãp phÇn t¹o nªn sù c©n ®èi tÝch cùc gi÷a cung vµ cÇu trªn thÞ tr­êng trong n­íc. NhËp khÈu bæ sung kÞp thêi nh÷ng mÆt mÊt c©n ®èi cña nÒn kinh tÕ, ®¶m b¶o ph¸t triÓn nÒn kinh tÕ c©n ®èi æn ®Þnh.

      Thø hai, nhËp khÈu gióp quèc gia khai th¸c ®­îc lîi thÕ so s¸nh cña m×nh, khai th¸c ®­îc tÝnh lîi thÕ kinh tÕ nhê quy m« khi tham gia vµo th­¬ng m¹i quèc tÕ. Kh«ng chØ t¹o thªm hµng tiªu dïng trong n­íc, nhËp khÈu cßn t¹o nªn nguån nguyªn liÖu ®Çu vµo phôc vô s¶n xuÊt trong n­íc, t¹o ra chuyÓn giao c«ng nghÖ. Nhê ®ã nã gãp phÇn thóc ®Èy sù ph¸t triÓn cña nÒn s¶n xuÊt x· héi, tiÕt kiÖm ®­îc chi phÝ vµ thêi gian, t¹o ra sù ®ång ®Òu vÒ tr×nh ®é ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi, tiÕt kiÖm ®ù¬c chi phÝ vµ thêi gian, t¹o ra sù ®ång ®Òu vÒ tr×nh ®é ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi, gãp phÇn xo¸ bá t×nh tr¹ng ®éc quyÒn trong n­íc.

      Thø ba, víi nh÷ng s¶n phÈm nhËp ngo¹i cã tÝnh c¹nh tranh cao, nhËp khÈu lµm t¨ng søc c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng, t¹o ra n¨ng lùc míi trong s¶n xuÊt. C¸c doanh nghiÖp néi ®Þa ph¶i chÞu mét søc c¹nh tranh lín, ®Ó tån t¹i hä buéc ph¶i n¨ng ®éng h¬n, v­¬n lªn chiÕn th¾ng trong c¹nh tranh. Qua ®ã, hiÖu qu¶ s¶n xuÊt trong n­íc ®­îc n©ng cao, hµng ho¸ néi ®Þa trë nªn cã tÝnh c¹nh  tranh h¬n, ng­êi lao ®éng cã nhiÒu c¬ héi t×m viÖc lµm h¬n gãp phÇn n©ng cao ®êi sèng kinh tÕ - x· héi.

      Thø t­, kÕt hîp víi xuÊt khÈu, nhËp khÈu t¹o nªn sù liªn kÕt chÆt chÏ gi÷a s¶n xuÊt vµ tiªu dïng trong n­íc vµ nÒn kinh tÕ thÕ giíi, t¹o ®iÒu kiÖn cho ph©n c«ng lao ®éng quèc tÕ ph¸t triÓn. §iÒu ®ã cã ý nghÜa to lín trong bèi c¶nh quèc tÕ ho¸ diÔn ra m¹nh mÏ ngµy nay. Nã më réng quan hÖ hîp t¸c gi÷a c¸c nÒn kinh tÕ,.v.v.

      §Êt n­íc tõ sau §¹i héi §¶ng lÇn thø VI, nÒn kinh tÕ ®· cã thªm søc m¹nh míi, c¬ chÕ tËp trung quan liªu bao cÊp víi nhiÒu nh­îc ®iÓm tõng b­íc ®­îc thay thÕ b»ng tÝnh n¨ng ®éng, tù chñ cña c¬ chÕ thÞ tr­êng. Ngo¹i th­¬ng cña ViÖt Nam kh«ng cßn chØ bã hÑp trong ph¹m vi néi khèi x· héi - chñ nghÜa qua c¸c kho¶n viÖn trî hoÆc qua c¸c nghÞ ®Þnh th­ mµ ®­îc më réng ra trªn ph¹m vi toµn cÇu. ChÝnh s¸ch ph¸t triÓn kinh tÕ, th­¬ng m¹i ViÖt Nam tõng b­íc ®­îc ®iÒu chØnh cho phï hîp víi xu thÕ chung cña thêi ®¹i, héi nhËp m¹nh mÏ vµo nÒn kinh tÕ thÕ giíi. Vai trß cña nhËp khÈu ngµy trë nªn râ rÖt: Kh«ng chØ lµ nh©n tè gióp ViÖt Nam héi nhËp ngµy cµng s©u réng vµo nÒn kinh tÕ thÕ giíi mµ cßn lµ nh©n tè lµm thay ®æi diÖn m¹o cña c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam. §Ó tiÕp tôc ph¸t huy vai trß cña ho¹t ®éng nhËp khÈu, Nhµ n­íc ta x¸c ®Þnh: Trong ho¹t ®éng kinh doanh, ®Æc biÖt lµ ho¹t ®éng kinh doanh nhËp khÈu, c¸c doanh nghiÖp thuéc mäi thµnh phÇn kinh tÕ cÇn chó ý t¹o uy tÝn vµ quan hÖ l©u dµi víi b¹n hµng, coi träng tÝnh hiÖu qu¶ kinh tÕ trong nhËp khÈu, biÕt kÕt hîp hµi hoµ gi÷a c¸c mÆt lîi Ých.

  3. C¸c h×nh thøc nhËp khÈu.

      Kh«ng ph¶i ngÉu nhiªn ngµy cµng cã nhiÒu doanh nghiÖp tham gia vµo c¸c ho¹t ®éng th­¬ng maÞ quèc tÕ mµ lµ do kinh doanh quèc tÕ cã sù phong phó ®a d¹ng vÒ c¸c ph­¬ng thøc ho¹t ®éng. ChÝnh sù ®a d¹ng nµy cho phÐp c¸c doanh nghiÖp t×m thÊy ®­îc lîi Ých th«ng qua viÖc lùa chän ph­¬ng thøc phï hîp víi kh¶ n¨ng cña m×nh nhÊt. Tr­íc sù thay ®æi cña m«i tr­êng kinh doanh, ®Õn nay cã mét sè ph­¬ng thøc nhËp khÈu chñ yÕu sau mµ c¸c doanh nghiÖp th­êng lùa chän:

   a/ NhËp khÈu uû th¸c.

       Trong giao dÞch quèc tÕ, kh«ng ph¶i bÊt cø doanh nghiÖp nµo còng cã thÓ tham gia mét c¸ch trùc tiÕp do c¸c yÕu tè vÒ nguån nh©n lùc, trong khi ®ã hä l¹i muèn ®­îc giao dÞch. Tõ nhu cÇu Êy lµm h×nh thµnh nªn ph­¬ng thøc nhËp khÈu uû th¸c. §ã lµ ph­¬ng thøc mµ doanh nghiÖp nµy uû th¸c cho doanh nghiÖp cã chøc n¨ng giao dÞch trùc tiÕp tiÕn hµnh nhËp khÈu theo yªu cÇu cña m×nh. Bªn nhËn uû th¸c sÏ tiÕn hµnh ®µm ph¸n víi ®èi t¸c n­íc ngoµi ®Ó lµm thñ tôc nhËp khÈu theo yªu cÇu cña bªn uû th¸c vµ ®­îc h­ëng mét kho¶n thï lao gäi lµ phÝ uû th¸c.

    §Æc ®iÓm: 

          - Theo ph­¬ng thøc nµy, doanh nghiÖp nhËp khÈu (doanh nghiÖp nhËn uû th¸c) kh«ng ph¶i bá vèn, kh«ng ph¶i xin h¹n ngh¹ch (nÕu cã), kh«ng ph¶i nghiªn cøu thÞ tr­êng tiªu thô hµng nhËp khÈu mµ chØ ®øng ra lµm ®¹i diÖn cho bªn uû th¸c giao dÞch, ký kÕt hîp ®ång, lµm thñ tôc nhËp khÈu hµng còng nh­ thay mÆt cho bªn uû th¸c khiÕu n¹i, båi th­êng víi bªn n­íc ngoµi khi cã tæn thÊt.

          -  C¸c doanh nghiÖp ®­îc uû th¸c nhËp khÈu chØ ®­îc tÝnh kim ng¹ch nhËp khÈu chø kh«ng ®­îc tÝnh doanh sè, doanh thu. Bªn c¹nh ®ã, c¸c doanh nghiÖp ph¶i lËp hai hîp ®ång:  

1.  Hîp ®ång mua b¸n hµng ho¸ víi ng­êi n­íc ngoµi.

         2.   Hîp ®ång uû th¸c víi bªn uû th¸c.

    b/ NhËp khÈu tù doanh (NhËp khÈu trùc tiÕp).

        §©y lµ ho¹t ®éng nhËp khÈu ®éc lËp cña mét doanh nghiÖp nhËp khÈu trùc tiÕp. Khi tiÕn hµnh nhËp khÈu theo ph­¬ng thøc nµy, doanh nghiÖp cÇn ph¶i tiÕn hµnh nghiªn cøu thÞ tr­êng trong vµ ngoµi n­íc, tÝnh to¸n ®Çy ®ñ chi phÝ, ®¶m b¶o kinh doanh nhËp khÈu cã l·i, ®óng chÝnh s¸ch luËt ph¸p quèc gia còng nh­ quèc tÕ.

    §Æc ®iÓm:      

          - Do ph¶i ®øng ra tiÕn hµnh c¸c kh©u nªn doanh nghiÖp ph¶i chÞu mäi rñi ro, tæn thÊt còng nh­ lîi nhuËn thu ®­îc. V× vËy, ®Ó cã hiÖu qu¶ cao ®ßi hái doanh nghiÖp ph¶i thËn träng trong tõng b­íc tõ viÖc nghiªn cøu thÞ tr­êng cho ®Õn khi b¸n hµng vµ thu tiÒn.

          - ë ph­¬ng thøc nµy, doanh nghiÖp chØ cÇn lËp mét hîp ®ång víi ®èi t¸c n­íc ngoµi, cßn c¸c hîp ®ång liªn quan ®Õn kh©u tiªu thô th× cã thÓ lËp sau.

 c/ NhËp khÈu liªn doanh.

        NhËp khÈu liªn doanh lµ ho¹t ®éng nhËp khÈu hµng ho¸ trªn c¬ së liªn kÕt mét c¸ch tù nguyÖn gi÷a c¸c doanh nghiÖp (trong ®ã cã Ýt nhÊt mét doanh nghiÖp nhËp khÈu trùc tiÕp) nh»m phèi hîp kü n¨ng ®Ó cïng giao dÞch vµ ®Ò ra c¸c chñ tr­¬ng biÖn ph¸p cã liªn quan ®Õn ho¹t ®éng nhËp khÈu, thóc ®Èy ho¹t ®éng nµy ph¸t triÓn theo h­íng cã lîi cho c¸c bªn tham gia, l·i cïng h­ëng rñi ro cïng g¸nh chÞu.

    §Æc ®iÓm:

          - C¸c bªn tham gia chØ ph¶i gãp mét phÇn vèn nhÊt ®Þnh vµ tû lÖ ph©n chia l·i lç phô thuéc vµo tû lÖ vèn gãp gi÷a c¸c bªn.

          - Theo ph­¬ng thøc nµy, doanh nghiÖp ®øng ra nhËp hµng sÏ ®­îc kim ng¹ch nhËp khÈu, nh­ng khi ®­a hµng vÒ tiªu thô chØ ®­îc tÝnh doanh sè b¸n hµng trªn sè hµng theo tû lÖ vèn gãp vµ chÞu thuÕ trªn doanh sè ®ã. Doanh nghiÖp ®øng ra nhËp khÈu ph¶i lËp hai hîp ®ång:  
[image: image1.wmf]
                        1.   Mét hîp ®ång víi ®èi t¸c n­íc ngoµi.

        2.   Mét hîp ®ång víi ®èi t¸c liªn doanh.

      C¸ch ph©n chia c¸c h×nh thøc nhËp khÈu trªn dùa vµo chñ thÓ cña ho¹t ®éng nhËp khÈu. NÕu quan t©m ®Õn h×nh thøc thanh to¸n b»ng tiÒn vµ mua thanh to¸n b»ng hµng (cßn gäi lµ mua b¸n ®èi l­u) lµ mét h×nh thøc cßn kh¸ míi mÎ ®èi víi c¸c doanh nghiªp ViÖt Nam, t×m hiÓu kü ph­¬ng thøc nµy cã thÓ cho phÐp c¸c doanh nghiÖp cã ®­îc mét ph­¬ng thøc nhËp khÈu cã hiÖu qu¶.

  d/ NhËp khÈu hµng ®æi hµng.

        NhËp khÈu hµng ®æi hµng cïng víi trao ®æi bï trõ lµ hai nghiÖp vô chñ yÕu cña bu«n b¸n ®èi l­u, lµ h×nh thøc nhËp khÈu g¾n liÒn víi xuÊt khÈu, ph­¬ng tiÖn thanh to¸n trong hîp ®ång nµy kh«ng ph¶i lµ tiÒn mµ b»ng hµng ho¸. Môc ®Ých nhËp khÈu ë ®©y kh«ng ph¶i chØ thu l·i tõ ho¹t ®éng nhËp khÈu mµ cßn nh»m ®Ó xuÊt khÈu ®­îc hµng vµ thu lîi tõ ho¹t ®éng xuÊt khÈu n÷a.

      §Æc ®iÓm: 

          - Ph­¬ng thøc nµy mang l¹i lîi Ých lín h¬n cho c¸c bªn tham gia hîp ®ång, mÆt kh¸c cã thÓ tiÕn hµnh cïng mét lóc c¶ ho¹t ®éng xuÊt vµ nhËp khÈu.

          - Hµng ho¸ xuÊt vµ nhËp còng lµ b¹n hµng trong ho¹t ®éng xuÊt khÈu.

          - Doanh nghiÖp xuÊt nhËp khÈu trùc tiÕp ®­îc tÝnh c¶ kim ngh¹ch nhËp khÈu trùc tiÕp vµ kim ngh¹ch xuÊt khÈu, doanh sè tiªu thô trªn c¶ hai lo¹i mÆt hµng.

          - §Ó ®¶m b¶o thùc hiÖn hîp ®ång, c¸c bªn th­êng sö dông biÖn ph¸p sau:

             + Dïng th­ tÝn dông ®èi øng: Lµ mét lo¹i th­ tÝn dông mµ trong néi dung cña nã cã c¸c ®iÒu kho¶n quy ®Þnh chung. Th­ tÝn dông chØ cã hiÖu lùc khi  ng­êi më mét th­  tÝn dông kh¸c cã kim ng¹ch t­¬ng ®­¬ng.

            + Dïng ng­êi thø ba khèng chÕ chøng tõ së h÷u hµng ho¸. Ng­êi nµy sÏ chØ giao chøng tõ ®ã cho ng­êi nhËn hµng khi ng­êi nµy ®æi l¹i mét chøng tõ së h÷u hµng ho¸ cã gi¸ trÞ t­¬ng ®­¬ng.

   e/ NhËp khÈu t¸i xuÊt.

        NhËp khÈu t¸i xuÊt lµ ho¹t ®éng nhËp khÈu hµng ho¸ song kh«ng ph¶i ®Ó tiªu thô ë néi ®Þa mµ ®Ó xuÊt sang n­íc thø ba nµo ®ã nh»m thu lîi nhuËn. Nh÷ng hµng nhËp khÈu nµy kh«ng ®­îc qua chÕ biÕn ë n­íc t¸i xuÊt. Nh­ vËy, ph­¬ng thøc nhËp khÈu nµy ®­îc thùc hiÖn th«ng qua 3 n­íc: n­íc xuÊt khÈu, n­íc nhËp khÈu, n­íc t¸i xuÊt.

    §Æc ®iÓm: 

          - Doanh nghiÖp nhËp khÈu ë n­íc t¸i xuÊt ph¶i tÝnh to¸n chi phÝ, ghÐp mçi b¹n hµng xuÊt vµ b¹n hµng nhËp khÈu, b¶o ®¶m sao cho cã thÓ thu ®­îc sè tiÒn lín h¬n tæng chi phÝ bá ra ®Ó tiÕn hµnh ho¹t ®éng.

          - Doanh nghiÖp xuÊt nhËp khÈu trùc tiÕp ®­îc tÝnh kim ng¹ch c¶ xuÊt vµ nhËp khÈu. Doanh sè b¸n trªn trÞ gi¸ hµng xuÊt khÈu ®èi víi c¸c mÆt hµng kinh doanh.

- Doanh nghiÖp t¸i xuÊt lËp hai b¶n hîp ®ång:

1. Hîp ®ång xuÊt khÈu

                2.  Hîp ®ång nhËp khÈu vµ kh«ng chÞu thuÕ xuÊt nhËp khÈu ®èi víi   c¸c mÆt hµng kinh doanh.

          - §Ó ®¶m b¶o thanh to¸n, hîp ®ång t¸i xuÊt th­êng sö dông th­ tÝn dông gi¸p l­ng.

          - Hµng ho¸ kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i qua n­íc t¸i xuÊt mµ cã thÓ nhËp th¼ng vÒ n­íc thø ba (c¸c ho¹t ®éng giao dÞch th× vÉn liªn quan ®Õn n­íc t¸i xuÊt). Doanh nghiÖp t¸i xuÊt cßn cã thÓ cã ®­îc nh÷ng kho¶n lîi do ®­îc thanh to¸n tiÒn hµng song l¹i cã thÓ tr¶ chËm cho bªn xuÊt khÈu.

      Víi nhiÒu ph­¬ng thøc nhËp khÈu nh­ vËy, c¸c doanh nghiÖp cÇn thiÕt ph¶i tiÕn hµnh nghiªn cøu kü l­ìng m«i tr­êng kinh doanh ®Ó tõ ®ã øng dông c¸c ph­¬ng thøc nµy mét c¸ch linh ho¹t víi thÞ tr­êng nµy, víi b¹n hµng nµy, ta cã thÓ dïng ph­¬ng thøc nµy lµ cã lîi h¬n, song víi thÞ tr­êng, víi b¹n hµng kh¸c vµ vµo mét thêi ®iÓm kh¸c th× ph­¬ng thøc Êy ch­a ch¾c ®· cã lîi b»ng c¸c ph­¬ng thøc kh¸c. Kh«ng nªn chØ ¸p dông mét hay mét vµi ph­¬ng ph¸p cho mäi thÞ tr­êng, mäi ®èi t¸c.

II. Néi dung cña ho¹t ®éng nhËp khÈu.

1. Nghiªn cøu thÞ tr­êng nhËp khÈu.

      ThÞ tr­êng cã mét vai trß ®Æc biÖt quan träng ®èi víi sù tån t¹i cña mét doanh nghiÖp, bëi thÞ tr­êng lµ tæng thÓ c¸c mèi quan hÖ vÒ l­u th«ng hµng ho¸ vµ tiÒn tÖ. Qua thÞ tr­êng, doanh nghiÖp sÏ biÕt ®­îc l­îng cung, l­îng cÇu tõ ®ã cã kÕ ho¹ch s¶n xuÊt kinh doanh cho thÝch hîp. Cã nhiÒu doanh nghiÖp nhê n¨ng ®éng, n¾m b¾t ph¶n øng nhanh nh¹y víi thÞ tr­êng mµ viÖc kinh doanh thµnh ®¹t, song kh«ng Ýt doanh nghiÖp v× kh¶ n¨ng hiÓu biÕt vÒ thÞ tr­êng h¹n chÕ mµ dÉn ®Õn ph¸ s¶n. ChÝnh v× vËy, ®Ó ho¹t ®éng kinh doanh cã hiÖu qu¶ doanh nghiÖp nãi chung vµ doanh nghiÖp nhËp khÈu nãi riªng ph¶i n¾m v÷ng c¸c yÕu tè cña thÞ tr­êng, hiÓu biÕt quy luËt vËn ®éng cña thÞ tr­êng, tõ ®ã ph¶n øng kÞp thêi tr­íc nh÷ng thay ®æi cña cña thÞ tr­êng. C«ng viÖc nghiªn cøu thÞ tr­êng cña mét doanh nghiÖp nhËp khÈu gåm cã:

       + Nghiªn cøu mÆt hµng nhËp khÈu.

       + Nghiªn cøu thÞ tr­êng vµ c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng tíi dung l­îng thÞ tr­êng.

       + Nghiªn cøu quan hÖ cung cÇu hµng ho¸ vµ sù biÕn ®éng cña chóng.

       + Nghiªn cøu gi¸ c¶ hµng ho¸ nhËp khÈu.

       + X¸c ®Þnh møc gi¸ thÊp nhËp khÈu ®èi víi thÞ ttr­êng cã quan hÖ giao dÞch.

    Trªn c¬ së ph©n tÝch ®óng ®¾n ¶nh h­ëng cña nh©n tè tíi gi¸ c¶, ta sÏ n¾m ®­îc xu h­íng biÕn ®éng cña chóng, tõ ®ã x¸c ®Þnh møc gi¸ cho mÆt hµng mµ ta cã kÕ ho¹ch nhËp khÈu ®èi víi thÞ tr­êng mµ ta sÏ giao dÞch.

    NÕu mÆt hµng nµy thuéc vÒ ®èi t­îng giao dÞch phæ biÕn hoÆc cã nh÷ng trung t©m giao dÞch trªn thÕ giíi th× nhÊt ®Þnh ph¶i tham kh¶o gi¸ thÞ tr­êng thÕ giíi vÒ mÆt hµng ®ã. Vµ ph¶i chó ý khi ®Þnh gi¸ cÇn tÝnh ®Õn yÕu tè c­íc phÝ vËn t¶i vµ còng cã thÓ dùa vµo chµo hµng cña h·ng, dùa vµo gi¸ nhËp khÈu cña thêi kú tr­íc, vµo gi¸ cña l« hµng tr­íc, tÝnh ®Õn nh÷ng chØ tiªu kinh tÕ kü thuËt ®Ó t¨ng hay gi¶m gi¸ thµnh nhËp khÈu khi giao dÞch.

2. Lùa chän ph­¬ng thøc giao dÞch nhËp khÈu.

  a/ Giao dÞch th«ng th­êng.

      Lµ ph­¬ng thøc giao dÞch ®­îc thùc hiÖn ë mäi n¬i, mäi lóc, ng­êi b¸n vµ ng­êi mua trùc tiÕp quan hÖ b»ng c¸ch gÆp gì trùc tiÕp hoÆc qua th­ tõ ®Ó bµn b¹c vµ tho¶ thuËn víi nhau vÒ c¸c ®iÒu kiÖn giao dÞch. Nh÷ng néi dung cña lÇn giao dÞch nµy ®­îc thùc hiÖn mét c¸ch tù nguyÖn, kh«ng cã sù rµng buéc víi lÇn giao dÞch tr­íc, viÖc mua kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i g¾n víi viÖc b¸n.

  b/ Giao dÞch qua trung gian.

      Trong h×nh thøc giao dÞch nµy cã ng­êi thø ba lµm trung gian gi÷a ng­êi b¸n vµ ng­êi mua. C¸c trung gian phæ biÕn trªn thÞ tr­êng lµ ®¹i lý vµ m«i giíi.

      §¹i lý lµ tù nhiªn nh©n hoÆc ph¸p nh©n tiÕn hµnh mét hay nhiÒu hµnh vi theo sù uû th¸c. Quan hÖ gi÷a ng­êi uû th¸c vµ ®¹i lý lµ hîp ®ång ®¹i lý.

      M«i giíi lµ th­¬ng nh©n trung gian gi÷a ng­êi mua vµ ng­êi b¸n nhËn sù uû th¸c cña hä. Nh÷ng ng­êi m«i giíi khi thùc hiÖn nghiÖp vô kh«ng ®øng tªn m×nh, kh«ng chiÕm h÷u hµng ho¸ vµ kh«ng chÞu tr¸ch nhiÖm ph¸p nh©n tr­íc ng­êi uû th¸c vÒ viÖc kh¸ch hµng cã thùc hiÖn hîp ®ång hay kh«ng. Quan hÖ gi÷a ng­êi uû th¸c vµ ng­êi m«i giíi dùa trªn sù uû th¸c tõng lÇn chø kh«ng dùa vµo hîp ®ång dµi h¹n,

    Sö dông ®¹i lý, ng­êi m«i giíi cã nhiÒu thuËn lîi h¬n do hä cã nhiÒu hiÓu biÕt vÒ thÞ tr­êng, luËt ph¸p, tËp qu¸n cña ®Þa ph­¬ng, vµ ta còng cã tËn dông ®­îc nh÷ng c¬ së vËt chÊt cña hä,... song nã cã nh­îc ®iÓm lµ ta kh«ng cã sù liªn hÖ trùc tiÕp víi kh¸ch hµng, víi thÞ tr­êng, vµ lîi nhuËn bÞ chia sÎ.

  c/ Giao dÞch t¹i së giao dÞch hµng ho¸.

      Së giao dÞch hµng ho¸ lµ mét thÞ tr­êng ®Æc biÖt t¹i ®ã th«ng qua nh÷ng ng­êi m«i giíi do së giao dÞch chØ ®Þnh, ng­êi ta mua b¸n c¸c lo¹i hµng ho¸ cã khèi l­îng lín, cã tÝnh chÊt ®ång lo¹t, cã phÈm chÊt cã thÓ thay thÕ ®­îc nhau. Gi¸ c«ng bè ë së giao dÞch cã thÓ lµ gi¸ tham kh¶o trong viÖc x¸c ®Þnh gi¸ quèc tÕ.

  d/ Giao dÞch t¹i héi trî triÓn l·m.

      Héi trî lµ thÞ tr­êng ho¹t ®éng ®Þnh kú tæ chøc vµo mét thêi h¹n nhÊt ®Þnh, t¹i ®ã ng­êi b¸n tr­ng bµy hµng ho¸ cña m×nh vµ tiÕp xóc víi ng­êi mua ®Ó ký kÕt hîp ®ång.

      TriÓn l·m lµ viÖc tr­ng bµy giíi thiÖu thµnh tùu cña mét nÒn kinh tÕ hoÆc tæ chøc mét nghµnh nµo ®ã. Ngµy nay, triÓn l·m kh«ng ph¶i lµ n¬i tr­ng bµy mµ cßn lµ n¬i th­¬ng nh©n hoÆc tæ chøc kinh doanh tiÕp xóc giao dÞch ký kÕt hîp ®ång mua b¸n cô thÓ.

3. Ký kÕt hîp ®ång nhËp khÈu.

      Trong ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu sau khi chän c¸c bªn tiÕn hµnh giao dÞch ®µm ph¸n cã kÕt qu¶ ph¶i ®i ®Õn ký kÕt hîp ®ång kinh tÕ ngo¹i th­¬ng.

  a/ Kh¸i niÖm vÒ hîp ®ång kinh tÕ ngo¹i th­¬ng.

      Hîp ®ång nãi chung lµ sù tho¶ thuËn gi÷a hai bªn hay nhiÒu bªn nh»m môc ®Ých t¹o lËp, chuyÓn dÞch, biÕn ®æi hay chÊm døt mét nghÜa vô.

      Hîp ®ång kinh tÕ ngo¹i th­¬ng lµ sù tho¶ thuËn cña nh÷ng ®­¬ng sù cã quèc tÞch kh¸c nhau trong ®ã mét bªn lµ bªn b¸n (xuÊt khÈu) cã nghÜa vô ph¶i chuyÓn vµo quyÒn së h÷u cña bªn mua (nhËp khÈu) mét khèi l­îng hµng ho¸ nhÊt ®Þnh, bªn mua cã nghÜa vô tr¶ tiÒn vµ nhËn hµng.

      Hîp ®ång kinh tÕ ngo¹i th­¬ng cã nh÷ng ®iÓm kh¸c so víi hîp ®ång kinh tÕ trong n­íc, ®ã lµ: 

          - Chñ thÓ cña hîp ®ång kinh tÕ ngo¹i th­¬ng lµ c¸c ph¸p nh©n cã quèc tÞch kh¸c nhau.

- Hµng ho¸ ®­îc di chuyÓn tõ n­íc nµy sang n­íc kh¸c.

          - §ång tiÒn dïng trong thanh to¸n ngo¹i th­¬ng lµ ngo¹i tÖ hay cã nguån gèc ngo¹i tÖ ®èi víi Ýt nhÊt mét bªn ký kÕt hîp ®ång.

      Trong tËp qu¸n th­¬ng m¹i quèc tÕ phÇn lín c¸c hîp ®ång ®­îc thµnh lËp thµnh v¨n b¶n, ®ã lµ mét chøng tõ cÇn thiÕt cña sù tho¶ thuËn gi÷a bªn mua vµ bªn b¸n.

   b/ Nh÷ng ®iÒu kho¶n c¬ b¶n cña mét hîp ®ång ngo¹i th­¬ng.

        VÒ néi dung cña hîp ®ång theo nguyªn t¾c tù do ký hîp ®ång hai bªn ®­îc tuú ý quyÕt ®Þnh nh÷ng nghÜa vô cña hä sao cho phï hîp víi quyÒn lîi cña c¶ hai bªn. Tuy nhiªn, viÖc ký kÕt hîp ®ång kinh tÕ ngo¹i th­¬ng th­êng khã kh¨n h¬p hîp ®ång trong n­íc do c¸c chñ thÓ hîp ®ång th­êng kh«ng cã sù t­¬ng ®ång vÒ v¨n ho¸, ng«n ng÷, phong tôc tËp qu¸n,...Do vËy, ®Ó tr¸nh sù tranh chÊp cã thÓ x¶y ra, ®Ó ®¶m b¶o sù thi hµnh hîp ®ång ®­îc su«n sÎ, néi dung hîp ®ång xuÊt nhËp khÈu cÇn cã mét sè ®iÒu c¨n b¶n, ngoµi ra hai bªn cã thÓ ghi thªm c¸c ®iÒu kho¶n kh¸c mµ hä thÊy cÇn thiÕt.

· Mét sè ®iÒu kho¶n c¨n b¶n trong hîp ®ång kinh tÕ ngo¹i th­¬ng.

· §iÒu kho¶n vÒ ®èi t­îng hîp ®ång:

      + §iÒu kho¶n tªn hµng: CÇn ghi tªn th«ng dông, tªn th­¬ng m¹i vµ tªn khoa häc (nÕu cã).

      + §iÒu kho¶n chÊt l­îng: Hîp ®ång cÇn ghi râ tiªu chuÈn quy ®Þnh phÈm chÊt cña hµng ho¸. Cã thÓ c¨n cø vµo mÉu hµng, vµo c¸c tµi liÖu kü thuËt, nh·n hiÖu hµng ho¸, hay c¨n cø vµo mét tiªu chuÈn ®­îc tËp qu¸n th­¬ng m¹i quèc tÕ c«ng nhËn.

     + §iÒu kho¶n sè l­îng: Hîp ®ång ph¶i ghi râ ®¬n vÞ ®o l­êng ®­¬c hai bªn lùa chän, quy ®Þnh cô thÓ sè l­îng hµng giao dÞch. NÕu sè l­îng quy ®Þnh pháng chõng ph¶i dù liÖu mét sè cã thÓ chÊp nhËn ®­îc.

     + §iÒu kho¶n träng l­îng cña hµng ho¸: Cã thÓ tÝnh theo träng l­îng c¶ b× hay kh«ng cã b×. Ng­êi ta tÝnh theo träng l­îng th­¬ng m¹i tøc lµ träng l­îng cña hµng ho¸ cã ®é Èm tiªu chuÈn.

· §iÒu kho¶n vÒ gi¸ c¶ hµng ho¸:

      §iÒu kho¶n vÒ gi¸ c¶ hµng ho¸ trong bu«n b¸n ngo¹i th­¬ng lµ ®iÒu kiÖn c¬ b¶n, ®iÒu kiÖn gi¸ c¶ bao gåm: §ång tiÒn tÝnh gi¸, møc gi¸, ph­¬ng ph¸p quy ®Þnh vµ gi¶m gi¸.

     + §ång tiÒn tÝnh gi¸: Cã thÓ dïng ®ång tiÒn cña n­íc xuÊt khÈu hoÆc nhËp khÈu hoÆc cña n­íc thø ba, nh­ng ph¶i lµ ®ång tiÒn æn ®Þnh vµ tù do chuyÓn ®æi ®­îc.

     + Møc gi¸: Th­êng lµ møc gi¸ quèc tÕ.

     + Ph­¬ng ph¸p quy ®Þnh gi¸: Tuú theo tho¶ thuËn trong hîp ®ång, gi¸ cã thÓ ®­îc quy ®Þnh theo c¸c lo¹i sau: 

    * Gi¸ cè ®Þnh: Lµ lo¹i gi¸ ®­îc quy ®Þnh lóc ký kÕt hîp ®ång vµ kh«ng thay ®æi trong c¶ qu¸ tr×nh hiÖu lùc. Gi¸ cè ®Þnh dïng trong c¸c hîp ®ång giao hµng ngay hay giao trong thêi h¹n ng¾n, cã khi giao hµng trong thêi gian dµi còng dïng gi¸ cè ®Þnh vµ th­êng cã quy ­íc trong hîp ®ång gi¸ cè ®Þnh, kh«ng thay ®æi.

    * Gi¸ quy ®Þnh sau: Lµ gi¸ ®­îc quy ®Þnh trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn hîp ®ång. Trong hîp ®ång x¸c ®Þnh thêi ®iÓm ®Þnh gi¸ vµ nguyªn t¾c x¸c ®Þnh møc gi¸ ®Ó hai bªn tÝnh to¸n. VÝ dô: mét th¸ng tr­íc khi giao hµng, ng­êi mua cã thÓ ®­îc quyÒn lùa chän thêi ®iÓm ®Þnh gi¸ trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn hîp ®ång, cã cam kÕt vÒ nguån tµi liÖu th«ng tin gi¸ c¶.

    * Gi¸ cã thÓ ®iÒu chØnh l¹i: Gi¸ ®­îc x¸c ®Þnh trong hîp ®ång lóc ký kÕt, nh­ng trong hîp ®ång cã quy ­íc: NÕu lóc thùc hiÖn hîp ®ång gi¸ thÞ tr­êng t¨ng hay gi¶m th× gi¸ ®· ghi trong hîp ®ång sÏ thay ®«Ø theo quy ­íc t¨ng hay gi¶m. Th­êng møc chªnh lÖch thÊp nhÊt gi÷a gi¸ hîp ®ång so víi gi¸ thÞ tr­êng lµ 2- 5% th× kh«ng ®­îc tÝnh l¹i.

    * Gi¸ di ®éng: Gi¸ chØ tÝnh døt kho¸t lóc thùc hiÖn hîp ®ång b»ng ®iÒu chØnh gi¸ c¶ c¬ së ®· ghi trong hîp ®ång tÝnh ®Õn thay ®æi vÒ chi phÝ s¶n xuÊt trong qu¸ tr×nh chuÈn bÞ hµng. Gi¸ s¶n xuÊt bao gåm gi¸ nguyªn vËt liÖu, tiÒn l­¬ng. Th­êng ¸p dông cho hµng ph¶i s¶n xuÊt dµi h¹n.

+ Gi¶m gi¸: Gi¸ c«ng bè vµ gi¸ thËt chªnh lÖch nhau v× ng­êi mua ®­îc gi¶m gi¸ khi ký kÕt hîp ®ång. Gi¶m gi¸ cã thÓ v× tiÒn ®­îc tr¶ ngay, mua khèi l­îng lín hay v× kh¸ch quen,...C¸c lo¹i gi¶m gi¸:

    * Gi¶m gi¸ ®¬n: Gi¶m gi¸ so víi thêi gi¸ th­êng tíi 20 - 30% cã khi tíi 30 - 40%. Gi¶m gi¸ nh­ vËy th­êng gÆp ë c¸c hîp ®ång mua b¸n thiÕt bÞ, nhÊt lµ lo¹i m¸y cã tiªu chuÈn, gi¶m gi¸ so víi gi¸ tham kh¶o vÒ hµng nguyªn liÖu c«ng nghiÖp gi¶m trung b×nh 2- 5%. MÆt kh¸c gi¶m gi¸ ®¬n còng th­êng gÆp khi tr¶ tiÒn mÆt v× th­êng b¸n hµng theo tÝn dông ng¾n h¹n, nh­ng ng­êi mua tr¶ tiÒn mÆt nªn ®­îc gi¶m gi¸ 2- 3% gi¸ tham kh¶o nghÜa lµ t­¬ng øng víi phÇn tr¨m vay l·i.

    * Gi¶m gi¸ ®o¹t doanh sè: Gi¶m gi¸ cho ng­êi mua tr¸i vô ®Ó khuyÕn khÝch mua hµng lóc khã tiªu thô.

    * Gi¶m gi¸ kÐp: Gi¶m gi¸ khi mua hµng víi sè l­îng lín víi møc t¨ng dÇn theo sè l­îng mua.

· §iÒu kho¶n giao hµng.

       Néi dung c¬ b¶n lµ x¸c ®Þnh thêi h¹n, thêi ®iÓm, ph­¬ng thøc vµ viÖc th«ng b¸o giao hµng.

    + Trong hîp ®ång cÇn ghi râ thêi h¹n giao hµng: Giao hµng kh«ng ®óng thêi h¹n quy ®Þnh cã thÓ g©y thiÖt h¹i lín vµ chÞu tr¸ch nhiÖm, cã thÓ ph¶i tr¶ tiÒn ph¹t.

    + §iÓm giao hµng: Trªn thùc tÕ ng­êi nhËp khÈu th­êng chØ ®Þnh bÕn ®i vµ bÕn ®Õn cho hµng ho¸. N¬i giao hµng cã thÓ lµ ®Çu mèi vËn t¶i ®Ó mang tiÕp hµng ®i n¬i kh¸c hoÆc lµ n¬i hä ®· n¾m v÷ng tËp qu¸n giao hµng, kh¶ n¨ng bèc dì, kh¶ n¨ng vÒ kho tµng, tr×nh ®é trang thiÕt bÞ b¶o qu¶n hµng ho¸,...

    + Ph­¬ng thøc giao hµng: VÒ s¬ bé cuèi cïng hay giao nhËn vÒ sè l­îng, chÊt l­îng.

    + Th«ng b¸o giao hµng: Quy ®Þnh sè lÇn th«ng b¸o vµ néi dung th«ng b¸o khi ng­êi b¸n giao hµng xong.

· §iÒu kho¶n vÒ thanh to¸n tr¶ tiÒn.

    + §ång tiÒn thanh to¸n: Ph¶i lµ ®ång tiÒn æn ®Þnh, tù do chuyÓn ®æi trªn thÞ tr­êng tiÒn tÖ quèc tÕ, cã thÓ lµ ®ång tiÒn cña bªn xuÊt hoÆc bªn nhËp hoÆc lµ cña n­íc thø ba.

    §ång tiÒn thanh to¸n cã thÓ trïng hîp hoÆc kh«ng trïng hîp víi ®ång tiÒn tÝnh gi¸. Trong tr­êng hîp kh«ng trïng hîp th× trong hîp ®ång quy ®Þnh râ tû gi¸ chuyÓn ®æi tõ ®¬n vÞ tiÒn tÝnh gi¸ sang ®¬n vÞ tiÒn thanh to¸n ®­îc thùc hiÖn theo tû gi¸ hiÖn hµnh ë n­íc tiÕn hµnh thanh to¸n. Khi chän tû gi¸ ngo¹i tÖ, ng­êi ta kh«ng chØ quan t©m ®Õn lîi thÕ cña tû gi¸ chuyÓn ®æi ngo¹i tÖ mµ cßn tÝnh ®Õn c¶ kh¶ n¨ng chuyÓn ®æi cña ngo¹i tÖ.

    + Thêi h¹n thanh to¸n: Cã thÓ tr¶ ngay, tr¶ tr­íc hay tr¶ sau hoÆc cã thÓ kÕt hîp c¸c lo¹i h×nh ®ã víi nhau trong mét hîp ®ång.

    + Ph­¬ng thøc thanh to¸n: Cã nhiÒu ph­¬ng thøc tr¶ tiÒn nh­ng chñ yÕu trong thanh to¸n quèc tÕ dïng hai ph­¬ng thøc sau:

      * Ph­¬ng thøc nhê thu: Lµ ph­¬ng thøc thanh to¸n trong ®ã ng­êi b¸n hµng sau khi giao hµng ho¸ - dÞch vô uû th¸c cho ng©n hµng thu hé tiÒn cña ng­êi mua hµng ho¸ - dÞch vô.

      * Ph­¬ng thøc tÝn dông chøng tõ: Lµ sù tho¶ thuËn mµ mét ng©n hµng theo yªu cÇu cña bªn mua sÏ tr¶ tiÒn cho bªn b¸n hoÆc cho bÊt cø ng­êi mua nµy theo lÖnh cña bªn b¸n, khi bªn b¸n xuÊt tr×nh ®Çy ®ñ c¸c lo¹i chøng tõ vµ thùc hiÖn ®Çy ®ñ c¸c yªu cÇu ®­îc quy ®Þnh trong mét v¨n b¶n gäi lµ th­ tÝn dông ( letter of credit).Cã c¸ lo¹i th­ tÝn dông sau ®©y:

       # Th­ tÝn dông huû ngang (revocable L/C): Lµ lo¹i th­ tÝn dông mµ ng©n hµng më (tøc ng©n hµng ph¸t hµnh th­ tÝn dông) cã thÓ söa ®æi hoÆc huû bá vµo bÊt cø lóc nµo mµ kh«ng ph¶i b¸o tr­íc cho ng­êi h­ëng (bªn b¸n).

      # Th­ tÝn dông kh«ng huû ngang: Lµ lo¹i th­ tÝn dông mµ trong mét thêi h¹n hiÖu lùc cña nã, ng©n hµng më kh«ng cã quyÒn huû bá hay söa ®æi néi dung th­ tÝn dông nÕu kh«ng cã sù ®ång ý cña ng­êi h­ëng, ngay c¶ khi ng­êi yªu cÇu më th­ tÝn dông (bªn mua) ra lÖnh huû bá hay söa ®æi th­ tÝn dông ®ã. Nh­ vËy, th­ tÝn dông kh«ng huû ngang lµ cam kÕt ch¾c ch¾n ®èi víi ng­êi b¸n trong viÖc thanh to¸n tiÒn hµng.

     # Th­ tÝn dông huû ngang cã x¸c nhËn (Confirmed irrvocable L/C): Lµ th­ tÝn dông huû ngang nh­ng l¹i cã thÓ ®­îc x¸c nhËn bëi mét ng©n hµng nµo ®ã theo yªu cÇu cña mét ng©n hµng më. X¸c nhËn ë ®©y cã nghÜa cam kÕt trùc tiÕp tr¶ tiÒn cho ng­êi h­ëng. Th«ng th­êng ng©n hµng x¸c nhËn lµ ng©n hµng th«ng b¸o th­ tÝn dông t¹i n­íc ng­êi b¸n.

    XÐt vÒ mÆt thùc hiÖn, th­ tÝn dông cã thÓ lµ tr¶ tiÒn ngay (At Sight), hoÆc tr¶ tiÒn sau (With deferrer Payment) hoÆc cã thÓ chuyÓn nh­îng ®­îc (Transferable) cho ng­êi thø ba.

    Ph­¬ng thøc thanh to¸n tÝn dông chøng tõ cã nhiÒu ­u ®iÓm h¬n so víi ph­¬ng thøc nhê thu. §èi víi ng­êi b¸n, nã ®¶m b¶o ch¾c ch¾n thu ®­îc tiÒn hµng. §èi víi ng­êi mua, nã ®¶m b¶o r»ng viÖc tr¶ tiÒn cho ng­êi b¸n chØ ®­îc thùc hiÖn khi ng­êi b¸n ®· xuÊt tr×nh ®Çy ®ñ bé chøng tõ hîp lÖ vµ ng©n hµng ®· kiÓm tra bé chøng tõ ®ã.

c/ Ph­¬ng ph¸p ký hîp ®ång.

     ViÖc giao dÞch ®µm ph¸n nÕu cã kÕt qu¶ sÏ dÉn tíi viÖc ký kÕt hîp ®ång mua b¸n ngo¹i th­¬ng. ë c¸c n­íc t­ b¶n, hîp ®ång cã thÓ ®­îc thµnh lËp d­íi h×nh thøc v¨n b¶n hoÆc d­íi h×nh thøc miÖng, hoÆc h×nh thøc mÆc nhiªn. ë c¸c n­íc x· héi chñ nghÜa, hîp ®ång ph¶i ®­îc ký kÕt d­íi h×nh thøc v¨n b¶n. Hîp ®ång d­íi h×nh thøc v¨n b¶n cã thÓ ®­îc thµnh lËp d­íi nhiÒu c¸ch nh­: 

    - Hîp ®ång gåm mét v¨n b¶n, trong ®ã ghi râ néi dung bu«n b¸n, mäi ®iÒu kiÖn giao dÞch ®· tho¶ thuËn vµ cã ch÷ ký cña hai bªn.

    - Hîp ®ång gåm nhiÒu v¨n b¶n nh­: ®iÖn b¸o, th­ tõ giao dÞch, ch¼ng h¹n hîp ®ång gåm hai v¨n b¶n nh­ ®¬n chµo hµng cè ®Þnh cña ng­êi b¸n, chÊp nhËn cña ng­êi mua vµ chÊp nhËn cña ng­êi b¸n.

    H×nh thøc v¨n b¶n cña hîp ®ång lµ b¾t buéc ®èi víi c¸c ®¬n vÞ xuÊt nhËp khÈu cña ta trong quan hÖ víi c¸c n­íc. H×nh thøc hîp ®ång b»ng v¨n b¶n lµ h×nh thøc tèt nhÊt trong viÖc b¶o vÖ quyÒn lîi cña hai bªn, nã x¸c ®Þnh mäi quyÒn lîi vµ nghÜa vô cña bªn mua vµ bªn b¸n, tr¸nh ®­îc nh÷ng hiÓu lÇm do kh«ng thèng nhÊt ®­îc quan niÖm. Ngoµi ra h×nh thøc v¨n b¶n cßn t¹o thuËn lîi cho thèng kª, kiÓm tra viÖc ký kÕt vµ thùc hiÖn hîp ®ång.

*/ Khi ký kÕt hîp ®ång, c¸c bªn cÇn chó ý mét sè ®Æc ®iÓm sau:

    - CÇn cã sù tho¶ thuËn thèng nhÊt víi tÊt c¶ mäi ®iÒu kho¶n cÇn thiÕt tr­íc khi ký kÕt. Mét khi ®· ký kÕt råi th× viÖc thay ®æi mét sè ®iÒu kho¶n nµo ®ã rÊt khã kh¨n vµ bÊt lîi.

    - V¨n b¶n hîp ®ång th­êng do mét bªn dù th¶o. Tr­íc khi ký kÕt bªn kia xem xÐt l¹i kÜ l­ìng, cÈn thËn, ®èi chiÕu víi nh÷ng tho¶ thuËn ®· ®¹t ®­îc trong ®µm ph¸n, tr¸nh viÖc ®èi ph­¬ng cã thÓ thªm vµo hîp ®ång mét c¸ch khÐo lÐo nh÷ng ®iÓm ch­a tho¶ thuËn vµ bá qua kh«ng ghi vµo nh÷ng ®iÒu ®· thèng nhÊt.

    - Hîp ®ång cÇn ®­îc tr×nh bµy râ rµng, s¸ng sña, c¸ch tr×nh bµy ph¶i ph¶n ¸nh néi dung ®· tho¶ thuËn, kh«ng ®Ó t×nh tr¹ng mËp mê cã thÓ suy luËn ra nhiÒu c¸ch.

    - Hîp ®ång nªn ®Ò cËp ®Õn mäi vÊn ®Ò, tr¸nh viÖc ph¶i ¸p dông tËp qu¸n ®Ó gi¶i quyÕt nh÷ng ®iÓm hai bªn kh«ng ®Ò cËp ®Õn.

    - Nh÷ng ®iÒu kho¶n trong hîp ®ång ph¶i xuÊt ph¸t tõ nh÷ng ®Æc tÝnh cña hµng ho¸ ®Þnh mua b¸n, tõ nh÷ng ®iÒu kiÖn, hoµn c¶nh tù nhiªn, x· héi cña n­íc ng­êi b¸n, ng­êi mua, tõ ®Æc ®iÓm vµ quan hÖ gi÷a hai bªn.

    - Trong hîp ®ång kh«ng ®­îc cã nh÷ng ®iÒu kho¶n tr¸i víi luËt lÖ hiÖn hµnh ë n­íc ng­êi b¸n hoÆc n­íc ng­êi mua.

    - Ng­êi ®øng ra ký kÕt hîp ®ång ph¶i lµ ng­êi cã thÈm quyÒn ký kÕt.

    - Ng«n ng÷ dïng ®Ó x©y dùng hîp ®ång nªn lµ thø ng«n ng÷ mµ c¶ hai bªn cïng th«ng th¹o.

*/ Cã nhiÒu c¸ch ký kÕt hîp ®ång ®ã lµ:

    - Hai bªn ký kÕt vµo mét hîp ®ång mua b¸n (mét v¨n b¶n).

    - Ng­êi mua x¸c nhËn (b»ng v¨n b¶n) lµ ng­êi mua ®ång ý víi c¸c ®iÒu kho¶n cña th­ chµo hµng tù do. NÕu ng­êi mua viÕt ®óng thñ tôc cÇn thiÕt vµ göi trong thêi h¹n quy ®Þnh cho ng­êi b¸n.

    - Ng­êi b¸n x¸c nhËn (b»ng v¨n b¶n) ®¬n ®Æt hµng cña ng­êi mua. Tr­êng hîp nµy hîp ®ång thÓ hiÖn b»ng hai v¨n b¶n: ®¬n ®Æt hµng cña ng­êi mua vµ v¨n b¶n x¸c nhËn cña ng­êi b¸n.

   - Trao ®æi b»ng th­ x¸c nhËn ®¹t ®­îc tho¶ thuËn gi÷a c¸c bªn (nªu râ c¸c tho¶ thuËn ®· tho¶ thuËn).

4. Tæ chøc thùc hiÖn  hîp ®ång nhËp khÈu.

      Sau khi hîp ®ång ®· ®­îc ký kÕt nghÜa lµ quyÒn lîi vµ nghÜa vô cña c¸c bªn ®· ®­îc x¸c lËp. C¸c bªn cÇn ph¶i tæ chøc thùc hiÖn hîp ®ång ®ã. Bªn nhËp khÈu cÇn ph¶i x¾p xÕp c¸c viÖc ph¶i lµm, ghi thµnh biÓu b¶ng theo dâi tiÕn ®é thùc hiÖn hîp ®ång, kÞp thêi ghi l¹i c¸c diÔn biÕn cña c¸c b­íc thùc hiÖn. Qu¸ tr×nh thùc hiÖn hîp ®ång lµ rÊt phøc t¹p ®ßi hái ph¶i tu©n thñ luËt lÖ quèc gia vµ quèc tÕ, ®ång thêi ph¶i ®¶m b¶o quyÒn lîi cña quèc gia, uy tÝn cña doanh nghiÖp. Trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn cè g¾ng kh«ng ®Ó x¶y ra nh÷ng sai sãt dÉn ®Õn khiÕu n¹i, ®ång thêi ph¶i tÝnh to¸n, tiÕt kiÖm c¸c kho¶n chi phÝ l­u th«ng, vµ ®iÒu quan träng lµ ph¶i gi¸m s¸t vµ yªu cÇu ®èi t¸c thùc hiÖn ®óng c¸c nghÜa vô cña hä trong hîp ®ång. NÕu cã nh÷ng vÊn ®Ò phøc t¹p ph¸t sing c¸c bªn ph¶i kÞp thêi bµn b¹c trao ®æi, gi¶i quyÕt kÞp thêi. C¸c b­íc thùc hiÖn hîp ®ång gåm cã:


    Xin giÊy               Më th­ tÝn dông              Thuª ph­¬ng tiÖn       Mua BH

   phÐp NK               L/C ( nÕu thanh                    chuyªn chë            hµng ho¸

                                to¸n b»ng L/C)  


   KhiÕu n¹i vµ          Lµm thö tôc                     NhËn hµng             Lµm thñ tôc

  xö lý khiÕu n¹i       thanh to¸n                                                        h¶i quan

   ( nÕu cã )

   a/ Xin giÊy phÐp nhËp khÈu:
      GiÊy phÐp nhËp khÈu lµ mét biÖn ph¸p quan träng ®Ó Nhµ n­íc qu¶n lý xuÊt nhËp khÈu. V× thÕ, sau khi ký hîp ®ång nhËp khÈu, doanh nghiÖp ph¶i xin giÊy phÐp nhËp khÈu ®Ó thùc hiÖn hîp ®ång ®ã. GiÊy phÐp do Bé Th­¬ng m¹i cÊp. Thñ tôc xin giÊy phÐp nhËp khÈu kh¸c nhau ®èi víi hµng ho¸ thuéc c¸c nhãm hµng kh¸c nhau. §Ó ®­îc cÊp giÊy phÐp nhËp khÈu, doanh nghiÖp xuÊt nhËp khÈu ph¶i cã ®iÒu kiÖn:

    - Thµnh luËt theo ®óng luËt ph¸p vµ cam kÕt tu©n thñ c¸c quy ®Þnh cña luËt ph¸p hiÖn hµnh.

    - Doanh nghiÖp cã møc vèn l­u ®éng tèi thiÓu tÝnh b»ng ®ång ViÖt Nam t­¬ng ®­¬ng víi 200.000 USD tíi thêi ®iÓm ®¨ng ký kinh doanh xuÊt nhËp khÈu.

    - Ho¹t ®éng theo ®óng ngµnh nghÒ ®· ®¨ng ký kinh doanh khi thµnh lËp doanh nghiÖp.

      Doanh nghiÖp ®­îc cÊp giÊy phÐp nhËp khÈu ph¶i cã nghÜa vô nép lÖ phÝ (mét lÇn) b»ng tiÒn ViÖt Nam. Møc lÖ phÝ còng nh­ viÖc nép vµ sö dông lÖ phÝ do Bé Tµi chÝnh vµ Bé Th­¬ng m¹i quy ®Þnh.

   b/ Më th­ tÝn dông L/C.

      NÕu hîp ®ång quy ®Þnh thanh to¸n b»ng ph­¬ng thøc th­ tÝn dông chøng tõ th× bªn mua ph¶i më L/C ë ng©n hµng khi cã th«ng b¸o tõ bªn b¸n.

      Thêi gian më L/C phô thuéc vµo thêi h¹n giao hµng. §Ó cho chÆt chÏ, hîp ®ång th­êng quy ®Þnh cô thÓ ngµy giao hµng, ngµy më L/C. NÕu nh­ hîp ®ång kh«ng quy ®Þnh cô thÓ th× th«ng th­êng thêi gian nµy lµ kho¶ng 15 - 20 ngµy tr­íc khi ®Õn thêi h¹n giao hµng. C¬ së më L/C lµ c¸c ®iÒu kho¶n cña hîp ®ång. §¬n vÞ hîp ®ång dùa vµo c¬ së ®ã, lµm ®¬n xin më L/C theo mÉu cña ng©n hµng.

   c/ Thuª tµu chë hµng.

      Trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn hîp ®ång, viÖc ai thuª tµu, thuª tµu theo h×nh thøc nµo ®­îc tiÕn hµnh dùa vµo ba c¨n cø: ®iÒu kho¶n cña hîp ®ång, ®Æc ®iÓm cña hµng ho¸, ®iÒu kiÖn vËn t¶i. NÕu ®iÒu kiÖn c¬ së giao hµng lµ FOB th× bªn nhËp khÈu ph¶i thuª tµu ®Ó chë hµng, nÕu ®iÒu kiÖn c¬ së giao hµng lµ CIF th× bªn nhËp khÈu kh«ng ph¶i thuª tµu mµ nghÜa vô ®ã thuéc vÒ ng­êi mua.

      Tuú theo ®Æc ®iÓm hµng ho¸ kinh doanh, doanh nghiÖp lùa chän ph­¬ng thøc thuª tµu cho phï hîp: thuª tµu chî, tµu chuyÕn hay tµu bao. NÕu nhËp khÈu th­êng xuyªn víi khèi l­îng lín th× nªn thuª bao. NÕu nhËp khÈu kh«ng th­êng xuyªn, nh­ng khèi l­îng lín th× nªn thuª tµu chuyÕn. NÕu nhËp khÈu víi khèi l­îng nhá th× thuª tµu chî.

   d/ Mua b¶o hiÓm hµng ho¸.

      Hµng ho¸ chuyªn chë trªn biÓn th­êng gÆp nhiÒu rñi ro, tæn thÊt. V× thÕ b¶o hiÓm hµng ho¸ ®­êng biÓn lµ lo¹i b¶o hiÓm phæ biÕn nhÊt trong ngo¹i th­¬ng. Hîp ®ång b¶o hiÓm cã thÓ lµ hîp ®ång b¶o hiÓm bao hoÆc lµ hîp ®ång b¶o hiÓm chuyÕn. Khi mua b¶o hiÓm bao, doanh nghiÖp ký kÕt hîp ®ång tõ ®Çu n¨m, mçi khi giao hµng xuèng ®Ó vËn chuyÓn chØ cÇn göi ®Õn C«ng ty b¶o hiÓm mét th«ng b¸o mét v¨n b¶n gäi lµ: “GiÊy b¸o b¾t ®Çu vËn chuyÓn”. Khi mua b¶o hiÓm chuyÕn, doanh nghiÖp göi ®Õn c«ng ty b¶o hiÓm mét b¨n b¶n gäi lµ: “GiÊy yªu cÇu b¶o hiÓm”. Trªn c¬ së giÊy yªu cÇu nµy, doanh nghiÖp vµ C«ng ty b¶o hiÓm ®µm ph¸n ký kÕt hîp ®ång b¶o hiÓm.

      Bªn c¹nh h×nh thøc b¶o hiÓm, doanh nghiÖp cÇn lùa chän ®iÒu kiÖn b¶o hiÓm: Lo¹i A hay B hay C. §Ó lùa chän ®iÒu kiÖn b¶o hiÓm thÝch hîp cÇn c¨n cø vµo: TÝnh chÊt, ®Æc ®iÓm cña hµng ho¸, thêi tiÕt, kh¶ n¨ng vËn chuyÓn bèc dì, ®Æc ®iÓm qu·ng ®­êng,...

   e/ Lµm thñ tôc h¶i quan.

        Hµng ho¸ ®i ngang qua biªn giíi quèc gia ®Ó nhËp khÈu ®Òu ph¶i lµm thñ tôc h¶i quan. ViÖc lµm thñ tôc h¶i quan gåm 3 b­íc chñ yÕu sau:

   + Khai b¸o h¶i quan: Chñ hµng ph¶i khai b¸o chi tiÕt vÒ hµng ho¸ lªn tê khai h¶i quan mét c¸ch trung thùc vµ chÝnh x¸c. Tê khai ph¶i ®­îc xuÊt tr×nh cïng mét sè chøng tõ kh¸c: GiÊy phÐp nhËp khÈu, ho¸ ®¬n, phiÕu ®ãng gãi, b¶n kª khai chi tiÕt, vËn ®¬n,...

   + XuÊt tr×nh hµng ho¸: H¶i quan ®­îc phÐp kiÓm tra hµng ho¸ nÕu thÊy cÇn thiÕt. Hµng ho¸ nhËp khÈu ph¶i ®­îc x¾p xÕp trËt tù, thuËn tiÖn cho viÖc kiÓm tra. Chñ hµng chÞu chi phÝ, nh©n c«ng vÒ viÖc më, ®ãng c¸c kiÖn hµng.

   + Thùc hiÖn c¸c quyÕt ®Þnh cña h¶i quan: Sau khi kiÓn tra c¸c giÊy tê vµ hµng ho¸, h¶i quan ®­a ra quyÕt ®Þnh: cho hµng ®­îc phÐp qua biªn giíi (th«ng quan), hoÆc cho hµng qua víi mét sè ®iÒu kiÖn kÌm theo hoÆc hµng kh«ng ®­îc nhËn,...Chñ hµng ph¶i thùc hiÖn nghiªm chØnh c¸c quy ®Þnh cña h¶i quan.

   f/ NhËn hµng.

      §Ó nhËn hµng ho¸ nhËp khÈu tõ n­íc ngoµi vÒ, ®¬n vÞ nhËp khÈu ph¶i lµm c¸c c«ng viÖc sau:

    - Ký kÕt hîp ®ång uû th¸c cho c¬ quan vËn t¶i vÒ viÖc giao hµng.

    - X¸c nhËn víi c¬ quan vËn t¶i kÕ ho¹ch tiÕp nhËn hµng ho¸ nhËp khÈu tõng quý, tõng n¨m, c¬ cÊu hµng ho¸, lÞch tµu, ®iÒu kiÖn kü thuËt khi bèc dì, vËn chuyÓn, giao nhËn.

    - Cung cÊp tµi liÖu cÇn thiÕt cho viÖc nhËn hµng (vËn ®¬n, lÖnh giao hµng,...) nÕu tµu biÓn kh«ng giao nh÷ng tµi liÖu ®ã cho c¬ quan vËn t¶i.

    - Theo dâi viÖc giao nhËn, ®«n ®èc c¬ quan vËn t¶i lËp biªn b¶n (nÕu cÇn) vÒ hµng ho¸ vµ gi¶i quyÕt trong ph¹m vi cña m×nh nh÷ng vÊn ®Ò x¶y ra trong viÖc giao nhËn.

    - Thanh to¸n cho c¬ quan vËn t¶i c¸c kho¶n phÝ tæn vÒ giao nhËn, bèc xÕp, b¶o qu¶n vµ vËn chuyÓn hµng ho¸ nhËp khÈu.

    - Th«ng b¸o cho ®¬n vÞ ®Æt hµng chuÈn bÞ tiÕp nhËn hµng ho¸.

    - ChuyÓn hµng ho¸ vÒ kho cña doanh nghiÖp hoÆc giao trùc tiÕp cho c¸c ®¬n vÞ ®Æt hµng.

    - KiÓm tra hµng ho¸: Hµng ho¸ nhËp khÈu vÒ qua cöa khÈu ph¶i ®­îc kiÓm tra. Mçi c¬ quan tiÕn hµnh kiÓm tra theo chøc n¨ng, quyÒn h¹n cña m×nh. NÕu ph¸t hiÖn dÊu hiÖu kh«ng b×nh th­êng th× mêi bªn gi¸m ®Þnh ®Õn lËp biªn b¶n gi¸m ®Þnh. C¬ quan giao th«ng kiÓm tra niªm phong, kÑp ch× tr­íc khi dì hµng ra ph­¬ng tiÖn vËn t¶i. §¬n vÞ nhËp khÈu víi t­ c¸ch lµ mét bªn ®øng tªn trong vËn ®¬n còng ph¶i kiÓm tra hµng ho¸ vµ lËp th­ dù kh¸ng nÕu thÊy nghi ngê hoÆc thËt sù hµng ho¸ cã tæn thÊt, thiÕu hôt hoÆc kh«ng ®óng nh­ hîp ®ång.

   g/ Lµm thñ tôc thanh to¸n.

      Thanh to¸n lµ kh©u quan träng trong th­¬ng m¹i quèc tÕ. Do ®Æc ®iÓm bu«n b¸n víi n­íc ngoµi rÊt phøc t¹p nªn thanh to¸n trong th­¬ng m¹i quèc tÕ ph¶i thËn träng, tr¸nh ®Ó x¶y ra tæn thÊt. Cã nhiÒu ph­¬ng thøc thanh to¸n nh­: Th­ tÝn dông (L/C), ph­¬ng thøc nhê thu, chuyÓn tiÒn,...ViÖc thùc hiÖn theo ph­¬ng thøc nµo ph¶i quy ®Þnh cô thÓ trong hîp ®ång. Doanh nghiÖp ph¶i tiÕn hµnh thanh to¸n theo ®óng ®iÒu kiÖn quy ®Þnh cña hîp ®ång.

   h/ KhiÕu n¹i vµ xö lý khiÕu n¹i (nÕu cã).

      Khi thùc hiÖn hîp ®ång nhËp khÈu, nÕu chñ hµng nhËp khÈu ph¸t hiÖn thÊy hµng nhËp khÈu bÞ tæn thÊt, ®æ vì, thiÕu hôt, mÊt m¸t, th× cÇn lËp hå s¬ khiÕu n¹i ngay ®Ó khái bá lì thêi h¹n khiÕu n¹i. §èi t­îng khiÕu n¹i cã thÓ lµ bªn b¸n, ng­êi vËn t¶i, C«ng ty b¶o hiÓm,... tuú theo tÝnh chÊt cña tæn thÊt. Bªn nhËp khÈu chØ viÕt ®¬n khiÕu n¹i vµ göi cho bªn bÞ khiÕu n¹i trong ®iÒu kiÖn quy ®Þnh. §¬n khiÕu n¹i ph¶i kÌm theo nh÷ng b»ng chøng vÒ viÖc tæn thÊt nh­: biªn b¶n gi¸m ®Þnh, ho¸ ®¬n, vËn ®¬n ®­êng biÓn, ®¬n b¶o hiÓm (nÕu khiÕu n¹i C«ng ty b¶o hiÓm),...

      Tuú theo néi dung khiÕu n¹i mµ ng­êi nhËp khÈu vµ bªn bÞ khiÕu n¹i cã c¸c c¸ch gi¶i quyÕt kh¸c nhau. NÕu kh«ng tù gi¶i quyÕt ®­îc th× lµm ®¬n kiÖn göi träng tµi kinh tÕ hoÆc toµ ¸n kinh tÕ trong hîp ®ång.

   i/ Tæ chøc tiªu thô hµng ho¸ nhËp khÈu.

      Sau khi nhËp hµng tõ n­íc ngoµi vÒ, doanh nghiÖp giao hµng cho ®¬n vÞ ®Æt hµng hoÆc tæ chøc tiªu thô tèt trªn thÞ tr­êng néi ®Þa. Doanh nghiÖp nhËp khÈu cÇn tiÕn hµnh tiªu thô hµng ho¸ cã hiÖu qu¶, ®em l¹i lîi nhuËn cao nhÊt cho doanh nghiÖp, t¹o ®iÒu kiÖn t¸i nhËp c­ vµ qu¸ tr×nh nhËp khÈu tiÕp theo. §Ó tiªu thô hµng ho¸ cã kÕt qu¶ cao, doanh nghiÖp cÇn ph¶i: 

    - Nghiªn cøu thÞ tr­êng trong n­íc vµ t©m lý kh¸ch hµng trong viÖc mua hµng ho¸, nhÊt lµ ®èi víi hµng hãa doanh nghiÖp cÇn kinh doanh.

    - X¸c ®inh c¸c kªnh ph©n phèi hµng ho¸ vµ c¸c h×nh thøc b¸n.

    - TiÕn hµnh qu¶ng c¸o vµ xóc tiÕn b¸n hµng.

    - X¸c ®Þnh møc gi¸ cô thÓ trªn c¬ së cung cÇu thÞ tr­êng vµ chi phÝ cña doanh nghiÖp.

   - Tæ chøc nghiÖp vô b¸n hµng cô thÓ t¹i c¸c cöa hµng.

III. C¸c nh©n tè t¸c ®éng tíi ho¹t ®éng nhËp khÈu.

      Ho¹t ®éng nhËp khÈu cña mét doanh nghiÖp liªn quan ®Õn nhiÒu quèc gia, nhiÒu lÜnh vùc trong th­¬ng m¹i quèc tÕ. Do vËy, nh÷ng thay ®æi trong c¬ chÕ, chÝnh s¸ch cña c¸c quèc gia cã liªn quan, cña luËt ph¸p quèc tÕ,... ®Òu t¸c ®éng lín tíi ho¹t ®éng nhËp khÈu cña c¸c doanh nghiÖp. §Ó ho¹t ®éng nhËp khÈu diÔn ra mét c¸ch su«n sÎ, c¸c doanh nghiÖp buéc ph¶i nghiªn cøu c¸c yÕu tè thuéc vÒ m«i tr­êng kinh doanh.

1. HÖ thèng luËt ph¸p trong n­íc vµ quèc tÕ.

      Kinh doanh quèc tÕ nãi chung vµ kinh doanh trong lÜnh vùc nhËp khÈu nãi riªng lµ mét ho¹t ®éng ®a d¹ng vµ phøc t¹p, nã chÞu sù chi phèi cña nhiÒu nguån luËt: luËt n­íc nhËp khÈu, luËt n­íc xuÊt khÈu, luËt cña n­íc thø ba, ®ång thêi cßn chÞu t¸c ®éng cña luËt ph¸p - tËp qu¸n quèc tÕ. HÖ thèng luËt ph¸p nµy t¹o hµnh lang b¶o vÖ quyÒn lîi cña c¸c bªn khi tham gia vµo th­¬ng m¹i quèc tÕ. Vµ ®Ó ho¹t ®éng mét c¸ch cã hiÖu qu¶, ®­¬ng nhiªn c¸c doanh nghiÖp nhËp khÈu cÇn n¾m v÷ng ®­îc hÖ thèng luËt ph¸p, phong tôc tËp qu¸n trong n­íc còng nh­ quèc tÕ vµ c¶ luËt ph¸p cña n­íc cã liªn quan.

2. Sù thay ®æi cña thÞ tr­êng trong n­íc vµ n­íc ngoµi.

      Chóng ta biÕt r»ng cung cÇu lµ yÕu tè quan träng bËc nhÊt ®èi víi c¸c nhµ kinh doanh. Sù thay ®æi cung - cÇu trªn thÞ tr­êng ¶nh h­ëng trùc tiÕp tíi khèi l­îng kinh doanh cña doanh nghiÖp. ViÖc lµm cña c¸c doanh nghiÖp lµ x¸c ®Þnh ®­îc l­îng cung vµ cÇu hiÖn t¹i, ®ång thêi cÇn ph¶i dù b¸o ®­îc nh÷ng xu h­íng thay ®æi cña nã trong ng¾n h¹n còng nh­ dµi h¹n. Víi c¸c doanh nghiÖp nhËp khÈu, viÖc lµm nµy kh«ng chØ dõng l¹i ë thÞ tr­êng néi ®Þa mµ ph¶i trªn c¸c thÞ tr­êng kh¸c vµ c¶ thÞ tr­êng quèc tÕ. §Æc biÖt víi c¸c doanh nghiÖp võa nhËp khÈu thµnh phÈm võa nhËp khÈu b¸n thµnh phÈm vµ nguyªn liÖu nh­ C«ng ty XNK vµ kü thuËt bao b× th× ho¹t ®éng cña hä cßn ph¶i chÞu chi phèi cña nÒn s¶n xuÊt vµ tõng thêi kú ph¸t triÓn cña ®Êt n­íc.

  3. ChÝnh s¸ch qu¶n lý vÜ m« vµ quan hÖ kinh tÕ quèc tÕ cña Nhµ n­íc.

      Ngoµi hÖ thèng luËt ph¸p, tuú tõng thêi kú ph¸t triÓn cña ®Êt n­íc mµ chÝnh phñ ban hµnh c¸c chÝnh s¸ch vÜ m« qu¶n lÝ ho¹t ®éng nhËp khÈu. C¸c chÝnh s¸ch mµ c¸c chÝnh phñ th­êng ®­a ra vµ t¸c ®éng trùc tiÕp tíi ho¹t ®éng nhËp khÈu lµ viÖc dùng nªn c¸c hµng rµo nh»m b¶o hé nÒn s¶n xuÊt cßn yÕu søc c¹nh tranh trong n­íc. C¸c c«ng cô mµ th­êng sö dông lµ c«ng cô thuÕ quan vµ c«ng cô phi thuÕ quan (h¹n ngh¹ch, giÊy phÐp nhËp khÈu, biÖn ph¸p qu¶n lÝ ngo¹i tÖ vµ c¸c tiªu chuÈn ®Þa ph­¬ng).

    a/ ChÝnh s¸ch tû gi¸ hèi ®o¸i.

      Tû gi¸ hèi ®o¸i cã t¸c ®éng rÊt lín tíi ho¹t ®éng nhËp khÈu v× nã lµ c¬ së ®Ó so s¸nh gi¸ c¶ cña hµng ho¸ trong n­íc víi thÕ giíi, ®ång thêi phôc vô cho sù vËn ®éng cña tiÒn tÖ vµ hµng ho¸ gi÷a c¸c quèc gia, c¸c doanh nghiÖp nhËp khÈu theo dâi vµ c¨n cø vµo tû gi¸ hèi ®o¸i gi÷a ®ång néi tÖ vµ ngo¹i tÖ ®Ó ®Èy m¹nh hay h¹n chÕ ho¹t ®éng cña m×nh. Khi ®ång néi tÖ bÞ mÊt gi¸ th× ho¹t ®éng nhËp khÈu lµ kh«ng cã lîi vµ so víi tr­íc doanh nghiÖp ph¶i tr¶ nhiÒu tiÒn h¬n cho mét ®¬n vÞ hµng ho¸ vµ ng­îc l¹i khi ®ång néi tÖ t¨ng gi¸ th× ho¹t ®éng nhËp khÈu lµ cã lîi vµ so víi tr­íc doanh nghiÖp ph¶i tr¶ Ýt tiÒn h¬n cho mét ®¬n vÞ hµng ho¸. Sù ®iÒu tiÕt tû gi¸ cña Nhµ n­íc: cè ®Þnh, th¶ næi, hay th¶ næi cã qu¶n lý v× thÕ cã t¸c ®éng rÊt m¹nh tíi ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp.

     b/ Quan hÖ kinh tÕ quèc tÕ.

      C¸c quan hÖ nµy cã t¸c ®éng t­¬ng hç tíi ho¹t ®éng kinh doanh nhËp khÈu cña doanh nghiÖp. Th«ng th­êng mét doanh nghiÖp nhËp khÈu sÏ thÊy thuËn lîi h¬n trong suèt qu¸ tr×nh giao dÞch nÕu ®èi t¸c lµ mét n­íc l¸ng giÒng, trong cïng mét khu vùc hay cïng mét khèi. Hä còng c¶m thÊy dÔ chÞu h¬n khi c¸c chÝnh phñ dµnh cho nhau quy chÕ ®Æc biÖt (quy chÕ tèi huÖ quèc, cho h­ëng hÖ thèng ­u ®·i thuÕ quan,...) vµ ®Õn l­ît nã, nhËp khÈu l¹i cñng cè mèi quan hÖ Êy gi÷a c¸c quèc gia.

4. C¸c nh©n tè kh¸c.
a/  C¬ së h¹ tÇng.

      Ho¹t ®éng nhËp khÈu diÔn ra cã thuËn lîi hay kh«ng phô thuéc nhiÒu vµo ®iÒu kiÖn c¬ së h¹ tÇng cña mét quèc gia. HÖ thèng c¬ së h¹ tÇng gåm cã: HÖ thèng giao th«ng vËn t¶i, s©n bay, bÕn c¶ng, hÖ thèng th«ng tin liªn l¹c vµ hÖ thèng tµi chÝnh ng©n hµng. Mét n­íc cã c¬ së h¹ tÇng ph¸t triÓn lµ c¬ së ®Ó ph¸t triÓn c¸c ho¹t ®éng nhËp khÈu bëi cïng víi sù ph¸t triÓn cña c¬ së h¹ tÇng lµ viÖc gi¶m thiÓu c¸c chi phÝ trong ho¹t ®éng kinh doanh cña doanh nghiÖp, t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó c¸c doanh nghiÖp n©ng cao ®­îc hiÖu qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh cña m×nh.

    b/ Ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña quèc gia.

      Tuy lµ mét mÆt ®èi lËp, song xuÊt khÈu l¹i cã t¸c ®éng to lín vµ trùc tiÕp tíi ho¹t ®éng nhËp khÈu. §ã lµ cç m¸y chÝnh t¹o nguån ngo¹i tÖ an toµn phôc vô cho ho¹t ®éng nhËp khÈu. §èi víi c¸c doanh nghiÖp nhËp khÈu nguån nguyªn liÖu nh»m n©ng cao chÊt l­îng nguån tµi nguyªn thiªn nhiªn khai th¸c cña néi ®Þa phôc vô cho c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt th× ®iÒu nµy cµng cã ý nghÜa h¬n. XuÊt khÈu ®­îc ®ång nghÜa víi viÖc thÞ tr­êng ®­îc më réng, tiªu thô ®­îc nhiÒu h¬n nªn s¶n xuÊt ph¸t triÓn vµ l¹i cµng nhiÒu nguyªn liÖu h¬n. Thùc tÕ ph¸t triÓn kinh tÕ cña nhiÒu n­íc nh­: NhËt B¶n, Singapore,... ®· chøng minh r»ng nhËp khÈu chØ ph¸t triÓn khi xuÊt khÈu ph¸t triÓn vµ ng­îc l¹i.

IV. Vai trß cña ho¹t ®éng nhËp khÈu ®èi víi C«ng ty PACKEXPORT.

      Khoa häc kü thuËt lµ c¬ së ®Ó ph¸t triÓn s¶n xuÊt, hiÖn ®¹i ho¸ nÒn kinh tÕ, ph¸t triÓn khoa häc kü thuËt sÏ lµm tiÒn ®Ò cho c«ng cuéc hiÖn ®¹i ho¸ - c«ng nghiÖp ho¸ ®Êt n­íc. N©ng cao kh«ng ngõng tr×nh ®é khoa häc kü thuËt trong mäi lÜnh vùc ®êi sèng kinh tÕ x· héi, ®ã lµ môc tiªu ®Ò ra cña mäi quèc gia. VÊn ®Ò chuyÓn giao thiÕt bÞ vµ kü thuËt s¶n xuÊt bao b× - hoµn thiÖn s¶n phÈm trong thÞ tr­êng quèc tÕ ®­îc tiÕn hµnh nh­ lµ mét c«ng cô gãp phÇn thay ®æi, hoµn thiÖn h¬n tr×nh ®é khoa häc kü thuËt nÒn kinh tÕ cña mäi quèc gia, v× thÕ nã cã tÇm quan träng rÊt lín. ë ®©y chóng ta chØ xem xÐt vÊn ®Ò nhËp khÈu vËt t­, nguyªn liÖu ®Ó s¶n xuÊt bao b× phôc vô xuÊt khÈu hµng ho¸ trong quan hÖ bu«n b¸n trao ®æi gi÷a c¸c quèc gia víi nhau. V× mçi quèc gia, nhÊt lµ nh÷ng n­íc ph¸t triÓn lu«n lu«n cã nh÷ng ®Çu t­ thÝch ®¸ng trong vÊn ®Ò thiÕt kÕ c¶i tiÕn mÉu m· bao b×, chó ý tíi së thÝch cña ng­êi tiªu dïng ®Ó tiªu thô ®­îc nhiÒu s¶n phÈm - hµng ho¸.

    Th«ng th­êng c¸c n­íc nhËp khÈu lµ nh÷ng n­íc ®ang ph¸t triÕn do ®ã th­êng ph¶i nhËp khÈu c¸c lo¹i nguyªn liÖu, vËt t­ lµm bao b× cao cÊp vµ c¸c d©y chuyÒn thiÕt bÞ s¶n xuÊt bao b× ®¸p øng cho nhu cÇu xuÊt khÈu hµng ho¸ vµ tiªu dïng néi ®Þa. Do ®ã, kh«ng tr¸nh khái nh÷ng bÊt lîi khi quan hÖ víi c¸c n­íc ph¸t triÓn ë chç: nhËp ph¶i lo¹i vËt t­ kÐm phÈm chÊt, thiÕt bÞ vµ c«ng nghÖ ®· qua sö dông, phô thuéc vµo ng­êi b¸n,...

    Víi ý nghÜa to lín trong thùc tiÔn ph¸t triÓn kinh tÕ, nhiÖm vô ®Ò ra víi c«ng t¸c nhËp khÈu vËt t­ nguyªn liÖu s¶n xuÊt bao b× ®èi víi c¸c n­íc ®ang ph¸t triÓn nh­ ViÖt Nam nãi chung vµ ®èi víi C«ng ty PACKEXPORT nãi riªng lµ: §¶m b¶o gãp phÇn n©ng cao tr×nh ®é s¶n xuÊt trong n­íc, t¨ng sè l­îng, chÊt l­îng cña s¶n phÈm s¶n xuÊt trong n­íc; nhËp khÈu vËt t­, nguyªn liÖu s¶n xuÊt hµng cao cÊp trong khi trong n­íc ch­a s¶n xuÊt ®­îc

PhÇn thø hai:

Thùc tr¹ng ho¹t ®éng nhËp khÈu cña c«ng ty xuÊt  nhËp  khÈu vµ kü thuËt bao b×.

i. Qu¸ tr×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña C«ng ty.
1. Qu¸ tr×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn.

  a/ Qu¸ tr×nh h×nh thµnh.

      C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× ®­îc thµnh lËp theo quyÕt ®Þnh n¨m 1976 víi tªn gäi lµ C«ng ty bao b× xuÊt nhËp khÈu. §Õn n¨m 1982 C«ng ty ®­îc ®Æt tªn thµnh C«ng ty vËt t­ bao b× vµ bao b× xuÊt khÈu. Th¸ng 12/1989 do nh÷ng biÕn ®æi m¹nh mÏ trong nÒn kinh tÕ n­íc nhµ vµ nÒn kinh tÕ c¸c n­íc trong khèi x· héi chñ nghÜa mét lÇn n÷a C«ng ty l¹i ®æi tªn thµnh C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× ®­îc gi÷ nguyªn cho ®Õn b©y giê.

      N¨m 1993 c¨n cø theo néi dung nghÞ ®Þnh sè 388 - H§BT ngµy 20/11/1991 vµ nghÞ ®Þnh sè 156 - H§BT ngµy 7/5/1992 vÒ viÖc thµnh lËp l¹i c¸c doanh nghiÖp Nhµ n­íc, C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× ®­îc thµnh lËp ®­îc thµnh lËp theo:

    - Th«ng bao sè 163/ TB ngµy 21/5/1993 vµ c«ng v¨n sè 2999/ KTN ngµy 19/6/ 1993 cña v¨n phßng ChÝnh phñ.

    - QuyÕt ®Þnh thµnh lËp doanh nghiÖp Nhµ n­íc sè 738/ TM - TCCB  ngµy 28/6/1993 cña Bé tr­ëng Bé Th­¬ng m¹i.

      Theo quyÕt ®Þnh sè 738/TM - TCCB cña Bé tr­ëng Bé th­¬ng m¹i C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× cã tªn giao dÞch ®èi ngo¹i lµ Vietnam National packaging technology and import -  export corporation.

      §iÖn tÝn: PACKEXPORT.

     Trô së chÝnh: 31 phè hµng Thïng -  quËn Hoµn KiÕm - Hµ Néi. C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× gåm mét sè ®¬n vÞ trùc thuéc:

    - Trung t©m nghiªn cøu vµ ph¸t triÓn vµ øng dông kÜ thuËt bao b× 139 Lß §óc - Hµ Néi.

    - X­ëng in thùc nghiÖm vµ ph¸t triÓn bao b× hîp ®ång t¹i 139- Lß §óc Hµ Néi.

    - XÝ nghiÖp s¶n xuÊt bao b× carton 251 Minh Khai- Hµ Néi.

    - Chi nh¸nh C«ng ty XNK vµ kÜ thuËt bao b× t¹i H¶i Phßng - 105 §iªn Biªn Phñ.

    - Chi nh¸nh C«ng ty XNK t¹i 82 Hoµng DiÖu- §µ N½ng .

      C«ng ty XNKvµ kÜ thuËt bao b× lµ doanh nghiÖp nhµ n­íc thuéc Bé Th­¬ng m¹i, thùc hiÖn viÖc s¶n xuÊt kinh doanh vµ nghiªn cøu ph¸t triÓn bao b×. C«ng ty cã ®Çy ®ñ t­ c¸ch ph¸p nh©n, thùc hiÖn chÕ ®é ho¹ch to¸n kinh tÕ ®éc lËp, cã tµi kho¶n t¹i ng©n hµng nhµ n­íc cã con dÊu theo qui ®Þnh cña cña Nhµ n­íc. C«ng ty lµ héi viªn cña liªn ®oµn bao b× ch©u ¢u (APF) vµ tæ chøc bao b× thÕ giíi (WPO).

      Theo quyÕt ®Þnh sè 7381/TM - TCCB môc ®Ých ho¹t ®éng cña c«ng ty XNK vµ kÜ thuËt bao b× lµ th«ng qua ho¹t ®éng x¶n xuÊt kinh doanh cña C«ng ty nh»m khai th¸c mét c¸ch cã hiÖu qu¶ c¸c nguån vËt t­ nh©n lùc vµ tµi nguyªn cña ®Êt n­íc ®ång thêi tiÕn hµnh nghiªn cøu øng dông c¸c tiÕn bé khoa häc kÜ thuËt trong s¶n xuÊt ®Ó kh«ng ngõng c¶i tiÕn, n©ng cao chÊt l­îng bao b× hµng ho¸ nh»m ®¸p øng nhu cÇu hµng xuÊt khÈu vµ nhu cÇu hµng tiªu dïng trong n­íc.

    * Môc tiªu ngµnh nghÒ kinh doanh cña C«ng ty:


- Trùc tiÕp vµ nhËn uû th¸c xuÊt nhËp khÈu c¸c lo¹i thiÕt bÞ, vËt t­ bao b× vµ c¸c mÆt hµng kh¸c phôc vô s¶n xuÊt kinh doanh.


- Tæ chøc s¶n suÊt vµ gia c«ng, liªn doanh liªn kÕt s¶n xuÊt c¸c lo¹i bao b×, hµng ho¸ kh¸c cho s¶n xuÊt tiªu dïng trong n­íc theo qui ®Þnh hiÖn hµnh cña Nhµ n­íc vµ cña Bé Th­¬ng m¹i.

         - Nghiªn cøu ph¸t triÓn vµ øng dông c¸c tiÕn bé khoa häc kÜ thuËt vÒ bao b×, lµm dÞch vô t­ vÊn vÒ bao b×.

         - In nh·n hiÖu, in bao b× vµ c¸c Ên phÈm kh¸c theo quyÕt ®Þnh cña Nhµ n­íc.

    * Néi dung ho¹t ®éng cña C«ng ty bao gåm:

      - Trùc tiÕp s¶n xuÊt c¸c s¶n phÈm bao b× vµ c¸c s¶n phÈm hµng ho¸ kh¸c do C«ng ty s¶n xuÊt khai th¸c, hoÆc do liªn doanh liªn kÕt vµ ®Çu t­ s¶n xuÊt t¹o ra.

      - Trùc tiÕp nhËp khÈu vËt t­ nguyªn liÖu, m¸y mãc phôc vô cho ngµnh s¶n xuÊt vµ kinh doanh bao b× cña C«ng ty. §­îc nhËp khÈu mét sè hµng tiªu dïng thiÕt yÕu ®Ó phôc vô s¶n xuÊt kinh doanh cña C«ng ty khi Bé Th­¬ng m¹i cho phÐp.

      - Tæ chøc s¶n xuÊt gia c«ng, liªn doanh liªn kÕt s¶n xuÊt c¸c lo¹i bao b× hµng ho¸ kh¸c  cho xuÊt khÈu tiªu dïng trong n­íc theo quy ®Þnh hiÖn hµnh cña Nhµ n­íc vµ cña Bé Th­¬ng m¹i.

      - NhËn uû th¸c xuÊt nhËp khÈu vµ thùc hiÖn c¸c dÞch vô bao b×  theo yªu cÇu cña kh¸ch hµng trong vµ ngoµi n­íc.

      - Nghiªn cøu øng dông c¸c tiÕn bé kü thuËt vÒ bao b× .

      - §­îc in nh·n hiÖu bao b× vµ c¸c Ên phÈm kh¸c theo quy ®Þnh cña Nhµ n­íc, cña Bé Th­¬ng m¹i vµ cña Bé qu¶n lý ngµnh cho phÐp.

      - Tæ chøc ®µo t¹o, båi d­ìng c¸n bé qu¶n lý vµ c«ng nh©n kü thuËt vÒ bao b×.

      - Hîp t¸c trao ®æi kü thuËt vÒ bao b× víi c¸c tæ chøc h÷u quan trong vµ ngoµi n­íc.

b) Qu¸ tr×nh ph¸t triÓn.

       Qu¸ tr×nh ph¸t triÓn cña c«ng ty XNK vµ kÜ thuËt bao b×  ®­îc chia lµm hai giai ®o¹n.

    Giai ®o¹n 1(tõ n¨m 1973-1990): Giai ®o¹n võa hoµn chØnh võa x©y dùng bé m¸y qu¶n lý.

       Thêi k× nµy s¶n xuÊt ë trong t×nh tr¹ng thñ c«ng l¹c hËu víi mÊy cç m¸y tù chÕ trong mét ®Þa ®iÓm lôp xôp ®­êng x¸ lÇy léi. S¶n phÈm mµ C«ng ty lµm ra lµ nh÷ng bao b× ®¬n gi¶n, bëi lÏ d©y truyÒn s¶n xuÊt thêi k× ®ã ®Òu lµ thñ c«ng.

       Bao b× s¶n phÈm ra ®êi cña c«ng ty PACKEXPORT s¶n xuÊt ra víi nhiÖm vô ®Ó ®ãng gãp hµng xuÊt khÈu vµ tiªu dïng trong n­íc.

      Trong nh÷ng n¨m ®Çu míi thµnh lËp, tr×nh ®é s¶n xuÊt cßn thÊp nªn s¶n phÈm cña c«ng ty chØ xÕp lo¹i 3 so víi ®¬n vÞ s¶n suÊt bao b× kh¸c. Còng nh­ c¸c ®¬n vÞ kh¸c d­íi thêi bao cÊp, xÝ nghiÖp bao b× xuÊt khÈu Hµ Néi s¶n xuÊt theo chØ tiªu ph©n cÊp cña Bé Th­¬ng m¹i. Nhµ n­íc b¶o hé ®Çu vµo vµ bao tiªu ®Çu ra. Do vËy, ho¹t ®éng s¶n xuÊt kÐm hiÖu qu¶.

      ë giai ®o¹n nµy tÊt c¶ c¸c mÆt hµng vËt t­ nguyªn vËt liÖu phôc vô c«ng t¸c kinh doanh vµ s¶n xuÊt bao b× chñ yÕu C«ng ty ph¶i nhËp khÈu b»ng hîp ®ång th­¬ng m¹i theo nghÞ ®Þnh th­ cña ViÖt Nam vµ c¸c n­íc nhËp khÈu. B¹n hµng chñ yÕu lóc bÊy giê lµ c¸c n­íc x· héi chñ nghÜa trong ®ã lín nhÊt lµ Liªn X«. Ngoµi ra cßn mét sè b¹n hµng kh¸c nh­ NhËt B¶n, Thôy §iÓn, TriÒu Tiªn,... nh­ng kh«ng th­êng xuyªn vµ l©u dµi bëi th­êng do c¸c n­íc nµy cã viÖn trî hoÆc lµ m×nh ph¶i nhËp do c¸c b¹n hµng XHCN kh«ng cã kh¶ n¨ng cung cÊp.

      L­îng hµng mµ C«ng ty nhËp vÒ chñ yÕu b¸n cho c¸c xÝ nghiÖp s¶n xuÊt gia c«ng trùc thuéc C«ng ty chiÕm 80%, 20% cßn l¹i b¸n cho c¸c ®¬n vÞ kh¸c nh­ng ®­îc ®iÒu tiÕt theo kÕ ho¹ch ®Þnh h­íng cña Bé Ngo¹i Th­¬ng, sè l­îng b¸n ra vµ gi¸ c¶ theo ®Þnh h­íng kÕ ho¹ch vµ kh«ng nhËn uû th¸c.V× vËy thêi kú nµy C«ng ty kh«ng hÒ cã kh¸i niÖm thÞ tr­êng vµ viÖc t×m hiÓu th¨m dß thÞ tr­êng ®Ó thóc ®Èy c«ng t¸c b¸n hµng lµ kh«ng cÇn thiÕt.

 Giai ®o¹n 2 (Tõ 1990 ®Õn nay).

      Cïng víi sù chuyÓn m×nh cña nÒn kinh tÕ ®Êt n­íc tõ c¬ chÕ tËp trung quan liªu bao cÊp sang nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng cã sù ®iÒu tiÕt cña Nhµ n­íc. Còng nh­ nhiÒu doanh nghiÖp quèc doanh kh¸c ban ®Çu c«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× còng gÆp ph¶i nh÷ng khã kh¨n lóng tóng. Nh÷ng nh­îc ®iÓm trong c¬ chÕ qu¶n lý cò ®· béc lé râ nÐt: s¶n xuÊt ®×nh trÖ, C«ng nh©n kh«ng cã viÖc lµm, ®êi sèng c¸n bé c«ng nh©n viªn ngµy cµng gi¶m sót,...Nh­ng víi tinh thÇn quyÕt t©m cao, c¸n bé c«ng nh©n trong C«ng ty ®· phÊn ®Êu ®æi míi, tù thÝch nghi vµ t×m ®­îc chç ®øng cña m×nh trong c¬ chÕ thÞ tr­êng. C«ng ty ®· nhanh chãng tho¸t ra khái thêi kú ®×nh trÖ, tõng b­íc ph¸t triÓn s¶n xuÊt vµ ph¸t triÓn ®i lªn. §Ó ®¸p øng nhu cÇu thÞ tr­êng C«ng ty m¹nh d¹n ®Çu t­ ®æi míi m¸y mãc thiÕt bÞ nghiªn cøu s¶n xuÊt, C«ng ty ®· vËn dông c¸c kiÕn thøc míi vÒ kinh tÕ thÞ tr­êng, ¸p dông c¸c h×nh thøc tiÕp thÞ ®Èy m¹nh c«ng t¸c tiªu thô s¶n phÈm. C«ng ty ®· chó träng tíi viÖc ®µo t¹o l¹i c¸n bé c«ng nh©n viªn, thùc hiÖn sµng läc trong néi bé, bè trÝ s¶n xuÊt phô, thùc hiÖn chÕ ®é ho¹ch to¸n trong néi bé, giao quyÒn chñ ®éng cho c¸c xÝ nghiÖp thµnh viªn,...Do ®ã mµ, trong khi mét sè doanh nghiÖp quèc doanh kh¸c lao ®ao ph¸ s¶n th× C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× vÉn v÷ng vµng vµ kh¼ng ®Þnh søc sèng cña m×nh.

            Tãm l¹i, víi truyÒn thèng 26 n¨m x©y dùng vµ tr­ëng thµnh, tËp thÓ c¸n bé c«ng nh©n viªn trong C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× ®· tr¶i qua nhiÒu b­íc th¨ng trÇm cïng víi sù biÕn ®æi cña c¬ chÕ qu¶n lý cña Nhµ n­íc. §Ó ®øng v÷ng trong c¬ chÕ thÞ tr­êng vµ gãp phÇn ®­a n­íc ta ra nhËp thÞ tr­êng thÕ giíi C«ng ty ®· lu«n ph¸t huy truyÒn thèng lao ®éng s¸ng t¹o trong mäi hoµn c¶nh, v­ît qua nh÷ng thö th¸ch gay go cña nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng tõng b­íc kh¼ng ®Þnh vÞ trÝ cña m×nh trong nÒn kinh tÕ ®Êt n­íc, gãp phÇn tÝch cùc trong sù nghiÖp C«ng nghiÖp ho¸ - hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc.

  2. Mét sè ®Æc ®iÓm chñ yÕu cña C«ng ty XNK vµ kü thuËt Bao b×.

2.1  C¬ cÊu tæ chøc vµ c¬ chÕ ho¹t ®éng bé m¸y cña C«ng ty.

a. C¬ cÊu tæ chøc bé m¸y cña C«ng ty.     

  Theo quy ®Þnh cña Bé Th­¬ng m¹i vµ c¨n cø t×nh h×nh thùc tiÔn cña C«ng ty, bé m¸y qu¶n lý ®­îc tæ chøc nh­ sau:

                    S¬ ®å 1: C¬ cÊu tæ chøc bé m¸y qu¶n lý cña c«ng ty

                                             XNK vµ kü thuËt Bao b×.

                                    Tæng Gi¸m §èc



        Phã gi¸m ®èc XNK                        Phã gi¸m ®èc SX - Tiªu thô


Phßng     Phßng     Phßng      Phßng       Phßng          Phßng      Tæng     Trung

 XNK        KD        XNK         KT           kÕ               tæ chøc      kho        t©m

 1+ 2        vËt t­         3           tµi vô        ho¹ch             HC          Cæ       NCPT

                                                                tæng                               Loa     ¦DKT                                             

                                                                hîp                                            Bao b×



   XÝ                     XÝ               XÝ              XÝ                XÝ          Chi           Chi

nghiÖp             nghiÖp          nghiÖp        nghiÖp         nghiÖp     nh¸nh      nh¸nh

bao b×              bao b×           in 139         bao b×          bao b×       §µ           H¶i

chÊt dÎo          carton           Lß §óc        Hïng            §µ          N½ng      Phßng

H¶i Phßng      Ph¸p V©n                          V­¬ng         N½ng

      §øng ®Çu C«ng ty lµ Gi¸m ®èc C«ng ty do Bé tr­ëng Bé Th­¬ng m¹i bæ nhiÖm hoÆc miÔn nhiÖm. Gi¸m ®èc C«ng ty tæ chøc ®iÒu hµnh mäi ho¹t ®éng cña C«ng ty theo chÕ ®é thñ tr­ëng vµ ®¹i diÖn cho mäi quyÒn lîi - nghÜa vô cña C«ng ty tr­íc ph¸p luËt vµ c¸c c¬ quan qu¶n lý cña Nhµ n­íc.

      Gióp viÖc cho Gi¸m ®èc C«ng ty lµ phã Gi¸m ®èc C«ng ty do Gi¸m ®èc C«ng ty ®Ò nghÞ vµ ®­îc Bé tr­ëng Bé Th­¬ng m¹i bæ nhiÖm hoÆc miÔn nhiÖm. Mçi phã gi¸m ®èc ®­îc ph©n c«ng phô tr¸ch mét hay mét sè lÜnh vùc c«ng t¸c vµ chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc Gi¸m ®èc vÒ c«ng viÖc ®­îc giao.

      Gi¸m ®èc C«ng ty quy ®Þnh c¬ cÊu, tæ chøc bé m¸y, nhiÖm vô cô thÓ, quyÒn h¹n vµ mèi quan hÖ cña c¸c ®¬n vÞ trùc thuéc C«ng ty theo quy ®Þnh hiÖn hµnh cña Nhµ n­íc.

* Chøc n¨ng cña c¸c phßng ban ®­îc quy ®Þnh nh­ sau:

    + Phßng kÕ ho¹ch tæng hîp.

      - Cã chøc n¨ng x©y dùng vµ tæng hîp c¸c lo¹i kÕ ho¹ch, gióp Gi¸m ®èc kiÓm tra ®«n ®èc vÒ s¶n xuÊt kinh doanh, liªn doanh liªn kÕt, x©y dùng c¬ b¶n,...

      - Nghiªn cøu, tæng hîp vµ xö lý th«ng tin thÞ tr­êng trong vµ ngoµi n­íc kÞp thêi b¸o c¸o, ®¸p øng cho s¶n xuÊt kinh doanh.

      - X©y dùng c¸c kÕ ho¹ch kinh doanh, kÕ ho¹ch dù tr÷, kÕ ho¹ch kiÕn thiÕt c¬ b¶n, tæng hîp vµ lËp b¸o c¸o thùc hiÖn kÕ ho¹ch.

    + Phßng kinh doanh vËt t­ bao b×:

      - Thùc hiÖn mua b¸n, liªn doanh liªn kÕt s¶n xuÊt c¸c lo¹i vËt t­ nguyªn liÖu, thiÕt bÞ, s¶n phÈm bao b× vµ c¸c hµng ho¸ kh¸c.

      - Giao dÞch ký kÕt vµ thùc hiÖn c¸c hîp ®ång mua b¸n gia c«ng, vËn chuyÓn,... theo dâi t×nh h×nh bu«n b¸n vËt t­.

      - Khai th¸c nguyªn vËt liÖu thay thÕ nhËp khÈu vµ khai th¸c nguån hµng xuÊt khÈu cho C«ng ty. Nghiªn cøu t×nh h×nh thÞ tr­êng, møc gi¸ c¶ ®Ó cã thÓ th«ng b¸o kÞp thêi cho c¸c phßng ban chi nh¸nh liªn quan.

    + Phßng xuÊt nhËp khÈu 1+2+3:

      - Phßng XNK bao gåm phßng XNK 1, 2 vµ 3. Ba phßng nµy thùc hiÖn c¸c chøc n¨ng kinh tÕ ®èi ngo¹i theo ®iÒu lÖ cña C«ng ty vµ theo quy ®Þnh cña Nhµ n­íc. §­îc phÐp XNK c¸c lo¹i bao b× vµ s¶n phÈm liªn quan ®Õn bao b×      

   + Tæng kho Cæ Loa:

      - Cã chøc n¨ng b¶o qu¶n, xuÊt nhËp, t¸i chÕ hµng cña C«ng ty ®Æt t¹i khu vùc. XuÊt nhËp hµng ho¸ kÞp thêi vµ ®óng tr×nh tù. Më sæ s¸ch theo dâi t×nh h×nh XNK hµng ho¸, ®èi chiÕu chøng tõ lu©n chuyÓn cho c¸c phßng ban liªn quan.

   + Phßng nghiªn cøu ph¸t triÓn:

     - Cã tr¸ch nhiÖm nghiªn cøu thÞ tr­êng ®Ó cã tin tøc cËp nhËt cho C«ng ty, ¸p dông nh÷ng tiÕn bé khoa häc hîp lý nh»m n©ng cao chÊt l­îng cña s¶n phÈm s¶n xuÊt.

    + Phßng tæ chøc hµnh chÝnh:

      - Gióp Gi¸m ®èc nghiªn cøu vµ x©y dùng qu¶n lý kinh doanh ®iÒu hµnh c«ng t¸c s¶n xuÊt kinh doanh cña C«ng ty ®ång thêi ®iÒu hµnh c«ng t¸c hµnh chÝnh.

      - Tæ chøc s¾p xÕp c¸n bé, thùc hiÖn chÕ ®é víi c¸n bé 

    + Phßng tµi vô kÕ to¸n:

      - Gióp Gi¸m ®èc tæ chøc ho¹ch to¸n kinh tÕ b»ng tiÒn, tæ chøc mäi ho¹t ®éng kinh doanh - s¶n xuÊt trong ph¹m vi c¶ C«ng ty.

      - Tæ chøc ho¹ch to¸n kinh tÕ ë C«ng ty  vµ h­íng dÉn ho¹ch to¸n kinh tÕ víi c¸c ®¬n vÞ trùc thuéc. Tæ chøc duyÖt quyÕt to¸n cña C«ng ty vµ c¸c ®¬n vÞ trùc thuéc.

      - Thùc hiÖn c¸c chÕ ®é chÝnh s¸ch vÒ kÕ to¸n.

      - Tham gia vµo qu¸ tr×nh duyÖt quyÕt to¸n ký kÕt c¸c hîp ®ång th­¬ng m¹i víi c¸c c¸ nh©n, tæ chøc trong vµ ngoµi n­íc.

      C¬ cÊu tè chøc cña PACKEXPORT lµ mét chØnh thÓ thèng nhÊt, quan hÖ mËt thiÕt víi nhau nh»m thùc hiÖn nh÷ng môc tiªu chung cña C«ng ty. C¸c tæ chøc tham m­u qu¶n lý, c¸c v¨n phßng ®aÞ diÖn t¹i n­íc ngoµi, c¸c ®¬n vÞ kinh doanh vµ c¸c xÝ nghiÖp liªn doanh trong vµ ngoµi n­íc liªn kÕt, phèi hîp chÆt chÏ víi nhau, nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña tõng ®¬n vÞ còng nh­ cña toµn C«ng ty. §ång thêi c¸c bé phËn nµy còng chÞu sù qu¶n lý, chØ ®¹o vµ ®iÒu hµnh chung cña ban gi¸m ®èc PACKEXPORT.

       b.  C¬ chÕ ho¹t ®éng.

      §Ó cã thÓ thÝch nghi tån t¹i vµ ph¸t triÓn trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng nhiÒu thµnh phÇn, PACKEXPORT còng nh­ nhiÒu doanh nghiÖp kh¸c trong c¶ n­íc ®Òu ý thøc ®­îc ®iÒu quan träng r»ng: cÇn tho¶ m·n nhu cÇu tèi ®a cña kh¸ch hµng, nh»m l«i kÐo ®­îc, duy tr× ®­îc thÞ phÇn vµ thu ®­îc lîi nhuËn, ®ång thêi kh«ng ngõng n©ng cao hiÖu qu¶ sö dông vèn b»ng c¸ch t¨ng nhanh sè vßng quay. §Ó thùc hiÖn ®­îc môc tiªu nµy tr­íc hÕt PACKEXPORT cÇn ph¶i cã mét ®éi ngò c¸n bé giái vÒ tr×nh ®é nghiÖp vô, cã kiÕn thøc nhÊt ®Þnh vÒ ngµnh hµng kinh doanh (chñ yÕu lµ m¸y mãc thiÕt bÞ). §ång thêi PACKEXPORT còng ph¶i t¹o ra mét tæ chøc ho¹t ®éng gän nhÑ, ph¸t huy tÝnh chñ ®éng s¸ng t¹o cña mçi c¸n bé c«ng nh©n viªn vµ mçi ca kÝp lµm viÖc.

      Qu¸n triÖt tinh thÇn ®ã, ban l·nh ®¹o PACKEXPORT ®· quyÕt ®Þnh trao quyÒn tæ chøc, thùc hiÖn ho¹t ®éng kinh doanh cho c¸c ®¬n vÞ, theo ®ã c¸c ®¬n vÞ kinh doanh ph¶i tù nghiªn cøu thÞ tr­êng (cã sù hç trî, gióp ®ì cña c¸c v¨n phßng ®¹i diÖn trùc thuéc C«ng ty ë n­íc ngoµi). C¸c ®¬n vÞ nµy ph¶i chuyÓn dù th¶o hîp ®ång vµ ph­¬ng ¸n sö dông vèn sang bé phËn kÕ ho¹ch tµi chÝnh ®Ó xin cÊp vèn. Sau ®ã toµn bé c¸c hå s¬ nµy ph¶i ®­îc ®Ò tr×nh lªn Tæng gi¸m ®èc ®Ó phª duyÖt. ChØ khi cã ch÷ ký cña Tæng gi¸m ®èc th× c¸c ®¬n vÞ míi ®­îc phÐp rót vèn t¹i ng©n hµng vèn vµ tæ chøc thùc hiÖn c¸c kh©u tiÕp theo.

      Riªng ®èi víi nh÷ng dù ¸n nhËp khÈu thiÕt bÞ toµn bé vµ d©y truyÒn c«ng nghÖ cã gi¸ trÞ lín, cÇn ®­a qua trung t©m t­ vÊn ®Çu t­ vµ th­¬ng m¹i ®Ó tham m­u gãp ý.

      Theo quy ®inh 91/CP, ®èi víi c¸c hîp ®ång nhËp khÈu thiÕt bÞ toµn bé cã gi¸ trÞ tõ 5 - 10 triÖu USD ph¶i ®­îc ®Ö tr×nh Héi §ång thÈm ®Þnh Nhµ n­íc phª duyÖt. Nh÷ng hîp ®ång cã gi¸ trÞ trªn 10 triÖu USD th× ph¶i ®­îc Thñ t­íng ChÝnh phñ Nhµ n­íc phª duyÖt. §èi víi nh÷ng hîp ®ång cã gi¸ trÞ lín nh­ng d­íi 5 triÖu USD ph¶i ®­îc Bé Th­¬ng m¹i phª duyÖt vµ ph¶i cã ý kiÕn cña c¬ quan chñ qu¶n còng nh­ Bé Tµi chÝnh.

2.2  Tæ chøc s¶n xuÊt.

      Trong thêi gian qua, C«ng ty gÆp t­¬ng ®èi nhiÒu khã kh¨n trong triÓn khai ho¹t ®éng s¶n xuÊt. Trong ®ã næi bËt lªn lµ khñng ho¶ng tµi chÝnh cña c¸c n­íc trong khu vùc lµm cho s¶n xuÊt trong n­íc ph¸t triÓn chËm, dÉn ®Õn nhu cÇu vÒ bao b× còng bÞ ¶nh h­ëng. MÆt kh¸c, ë c¸c khu vùc Hµ Néi, H¶i Phßng, §µ N½ng ®Òu xuÊt hiÖn thªm nhiÒu c¬ së s¶n xuÊt bao b× míi do b¶n th©n c¸c doanh nghiÖp s¶n xuÊt hµng ho¸, ®Çu t­ tù s¶n xuÊt bao b×, t¹o ra sù cung cÊp khÐp kÝn trong néi bé. HoÆc trong c¸c doanh nghiÖp t­ nh©n ®Çu t­ s¶n xuÊt bao b× còng t¨ng lªn ®¸ng kÓ. ViÖc c¸c c¬ së s¶n xuÊt bao b× vµ tham gia s¶n xuÊt bao b× t¨ng lªn trong khi nhu cÇu tiªu thô kh«ng t¨ng lµm cho sù c¹nh tranh cµng trë nªn gay g¾t vµ quyÕt liÖt. §Ó giµnh giËt kh¸ch hµng, nhiÒu c¬ së b¸n ph¸ gi¸, b¸n thÊp h¬n gi¸ thµnh hay t¹o ra c¬ chÕ thÞ tr­êng ®Ó l«i kÐo thÞ tr­êng lµm cho thÞ tr­êng tiªu thô cña c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt thuéc C«ng ty bÞ thu hÑp, hiÖu qu¶ s¶n xuÊt gi¶m.

      Tuy gÆp ph¶i rÊt nhiÒu khã kh¨n nh­ng phÇn lín c¸ ®¬n vÞ s¶n xuÊt trong C«ng ty vÉn cã ®ñ c«ng ¨n viÖc lµm cho ng­êi lao ®éng, tiÕp tôc khai th¸c thªm kh¸ch hµng míi bï ®¾p cho sè kh¸ch hµng cò ®· bÞ san sÎ, më thªm mÆt hµng míi, më thªm thÞ tr­êng tiªu thô míi ngoµi khu vùc. §Æc biÖt, xÝ nghiÖp in ®· thu hót ®­îc l­îng kh¸ch hµng kh¸ lín vµo cuèi n¨m 1998, t¹o cho c«ng ty ®¹t doanh sè b¸n ra xÊp xØ 46,25 tû ®ång. N¨m 1999 dï gÆp ph¶i nh÷ng khã kh¨n lín nh­ khñng ho¶ng trong khu vùc (n­íc ta chÞu ¶nh h­ëng muén), thÞ tr­êng bÞ thu hÑp, gi¸ c¶ vËt t­ biÕn ®éng m¹nh céng víi c¹nh tranh quyÕt liÖt nªn phÇn lín gi¸ b¸n c¸c s¶n phÈm ®Òu ph¶i h¹ lµm cho doanh sè vµ hiÖu qu¶ ®¹t thÊp.

      Nh­ng ®Õn n¨m 2000 vµ 2001 tuy vÉn tån t¹i nh÷ng khã kh¨n nh­ng c¸c ®¬n vÞ cña C«ng ty ®· cè g¾ng ®Ó thùc hiÖn nhiÖm vô ®­îc giao, s¶n xuÊt t­¬ng ®èi æn ®Þnh, vÒ c¬ b¶n cã ®ñ viÖc lµm cho ng­êi lao ®éng. Quy tr×nh s¶n xuÊt ®­îc chÊn chØnh thªm t¹o ®iÒu kiÖn gi¶m gi¸ thµnh qu¶n lý vËt t­, chi phÝ chÊt l­îng gi¸ c¶ tèt h¬n. VËt t­ ®Çu vµo ®­îc c©n ®èi vµ sö dông hîp lý. Hµng do c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt t­¬ng ®èi æn ®Þnh vÒ chÊt l­îng, tû lÖ s¶n phÈm háng gi¶m ®¸ng kÓ so víi c¸c n¨m tr­íc. Chi phÝ vÒ ®iÖn, th«ng tin, chi phÝ ngoµi s¶n xuÊt cã tû lÖ gi¶m h¬n so víi n¨m 2000. ThÞ tr­êng lµ mét trong nh÷ng yÕu tè quyÕt ®Þnh cña s¶n xuÊt kinh doanh do ®ã c¸c xÝ nghiÖp nµy ®· chó träng c«ng t¸c nµy. HiÖn nay nh÷ng ®¬n ®Æt hµng cã sè l­îng lín vµ gi¸ trÞ lín kh«ng nhiÒu th× viÖc thùc hiÖn c¸c ®¬n ®Æt hµng cã gi¸ trÞ nhá ®ßi hái cã sù cè g¾ng cao, tÝnh to¸n hîp lý vµ khoa häc.

      Qua thêi gian s¶n xuÊt, n¨ng lùc qu¶n lý vµ tr×nh ®é tay nghÒ cña c«ng nh©n ®­îc n©ng lªn. XÝ nghiÖp in vµ s¶n xuÊt bao b× vÉn duy tr× ®­îc ho¹t ®éng æn ®Þnh vµ cã hiÖu qu¶.

      Bªn c¹nh nh÷ng thuËn lîi th× C«ng ty vÉn cßn béc lé mét sè yÕu kÐm nh­ hÖ sè quay vßng tµi s¶n thÊp, tû suÊt lîi nhuËn trªn vèn sö dông thÊp. Ho¹t ®éng s¶n xuÊt cña x· héi nãi chung vµ C«ng ty nãi riªng rÊt khã kh¨n. Cã ®¬n vÞ chuyÓn biÕn vµ xö lý c«ng viÖc ch­a khÈn tr­¬ng nªn ¶nh h­ëng ®Õn doanh sè, thÞ phÇn vµ hiÖu qu¶ cña C«ng ty. Tinh thÇn chñ ®éng cña c¸n bé c«ng nh©n viªn vµ ®Æc biÖt lµ ®éi ngò l·nh ®¹o  cßn ch­a cao, cßn ¶nh h­ëng do t¸c ®éng cña cæ phÇn ho¸ C«ng ty. §éi ngò l·nh ®¹o t¹i ®¬n vÞ s¶n xuÊt thiÕu sè l­îng vµ ch­a thÝch øng víi c¬ chÕ thÞ truêng. ChÕ ®é b¶o d­ìng m¸y mãc ch­a ®Òu theo ®Þnh kú thêi gian dÉn ®Õn t×nh tr¹ng ho¹t ®éng vËn hµnh cña m¸y mãc cã lóc bÞ ngõng lµm ¶nh h­ëng ®Õn tiÕn ®é s¶n xuÊt.

  2.3  Mét sè nguyªn liÖu mµ c«ng ty sö dông.

    + Gç bao gåm: Gç xÎ, gç trßn, gç d¸n.

    + Ho¸ chÊt bao gåm: PP, LDPE,Paraphin, nhùa.

    + ThÐp bao gåm: ThÐp l¸, thÐp tr¸ng kÏm,®ai nÑp s¾t, ®inh thÐp dÑt, d©y lµm ®inh, ®ai nÑp nhùa, k×m siÕt nÑp nhùa,cæ nót thïng phi.

    + GiÊy bao gåm: GiÊy Carton kraff, giÊyCarton duplex, giÊy l¸ng, c¸c lo¹i giÊy kh¸c.

   C¸c nguyªn liÖu mµ c«ng ty sö dông chñ yÕu lµ nguyªn liÖu nhËp tõ n­íc ngoµi (chiÕm 80%). L­îng nguyªn liÖu ®­îc nhËp chñ yÕu tõ khu vùc Ch©u ¸ nh­: Nam triÒu tiªn, §µi loan, Th¸i lan, Singapore, NhËt b¶n, Trung quèc, In®onexia...

2.4. C«ng nghÖ, m¸y mãc thiÕt bÞ C«ng ty sö dông.

    C«ng ty XNK & kü thuËt bao b× lµ ®¬n vÞ ho¹t ®éng kinh doanh lµ chÝnh. Do vËy, phÇn lín m¸y mãc thiÕt bÞ tËp trung ë xÝ nghiÖp s¶n xuÊt Bao b× Carton vµ x­ëng in thùc nghiÖm. Hµng n¨m C«ng ty ®Òu ®Çu t­ tu bæ s¾m trang thiÕt bÞ m¸y mãc míi cho phï hîp víi t­¬ng lai.

    C«ng ty gåm hÖ thèng m¸y mãc sau:

      - M¸y in ROLANDZ K38, hai mµu, khæ in 72* 102 víi c«ng suÊt 10.000 tê /giê.

      - M¸y dËp hép ®Þnh h×nh tù ®éng 8P 102- SE cña h·ng BOBST Thôy sü, khæ dËp 72*120, c«ng suÊt 7.500 tê/giê.

      - HÖ thèng m¸y mãc chÕ b¶n.

      - HÖ thèng thiÕt bÞ chÕ b¶n khu«n cho m¸y bÕ hép.

      - D©y truyÒn s¶n xuÊt Carton sãng- ViÖt nam.

      - M¸y thæi nhùa (1995) cña §µi loan.

      - HÖ thèng m¸y thæi t¹o h¹t (1997) cña ViÖt nam.

2..5. Lao ®éng vµ tµi chÝnh cña C«ng ty.

  + Lao ®éng cña C«ng ty bao gåm 278 ng­êi. Nh×n chung lùc l­îng lao ®éng cßn trÎ, ®ñ tr×nh ®é kü thuËt tay nghÒ ®Ó ®¶m ®­¬ng c«ng viÖc s¶n xuÊt còng nh­ c«ng t¸c qu¶n lý cña C«ng ty. Trong ®ã cã:

· C¸n bé qu¶n lý:15 ng­êi.

· Viªn chøc nghiÖp vô: 30 ng­êi.

· C«ng nh©n: 233 ng­êi.

· CÊp bËc b×nh qu©n: 3/7.

   Trong ®iÒu kiÖn hiÖn nay C«ng ty vÉn ®ang tiÕp tôc n©ng cao tr×nh ®é qu¶n lý cña c¸n bé còng nh­ cÊp bËc cña c«ng nh©n nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ cña ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh.

+ Tµi chÝnh cña C«ng ty gåm:

· Tæng vèn cña C«ng ty cã: 21.520 triÖu VND.

· Vèn cè ®Þnh cña C«ng ty: 3.000 triÖu VND.

· Vèn l­u ®éng cña C«ng ty: 18.520 triÖu VND.

C«ng ty lµ ®¬n vÞ ho¹t ®éng kinh doanh víi tµi kho¶n:

· TiÒn ViÖt nam: 361.111.000.006. Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng ViÖt

Nam.

· Ngo¹i tÖ: 362.111.370.006. Ng©n hµng ngo¹i th­¬ng VIÖt nam. 

  3. T×nh h×nh s¶n xuÊt kinh doanh cña C«ng ty XuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× trong thêi gian qua.

      NÒn kinh tÕ ®æi míi theo h­íng kinh tÕ thÞ tr­êng thùc sù ®· lµm bõng tØnh c¸c doanh nghiÖp tr­íc cung c¸ch lµm ¨n cò. Kh«ng Ýt doanh nghiÖp cã quy m« lín ®· bÞ ph¸ s¶n, ®iÒu nµy còng cho thÊy nh­îc ®iÓm cña c¬ chÕ qu¶n lý cò: t¸ch rêi c¸c doanh nghiÖp víi thÞ tr­êng thùc cña nã, s¶n xuÊt s¶n phÈm mét c¸ch thô ®éng theo mÖnh lÖnh cña cÊp trªn giao. Tr­íc bèi c¶nh ®ã, C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× còng nh­ doanh nghiÖp nhµ n­íc kh¸c ®· ph¶i ®èi ®Çu v¬Ý rÊt nhiÒu khã kh¨n thö th¸ch, nh­ng víi nç lùc cña toµn bé c¸n bé, c«ng nh©n viªn, C«ng ty ®· tõng b­íc v­ît qua nh÷ng khã kh¨n ban ®Çu, tõng b­íc kh¼ng ®Þnh vÞ trÝ cña m×nh trªn thÞ tr­êng. Cho ®Õn nay C«ng ty ®· ®¹t ®­îc nh÷ng b­íc ®i nhÊt ®Þnh c¶ vÒ chÊt vµ l­îng, ®iÒu ®ã thÓ hiÖn qua nh÷ng kÕt qu¶ C«ng ty ®¹t ®­îc trong thêi gian gÇn ®©y, tõ 1998 - 2001.

B¶ng1: KÕt qu¶ tæng hîp t×nh h×nh s¶n xuÊt kinh doanh cña PACKEXPORT.

	           N¨m

ChØ tiªu
	    1998  
	                  1999
	                  2000
	            2001

	
	Gi¸ trÞ
	 Gi¸ trÞ
	   %

99/98
	  Gi¸ trÞ
	     %

  00/99
	  Gi¸ trÞ
	    %  

  01/00

	-Tæng  DT (Tû.VN§)

-X. khÈu

  (Tr.USD)

-N. khÈu

(Tr. USD)

-Nép NS

 (Tû.VN§)

-Lîi nhuËn

 (Tû.VN§)

-Thu nhËp b×nh qu©n
	243,71

  4,759

  9,284

14,622

1,01

870.000

 
	184,36

  8,151

  6,612

 16,054

   0,4

720.000
	  75,65

171,27

  71,08

109,79

  39,60

82,76
	255,46

  8,15

  8,72

14,927 

  1,26

 950.000
	138,57

 99,99

 131,88

 92,98

  315

 131,94
	 246,2

   5,15

  11,71

14,772

  1,75

 978.500   
	 96,38

 63,19

134,29

98,96

138,89

   103


Nguån: B¸o c¸o tæng kÕt n¨m 1998 - 1999 - 2000 - 2001.

     Nh×n vµo b¶ng 1 ta thÊy trong 4 n¨m võa qua ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña C«ng ty diÔn ra theo chiÒu h­íng thuËn lîi. Tuy nhiªn, n­íc ta lµ n­íc n»m trong khu vùc §«ng Nam ¸ nªn kh«ng thÓ tr¸nh khái bÞ ¶nh h­ëng cña cuéc khñng ho¶ng tiÒn tÖ x¶y ra vµo cuèi n¨m 1997 vµ tÊt nhiªn C«ng ty XNK vµ kü thuËt bao b× còng kh«ng n»m ngoµi vïng ¶nh h­ëng. C«ng ty chñ yÕu nhËp nguyªn liÖu tõ n­íc ngoµi ®Ó s¶n xuÊt vµ kinh doanh. Do ®ã, khi bÞ ¶nh h­ëng, tû gi¸ VND/USD ngµy cµng t¨ng lµm cho ho¹t ®éng nhËp khÈu cña C«ng ty trë nªn khã kh¨n. §ång thêi hµng xuÊt khÈu khã kh¨n vÒ gi¸ c¶ trong n­íc vµ gi¸ c¶ xuÊt khÈu. MÆt hµng xuÊt khÈu chñ yÕu cña C«ng ty lµ hµng n«ng s¶n, mü nghÖ nªn cã nh÷ng mÆt hµng kh«ng thÓ xuÊt khÈu ®­îc do tÝnh chÊt thêi vô hµng n¨m. Nh­ng nh×n chung ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty lµ cã l·i.

      Ngoµi ¶nh h­ëng cña cuéc khñng ho¶ng tµi chÝnh tiÒn tÖ, n¨m 1999 do nh÷ng nguyªn nh©n kh¸ch quan vµ chñ quan t¸c ®éng vµo lµm gi¶m nhiÒu chØ tiªu cña C«ng ty, cßn c¸c n¨m kh¸c c¸c ho¹t ®éng cña C«ng ty t¨ng ®¸ng kÓ.

     Doanh thu cña C«ng ty t¨ng lªn mét c¸ch ®¸ng kÓ trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y. N¨m 1998 C«ng ty ®¹t ®­îc tæng doanh thu lµ 243,71 tû ®ång th× sang n¨m 1999 do bÞ ¶nh h­ëng muén cña cuéc khñng ho¶ng tæng doanh sè cña C«ng ty gi¶m 24,35% tøc chØ ®¹t 184,36 tû ®ång. Nh­ng ngay sau ®ã, C«ng ty ®· nç lùc c¶i thiÖn t×nh h×nh, chÊn chØnh l¹i qu¶n lý vµ s¶n xuÊt nªn sang n¨m 2000 doanh thu cña C«ng ty ®¹t ®­îc 255,46 tû t¨ng 12,5% so víi n¨m 1999. N¨m 2001 do C«ng ty chó träng vµo c«ng t¸c më réng thÞ tr­êng trong vµ ngoµi n­íc cho nªn doanh thu n¨m nµy chØ  ®¹t 246,2 tû ®ång gi¶m 3,62% so víi n¨m 2000. §iÒu nµy cho thÊy r»ng s¶n phÈm cña C«ng ty vÉn t¨ng vµ tiÕp tôc ®­îc thÞ tr­êng chÊp nhËn, uy tÝn cña C«ng ty ngµy cµng ®­îc t¨ng lªn.

              H×nh 1: Doanh thu cña C«ng ty tõ 1998 - 2001
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   Së dÜ doanh thu b¸n hµng cña C«ng ty t¨ng nhanh nh­ vËy trong thêi gian võa qua do mét sè nguyªn nh©n sau:

    - Do C«ng ty thùc hiÖn ®­îc l­îng xuÊt khÈu t­¬ng ®èi lín trong khi tû gi¸ USD/VN§ t¨ng do doanh thu t¨ng.

    - C«ng ty ®· tÝch cùc chñ ®éng trong viÖc tæ chøc ®Çu t­ m¸y mãc, thiÕt bÞ hiÖn ®¹i, n©ng cao n¨ng suÊt lao ®éng, chÊt l­îng s¶n phÈm ®­îc c¶i thiÖn, h¹ gi¸ thµnh s¶n phÈm do ®ã h¹ gi¸ b¸n trªn thÞ tr­êng.

    - C«ng ty ®· tÝch cùc t×m kiÕm vµ më réng thÞ tr­êng th«ng qua viÖc më réng m¹ng l­íi tiªu thô: c¸c chi nh¸nh, cöa hµng giíi thiÖu s¶n phÈm. §©y võa lµ ®Çu mèi ph©n phèi s¶n phÈm cña C«ng ty võa lµ n¬i thu thËp th«ng tin thÞ tr­êng chuyÓn vÒ C«ng ty. §iÒu nµy gióp cho C«ng ty n¾m b¾t kÞp thêi sù biÕn ®éng cña thÞ tr­êng ®Ó tõ ®ã cã ®èi s¸ch thÝch hîp cho ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña m×nh.

    Tuy nhiªn, sang n¨m 1999 ViÖt Nam míi bÞ ¶nh h­ëng cña cuéc khñng ho¶ng, trong khi ®ã c¸c n­íc ®· chÞu ¶nh h­ëng nay ®ang co¸ chiÒu h­íng kh«i phôc l¹i nh­ Th¸i Lan, In®«nªxia lµm cho hµng xuÊt khÈu cña ta bÞ c¹nh tranh vµ gi¶m xuèng. Hµng ho¸ trong n­íc th× ø ®äng, gi¸ c¶ vµ thÞ tr­êng biÕn ®éng m¹nh, do ®ã n¨m 99 lµ mét n¨m kinh doanh vÊt v¶ cña C«ng ty, lµm cho doanh thu còng nh­ moi chØ tiªu kh¸c ®Òu gi¶m ®¸ng kÓ. Tuy nhiªn, víi tinh thÇn chñ ®¹o cao, C«ng ty ®· dÇn kh«i phôc l¹i vµo n¨m 2000, 2001 vµ ®¹t ®­îc nhiÒu chØ tiªu cao h¬n n¨m 99 nh­ng vÉn ch­a thÓ phôc håi l¹i ®­îc t×nh h×nh nh­ n¨m 98.

 Lîi nhuËn lµ tiªu thøc ®¸nh gi¸ chÝnh x¸c kÕt qu¶ kinh doanh cña mét doanh nghiÖp. Lîi nhuËn cµng cao th× doanh nghiÖp cµng cã ®iÒu kiÖn t¸i ®Çu t­, më réng s¶n xuÊt. Cã thÓ nãi lîi nhuËn võa lµ môc tiªu võa lµ ®éng lùc cho mäi doanh nghiÖp trong nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng. Sù t¨ng tr­ëng cña lîi nhuËn ®· cho ta thÊy kh¶ n¨ng kinh doanh cña C«ng ty. Ngoµi nguyªn nh©n khñng ho¶ng ®· ph©n tÝch ë trªn lµm lîi nhuËn cña C«ng ty gi¶m m¹nh th× nguyªn nh©n lµm lîi nhuËn cña n¨m 1999, 2000, 2001 ch­a t¨ng b»ng n¨m 1998 lµ do gÇn ®©y, C«ng ty chó träng vµo c«ng t¸c më réng thÞ tr­êng vµ c¹nh tranh víi c¸c ®èi thñ trong vµ ngoµi møc chø kh«ng ph¶i lîi nhuËn.

      T×nh h×nh nép ng©n s¸ch ph¶n ¸nh viÖc thùc hiÖn nghÜa vô c«ng d©n cña C«ng ty ®èi víi Nhµ n­íc. HÇu hÕt c¸c n¨m C«ng ty ®Òu hoµn thµnh vµ hoµn thµnh v­ît møc nghÜa vô nép ng©n s¸ch Nhµ n­íc. N¨m 1998 lµ 14,622 tû ®ång, n¨m 1999 mÆc dï bÞ ¶nh h­ëng cña cuéc khñng ho¶ng tµi chÝnh khu vùc nh­ng C«ng ty vÉn nép ®Çy ®ñ ng©n s¸ch  lµ 16,054 tû ®ång t¨ng 9,79% so víi n¨m 1998, n¨m 2000 nép 14,927 tû ®ång gi¶m 7,02% so víi n¨m 1999, n¨m 2001 nép 14,772 tû ®ång gi¶m 1,04% so víi n¨m tr­íc.

      TiÒn t­¬ng cña nh©n viªn trong C«ng ty còng t¨ng hµng n¨m vµ hiÖn C«ng ty lµ mét trong nh÷ng doanh nghiÖp cã møc l­¬ng b×nh qu©n t­¬ng ®èi cao. Cô thÓ, n¨m 1998 lµ 870.000®ång/ th¸ng, n¨m 1999 lµ720.000 ®ång/ th¸ng, n¨m 2000 lµ 950.000®ång/ th¸ng, n¨m 2001 lµ 978.5 00 ®ång/ th¸ng.

      PhÇn trªn lµ toµn bé kÕt qu¶ ho¹t ®éng  kinh doanh mµ C«ng ty thùc hiÖn ®­îc tõ n¨m 1998 ®Õn n¨m 2001, nã cho ta thÊy mét kh¶ n¨ng nhÊt ®Þnh vµ tiÒm Èn cña C«ng ty trong c«ng cuéc CNH - H§H. Tõ ®ã t×m ra ®­îc h­íng ®i ®óng ®¾n nh»m ®­a thµnh tÝch cña C«ng ty cao h¬n n÷a.

      VÒ t×nh h×nh s¶n xuÊt, C«ng ty còng gÆp kh«ng Ýt khã kh¨n. N¨m 1998 c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt ®¹t 46,25 tû ®ång ®· thùc hiÖn v­ît 40% so víi n¨m 1997.Tuy nhiªn, tõ ®©y sang n¨m 1999 trong bèi c¶nh vÒ nhu cÇu bao b× kh«ng t¨ng nh­ng l¹i cã nhiÒu c¬ së s¶n xuÊt ra ®êi t¹i Hµ Néi, H¶i Phßng, §µ N½ng t¹o ra sù c¹nh tranh gay g¾t vµ quyÕt liÖt víi c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt cña C«ng ty. Kh¸ch hµng bÞ ph©n t¸n xÐ nhá, gi¸ b¸n ngµy cµng h¹ thÊp ®Ó tranh giµnh kh¸ch hµng lµm cho hiÖu qu¶ s¶n xuÊt gi¶m. MÆt kh¸c, do khñng ho¶ng trong n­íc ch­a ®­îc kh¾c phôc lµm cho s¶n xuÊt hµng ho¸ trong n­íc chËm ph¸t triÓn dÉn ®Õn nhu cÇu tiªu thô còng bÞ ¶nh h­ëng. §ång thêi ngoµi nh÷ng c¬ së míi, c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt hµng ho¸ còng tù s¶n xuÊt bao b× t¹o ra sù cung cÊp khÐp kÝn trong néi bé, sè c¬ së s¶n xuÊt bao b× l¹i cµng t¨ng lªn trong khi nhu cÇu tiªu thô bao b× kh«ng ®æi dÉn ®Õn c¹nh tranh quyÕt liÖt ®èi víi C«ng ty. ThÞ tr­êng cã chiÒu h­íng thu hÑp lµm cho c¸c ®¬n vÞ s¶n xuÊt gÆp nhiÒu khã kh¨n, h¬n n÷a gi¸ c¶ vËt t­ biÕn ®éng m¹nh nh­ s¶n xuÊt tói siªu thÞ hay viÖc thiÕt bÞ h­ háng dÉn ®Õn hiÖu qu¶ s¶n xuÊt vµ doanh sè kh«ng ®¹t nh­ ý muèn. Do c¹nh tranh quyÕt liÖt nªn gi¸ b¸n ph¶i h¹ h¬n n¨m 1998 lµm doanh sè hiÖu qu¶ ®¹t thÊp vµ chØ ®¹t 29,7 tû ®ång. Cho ®Õn n¨m 2000, 2001 t×nh h×nh s¶n xuÊt kinh doanh cña C«ng ty ®· ®­îc c¶i thiÖn. Doanh sè s¶n xu©t cña C«ng ty ®¹t 3 n¨m tr­íc.

      Nh­ vËy, cho dï trong hoµn c¶nh khã kh¨n vµ nhiÒu biÕn ®éng nh­ng ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh cña C«ng ty vÉn ®­îc kh¾c phôc, ph¸t triÓn vµ cã l·i.

II - Thùc tr¹ng ho¹t ®éng nhËp khÈu cña C«ng ty XuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b×.

1. §Æc ®iÓm ho¹t ®éng nhËp khÈu cña C«ng ty.

  a. §Æc ®iÓm vÒ mÆt hµng nhËp khÈu.

      Tr­íc nh÷ng n¨m 1990 lµ thêi kú chÕ ®é kinh tÕ chØ huy bao cÊp, ho¹t ®éng chñ yÕu cña C«ng ty lµ s¶n xuÊt vµ kinh doanh bao b× phôc vô trong n­íc vµ hµng xuÊt khÈu mµ thÞ tr­êng lµ c¸c n­íc §«ng ¢u. ThÞ tr­êng trong n­íc, kh¸ch hµng lín chñ yÕu lµ c¸c Tæng C«ng ty xuÊt nhËp khÈu nh­: Tæng C«ng ty xuÊt nhËp khÈu Néi th­¬ng, C«ng ty INTIMEX, Thñ c«ng Mü nghÖ ViÖt Nam. MÆt hµng phôc vô bao b× xuÊt khÈu lµ hµng may mÆc, b¸nh kÑo. Thêi kú nµy C«ng ty ho¹t ®éng theo sù chØ ®¹o kÕ ho¹ch cña Nhµ n­íc. §Çu vµo Nhµ n­íc cung cÊp theo chØ tiªu kÕ ho¹ch vµ ®Çu ra Nhµ n­íc bao tiªu còng theo kÕ ho¹ch v× vËy lµm ¨n kÐm hiÖu qu¶.

      Khi n­íc ta chuyÓn sang c¬ chÕ thÞ tr­êng, nh÷ng n¨m ®Çu cña thËp kû 90, C«ng ty ph¶i ®èi ®Çu víi nh÷ng khã kh¨n thö th¸ch kh¾c nghiÖt cña c¬ chÕ thÞ tr­êng, mÆt kh¸c c¸c xÝ nghiÖp thµnh viªn nh­: XÝ nghiÖp Bao b× XuÊt khÈu I, XÝ nghiÖp Bao b× XuÊt khÈu II, Chi nh¸nh C«ng ty Bao b× t¹i Thµnh phè Hå ChÝ Minh còng xin t¸ch ra khái C«ng ty g©y sù hôt hÉng trong  viÖc s¶n xuÊt trùc tiÕp hay ®Çu mèi giao l­u víi thÞ tr­êng t¹i Thµnh phè Hå ChÝ Minh. V× vËy, ë thêi ®iÓm nµy, C«ng ty ho¹t ®éng kÐm hiÖu qu¶, th× trÖ. §Ó ®÷ng v÷ng vµ tån t¹i ®­îc cÇn cã sù thay ®æi lín trong C«ng ty vµ trªn thùc tÕ C«ng ty ®· cã sù thay ®æi thùc sù, ho¹t ®éng cña C«ng ty ®a d¹ng h¬n nhiÒu so víi thêi kú bao cÊp. §Ó phôc vô s¶n xuÊt trùc tiÕp C«ng ty m¹nh d¹n ®Çu t­ trang thiÕt bÞ, thµnh lËp c¸c xÝ nghiÖp s¶n xuÊt trùc tiÕp bao b× phôc vô hµng s¶n xuÊt trong n­íc vµ xuÊt khÈu trùc tiÕp ra n­íc ngoµi ®ång thêi m¹nh d¹n tæ chøc kinh doanh hµng xuÊt khÈu vµ nhËp khÈu.

b. Danh môc hµng ho¸ nhËp khÈu.

      Xong xong víi viÖc nhËp khÈu, ®ång thêi xuÊt ph¸t tõ nhu cÇu thùc tÕ ngµy cµng ph¸t triÓn cña c¸c thµnh phÇn kinh tÕ trong lÜnh vùc bao b× vµ s¶n xuÊt bao b×, ph¹m vi ho¹t ®éng kinh tÕ nhËp khÈu mang tÝnh chÊt tæng hîp vµ ®a d¹ng ho¸ vÒ c¸c lo¹i h×nh kinh doanh, chñng lo¹i hµng ho¸ còng nh­ thÞ tr­êng nhËp khÈu, thÞ tr­êng tiªu thô. PACKEXPORT ®· ®a d¹ng ho¸ c¬ cÊu mÆt hµng nhËp khÈu vµ ®­îc quy thµnh c¸c nhãm mÆt hµng chÝnh sau:

    * Nhãm mÆt hµng nguyªn liÖu lµm bao b× truyÒn thèng - chÊt l­îng cao bao gåm:

       + C¸c lo¹i giÊy lµm bao b× cao cÊp lµ giÊy Krap lµm bao xi m¨ng, Krap lµm thïng ®ùng tivi vµ tñ l¹nh.

+ C¸c lo¹i h¹t nhùa lµm mót xèp, chai lä, tói ®ùng thùc phÈm b»ng PED.

      + C¸c lo¹i giÊy Duplex ®Þnh l­îng tõ 250 - 500 Gr/ m2 lµm hép ph¼ng chÊt l­îng cao.

      + C¸c lo¹i giÊy Cusser, Crisland.

    * Nhãm mÆt hµng thuéc kÕ ho¹ch ®a d¹ng ho¸ mÆt hµng gåm:

     + ThiÕt bÞ m¸y mãc lµm bao b×.

     + C¸c lo¹i phô tïng xe m¸y Honda.

     + C¸c lo¹i m¸y mãc lµm bao b×, lµm giÊy,...

     + C¸c lo¹i vËt t­, thiÕt bÞ cho ngµnh viÔn th«ng.

  c. ThÞ tr­êng nhËp khÈu cña C«ng ty.

       Tõ n¨m 1993 trë l¹i ®©y, thùc hiÖn chiÕn l­îc ®a d¹ng ho¸ nghµnh nghÒ kinh doanh, thùc hiÖn ®Çy ®ñ chøc n¨ng cña mét doanh nghiÖp Nhµ n­íc víi nhiÖn vô xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b×, gãp phÇn thóc ®Èy s¶n xuÊt trong n­íc ph¸t triÓn, giíi thiÖu khoa häc - c«ng nghÖ míi vÒ s¶n xuÊt bao b× cña thÞ tr­êng quèc tÕ vµ khu vùc vµo trong n­íc. Ngoµi c¸c thÞ tr­êng tõ nh÷ng b¹n hµng truyÒn thèng nh­: Liªn x« (cò), CHDC §øc, Hång K«ng, §µi Loan, NhËt, austraylia, Nam TriÒu Tiªn,...C«ng ty cßn më réng ra c¸c thÞ tr­êng míi nh­: Anh, Ph¸p, Trung Quèc, Thôy §iÓn, Th¸i Lan, Italia,...ViÖc giao dÞch víi c¸c thÞ tr­êng nµy kh«ng nh÷ng gióp C«ng ty t¨ng doanh sè, kim ng¹ch xuÊt nhËp khÈu, mµ cßn gióp C«ng ty nhËp khÈu ®­îc nh÷ng mÆt hµng kü thuËt cao, ®¸p øng yªu cÇu ngµy cµng ph¸t triÓn cña ngµnh bao b×.

2. Thùc tr¹ng ho¹t ®éng nhËp khÈu ë C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b×.

      Ho¹t ®éng nhËp khÈu cña C«ng ty trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y ®· cã nh÷ng b­íc ph¸t triÓn v­ît bËc, gãp phÇn gióp C«ng ty ®øng v÷ng vµ cã uy tÝn trªn thÞ tr­êng trong vµ ngoµi n­íc. ta cã thÓ thÊy ®iÒu nµy qua b¶ng kim ng¹ch nhËp khÈu sau:

     B¶ng 2: Tæng kim ng¹ch nhËp khÈu tõ n¨m 1998 – 2001.

	         N¨m
	          Kim ng¹ch nhËp khÈu

	     N¨m 1998

     N¨m 1999

     N¨m 2000

     N¨m 2002
	           9.283.693 USD

           6.612.898 USD

           8.719.124 USD

         11.707.640 USD


            Nguån b¸o c¸o tæng kÕt n¨m 1998 - 1999 - 2000 - 2001.
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                         BiÓu ®å 1: Kim ng¹ch nhËp khÈu cña C«ng ty

    §Ó hiÓu vµ n¾m râ t×nh h×nh ho¹t ®éng nhËp khÈu cña C«ng ty PACKEXPORT chóng ta sÏ ®i s©u nghiªn cøu, ph©n tÝch ho¹t ®éng nhËp khÈu cña C«ng ty vÒ c¬ cÊu mÆt hµng, c¸c h×nh thøc nhËp khÈu, c¸c thÞ tr­êng chÝnh vµ c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn viÖc nhËp khÈu.

  a/ C¬ cÊu mÆt hµng.

  NÕu nh­ tr­íc ®©y C«ng ty chØ nhËp khÈu chñ yÕu c¸c mÆt hµng thuéc lÜnh vùc bao b×, nh­ng b­íc vµo c­ chÕ thÞ tr­êng, ®Ó tån t¹i vµ ph¸t triÓn C«ng ty ®· ®a d¹ng ho¸ c¬ cÊu mÆt hµng nhËp khÈu cña m×nh, nhê ®ã gãp phÇn kh«ng nhá trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh cña C«ng ty.

B¶ng 3: Sè liÖu nhËp khÈu c¸c nhãm mÆt hµng chÝnh

	                    N¨m

MÆt hµng 
	             1998
	          1999
	             2000
	              2001

	
	        Gi¸ trÞ
	TT %
	      Gi¸ trÞ
	TT %
	     Gi¸ trÞ
	TT %
	     Gi¸ trÞ
	  TT %

	 1.GiÊy c¸c lo¹i

 2.H¹t nhùa c¸c lo¹i

 3.Ho¸ chÊt vµ vËt t­      

    s¶n xuÊt mót xèp

 4.M¸y mãc thiÕt bÞ

 5.Hµng tiªu dïng
	3.529.613

950.432

1.846.248

2.457.400

500.000
	38,02

10,24

19,89

26,47

5,38
	2.120.456

620.500

1.021.600

1.540.522

309.820
	32,07

9,39

15,45

23,30

4,69
	3.420.800

1.000.000

1.650.000

2.245.361

465.963
	39,23

11,46

18,92

25,75

5,34
	4.254.320

1.240.500

1.912.400

3.500.420

800.000
	36,34

10,59

16,33

29,90

6,84

	 Tæng kim ng¹ch NK
	9.283.693
	100
	6.612.898
	100
	8.719.124
	100
	11.707.640
	100


Nguån: B¸o c¸o tæng kÕt n¨m 1998 - 1999 - 2000- 2001

 Nh×n vµo b¶ng 3 ta thÊy:

  + Nhãm mÆt hµng nguyªn liÖu giÊy: §©y lµ nhãm hµng chñ yÕu phôc vô cho trong ngµnh do ®ã nh÷ng mÆt hµng nµy cã xu h­íng t¨ng lªn theo nhu cÇu vµ chiÕm tû träng lín trong kim ng¹ch nhËp khÈu. 

       N¨m 1998 ®¹t 3.529.613 USD chiÕm 38,02% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

       N¨m 2000 ®¹t 3.420.800 USD chiÕm 39,23% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

       N¨m 2001 ®¹t 4.254.320 USD chiÕm 36,34% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

 Vµ n¨m 1999 do khñng ho¶ng tµi chÝnh khu vùc Ch©u ¸ t¸c ®éng trùc tiÕp ®Õn ho¹t ®éng kinh doanh XNK cña C«ng ty PACKEXPORT, hµng nhËp vÒ ®Ó s¶n xuÊt, hµng xuÊt khÈu sang c¸c n­íc trong khu vùc bÞ khñng ho¶ng tµi chÝnh gÆp khã kh¨n v× vËy ph¶i h¹n chÕ nhËp khÈu chØ ®¹t 2.120.456 USD chiÓm 32,07% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu.

   + Nhãm nguyªn liÖu chÊt dÎo: §©y lµ nhãm hµng cã sù biÕn ®éng t¨ng gi¶m thÊt th­êng. Lý do: ph¶i sö dông lín vèn vay, sù ¶nh h­ëng cña cuéc khñng ho¶ng vÒ tµi chÝnh t¹i c¸c n­íc trong khu vùc nhÊt lµ n¨m 1998 - 1999 vµ nhiÒu ®¬n vÞ ®­îc phÐp kinh doanh hµng nhËp khÈu trùc tiÕp.

       N¨m 1998 ®¹t 950.432 USD chiÕm 10,24% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

       N¨m 1999 ®¹t 620.500 USD chiÕm 9,39% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

       N¨m 2000 ®¹t 1.000.000 USD chiÕm 11,46% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

       N¨m 2001 ®¹t 1.240.500 USD chiÕm 10,59% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

   + Nhãm hãa chÊt vµ vËt t­ s¶n xuÊt mót xèp: ®©y lµ mÆt hµng míi cña PACKEXPORT, C«ng ty ®· biÕt khai th¸c thÕ m¹nh trong viÖc thùc hiÖn kinh doanh mÆt hµng míi nµy. Tû träng ®­îc gi÷ t­¬ng ®èi æn ®Þnh tõ n¨m 1998 ®Õn 2001, riªng cã gi¶m nhÑ n¨m 1999 do biÕn ®éng cña thÞ tr­êng khu vùc.

       N¨m 1998 ®¹t 1.846.248 USD chiÕm 19,89% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

       N¨m 1999 ®¹t 1.021.600 USD chiÕm 15,45% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

       N¨m 2000 ®¹t 1.650.000 USD chiÕm 18,39% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

       N¨m 2001 ®¹t 1.912.400 USD chiÕm 16,33% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

 + Nhãm m¸y mãc thiÕt bÞ: MÆt hµng nµy liªn tôc t¨ng lªn trong 4 n¨m 1998 - 2001 c¶ vÒ gi¸ trÞ vµ tû träng. N¨m 1998 doanh sè ®¹t 2.457.400 USD chiÕm 26,47% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu, n¨m 2001 doanh sè ®· t¨ng lµ 3.500.420 USD chiÕm 29,90% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu 

 + Nhãm mÆt hµng tiªu dïng: §©y lµ nhãm mÆt hµng n»m trong môc tiªu ®a d¹ng ho¸ mÆt hµng. Tuy trong 4 n¨m qua nhãm mÆt hµng nµy ®¹t doanh sè cßn thÊp, chiÕm tû träng nhá trong tæng kim ng¹ch nhËp khÈu nh­ng vÉn gi÷ t­¬ng ®èi æn ®Þnh.

      N¨m 1998 ®¹t 500.000 USD chiÕm 5,38% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

      N¨m 1999 ®¹t 309.820 USD chiÕm 4,69% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

      N¨m 2000 ®¹t 465.963 USD chiÕm 5,34% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

      N¨m 2001 ®¹t 800.000 USD chiÕm 6,48% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu

  Th«ng qua viÖc ph©n tÝch ho¹t ®éng nhËp khÈu cña C«ng ty theo c¬ cÊu mÆt hµng, ta thÊy C«ng ty nhËp khÈu c¶ nh÷ng mÆt hµng trong n­íc kh«ng ®¸p øng ®­îc vµ nhu cÇu rÊt cÇn thiÕt cho viÖc ph¸t triÓn vµ më réng s¶n xuÊt kinh doanh. Cßn nh÷ng lo¹i hµng trong n­íc cã thÓ ®¸p øng ®­îc th× h¹n chÕ nhËp khÈu ®Ó thóc ®Èy s¶n xuÊt trong n­íc ph¸t triÓn.

b/ H×nh thøc nhËp khÈu.

      C«ng ty PACKEXPORT ho¹t ®éng kinh doanh nhËp khÈu d­íi hai h×nh thøc chñ yÕu ®ã lµ: 

· NhËp khÈu trùc tiÕp.

· NhËp khÈu uû th¸c.

    Tr­íc ®©y C«ng ty thùc hiÖn  ho¹t ®éng nhËp khÈu d­íi h×nh thøc nhËp khÈu uû th¸c lµ chñ yÕu do ë thêi kú nµy C«ng ty gÆp khã kh¨n vÒ vèn vµ nh©n lùc nªn kh«ng thÓ thùc hiÖn ho¹t ®éng nhËp khÈu trùc tiÕp. Tõ khi cã hiÖp ®Þnh vay nî cña ChÝnh phñ vµ c¸c tæ chøc quèc tÕ  C«ng ty ®· chuyÓn sang thùc hiÖn nhËp khÈu trùc tiÕp.

B¶ng 4: C¸c h×nh thøc nhËp khÈu chÝnh cña PACKEXPORT.  













               (§¬n vÞ: USD)

	           N¨m

h.thøc NK
	 1998
	         1999
	          2000
	        2001

	
	 Gi¸ trÞ
	 Gi¸ trÞ
	   %
	Gi¸ trÞ
	    %
	Gi¸ trÞ
	  %

	NK trùc tiÕp

NK uû th¸c
	7.949.626

1.334.067
	5.759.834

853.064
	 87,1

 12,9
	8.417.442

 301.682
	  96,54

  3,46
	11.707.640

        0
	 100

   0


Nguån: B¸o c¸o tæng kÕt n¨m 1998 - 1999 - 2000 - 2001.

    Nh×n vµo b¶ng 4 ta thÊy: N¨m 1998 nhËp khÈu trùc tiÕp lµ 7.949.626 USD cßn nhËp khÈu uû th¸c lµ 1.334.067 USD. Sang n¨m 1999 do thùc hiÖn ®óng chñ tr­¬ng lµ nhËp khÈu trùc tiÕp lµ chñ yÕu nªn n¨m 1999 nhËp 5.759.834 USD chiÕm 87,1% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu, cßn 12,9% lµ nhËp khÈu uû th¸c víi 853.064 USD. N¨m 2000, nhËp khÈu uû th¸c cña C«ng ty lµ 301.682 USD chiÕm 3,46% tæng kim ng¹ch nhËp khÈu vµ cßn l¹i 8.417.442 USD lµ nhËp khÈu trùc tiÖp chiÕm 96,54%. §Õn n¨m 2001 th× C«ng ty thùc hiÖn 100% lµ nhËp khÈu trùc tiÕp víi 11.707.640 USD, nhËp khÈu uû th¸c C«ng ty kh«ng thùc hiÖn. Qua ®ã, ta thÊy ho¹t ®éng nhËp khÈu trùc tiÕp ®­îc PACKEXPORT ­a thÝch h¬n nhËp khÈu uû th¸c.
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                             BiÓu ®å 2: H×nh thøc nhËp khÈu cña C«ng ty.

c/ ThÞ tr­êng nhËp khÈu.

    ThÞ tr­êng nhËp khÈu cã mét vai trß quan träng víi sù ph¸t ttriÓn ho¹t ®éng nhËp khÈu cña C«ng ty PACKEXPORT. Ho¹t ®éng nhËp khÈu cã ®¹t hiÖu qu¶ hay kh«ng phô thuéc rÊt lín vµo thÞ tr­êng nhËp khÈu. ChÝnh v× lÏ ®ã tõ n¨m 1991 theo ®­êng lèi më cöa nÒn kinh tÕ C«ng ty PACKEXPORT ®· t×m ®Õn vµ quan hÖ víi mét sè ®èi t¸c cã uy tÝn lín trªn toµn thÕ giíi chø kh«ng bã hÑp víi nh÷ng thÞ tr­êng quen thuéc. Vµ còng nhê cã nh÷ng quyÕt ®Þnh kÞp thêi trªn ®· gióp C«ng ty ph¸t triÓn vµ ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶.

    Nh×n vµo 5 b¶ng ta thÊy thÞ tr­êng cña C«ng ty rÊt réng lín, gåm h¬n 13 thÞ tr­êng ,lín nhá trªn thÕ giíi. Nh­ng chñ yÕu vÉn lµ c¸c thÞ tr­êng NhËt B¶n, Nam TriÒu Tiªn, §µi Loan, Singapore, Malaysia, Thôy §iÓn vµ c¸c thÞ tr­êng kh¸c nh­ TRung Quèc, Anh, §øc, óc,...

    Trong c¸c thÞ tr­êng chñ yÕu cña C«ng ty næi lªn lµ thÞ tr­êng NhËt, ®©y lµ nguån cung cÊp nguån nguyªn liÖu, thiÕt bÞ ®iÖn, thiÕt bÞ tiªu dïng chÝnh cho nguån nhËp cña C«ng ty. Doanh sè cña thÞ tr­êng nµy trong suèt nh÷ng n¨m gÇn ®©y lu«n lu«n t¨ng vµ kh«ng bÞ biÕn ®éng nhiÒu mÆc dï n¨m 1998 - 1999 nÒn kinh tÕ c¸c n­íc bÞ ¶nh h­ëng cña cuéc khñng ho¶ng tµi chÝnh khu vùc. Cßn nh÷ng thÞ tr­êng chñ yÕu cßn l¹i ®Òu cã sù biÕn ®éng, kh«ng æn ®Þnh.

    Nh×n chung ta cã thÓ thÊy r»ng trong 3 n¨m gÇn ®©y C«ng ty cã quan hÖ tèt víi rÊt nhiÒu thÞ tr­êng trªn thÕ giíi, tuy tû träng gi÷a c¸c thÞ tr­êng nµy kh«ng ®ång ®Òu. Nh­ng nhê cã mèi quan hÖ nµy ®· gióp C«ng ty thùc hiÖn tèt ho¹t ®éng XNK, vµ ngµy cµng ph¸t triÓn .

	                             N¨m

Tªn n­íc 
	           1999
	           2000
	             2001

	
	  Gi¸ trÞ
	   TT %
	   Gi¸ trÞ
	   TT %
	   Gi¸ trÞ
	   TT %

	1. NhËt B¶n

2. Nam TriÒu Tiªn

3. §µi Loan

4. Malaisia

5. In®«nªsia

6. Ph¸p

7. Singapore

8. Trung Quèc

9. Thôy §iÓn

10.  §øc

11.  Italia

12.  Anh

13.  Th¸i Lan

14.  C¸c n­íc kh¸c

         Tæng Céng


	1.427.700

1.278.300

658.900

480.350

425.264

378.300

350.280

350.200

338.700

320.560

264.360

174.624

165.360

    0

6,612.898
	  21,59

  19,33

  9,96

  7,26

  6,43

  5,72

  5,3

  5,3

 5,12

 4,85

 4,00

 2,64

 2,50

   0

  100
	1.640.300

1.420.610

723.300

510.600

516.650

540.216

565.200

584.600

420.600

430.648

550.424

410.615

365.400

39.961

8.719.124
	  18,8

  16,4

  8,3

  5,8

  5,9

  6,2

  6,5

  6,7

  4,8

  4,9

  6,3

  4,7

  4,2

  0,5

  100
	1.927.625

2.342.700

1.315.600

536.400

868.645

620.617

735.300

532.700

596.634

532.168

620.700

428.651

420.400

229.500

11.707.640
	  16,5

  20,0

  11,2

  4,6

  7,4

  5,3

  6,3

  4,5

  5,2

  4,5

  5,3

  3,7

  3,6

  1,9

  100




B¶ng 5:  T×nh h×nh nhËp khÈu theo thÞ tr­êng     

III - §¸nh gi¸ ho¹t ®éng nhËp khÈu cña C«ng ty PACKEXPORT.

1. Nh÷ng mÆt ®· ®¹t ®­îc.

  Tõ khi chuyÓn sang ho¹t ®éng theo c¬ chÕ thÞ tr­êng, C«ng ty XuÊt nhËp khÈu vµ Kü thuËt Bao b× ®· tõng b­íc lín m¹nh vµ ph¸t triÓn kh«ng ngõng. Qua nh÷ng kÕt qu¶ nµy chóng ta thÊy râ nh÷ng ­u ®iÓm mµ C«ng ty ®· ®¹t ®­îc trong thêi gian qua.

    §óng nh­ tªn gäi cña C«ng ty, PACKEXPORT ®· thùc hiÖn tèt nh÷ng nhiÖm vô cña m×nh lµ nhËp khÈu vËt t­ - thiÕt bÞ bao b× cho mäi ngµnh cña ®Êt n­íc. Cô thÓ n¨m 1999 C«ng ty ®· nhËp khÈu ®­îc 6.612.898 USD chiÕm 47,79 % kim ng¹ch xuÊt nhËp khÈu. N¨m 2000 gi¸ trÞ nguyªn liÖu vËt t­ bao b× nhËp khÈu ®¹t 3.420.800 USD chiÕm 39,23 % hµng nhËp khÈu cña C«ng ty vµ n¨m 2001 gi¸ trÞ nhËp khÈu ®¹t 11.707.640 USD chiÕm 69,45% kim ng¹ch xuÊt nhËp khÈu.

    §­îc thµnh lËp tõ n¨m 1976, C«ng ty cã mét bÒ dµy kinh nghiÖm trong lÜnh vùc nhËp khÈu bao b×. §iÒu nµy ®· t¹o nªn sù tin t­ëng, tÝn nhiÖm cña b¹n hµng trong vµ ngoµi n­íc ®èi víi C«ng ty. Víi mét ®éi ngò c¸n bé, nh©n viªn cã kinh nghiÖm, cã tr×nh ®é cao, C«ng ty ®· thùc hiÖn tèt chøc n¨ng cña m×nh. Thêi gian qua PACKEXPORT ®· nhËp khÈu vËt t­, nguyªn liÖu, thiÕt bÞ vµ c¶ bao b× cho mäi lÜnh vùc b¸o ®¶m uy tÝn vµ chÊt l­îng, ®¸p øng kÞp thêi nhu cÇu cña kh¸ch hµng ®ång thêi phï hîp víi ®iÒu kiÖn ph¸t triÓn kinh tÕ ë n­íc ta. ChÝnh ­u ®iÓm nµy ®· gióp C«ng ty cã ®­îc sù tÝn nhiÖm cña b¹n hµng kh¾p n¬i. Cø nãi tíi lÜnh vùc bao b× lµ mäi ng­êi nghÜ ®Õn ngay c«ng ty XuÊt nhËp khÈu vµ Kü thuËt Bao b× - Bé Th­¬ng m¹i.

 1.1 §a d¹ng ho¸ kinh doanh trªn c¬ së khai th¸c triÖt ®Ó thÕ m¹nh truyÒn thèng.

    Kinh doanh mét mÆt hµng trong c¬ chÕ thÞ tr­êng lµ kh¸ nguy hiÓm vµ khã cã søc c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng. ChÝnh v× vËy, C«ng ty ®· chuyÓn h­íng sang kinh doanh tæng hîp, tuy nhiªn vÉn dùa trªn thÕ m¹nh chñ yÕu lµ nhËp khÈu c¸c mÆt hµng truyÒn thèng  trong lÜnh vùc bao b×. C«ng ty ®· cñng cè vµ më réng ho¹t ®«ng kinh doanh cho vËt t­ thiÕt bÞ lÎ, nguyªn liÖu cho s¶n xuÊt vµ c¸c hµng cho tiªu dïng. C«ng ty nhËn thÊy c¸c doanh nghiÖp trong n­íc khi tham gia chøc n¨ng nhËp khÈu cßn thiÕu kinh nghiÖm, kiÕn thøc vµ nhÊt lµ th«ng tin nªn PACKEXPORT ®· t¨ng c­êng c¸c ho¹t ®éng t­ vÊn cña m×nh, ph¸t huy tèi ®a chøc n¨ng lµ mét thµnh viªn cña HiÖp héi Bao b× Ch©u ¸ (APF) ®Ó t¨ng doanh thu vµ gióp cho c¸c doanh nghiÖp nµy ho¹t ®éng tèt h¬n, cô thÓ C«ng ty ®· cã t­ vÊn trong thÈm ®Þnh gi¸ c¶, so¹n th¶o tµi liÖu vµ tæ chøc ®µo t¹o t¹i chç cho c¸c ®¬n vÞ trong n­íc.

    H¬n thÕ n÷a, Tr­íc chñ tr­¬ng ®Èy m¹nh xuÊt khÈu cña n­íc ta, C«ng ty ®· tham gia vµo ho¹t ®éng xuÊt khÈu. Tuy cã gÆp khã kh¨n do tõ chuyªn nhËp khÈu nay chuyÓn sang c¶ xuÊt khÈu nh­ng C«ng ty ®· tõng b­íc v­ît qua vµ ®¹t ®­îc nh÷ng thµnh qu¶ ®¸ng khÝch lÖ. N¨m 1998, C«ng ty ®· xuÊt khÈu ®­îc 4,759 tr. USD ®¹t 70% kÕ ho¹ch ®Æt ra. N¨m 1999, C«ng ty thùc hiÖn xuÊt khÈu ®¹t 8,151 tr. USD. N¨m 2000 xuÊt khÈu ®¹t 8,15 tr.USD. N¨m 2001 xuÊt khÈu ®¹t 5,15 tr. USD. C¸c s¶n phÈm xuÊt khÈu chñ yÕu cña C«ng ty vÉn lµ hµng nguyªn liÖu - nhiªn liÖu, s¶n phÈm n«ng nghiÖp vµ c¸c s¶n phÈm d­îc liÖu, may mÆc, thñ c«ng mü nghÖ,... Ngoµi ra C«ng ty cßn thùc hiÖn liªn doanh liªn kÕt víi c¸c c¬ së s¶n xuÊt, trùc tiÕp ®Çu t­ nhËp khÈu. §©y lµ mét h­íng kinh doanh høa hÑn nhiÒu kÕt qu¶ trong t­¬ng lai.

1.2  §éi ngò c¸n bé cã tr×nh ®é, am hiÓu nghiÖp vô vµ ph¸p luËt.

    Ngay sau khi chuyÓn sang ho¹t ®éng theo c¬ chÕ thÞ tr­êng, C«ng ty thùc hiÖn viÖc tæ chøc l¹i bé m¸y qu¶n lý vµ ®µo t¹o l¹i lao ®éng cho phï hîp víi t×nh h×nh míi. §Õn nay, PACKEXPORT ®· cã mét ®éi ngò c¸n bé cã tr×nh ®é cao víi trªn 80% c¸n bé cã tr×nh ®é ®¹i häc vµ nh©n viªn C«ng ty ®Òu th«ng th¹o ngo¹i ng÷, am hiÓu c¸c nghiÖp vô xuÊt - nhËp khÈu ®ång thêi l¹i ®­îc trang bÞ c¶ tr×nh ®é kü thuËt, mét ®iÒu kiÖn tèt cho viÖc xuÊt nhËp khÈu thiÕt bÞ, kü thuËt. ChÝnh v× vËy viÖc giao dÞch víi b¹n hµng ngoµi n­íc cña C«ng ty ®­îc thuËn tiÖn dÔ dµng. Kh«ng chØ cã vËy, c¸n bé cña C«ng ty cßn rÊt th«ng th¹o vÒ c¸c ®iÒu kiÖn giao dÞch quèc tÕ. Víi nh÷ng b¹n hµng truyÒn thèng nh­ Nga, Trung Quèc, Nam TriÒu Tiªn, NhËt, §µi Loan,...c¸n bé nghiÖp vô cßn hiÓu râ luËt ph¸p, phong tôc tËp qu¸n, v¨n ho¸ cña c¸c quèc gia ®ã. Vµ ®­¬ng nhiªn lµ nh÷ng c¸n bé nµy n¾m rÊt râ nh÷ng quy ®Þnh vÒ luËt lÖ cña Nhµ n­íc ®Ó vËn dông vµo ho¹t ®éng kinh doanh quèc tÕ.

    Trong néi bé C«ng ty, mäi ng­êi ®Òu ®oµn kÕt, gióp dì lÉn nhau cïng tiÕn bé. L·nh ®¹o C«ng ty vµ c¸n bé c«ng nh©n viªn ®Òu cã sù ®ång t©m hiÖp lùc víi nhau ®Ó ®¹t môc tiªu lµ lµm cho PACKEXPORT kh«ng ngõng ph¸t triÓn. Víi nhËn thøc lµ ph¶i g¾n lîi Ých c¸ nh©n víi lîi Ých tËp thÓ ®Ó ph¸t triÓn l©u dµi. C«ng ty ®· cã chÕ ®é khuyÕn khÝch vËt chÊt, khen th­ëng víi c¸n bé c«ng nh©n viªn. §iÒu nµy ®· gióp cho ng­êi lao ®éng cµng thªm g¾n bã víi PACKEXPORT.

1.3  VÒ thÞ tr­êng.

    Trong thêi gian qua nhÊt lµ n¨m 1997 víi bèi c¶nh c¹nh tranh khèc liÖt ®Ó giµnh giËt thÞ tr­êng gi÷a c¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp víi nhau cïng víi sù biÕn ®éng vÒ tµi chÝnh ë khu vùc §«ng Nam ¸ vµ nh÷ng chñ tr­¬ng thay ®æi vÒ c¬ chÕ ®iÒu hµnh XNK cña Nhµ n­íc ®· trë thµnh nh÷ng yÕu tè tiÒm Èn nhiªï rñi ro cho ho¹t ®«ng xuÊt nhËp khÈu nãi chung cña C«ng ty, ®Æc biÖt lµ nhËp khÈu nãi riªng thÞ tr­êng cña C«ng ty vÉn kh«ng ngõng më réng. Nhê cã ho¹t ®éng nhËp khÈu, C«ng ty ®· t¹o ®­îc mèi quan hÖ b¹n hµng víi nhiÒu quèc gia trªn thÕ giíi. ThÞ tr­êng chñ yÕu cung cÊp vËt t­ bao b×, thiÕt bÞ vµ phô tïng cho C«ng ty lµ: In®«nªsia, Malaisia, Nam TriÒu Tiªn, Trung Quèc,... Tuy nhiªn trong t­¬ng lai cÇn thªm tû träng nhËp khÈu tõ c¸c thÞ tr­êng kh¸c mµ s¶n phÈm cã chÊt l­îng c«ng nghÖ nh­ Anh, Ph¸p, T©y §øc,...®Ó ®¶m b¶o cho nh­ cÇu vµ phï hîp víi sù ph¸t triÓn kh«ng ngõng cña ngµnh bao b× ViÖt Nam.

1.4  VÒ tæ chøc.

    Víi quy m« gän nhÑ, c¸c phßng ban chøc n¨ng cô thÓ, râ rµng ®· gióp C«ng ty ®æi míi vÒ c¬ chÕ lµm viÖc, gi¶m bít ®­îc c¸c thñ tôc phiÒn hµ, ®éi ngò c¸n bé nghiÖp vô cña C«ng ty kh«ng ngõng ®­îc n¨ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n cña m×nh vµ ®­îc ®µo t¹o chÝnh quy tõ c¸c tr­êng ®¹i häc lín víi c¸c chuyªn ngµnh kinh tÕ, th­¬ng m¹i, ngo¹i th­¬ng, cã kh¶ n¨ng tiÕp cËn víi tr×nh ®é qu¶n lý tiªn tiÕn vµ tiÕp thu tèt c¸c kinh nghiÖm kinh doanh cña c¸c n­íc trªn thÕ giíi.

2. Nh÷ng mÆt ch­a lµm ®­îc.

    Bªn c¹nh nh÷ng ­u ®iÓm kÓ trªn, C«ng ty kh«ng tr¸nh khái nh÷ng thiÕu sãt cña m×nh.

  Tr­íc tiªn lµ hiÖu qu¶ kinh doanh cña C«ng ty ch­a thËt sù cao, thùc tÕ t×nh h×nh ho¹t ®éng cña C«ng ty cßn gÆp nhiÒu khã kh¨n. Doanh thu, lîi nhuËn cña c¸c n¨m bÊp bªnh kh«ng æn ®Þnh. TÊt nhiªn ®iÒu nµy x¶y ra do t¸c ®éng  tæng hîp cña nhiÒu yÕu tè kh¸ch quan nh­ do t¸c ®éng muén cña cuéc khñng ho¶ng tµi chÝnh trong khu vùc, do trong n­íc xuÊt hiÖn nhiÒu doanh nghiÖp t­ nh©n s¶n xuÊt kinh doanh lÜnh vùc nµy,... nh­ng nã còng cho ta thÊy hiÖu qu¶ kinh doanh cña C«ng ty.

   Trong ho¹t ®éng kinh doanh PACKEXPORT ch­a thùc sù n¨ng ®éng, phÇn lín c¸c ho¹t ®éng nhËp khÈu ®Òu do Bé Th­¬ng m¹i chØ ®¹o giíi thiÖu. C¸c ho¹t ®éng t×m kiÕm thÞ tr­êng vµ kh¸ch hµng cña C«ng ty ch­a thùc sù phong phó, ch­a hiÖu qu¶ mµ gÇn nh­ thô ®éng trong viÖc t×m kiÕm b¹n hµng  vµ thÞ tr­êng.

3. Nh÷ng thuËn lîi vµ khã kh¨n t¸c ®éng ®Õn ho¹t ®éng nhËp khÈu.

3.1 Nh÷ng thuËn lîi.

      Trong xu h­íng chung cña thêi ®¹i, héi nhËp kinh tÕ khu vùc vµ thÕ giíi, c¶ thÕ giíi lµ mét thÞ tr­êng lín. Víi chÝnh s¸ch “ViÖt Nam muèn lµm b¹n víi tÊt c¶ c¸c n­íc” ViÖt Nam ®· thùc sù t¹o ra ®­îc vÞ thÕ thuËn lîi cho viÖc ph¸t triÕn néi t¹i vµ hoµ nhËp vµo nÒn kinh tÕ khu vùc, tham gia vµo ph©n c«ng lao ®éng quèc tÕ. §ã lµ ViÖt Nam ®· tham gia vµo ASEAN (th¸ng 7/1995) víi ch­¬ng tr×nh c¾t gi¶m thuÕ quan sÏ gióp cho ViÖt Nam ®Èy m¹nh xuÊt khÈu ®ång thêi hµng ho¸ nhËp khÈu tõ ASEAN vµo ViÖt Nam sÏ nhiÒu h¬n, gi¸ c¶ hîp lý h¬n. Bªn c¹nh ®ã Nhµ n­íc ®· vµ ®ang t¹o ra mét hµnh lang ph¸p lý vµ qu¶n lý XNK, t¹o ®iÒu kiÖn cho C«ng ty vµ c¸c doanh nghiÖp ho¹t ®éng theo ®óng ph¸p luËt vµ gióp cho c¸c doanh nghiÖp nµy më réng mèi quan hÖ víi c¸c thÞ tr­êng n­íc ngoµi.

      C«ng ty cã tµi s¶n v« h×nh lín nhÊt ®ã lµ uy tÝn, ®ång thêi cã quan hÖ mËt thiÕt víi c¸c ng©n hµng nh­: Ng©n hµng Ngo¹i th­¬ng, ng©n hµng Th­¬ng m¹i cæ phÇn XNK ViÖt Nam (Vietcombank). Mèi quan hÖ nµy ®· t¹o thÕ v÷ng ch¾c cho C«ng ty trªn th­¬ng tr­êng, gióp cho C«ng ty ngµy cµng cã nh÷ng hîp ®ång nhËp khÈu.

      C«ng ty lµ mét doanh nghiÖp Nhµ n­íc ®øng ®Çu ngµnh trong ho¹t ®éng XNK vµ lÜnh vùc kü thuËt bao b×, ®©y còng lµ thÕ m¹nh cña C«ng ty.

     C«ng ty cã c¸c b¹n hµng lín tin cËy vµ b¹n hµng truyÒn thèng. C«ng ty lµ mét doanh nghiÖp Nhµ n­íc gióp ®ì, cÊp vèn ngay tõ khi h×nh thµnh.

     C«ng ty cã ®éi ngò c¸n bé cã tr×nh ®é chuyªn m«n cao, dµy d¹n kinh nghiÖm, th«ng th¹o c«ng viÖc.

   Nh÷ng ®iÓm thuËn lîi trªn ®· t¹o ®iÒu kiÖn cho c«ng ty kh«ng ngõng më réng quy m« s¶n xuÊt, ph¹m vi ho¹t ®éng kinh doanh XNK vµ ph¸t triÓn nhanh vÒ mäi mÆt.

3.2  Nh÷ng khã kh¨n vµ nguyªn nh©n tån t¹i.

      * Nh÷ng khã kh¨n.

    Nh×n vµo thùc tÕ c«ng t¸c nghiÖp vô còng nh­ kÕt qu¶ s¶n xuÊt kinh doanh cña C«ng ty chóng ta cã thÓ thÊy r»ng: ®Ó ho¹t ®éng tèt, cã hiÖu qu¶ trong ®iÒu kiÖn c¬ chÕ thÞ tr­êng, c¹nh tranh khèc liÖt, c¹nh tranh ngay c¶ víi C«ng ty PACKEXPORT. Nh÷ng khã kh¨n t¸c ®éng trùc tiÕp hay gi¸n tiÕp ®Õn mäi mÆt ho¹t ®éng cña PACKEXPORT lµ:

a/ Khã kh¨n vÒ thÞ tr­êng trong n­íc.

      Tõ khi n­íc ta thùc hiÖn chÝnh s¸ch cho phÐp mäi thµnh phÇn kinh tÕ tham gia vµo c¸c ho¹t ®éng XNK th× PACKEXPORT mÊt ®i vÞ trÝ ®éc quyÒn vÒ nhËp khÈu toµn bé vËt t­, thiÕt bÞ trong lÜnh vùc bao b×. Trªn thÞ tr­êng lóc nµy cã nhiÒu doanh nghiÖp, kÓ c¶ doanh nghiÖp Nhµ n­íc vµ doanh nghiÖp t­ nh©n cïng tham gia kinh doanh. HÇu hÕt c¸c Bé, ngµnh vµ c¸c c¬ quan kh¸c ®Òu thµnh lËp bé phËn XNK trong Bé - Ngµnh ®ã. Do ë cïng trong ngµnh nªn hä am hiÓu t×nh h×nh tèt h¬n, ®­îc ­u ®·i h¬n vÒ nhËp khÈu chñng lo¹i cña nghµnh ®ã. Nh­ vËy, C«ng ty gÆp nhiÒu sù c¹nh tranh quyÕt liÖt trªn thÞ tr­êng víi c¸c doanh nghiÖp kh¸c. §©y lµ mét khã kh¨n lín ®èi víi C«ng ty.

b/ Khã kh¨n vÒ thÞ tr­êng n­íc ngoµi.

      C«ng ty ®­îc thµnh lËp n¨m 1976, vµ thÞ tr­êng, ®èi t¸c chÝnh cña PACKEXPORT lµ c¸c n­íc phe XHCN. Sù sôp ®æ cña c¸c n­íc phe XHCN lµ §«ng ¢u vµ Liªn X« ®· lµm thu hÑp nguån hµng nhËp khÈu cña C«ng ty. B¹n hµng cò, truyÒn thèng mÊt ®i trong khi ch­a kÞp t¹o dùng b¹n hµng míi. Khi t¹o dùng ®­îc b¹n hµng míi nh­ng ch­a thÓ hiÓu kü vÒ hä nh­ hiÓu vÒ b¹n hµng truyÒn thèng ®­îc, cµng ch­a hiÓu vÒ phong tôc, tËp qu¸n, th«ng lÖ bu«n b¸n, luËt ph¸p cña n­íc hä,...ThËm chÝ ngay c¶ ng«n ng÷ cña hä chóng ta còng ch­a th«ng th¹o. V× vËy, ph¶i tiÕn hµnh c¸c b­íc nghiªn cøu b¹n hµng míi. Tr­íc ®©y quan hÖ th­¬ng m¹i trªn c¬ së nghÞ ®Þnh ®­îc ký gi÷a hai ChÝnh phñ nh­ng nay theo c¬ chÕ thÞ tr­êng, viÖc mua b¸n ph¶i dùa vµo quan ®iÓm hai bªn cïng cã lîi. Muèn thùc hiÖn ®­îc nguyªn t¾c nµy C«ng ty ph¶i n¾m kü vÒ ®èi t¸c tõ khi ký kÕt vµ thùc hiÖn hîp ®ång kinh tÕ míi kh«ng bÞ tæn thÊt. HiÖn nay, C«ng ty cã quan hÖ bu«n b¸n víi trªn 50 quèc gia trªn thÕ giíi. §©y chÝnh lµ mét khã kh¨n cho C«ng ty khi thùc hiÖn c«ng viÖc cña m×nh.

c/ Khã kh¨n tõ chÝnh s¸ch cña Nhµ n­íc g©y nªn.

      Mét sè quy ®Þnh cña Nhµ n­íc ch­a thùc sù khuyÕn khÝch c¸c doanh nghiÖp lµm ¨n cã hiÖu qu¶, kh«ng t¹o ®­îc ®éng lùc cho c¸c doanh nghiÖp nµy ph¸t triÓn.

     C¸c Bé, ngµnh cã liªn quan ch­a cã sù thèng nhÊt víi nhau trong viÖc chØ ®¹o c¸c ho¹t ®éng nhËp khÈu, ch­a cã chÝnh s¸ch ­u ®·i cho nhËp khÈu vËt t­ trong n­íc ch­a s¶n xuÊt ®­îc, nhÊt lµ trong lÜnh vùc s¶n xuÊt bao b× cao cÊp,

     Chñ tr­¬ng h¹n chÕ nhËp khÈu ®· g©y nªn nhiÒu khã kh¨n cho mét C«ng ty chuyªn lµm c«ng t¸c nhËp khÈu nh­ PACKEXPORT. ViÖc më réng ®èi t­îng tham gia kinh doanh xuÊt - nhËp khÈu lµm cho PACKEXPORT ph¶i chÞu sù c¹nh tranh lín trªn thÞ tr­êng. Nh÷ng quy ®Þnh vÒ vay vèn cña ng©n hµng cã nhiÒu v­íng m¾c khiÕn cho C«ng ty kh«ng t×m ®­îc ®ñ vèn ®Ó nhËp khÈu tù doanh. Khi sö dông vèn C«ng ty, thuª mua tµi chÝnh th× l·i suÊt l¹i qu¸ cao khiÕn C«ng ty lóng tóng trong viÖc thùc hiÖn liªn doanh, liªn kÕt ®Çu t­. C«ng ty kh«ng ®­îc phÐp kinh doanh, sö dông tiÒn mÆt lµ ngo¹i tÖ cho nªn kh«ng thu hót ®­îc vèn cho ho¹t ®éng nhËp khÈu.

d/ Khã kh¨n tõ chÝnh C«ng ty.

      C«ng ty XuÊt nhËp khÈu vµ Kü thuËt bao b× lµ mét C«ng ty lín chuyªn ngµnh vÒ lÜnh vùc bao b× chØ ®¹o ho¹t ®éng lÜnh vùc bao b× trong c¶ n­íc. Sau nghÞ ®Þnh 217/CP vµ 388/CP, c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn chñ lùc chuyªn vÒ s¶n xuÊt bao b× xuÊt khÈu t¸ch ra khái C«ng ty n¨m 1990, C«ng ty kh«ng kÞp thêi chuyÓn h­íng, æn ®Þnh ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh, æn ®Þnh tæ chøc mµ cßn mang nÆng ¶nh h­ëng cña thêi kú bao cÊp, tr«ng chê vµo sù h­íng dÉn chØ ®¹o cña cÊp trªn. Sù ph¸t triÓn cña C«ng ty cßn phô thuéc vµo Bé, vµo c¸c chØ tiªu mµ Bé giao cho, do ®ã cã ¶nh h­ëng lín ®Õn doanh sè vµ lîi nhuËn. Vµ còng tõ thùc tÕ nµy ph¸t sinh vµ béc lé mét sè h¹n chÕ vµ yÕu kÐm kh¸c ®ã lµ vÊn ®Ò tån t¹i:

 1.VÒ tæ chøc c¸n bé: ch­a ®ñ n¨ng lùc ®Ó æn ®Þnh vµ bè trÝ s¾p xÕp bé m¸y ho¹t ®éng sao cho cã hiÖu qu¶. C¸n bé l·nh ®¹o tr×nh ®é v¨n ho¸ cßn h¹n chÕ chØ dùa vµo kinh nghiÖm lµm viÖc cña thêi kú bao cÊp nªn kh«ng cã chiÕn l­îc vÒ tæ chøc c¸n bé cña C«ng ty.

 2. §éi ngò c¸n bé l·nh ®¹o c¸c phßng, c¸c ®¬n vÞ thµnh viªn vµ ®é ngò c¸n bé lµm c«ng t¸c XNK giµ cçi vÒ t­ t­ëng, nhËn thøc, non kÐm vÒ tr×nh ®é chuyªn m«n, ngo¹i ng÷ kh«ng cã nh­ng vÉn ®­¬ng nhiªn lµm c«ng t¸c kinh doanh XNK.

  3.Ho¹t ®éng Marketing cßn qu¸ yÕu do ®éi ngò c¸n bé trÎ cã tr×nh ®é chuyªn m«n, n¨ng lùc cßn qu¸ Ýt dÉn tíi ho¹t ®éng xóc tiÕn b¸n hµng cßn yÕu

    ThiÕu h¼n ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý giµu kinh nghiÖm vµ ®éi ngò nh©n viªn am hiÓu nghiÖp vô, nhÊt lµ nghiÖp vô xuÊt nhËp khÈu.

    ViÖc nghiªn cøu thÞ tr­êng vµ nh÷ng th«ng tin vÒ gi¸ c¶, thÞ tr­êng, kh¸ch hµng cßn h¹n chÕ do ®ã kh«ng n¾m vµ theo kÞp nh÷ng biÕn ®éng cña thÞ tr­êng dÉn tíi c¸c øng xö trong kinh doanh cßn cøng nh¾c.

 4. §iÒu quan träng h¬n c¶ lµ sù thèng nhÊt ho¹t ®éng trong l·nh ®¹o C«ng ty cßn h¹n chÕ, quy chÕ th­ëng - ph¹t kh«ng nghiªm minh dÉn tíi ý thøc chÊp hµnh kû luËt trong c¸n bé c«ng nh©n viªn cña C«ng ty cã phÇn l¬i láng, v× c¸n bé g©y thÊt tho¸t trong kinh doanh hµng tû ®ång nh­ng kh«ng xö lý, c¸n bé cã n¨ng lùc, trÎ, ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶ th× l¹i kh«ng ®­îc khen th­ëng thÝch ®¸ng, ®iÒu nµy nãi lªn sù tr× trÖ cña bé m¸y l·nh ®¹o ®· giµ cçi, kh«ng ®ñ n¨ng lùc trong ®iÒu hµnh nh­ng vÉn cßn tham quyÒn cè vÞ, cè t×nh sö dông nh÷ng c¸n bé kh«ng cã n¨ng lùc, kh«ng cã tr×nh ®é.

    §Ó kh¾c phôc nh÷ng h¹n chÕ nµy trong thêi gian tíi, PACKEXPORT cÇn nh×n th¼ng vµo sù thËt, m¹nh d¹n ®æi míi toµn diÖn ®óng theo quan ®iÓn ®æi míi cña §¶ng vµ Nhµ n­íc, ®ång thêi cÇn ph¶i triÖt ®Ó tËn dông nh÷ng ®iÒu kiÖn thuËn lîi ®Ó ®Èy m¹nh vµ n©ng cao hiÖu qu¶ cña ho¹t ®éng kinh doanh ®ång thêi ®Ò ra nh÷ng gi¶i ph¸p hîp lý ®Ó th¸o gì tõng khã kh¨n nªu trªn. 

    * Nguyªn nh©n tån t¹i.

  - Lµ mét ®¬n vÞ ho¹t ®éng kinh doanh XNK vµ kü thuËt bao b×, mét ®¬n vÞ ®Çu ngµnh trong lÜnh vùc bao b×, ®ßi hái ph¶i cã mét ®éi ngò c¸n bé qu¶n lý vµ nh©n viªn giái vÒ qu¶n lý, th¹o vÒ nghiÖp vô chuyªn m«n ®Ó lµm tèt c«ng viÖc cña m×nh song l·nh ®¹o C«ng ty ch­a nh×n thÊy ®iÒu nµy ®Ó ho¹t ®éng kinh doanh kh«ng b¶o toµn ®­îc vèn, bÞ chiÕm dông vèn dÉn ®Õn vßng quay vèn chËm.

 - H×nh thøc nhËp khÈu kh«ng ®a d¹ng, chñ yÕu nhËp khÈu uû th¸c vµ trùc tiÕp, cßn c¸c h×nh thøc kh¸c ch­a ®­îc ph¸t huy, do ®ã nghiÖp vô kinh doanh cña c¸n bé kh«ng ®­îc cñng cè vµ n©ng cao.

 - ThÞ tr­êng: Tuy C«ng ty cã tíi 13 thÞ tr­êng nh­ng chñ yÕu chØ cã mét sè thÞ tr­êng lµ b¹n hµng th­êng xuyªn (7 thÞ tr­êng), ®iÒu nµy h¹n chÕ sù ®a d¹ng ho¸ c¸c mÆt hµng kinh doanh vµ h¹n chÕ sù lùa chän cña C«ng ty.

 - Thêi c¬ vµ thêi vô: Kh«ng chíp ®­îc thêi c¬ do thiÕu th«ng tin, dÉn tíi dù b¸o t×nh huèng sai nªn kh«ng chíp ®­îc thêi c¬.

 §iÒu quan träng h¬n c¶ lµ do trong qu¸ tr×nh ho¹t ®éng s¶n xuÊt kinh doanh kh«ng thùc hiÖn kho¸n s¶n phÈm, kho¸n chØ tiªu doanh sè cho c¸c ®¬n vÞ phßng hay tíi tõng c¸n bé nh©n viªn mµ míi thùc hiÖn kho¸n b»ng c¸i gäi lµ ph©n ®Þnh tr¸ch nhiÖm ®Ó phÊn ®Êu: ®¬n vÞ nµo kh«ng thùc hiÖn ®­îc còng kh«ng bÞ ph¹t, ®¬n vÞ lµm tèt  khuyÕn khÝch kh«ng tho¶ ®¸ng, c¸n bé thiÕu tr¸ch nhiÖm, kh«ng hoµn thµnh còng kh«ng bÞ xö lý, do ®ã kh«ng ®éng viªn ®­îc mäi ng­êi ho¹t ®éng mét c¸ch thùc sù.

    Tãm l¹i, trong thêi gian qua ho¹t ®éng kinh doanh nhËp khÈu cña C«ng ty ®· ®¹t ®­îc nh÷ng thµnh c«ng ®¸ng kÓ, doanh thu cña c«ng ty kh«ng ngõng t¨ng lªn. Tèc ®é t¨ng tr­ëng b×nh qu©n gÊp 1,5 lÇn so víi n¨m tr­íc, c¸c chØ tiªu kim ng¹ch XNK, nép ng©n s¸ch Nhµ n­íc ®Òu t¨ng...Tuy nhiªn vÉn cßn kh¸ nhiÒu tån t¹i ®­îc m¹nh d¹n nªu trªn cÇn ph¶i th¸o gì, kh¾c phôc ngay trong nh÷ng n¨m tíi nh»m gióp C«ng ty ngµy cµng ®÷ng v÷ng trªn thÞ tr­êng trong vµ ngoµi n­íc

4. Mét sè kinh nghiÖm.

    Muèn cã hiÖu qu¶ kinh doanh, cÇn ph¶i biÕt tÝnh to¸n vµ tranh thö thêi c¬, ®Æc biÖt cÇn l­u t©m:

  + T×m hiÓu kü kh¸ch hµng trong vµ ngoµi n­íc ®Ó cã quyÕt ®Þnh ®óng.

  + Cã sù phèi hîp chÆt chÏ, nhÞp nhµng gi÷a trong vµ ngoµi n­íc, nhÊt lµ víi c¸c ®¹i diÖn, nªn chän thªm ®¹i diÖn ë c¸c n­íc ASEAN v× ®©y lµ mét thÞ tr­êng lín trong t­¬ng lai.

  + TÝnh to¸n ®Ó lùa chän ph­¬ng thøc kinh doanh lµ tù doanh hay uû th¸c. Khuynh h­íng chØ lµm uû th¸c lµ kh«ng ®óng dï an toµn vèn vµ nhµn h¹. Khi nµo biÕt ch¾c l·i nhiÒu th× nªn lµm tù doanh.

  + Trong c¬ chÕ thÞ tr­êng ph¶i n¾m v÷ng luËt ph¸p vµ n¾m b¾t ®­îc th«ng tin cËp nhËt ®Ó vËn dông kinh doanh cã hiÖu qu¶.

  + Chän c¸n bé kinh doanh nhanh nhÑn, cã tr¸ch nhiÖm v× vËy C«ng ty nªn cã chÝnh s¸ch ®µo t¹o, lùa chän c¸n bé.

  + Nªn cã chÕ ®é ®éng viªn khen th­ëng kÞp thêi.

  + TÝch cùc thùc hiÖn chÝnh s¸ch tiÕt kiÖm nh­ sö dông hiÖu qu¶ tel, telex, fax, xe cé hay chi phÝ tiÕp kh¸ch,...

  + C«ng t¸c sæ s¸ch kÕ to¸n ph¶i nghiªm tóc vµ kÞp thêi, tr¸nh viÖc lµm ¨n t¾c tr¸ch mµ lì c¬ héi kinh doanh cña C«ng ty.

      Ngoµi ra, C«ng ty nªn sö dông c¸c dÞch vô hç trî xuÊt nhËp khÈu ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh.

  a/ DÞch vô th«ng tin thÞ tr­êng.

      DÞch vô nµy lµ ®iÓm khëi ®Çu, lµ tiÒn ®Ò cho ho¹t ®éng XNK. Nã cung cÊp cho C«ng ty c¸c th«ng tin t­ vÊn vÒ thÞ tr­êng, x¸c ®Þnh chiÕn l­îc thÞ tr­êng, t×m kiÕm c¸c thÞ tr­êng míi, nghiªn cøu vµ ph©n tÝch vÒ thÞ tr­êng víi c¸c yÕu tè liªn quan ®Õn c¬ cÊu vµ h­íng ph¸t triÓn cña thÞ tr­êng, vÒ c¸c doanh nghiÖp n­íc ngoµi cã thÓ lµ b¹n hµng cña C«ng ty trong t­¬ng lai.

      DÞch vô th«ng tin vÒ thÞ tr­êng cßn bao gåm c¸c ho¹t ®éng qu¶ng c¸o vÒ chÝnh doanh nghiÖp vµ hµng ho¸ XNK cña doanh nghiÖp nh­ qu¶ng c¸o vµ c«ng bè c¸c th«ng tin cÇn thiÕt t¹i c¸c cuéc héi trî, triÓn l·m, héi trî, héi nghÞ héi th¶o trong vµ ngoµi n­íc, trªn c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng, c¸c t¹p chÝ kinh tÕ, nghiªn cøu thÞ tr­êng.

  b/ DÞch vô t­ vÊn vÒ c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn XNK.

      C¸c doanh nghiÖp th­êng sö dông c¸c dÞch vô t­ vÊn ®Ó phôc vô cho c¸c ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu nh­ t­ vÊn vÒ ph¸p luËt, chÕ ®Þnh vÒ vÊn ®Ò xuÊt nhËp khÈu, vÒ ph¸p luËt cña n­íc nhËp khÈu hoÆc xuÊt khÈu hµng ho¸ cho doanh nghiÖp, c¸c vÊn ®Ò vÒ kü thuËt ph¸p lý trong ho¹t ®éng kinh doanh xuÊt nhËp khÈu nh­ ®µm ph¸n kinh doanh, ký kÕt hîp ®ång.

  c/ C¸c dÞch vô tµi chÝnh.

      §èi víi nhiÒu doanh nghiÖp, viÖc cung øng vèn cho xuÊt khÈu vµ b¶o hiÓm xuÊt khÈu lµ ®iÒu kiÖn tiÒn ®Ò quan träng cho ho¹t ®éng xuÊt khÈu. VÊn ®Ò cung øng vèn lu«n ®­îc coi lµ yÕu tè c¹nh tranh rÊt quan träng trong kinh doanh xuÊt khÈu. Tuy nhiªn, vèn sö dông trong kinh doanh xuÊt khÈu lu«n g¾n víi nh÷ng rñi ro. V× vËy, ho¹t ®éng cung cÊp th­êng g¾n víi c¸c ho¹t ®éng b¶o hiÓm xuÊt nhËp khÈu.

  d/ DÞch vô vËn t¶i.

      DÞch vô nµy liªn quan ®Õn viÖc lùa chän ph­¬ng tiÖn vËn t¶i thÝch hîp ®Ó vËn chuyÓn hµng ho¸ xuÊt nhËp khÈu, gi¶m tèi ®a c¸c thiÖt h¹i trong qu¸ tr×nh vËn chuyÓn, b¶o ®¶m vÒ kho chøa, bÕn b·i, b¶o hiÓm vËn t¶i.

  e/ DÞch vô kiÓm ®Þnh vµ chøng nhËn chÊt l­îng hµng ho¸ xuÊt nhËp khÈu.

      Trong sè c¸c dÞch vô trªn ®©y, nhiÒu n­íc rÊt coi träng c¸c ho¹t ®éng dÞch vô t­ vÊn ph¸p luËt vµ dÞch vô vÒ th«ng tin thÞ tr­êng, coi ®ã lµ hai dÞch vô chñ yÕu ¶nh h­ëng ®Õn thµnh c«ng cña c«ng t¸c xuÊt nhËp khÈu.

PhÇn thø ba: 

Nh÷ng gi¶i ph¸p chñ yÕu nh»m hoµn thiÖn ho¹t ®éng   nhËp khÈu cña  PACKEXPORT.

I- Ph­¬ng h­íng nhiÖm vô cña C«ng ty trong thêi gian tíi.

      Sau h¬n 15 n¨m ®æi míi, nÒn kinh tÕ n­íc ta ®· thùc sù khëi s¾c, tÊt c¶ c¸c ngµnh c¸c lÜnh vùc ®Òu ph¸t triÓn m¹nh mÏ. §Æc biÖt lµ lÜnh vùc bao b× ®ãng gãi, mét ngµnh lu«n cã sù g¾n bã mËt thiÕt víi qu¸ tr×nh c«ng nghiÖp ho¸ - hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc vµ n¨m 2001 lµ n¨m b¶n lÒ b­íc vµo mét kû nguyªn míi. §Ó kinh doanh cã hiÖu qu¶ h¬n n÷a PACKEXPORT cÇn x¸c ®Þnh râ ph­¬ng h­íng nhiÖm vô kinh doanh cña m×nh trong thêi gian tíi. Qua ®ã C«ng ty biÕt ®­îc trong t­¬ng lai m×nh cÇn ®¹t ®­îc nh÷ng môc tiªu g× vµ lµm thÕ nµo ®Ó ®¹t ®­îc môc tiªu ®ã.

 1. Môc tiªu vµ ph­¬ng h­íng ph¸t triÓn cña C«ng ty trong thêi gian tíi.

      - Lµ mét C«ng ty kinh doanh xuÊt nhËp khÈu nªn môc tiªu vµ ph­¬ng h­íng cña PACKEXPORT trong thêi gian tíi lµ thùc hiÖn tèt h¬n n÷a viÖc xuÊt nhËp khÈu vËt t­, nguyªn liÖu s¶n xuÊt bao b×, thiÕt bÞ m¸y mãc s¶n xuÊt bao b× phôc vô xuÊt khÈu hµng ho¸. V× vËy ho¹t ®éng kinh doanh nãi chung vµ c«ng t¸c nhËp khÈu nãi riªng cña C«ng ty ph¶i g¾n liÒn víi ph­¬ng h­íng vµ chiÕn l­îc ph¸t triÓn cña lÜnh vùc bao b× - Bé Th­¬ng m¹i. Cã nh­ vËy míi ph¸t huy vai trß vµ hiÖu qu¶ kinh doanh cña C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b×.

      - KÕt hîp chÆt chÏ gi÷a ph¸t triÓn kinh doanh g¾n víi cñng cè t¨ng c­êng vµ më réng s¶n xuÊt. PhÊn ®Êu hoµn thµnh v­ît møc c¸c chØ tiªu kÕ ho¹ch ®Þnh h­íng Bé giao n¨m 2002 gåm: Tæng doanh thu 260 tû ®ång; kim ng¹ch nhËp khÈu 12,5 triÖu USD; kim ng¹ch xuÊt khÈu 8,2 triÖu USD; hoµn thµnh ®Çy ®ñ c¸c kho¶n nép ng©n s¸ch; lo ®ñ c«ng ¨n viÖc lµm cho ng­êi lao ®éng vµ cã thu nhËp æn ®Þnh.

    - Ho¹t ®éng kinh doanh tËp trung kh«i phôc l¹i nh÷ng mÆt hµng vµ thÞ tr­êng còng nh­ c¸c kh¸ch hµng truyÒn thèng, ®ång thêi t×m thªm kh¸ch hµng míi thÞ tr­êng míi cho c¸c mÆt hµng truyÒn thèng cña C«ng ty. B¸m s¸t c¸c c¬ së s¶n xuÊt vµ c¬ së kinh doanh vËt t­ nguyªn liÖu trong n­íc ®Ó t¨ng c­êng khai th¸c vËt t­ néi ®Þa. Më réng vµ ®a d¹ng ho¸ c¸c h×nh thøc kinh doanh ®èi víi c¸c mÆt hµng truyÒn thèng vµ kh«ng truyÒn thèng. TiÕn hµnh kh¶o s¸t ®Ó t×m kiÕm mÆt hµng bu«n b¸n víi Trung Quèc.

    - TËp trung cñng cè tæ chøc ®Ó sím ®­a xÝ nghiÖp s¶n xuÊt bao b× §µ N½ng hoat ®éng trë l¹i, quan t©m thóc ®Èy n©ng cao doanh sè vµ hiÖu qu¶ s¶n xuÊt cña XÝ nghiÖp Ph¸p V©n vµ x­ëng nhùa H¶i Phßng, cã biÖn ph¸p cô thÓ ®Ó duy tr× æn ®Þnh hiÖu qu¶ s¶n xuÊt cña XÝ nghiÖp in vµ XÝ nghiÖp Hïng V­¬ng. Nghiªn cøu ®Ó më réng s¶n xuÊt n©ng cao chÊt l­îng s¶n phÈm ®¸p øng yªu cÇu ®a d¹ng cña thÞ tr­êng.

    - Khai th¸c hÕt vµ cã hiÖu qu¶ tµi s¶n, c¬ së vËt chÊt hiÖn cã cña C«ng ty. B¶o ®¶m an toµn vÒ vèn. X©y dùng vµ ban hµnh c¬ chÕ qu¶n lý thÝch hîp nh»m ph¸t huy tÝnh chñ ®éng vµ tù chÞu tr¸ch nhiÖm cña c¸c ®¬n vÞ.

    - Cñng cè æn ®Þnh tæ chøc c¸c ®¬n vÞ vµ cña toµn C«ng ty. X©y dùng sù thèng nhÊt trong néi bé, ®éng viªn huy ®éng mäi ng­êi tham gia ®ãng gãp trÝ tuÖ vµ c«ng søc x©y dùng C«ng ty v÷ng m¹nh.

2. NhiÖm vô cô thÓ cña C«ng ty trong thêi gian tíi.

    - §¸nh gi¸, x¸c ®Þnh nguån vËt t­ vµ mÆt hµng truyÒn thèng cña ®¬n vÞ ®Ó lËp ph­¬ng ¸n kinh doanh tèi ­u.

    - §a d¹ng ho¸ mÆt hµng kinh doanh vµ ph­¬ng thøc kinh  doanh nh»m môc tiªu ®¹t hiÖu qu¶ cao trong kinh doanh. Tõ ®ã x©y dùng môc tiªu, phÊn ®Êu thùc hiÖn kÕ ho¹ch ®· ®Ò ra.

    - Duy tr× vµ tiÕp tôc ®Èy m¹nh thùc hiÖn ®Þnh h­íng kinh doanh nhËp khÈu c¸c lo¹i vËt t­ - nguyªn liÖu cho s¶n xuÊt bao b× xuÊt khÈu lµ chÝnh víi tû träng 65 - 75% doanh sè kinh doanh, tøc lµ 50 - 60% doanh sè toµn C«ng ty theo h­íng ®a d¹ng ho¸ chñng lo¹i, më réng ®Þa bµn vµ kh¸ch hµng. S¶n xuÊt kÕt hîp víi gia c«ng bao b× thµnh phÈm, s¶n xuÊt in bao b× cao cÊp xuÊt khÈu. Thùc hiÖn tû träng gi÷a s¶n xuÊt vµ kinh doanh lµ 75/25.

    - §Èy m¹nh nhËp khÈu (c¶ uû th¸c vµ tù doanh) nh÷ng mÆt hµng kh«ng truyÒn thèng víi c¬ chÕ vµ ph­¬ng thøc linh ho¹t trªn c¬ së ®¶m b¶o nguyªn t¾c tÝnh ®ñ chi phÝ vµ cã l·i.

    - §èi víi xuÊt khÈu, duy tr× vµ më réng kh¸ch hµng trong vµ ngoµi n­íc. ChÊt l­îng hµng ho¸ ph¶i ®­îc ®Æc biÖt chó träng n©ng cao ®Ó cã thÓ c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng quèc tÕ.

II - Nh÷ng gi¶i ph¸p chñ yÕu nh»m hoµn thiÖn ho¹t ®éng kinh doanh nhËp khÈu cña C«ng ty.

    Trong nh÷ng n¨m qua, ho¹t ®éng kinh doanh cña C«ng ty nãi chung còng nh­ ho¹t ®éng nhËp khÈu nãi riªng ®· ®¹t ®­îc nh÷ng kÕt qu¶ ®¸ng khÝch lÖ, kh«ng chØ ®em l¹i lîi nhuËn mµ cßn ®em l¹i uy tÝn cho C«ng ty, t¹o nÒn t¶ng quan träng cho sù tån t¹i vµ ph¸t triÓn cña C«ng ty. Tuy nhiªn, viÖc nhËp khÈu nguyªn vËt liÖu, thiÕt bÞ,...tõ n­íc ngoµi kh«ng ph¶i lµ mét c«ng viÖc dÓ dµng. V× vËy, C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× muèn tån t¹i vµ ph¸t triÓn ph¶i kh«ng ngõng ®æi míi vµ n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh nãi chung còng nh­ hiÖu qu¶ ho¹t ®éng nhËp khÈu nãi riªng. §Ó cã ®­îc sù ®æi míi, hoµn thiÖn vµ n©ng cao hiÖu qu¶ nµy ®ßi hëi ph¶i cã sù nç lùc tõ phÝa C«ng ty còng nh­ sù quan t©m, gióp ®ì tõ phÝa Nhµ n­íc.

    Sau ®©y lµ mét sè biÖn ph¸p chñ yÕu gãp phÇn hoµn thiÖn vµ n©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng nhËp khÈu ë C«ng ty PACKEXPORT:

1. C¸c gi¶i ph¸p vÒ phÝa C«ng ty.

1.1 Gi¶i ph¸p vÒ vèn.

      Trong c¬ chÕ thÞ tr­êng viÖc nhËp khÈu vËt t­ nguyªn liÖu s¶n xuÊt bao b× còng nh­ mäi hµng ho¸ kh¸c ®Òu tÝnh theo gi¸ c¶ quèc tÕ vµ thanh to¸n b»ng ngo¹i tÖ tù do, kh«ng bÞ dµng buéc víi c¸c nghÞ ®Þnh th­. Do vËy, c¸c hîp ®ång nhËp khÈu ®Òu ph¶i dùa trªn lîi Ých vµ hiÖu qu¶ kinh tÕ ®Ó quyÕt ®Þnh cã thùc hiÖn hay kh«ng. Muèn cã ®­îc hiÖu qu¶ kinh tÕ th× sö dông vèn ph¶i cã hiÖu qu¶ cao.

      §©y lµ yªu cÇu cÊp b¸ch trong ®iÒu kiÖn nhu cÇu nhËp khÈu cao trong khi vèn nhËp khÈu l¹i eo hÑp. §Ó ®¹t ®­îc hiÖu qu¶ sö dông vèn cao th× c«ng ty ph¶i lµm tèt c«ng t¸c qu¶n lý vèn. Cô thÓ C«ng ty cÇn:

- ChÊp hµnh nghiªm chØnh chÕ ®é qu¶n lý tµi chÝnh, tÝn dông ngo¹i hèi cña nhµ n­íc mµ tr­íc tiªn lµ hoµn thµnh c¸c lo¹i thuÕ ph¶i nép.

- TÝnh to¸n c¸c kh¶ n¨ng lç, l·i, thêi gian thu håi vèn trong kinh doanh còng nh­ dù tÝnh tr­íc nh÷ng rñi ro cã thÓ x¶y ra ®Ó cã biÖn ph¸p phßng ngõa.

-  KÕt hîp chÆt chÏ sù vËn ®éng cña vèn vµ hµng ho¸, vèn trong kinh doanh gåm vèn cè ®Þnh vµ vèn l­u ®éng. N©ng cao hiÖu qu¶ sö dông vèn cã nghÜa lµ n©ng cao hiÖu qu¶ sö dông c¶ vèn l­u ®éng vµ vèn cè ®Þnh. Lµ mét C«ng ty th­¬ng m¹i ®¬n thuÇn nªn l­îng vèn l­u ®éng trong kinh doanh cña PACKEXPORT kh¸ lín. ChÝnh v× vËy, nÕu C«ng ty n©ng cao hiÖu qu¶ sö dông vèn l­u ®éng th× ch¾c ch¾n hiÖu qu¶ kinh doanh sÏ t¨ng lªn.

   Vèn l­u ®éng lµ do sù hîp thµnh cña tµi s¶n vèn l­u ®éng vµ vèn l­u th«ng biÓu hiÖn b»ng tiÒn t¹o ra. §èi víi lo¹i vèn nµy, C«ng ty cÇn thùc hiÖn c¸c biÖn ph¸p sau:

    + T¨ng nhanh tèc ®é lu©n chuyÓn hµng ho¸ ®Ó kh«ng cÇn t¨ng thªm l­îng vèn l­u ®éng mµ hiÖu qu¶ sö dông vèn l¹i t¨ng lªn. Lùa chän ph­¬ng thøc thanh to¸n thuËn lîi, an toµn, tr¸nh ®­îc t×nh tr¹ng ø ®äng vèn hay d©y d­a trong thanh to¸n tiÒn hµng.

    +  TËn dông vèn cña chñ ®Çu t­ trong nhËp khÈu uû th¸c b»ng c¸ch yªu cÇu hä chuyÓn tiÒn ®óng h¹n. Nh­ vËy sÏ tiÕt kiÖm vèn cña C«ng ty vµo c¸c dù ¸n nhËp khÈu tù doanh. Tuy nhiªn kh«ng nªn yªu cÇu chñ ®Çu t­ ph¶i ®Æt cäc kho¶n tiÒn lín ®Ó thùc hiÖn hîp ®ång. Víi nh÷ng b¹n hµng quen thuéc, C«ng ty cã thÓ sö dông vèn cña m×nh øng ra ®Ó thùc hiÖn hîp ®ång sau ®ã míi yªu cÇu b¹n hµng thanh to¸n. Nh­ vËy, C«ng ty sÏ t¨ng søc c¹nh tranh cña m×nh trªn thÞ tr­êng.

    +  §Èy m¹nh xuÊt khÈu ®Ó t¨ng nhanh l­îng vèn l­u ®éng phôc vô nhËp khÈu. Ngoµi ra cßn ph¶i qu¶n lý tèt l­îng hµng dù tr÷ thanh lý kÞp thêi hµng ø ®äng, hµng tån kho ®Ó gi¶i phãng vèn. Nguån vèn l­u ®éng cña C«ng ty hiÖn nay gåm vèn tù cã, vèn ®i vay, vèn liªn doanh, liªn kÕt. Nh­ng ®Ó nhËp khÈu cã hiÖu qu¶ trong khi vèn tù cã Ýt th× C«ng ty nªn vay c¸c ng©n hµng, c¸c tæ chøc tµi chÝnh víi l·i suÊt ­u ®·i.

   Vèn cè ®Þnh lµ vèn ®Çu t­ vµo tµi s¶n cña c«ng ty. Vèn cè ®Þnh cña PACKEXPORT kh«ng nhiÒu, chØ chiÕm kho¶ng 25% tæng sè vèn kinh doanh, mét tû lÖ hîp lý ®èi víi mét c«ng ty th­¬ng m¹i. Vèn cè ®Þnh tham gia vµo nhiÒu qu¸ tr×nh s¶n xuÊt kinh doanh vµ sau mçi chu kú vÉn gi÷ nguyªn h×nh th¸i vËt chÊt ban ®Çu nh­ng gi¸ trÞ cña nã ®­îc chuyÓn dÇn tõng phÇn vµo gi¸ trÞ s¶n phÈm. ChÝnh v× vËy C«ng ty cÇn:

      + T¨ng møc l­u chuyÓn hµng ho¸ xuÊt nhËp khÈu v× nh­ vËy sÏ khai th¸c ®­îc hÕt c«ng suÊt tµi s¶n cè ®Þnh ®­îc vµ gi¶m chi phÝ tµi s¶n cè ®Þnh trªn mét ®¬n vÞ hµng ho¸ kinh doanh.

      + T¨ng tû träng tµi s¶n cè ®Þnh ®­îc sö dông trong kinh doanh, gi¶m tû träng tµi s¶n cè ®Þnh chê thanh lý.

    - Th­êng xuyªn ph©n tÝch, ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ sö dông vèn.

    - Nghiªn cøu c¸c nh©n tè ¶nh h­ëng ®Õn sö dông vèn ®Ó kÞp thêi ®Ò ra c¸c ph­¬ng ¸n ®èi phã thÝch hîp.

    - Thùc hiÖn chÕ ®é tr¸ch nhiÖm vËt chÊt ®èi víi qu¸ tr×nh sö dông vèn.

    - Khi bá vèn ra kinh doanh ph¶i x©y dùng ®­îc c¸c ph­¬ng ¸n kinh doanh ®Ó ®¶m b¶o hiÖu qu¶ sö dông vèn cao.

    - TËp trung h­íng vèn sö dông ®Çu t­ nµy vß viÖc nhËp khÈu m¸y mãc thiÕt bÞ ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ viÖc thiÕt kÕ mÉu mèt bao b×.

1.2 Gi¶i ph¸p vÒ thÞ tr­êng.

      Trong kinh doanh xuÊt nhËp khÈu ®Æc biÖt lµ viÖc nhËp khÈu, viÖc n¾m v÷ng thÞ tr­êng lµ rÊt quan träng. ChÝnh v× vËy, C«ng ty cÇn tiÕn hµnh nghiªn cøu thÞ tr­êng, n¾m b¾t nhu cÇu cña kh¸ch hµng ®Ó tõ ®ã ®¸p øng tèi ®a nhu cÇu nµy. Cã nh­ vËy C«ng ty míi më réng ®­îc thÞ tr­êng vµ kinh doanh cã l·i.

      Lµ mét C«ng ty xuÊt nhËp khÈu nªn PACKEXPORT ph¶i nghiªn cøu c¶ hai thÞ tr­êng trong vµ ngoµi n­íc.

    a/ Víi thÞ tr­êng trong n­íc.

      C«ng ty cÇn chó träng h¬n n÷a ®Ó ph¸t hiÖn ®­îc c¸c nhu cÇu cña c¸c doanh nghiÖp. Cô thÓ ph¶i nghiªn cøu ®Ó biÕt ®­îc kh¸ch hµng sÏ cÇn lo¹i nguyªn liÖu nµo, quy c¸ch phÈm chÊt ra sao, th«ng sè kü thuËt nh­ thÕ nµo,...Ngoµi ra cÇn n¾m ®­îc th«ng tin vÒ t×nh h×nh c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng thiÕt bÞ, doanh nghiÖp nµo ®· nhËp, ®ang nhËp vµ sÏ nhËp thiÕt bÞ ®ã. Còng cÇn hiÓu râ chÝnh s¸ch cña Nhµ n­íc cã liªn quan ®Õn nhËp khÈu nguyªn liÖu, vÒ hÖ thèng tµi chÝnh tiÒn tÖ vµ ®Æc biÖt lµ biÓu thuÕ vÒ c¸c chi tiÕt chÝnh cña thiÕt bÞ toµn bé. V× ®©y lµ thiÕt bÞ toµn bé nªn C«ng ty cÇn nghiªn cøu vÒ t×nh h×nh tiªu thô hµng ho¸ do thiÕt bÞ ®ã t¹o ra. Tõ tr­íc ®Õn nay, PACKEXPORT th­êng Ýt quan t©m ®Õn vÊn ®Ò nµy. CÇn x¸c ®Þnh râ liÖu hµng ho¸ do thiÕt bÞ s¶n xuÊt ra cã kh¶ n¨ng tiªu thô nh­ thÕ nµo trªn thÞ tr­êng. Dï r»ng vÊn ®Ò nµy ®· ®­îc nªu râ trong luËn chøng kinh tÕ kü thuËt cña chñ ®Çu t­ nh­ng C«ng ty còng cÇn xem xÐt kü l­ìng. NÕu thÊy viÖc nhËp khÈu lµ kh«ng hîp lý do s¶n phÈm t¹o ra kh«ng tiªu thô ®­îc th× C«ng ty sÏ kh«ng nhËp.

  b/ §èi víi thÞ tr­êng n­íc ngoµi.

      C«ng ty cÇn ph¶i ph¸t huy h¬n n÷a nh÷ng hiÓu biÕt cña m×nh vÒ c¸c vÊn ®Ò sau:

    - N¾m v÷ng chÝnh s¸ch th­¬ng m¹i còng nh­ c¸ chÝnh s¸ch b¶o hé mËu dÞch cña mçi quèc gia, cÇn cã mét th«ng tin dù ®o¸n c¸c biÕn ®éng vÒ kinh tÕ, chÝnh trÞ cña mçi n­íc kh¸c nhau ®Ó tr¸nh c¸c tr­êng hîp bÊt kh¶ kh¸ng khi thùc hiÖn hîp ®ång

    - Kh«ng chØ n¾m t×nh h×nh vÒ mét quèc gia mµ C«ng ty cÇn biÕt râ nh÷ng th«ng lÖ quèc tÕ, nh÷ng tËp qu¸n th­¬ng m¹i quèc tÕ hay nh÷ng c«ng ­íc quèc tÕ ®Ó vËn dông chóng mét c¸ch cã hiÖu qu¶.

    - Ngoµi ra viÖc n¾m ch¾c chÝnh s¸ch nhËp khÈu vÒ nguyªn liÖu, thiÕt bÞ s¶n xuÊt bao b× cña Nhµ n­íc, t×nh h×nh gi¸ c¶ cña nguyªn liÖu, thiÕt bÞ hay ®iÓm m¹nh, ®iÓm yÕu cña thiÕt bÞ do tõng n­íc s¶n xuÊt còng lµ ®iÒu rÊt quan träng. Dï hiÖn nay cã rÊt nhiÒu h·ng n­íc ngoµi ®Æt v¨n phßng ®¹i diÖn t¹i ViÖt Nam nh­ng C«ng ty nªn thµnh lËp hai hÖ thèng c¸c ®¹i diÖn t¹i n­íc ngoµi ®Ó nghiªn cøu, n¾m b¾t t×nh h×nh cho chÝnh x¸c. Tuy nhiªn, kh«ng thÓ kh«i phôc y nguyªn hÖ thèng ®¹i diÖn nh­ tr­íc kia mµ nªn tæ chøc ®¹i diÖn theo khu vùc cô thÓ, C«ng ty cö ®¹i diÖn t¹i khu vùc T©y ©u, B¾c ©u, §«ng ©u, Trung Quèc, t¹i khu vùc ASEAN,...

    - Nh÷ng th«ng tin vÒ thÞ tr­êng mµ C«ng ty thu ®­îc cÇn ph¶i chÝnh x¸c, kÞp thêi. Sau khi thu thËp, C«ng ty nªn tiÕn hµnh ph©n tÝch, nghiªn cøu kü l­ìng nh÷ng th«ng tin nµy ®Ó lµm c¬ së ra c¸c quyÕt ®Þnh chÝnh x¸c.

    Môc ®Ých cña PACKEXPORT lµ më réng c¶ thÞ tr­êng trong n­íc vµ ngoµi n­íc ®Ó n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh, thùc hiÖn tèt chøc n¨ng cña m×nh.

    Song song víi viÖc më réng thÞ tr­êng C«ng ty cÇn x¸c ®Þnh nh÷ng thÞ tr­êng träng ®iÓm cña m×nh ®Ó tËp trung ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶ h¬n. Tr­íc ®©y thÞ tr­êng träng ®iÓm cña C«ng ty lµ Liªn X« cò, cßn hiÖn nay phÇn lín gi¸ trÞ nhËp khÈu cña C«ng ty lµ ë Trung Quèc, NhËt B¶n, Nam TriÒu Tiªn. §©y lµ ®iÒu mµ chóng ta cÇn suy nghÜ v× Trung Quèc ch­a h¼n lµ mét n­íc ph¸t triÓn, ch­a tËp trung ®­îc nh÷ng c«ng nghÖ, thiÕt bÞ hiÖn ®¹i dï cã ­u ®iÓm lµ gi¸ vËt t­ nguyªn liÖu vµ thiÕt bÞ thÊp h¬n so víi c¸c n­íc kh¸c. Trong t­¬ng lai C«ng ty cÇn h­íng vµ nh÷ng thÞ tr­êng nh­ Ph¸p, Mü v× ®©y lµ nh÷ng n­íc cã nÒn c«ng nghiÖp ph¸t triÓn, cã kh¶ n¨ng cung cÊp thiÕt bÞ hiÖn ®¹i, phong phó cho C«ng ty.

1.3 §µo t¹o ®éi ngò c¸n bé cã tr×nh ®é chuyªn m«n giái.

      §Ó cã thÓ tån t¹i vµ ph¸t triÓn trong mäi c¬ chÕ c¹nh tranh hiÖn nay, C«ng ty cÇn cã ®éi ngò c¸n bé cã n¨ng lùc, cã tr×nh ®é chuyªn m«n giái. Dï hiÖn cã trªn 80% c¸n bé cã tr×nh ®é ®¹i häc, cã kinh nghiÖm nh­ng ®a phÇn ®· lín tuæi nªn C«ng ty cÇn cã chÝnh s¸ch tuyÓn dông míi. §èi t­îng cña chÝnh s¸ch nµy ®a phÇn lµ sinh viªn khèi kinh tÕ vµ c¸c tr­êng kÜ thuËt míi ra tr­êng, nh­ng cã tr×nh ®é, n¨ng ®éng vµ cã nguyÖn väng g¾n bã l©u dµi  víi C«ng ty. Tuy ch­a cã kinh nghiÖm nh­ng víi sù gióp ®ì cña nh÷ng c¸n bé dµy d¹n kinh nghiÖm th× ch¾c ch¾n trong t­¬ng lai hä sÏ lµ ®éi ngò kÕ cËn cho líp c¸n bé hiÖn nay.

      §éi ngò c¸n bé C«ng ty ph¶i cã kiÕn thøc, s¸ng t¹o vµ biÕt t¹o ra bÇu kh«ng khÝ thuËn lîi trong c¬ quan ®Ó t¨ng hiÖu qu¶ c«ng viÖc. §Æc biÖt lµ l·nh ®¹o cÇn sö dông c¸c h×nh thøc khuyÕn khÝch vËt chÊt vµ tinh thÇn ®Ó ®éng viªn c¸n bé c«ng nh©n viªn. Cô thÓ lµ sÏ qui ®Þnh mét kho¶n tiÒn th­ëng khi c¸n bé ký kÕt ®­îc hîp ®ång hay th­ëng khi C«ng ty lµm ¨n cã l·i, hoÆc tæ chøc cho nh©n viªn ®i nghØ m¸t,v..v. Bªn c¹nh ®ã c¸n bé l·nh ®¹o cßn ph¶i cã kh¶ n¨ng ngo¹i giao tèt víi c¸c b¹n hµng trong vµ ngoµi n­íc, cã tÝnh quyÕt ®o¸n trong c«ng viÖc.

      §éi ngò c¸n bé giái cña C«ng ty cÇn giái vÒ nghiÖp vô, thµnh th¹o vÒ ngo¹i ng÷, am hiÓu c¶ kü thuËt lÉn nghiÖp vô ngo¹i  th­¬ng. Nh×n chung c¸n bé C«ng ty th­êng chØ ®­îc ®µo t¹o chuyªn vÒ mét lÜnh vùc  riªng nh­ nghiÖp vô ngo¹i th­¬ng hay kü thuËt. §Ó thùc hiÖn tèt viÖc nhËp khÈu th× nã ®ßi hái c¸n bé ph¶i n¾m v÷ng c¶ hai lÜnh vùc trªn.

      Do vËy c¸n bé C«ng ty ph¶i tù t×m tßi, nghiªn cøu, häc tËp nªn gÆp nhiÒu khã kh¨n. ChÝnh v× thÕ PACKEXPORT cÇn thùc hiÖn chÝnh s¸ch cö c¸n bé ®i ®µo t¹o thªm vÒ tr×nh ®é kü thuËt ®­îc n©ng cao vÒ c¸c nghiÖp vô ngo¹i th­¬ng vµ ngo¹i ng÷. Bªn c¹nh ®ã c¸n bé nghiÖp vô cßn ph¶i n¾m v÷ng LuËt Th­¬ng m¹i míi cña n­íc ta (cã hiÖu lùc tõ ngµy 1/1/1998 ), c¸c qui ®Þnh cña Bé Th­¬ng m¹i vÒ hµng ho¸ cÊm nhËp khÈu, ngõng nh©p khÈu còng nh­ tËp qu¸n th­¬ng m¹i quèc tÕ hay luËt ph¸p cña mçi quèc gia,...®Ó vËn dông cã hiÖu qu¶ trong kinh doanh.

    Gi¶i ph¸p nµy ch¾c ch¾n sÏ ®­îc C«ng ty thùc hiÖn tèt nhÊt nÕu nh­ C«ng ty cã ng­êi lµm c«ng t¸c tæ chøc c¸n bé cã tr×nh ®é, n¨ng lùc vÒ c«ng t¸c c¸n bé, ®¸nh gi¸ vµ nhËn xÐt c¸n bé mét c¸ch chÝnh x¸c, tham m­u chuÈn x¸c cho l·nh ®¹o C«ng ty vÒ viÖc bè trÝ, x¾p xÕp vµ sö dông c¸n bé theo së tr­êng n¨ng lùc. §¸nh gi¸ c¸n bé kh«ng ®óng, kh«ng chÝnh x¸c dÉn ®Õn sö dông c¸n bé mét c¸ch tuú tiÖn, lµm mÊt ®i ®éng lùc phÊn ®Êu cña tõng c¸ nh©n.

    Gi¶i ph¸p nµy ch¾c ch¾n sÏ ®­îc PACKEXORT thùc hiÖn tèt nhÊt v× ®iÒu nµy b¾t nguån tõ viÖc C«ng ty ®· cã s½n ®éi ngò c¸n bé cã n¨ng lùc, cã tr×nh ®é h¬n. H¬n n÷a sè c¸n bé nµy lu«n cè g¾ng häc hái n©ng cao tr×nh ®é cña b¶n th©n. HiÖn nay C«ng ty ®· cã mét sè l­îng ®¸ng kÓ c¸n bé cã tr×nh ®é sau ®¹i häc nh­ th¸c sÜ, phã tiÕn sÜ. §ã lµ ch­a kÓ tíi lùc l­îng trÎ võa tèt nghiÖp lo¹i giái t¹i c¸c tr­êng ®¹i häc cã uy tÝn ®ang rÊt muèn lµm viÖc t¹i C«ng ty.

    Thùc tÕ hiÖn nay C«ng ty ph¶i x¾p xÕp, bè trÝ lùc l­îng cña m×nh cho hîp lý h¬n ®Ó ph¸t huy n¨ng lùc s¸ng t¹o cña mçi ng­êi. Víi nh÷ng c¸ nh©n ®· nhiÒu tuæi, tr×nh ®é thÊp, n¨ng lùc chuyªn m«n h¹n chÕ, kinh doanh kh«ng cã hiÖu qu¶ C«ng ty cã thÓ thùc hiÖn gi¶m biªn chÕ. Ng­îc l¹i nh÷ng c¸ nh©n cã tr×nh ®é, ®­îc ®µo t¹o chÝnh quy, nhanh nhÑn th¸o v¸t, n¨ng ®éng trong kinh doanh ®em l¹i hiÖu qu¶ cho C«ng ty th× cÇn ®­îc khen th­ëng thÝch ®¸ng.

  Tãm l¹i, ®Ó v­ît qua thö th¸ch, c¸n bé trong C«ng ty cÇn ®oµn kÕt thèng nhÊt h¬n n÷a, kh«ng ngõng trau dåi nghiÖp vô chuyªn m«n, ngo¹i ng÷ vµ ph¶i ®ång t©m hiÖp lùc cïng h­íng tíi môc ®Ých lµm cho C«ng ty lín m¹nh kh«ng ngõng.

1.4 Hoµn thiÖn h¬n n÷a nghiÖp vô nhËp khÈu.

    HiÖn nay c¸c nghiÖp vô mµ C«ng ty ®ang ¸p dông lµ phï hîp vµ cã hiÖu qu¶. Nh­ng ®iÒu nµy kh«ng cã nghÜa lµ c¸c nghiÖp vô ®ã kh«ng bao giê thay ®æi. Trong thêi gian tíi, nhiÒu yÕu tè mµ C«ng ty kh«ng kiÓm so¸t ®­îc nh­ kinh tÕ, chÝnh trÞ, ph¸p luËt,... sÏ thay ®æi vµ ®iÒu nµy sÏ kÐo theo viÖc thay ®æi c¸c nghiÖp vô cho phï hîp víi t×nh h×nh.

    Ngay tõ kh©u chän ®èi t¸c kinh doanh C«ng ty ph¶i t×m hiÓu kü ®èi t¸c n­íc ngoµi vÒ qu¸ tr×nh ph¸t triÓn cña hä, lÜnh vùc kinh doanh cña hä, nh÷ng ­u ®iÓm, khuyÕt ®iÓm cña vËt t­ nguyªn liÖu, thiÕt bÞ do hä s¶n xuÊt,... §©y lµ ®iÒu quan träng v× trong kinh tÕ thÞ tr­êng mäi doanh nghiÖp ®Òu tham gia kinh doanh vµ trong ®ã cã c¶ nh÷ng C«ng ty ma, nh÷ng C«ng ty trung gian m«i giíi, nh÷ng C«ng ty lµm ¨n tr¸i ph¸p luËt.

    Trong ®µm ph¸n cÇn n¾m v÷ng nghÖ thuËt ®µm ph¸n, biÕt vËn dông ba yÕu tè cña ®µm ph¸n lµ bèi c¶nh, thêi gian vµ quyÒn lùc cña ®µm ph¸n sao cho cã lîi nhÊt.

    - Bèi c¶nh ®µm ph¸n lµ m«i tr­êng vµ ®iÒu kiÖn ®Ó c¸c chñ thÓ tiÕn hµnh ®µm ph¸n nh­: ®Þa ®iÓm diÔn ra, thêi c¬, tiÒm lùc, con ng­êi. Nguyªn t¾c mµ C«ng ty cÇn qu¸n triÖt lµ ph¶i che dÊu bèi c¶nh cña m×nh vµ t×m hiÓu, khai th¸c bèi c¶nh cña ®èi t¸c.

    - VÒ thêi gian ®µm ph¸n, ®ã lµ mét qu¸ tr×nh cã ®iÓn khëi ®Çu vµ cã ®iÓm kÕt thóc.

    KÕt ®iÓm lµ nh÷ng ®iÓm chÕt vÒ thêi gian vµ ®µm ph¸n, vÒ chÊt l­îng, hay vÒ gi¸ c¶ thiÕt bÞ. §µm ph¸n sÏ kÕt thóc khi mét trong hai bªn hay c¶ hai bªn ®Õn ®iÓm chÕt. C«ng ty cÇn che dÊu nh÷ng ®iÓm chÕt cña m×nh nh­ chÊt l­îng mµ chñ ®Çu t­ yªu cÇu, vèn dµnh cho nhËp khÈu,... vµ khai th¸c ®iÓm chÕt cña ®èi ph­¬ng. VÝ dô nh­ chóng ta biÕt r»ng vËt t­ nguyªn liÖu, thiÕt bÞ s¶n xuÊt bao b× cña Trung Quèc th­êng cã chÊt l­îng kh«ng cao so víi hµng cña Thôy §iÓn, Ph¸p, NhËt B¶n vµ Nam TriÒu Tiªn nªn chóng ta cã thÓ tËn dông ®iÓm yÕu nµy trong ®µm ph¸n ®Ó buéc hä nh­îng bé mét sè nh­îc ®iÓm kh¸c.

    - QuyÒn lùc cña ®µm ph¸n lµ søc m¹nh cña sù am hiÓu cña chñ thÓ tham gia ®µm ph¸n. Muèn n¾m ®­îc quyÒn lùc nµy th× C«ng ty ph¶i hiÓu vÒ chuyªn m«n kü thuËt, vÒ ph¸p luËt.

      Khi ký kÕt hîp ®ång C«ng ty chó ý nhiÒu ®Õn ®iÒu kho¶n gi¸ c¶ ®Ó tiÕt kiÖm vèn. Nh­ng kh«ng v× thÕ mµ C«ng ty nhËp khÈu nh÷ng vËt t­ chÊt l­îng kÐm, thiÕt bÞ cò do c¸c n­íc kh¸c th¶i lo¹i, ch­a dïng ®­îc bao l©u ®· ph¶i thay thÕ vµ ¶nh h­ëng tíi m«i tr­êng sèng. Hîp ®ång cÇn chÆt chÏ vÒ mäi ®iÒu kho¶n ®Ó tr¸nh thua thiÖt vÒ sau. HiÖn nay c¸c ®iÒu kho¶n vÒ bÊt kh¶ kh¸ng ch­a ®­îc c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam cïng PACKEXPORT  quan t©m ®óng møc vµ chÝnh ®iÒu nµy ®· g©y khã kh¨n cho chóng ta. §¬n gi¶n lµ v× t×nh h×nh mçi n­íc ®Òu cã kh¶ n¨ng thay ®æi, ®Òu cã thÓ x¶y ra c¸c t×nh tr¹ng bÊt kh¶ kh¸ng theo chiÒu h­íng kh«ng cã lîi cho C«ng ty nªn PACKEXPORT cÇn quan t©m tíi vÊn ®Ò nµy ®Ó ®­îc an toµn trong kinh doanh.

    Khi thùc hiÖn c¸c thñ tôc h¶i quan ®Ó tiÕp nhËn hµng ho¸, C«ng ty cÇn chó ý ®iÓm sau: H¶i quan ViÖt Nam dï cã nhiÒu cè g¾ng trong viÖc ®¬n gi¶n ho¸ c¸c thñ tôc h¶i quan nh­ng trªn thùc tÕ th× c¸n bé trong C«ng ty vÉn phµn nµn vÒ c¸ch thøc cña hä. §Ó tr¸nh phiÒn hµ, khi lµm thñ tôc h¶i quan c¸n bé c«ng nh©n cÇn chuÈn bÞ ®Çy ®ñ c¸c giÊy tê cÇn thiÕt nh­: hîp ®ång, quyÕt ®Þnh cña Bé Th­¬ng m¹i phª duyÖt nhËp khÈu, c«ng v¨n phª duyÖt cña ng­êi cã thÈm quyÒn quyÕt ®Þnh ®Çu t­, tê khai h¶i quan b¼ng kª chi tiÕt l« hµng nhËp khÈu, lÖnh giao hµng, ho¸ ®¬n th­¬ng m¹i, giÊy chøng nhËn chÊt l­îng, chøng nhËn xuÊt xø, phiÕu ®ãng gãi chi tiÕt,... Trong tê khai h¶i quan cÇn nªu râ m· cña hµng ho¸ nhËp khÈu. V× lµ mét C«ng ty chuyªn kinh doanh xuÊt nhËp khÈu th­êng xuyªn ph¶i quan hÖ víi h¶i quan nªn C«ng ty cÇn x©y dùng tèt mèi quan hÖ víi h¶i quan.

1.5 Gi¶i ph¸p vÒ ®æi míi kinh doanh.

      HiÖn nay lÜnh vùc kinh doanh chñ yÕu cña PACKEXPORT vÉn lµ nhËp khÈu vËt t­ nguyªn vËt liÖu, thiÕt bÞ m¸y mãc s¶n xuÊt bao b×, ®©y lµ thÕ m¹nh vµ còng lµ nhiÖm vô chÝnh cña C«ng ty. Trong khi ®ã xuÊt khÈu cña C«ng ty ®¹t kÕt qu¶ thÊp thËm chÝ n¨m 2001 võa qua, C«ng ty cßn kh«ng hoµn thµnh kÕ ho¹ch xuÊt khÈu. §Ó phôc vô tèt h¬n n÷a cho nhËp khÈu, C«ng ty cÇn ®Èy m¹nh c¸c ho¹t ®éng xuÊt khÈu. Lµm nh­ vËy sÏ gióp C«ng ty t¨ng thªm ngo¹i tÖ cho nhËp khÈu ®ång thêi më réng quan hÖ víi c¸c C«ng ty kh¸c ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi h¬n cho nhËp khÈu.

      Mét ®iÒu dÔ thÊy ë PACKEXPORT lµ C«ng ty cßn nÆng vÒ nhËp khÈu uû th¸c. §Ó kh¾c phôc nh­îc ®iÓm nµy C«ng ty chó träng tíi h×nh thøc nhËp khÈu tù doanh. §©y lµ mét h×nh thøc kinh doanh mang l¹i lîi nhuËn cao vµ gióp C«ng ty chñ ®éng trong kinh doanh, chñ ®éng trong lùa chän vËt t­, thiÕt bÞ nhËp khÈu nh­ng nã còng kh¸ m¹o hiÓm. Nh­ng muèn kinh doanh cã hiÖu qu¶ trong c¬ chÕ thÞ tr­êng th× ph¶i chÊp nhËn m¹o hiÓm. ChÝnh v× vËy, PACKEXPORT nªn t×m kiÕm vèn tõ c¸c nguån kh¸c nhau nh­ vay ng©n hµng, vay c¸c tæ chøc hµnh chÝnh quèc tÕ ®Ó nhËp khÈu tù doanh,... ®ång thêi, C«ng ty ph¶i tiÕn hµnh nghiªn cøu nhu cÇu cña c¸c doanh nghiÖp trong n­íc xem hä cÇn lo¹i vËt t­ nguyªn liÖu, thiÕt bÞ nµo, th«ng sè kü thuËt ra sao, chñng lo¹i quy c¸ch nh­ thÕ nµo,... sau ®ã PACKEXPORT sÏ tiÕn hµnh giao dÞch nhËp khÈu víi ®èi t¸c n­íc ngoµi råi cung cÊp l¹i cho doanh nghiÖp ViÖt Nam cã nhu cÇu.

      §æi míi h×nh thøc kinh doanh cßn cã nghÜa lµ C«ng ty ph¶i n¨ng ®éng t×m kiÕm thÞ tr­êng vµ b¹n hµng. Cô thÓ PACKEXPORT ph¶i t¨ng c­êng c¸c ho¹t ®éng tiÕp thÞ trªn thÞ tr­êng nh»m n©ng cao uy tÝn cña m×nh víi c¸c doanh nghiÖp. Cã nh­ vËy c¸c chñ ®Çu t­ míi tin t­ëng vµo kh¶ n¨ng nhËp khÈu cña C«ng ty PACKEXPORT . Ngoµi ra, C«ng ty cã thÓ sö dông chÝnh s¸ch t¨ng l­¬ng, t¨ng th­ëng ®Ó khuyÕn khÝch c¸n bé cña m×nh tù t×m kiÕm b¹n hµng cho C«ng ty. Thùc tÕ ®©y lµ biÖn ph¸p t×m b¹n hµng kh¸ h÷u hiÖu v× c¸n bé cña C«ng ty cã mèi quan hÖ réng r·i víi c¸c doanh nghiÖp.

    Trong c¬ chÕ thÞ tr­êng cã nhiÒu doanh nghiÖp t­ nh©n lµm ¨n ph¸t ®¹t muèn nhËp khÈu thiÕt bÞ ®Ó hiÖn ®aÞ ho¸ s¶n xuÊt. Trong khi ®ã C«ng ty l¹i ch­a thùc sù quan t©m ®Õn nh÷ng b¹n hµng nµy. Thùc tÕ lµ tõ tr­íc ®Õn nay PACKEXPORT vÉn cã quan hÖ víi c¸c doanh nghiÖp t­ nh©n nh­ng chØ dõng l¹i ë viÖc nhËp khÈu nguyªn liÖu hay hµng tiªu dïng cho hä. Tíi ®©y C«ng ty cÇn t¨ng c­êng quan hÖ víi c¸c doanh nghiÖp nµy ®Ó më réng ph¹m vi kinh doanh cu¶ m×nh.

      Nh­ng ®iÒu cÇn thiÕt nhÊt lµ C«ng ty ph¶i ®æi míi thùc sù c¸c ho¹t ®éng kinh doanh cña m×nh. §ã lµ viÖc C«ng ty sÏ liªn doanh, liªn kÕt víi c¸c ®èi t¸c n­íc ngoµi ®Ó trùc tiÕp ®øng tªn hay tham gia ®Êu thÇu víi t­ c¸ch lµ ng­êi b¸n. §©y lµ h×nh thøc kinh doanh hoµn toµn míi víi C«ng ty. Tr­íc ®©y C«ng ty còng liªn doanh víi c¸c doanh nghiÖp kh¸c nh­ng chØ ®Ó s¶n xuÊt hµng xuÊt khÈu kh¸c nh­ xÝ nghiÖp liªn doanh s¶n xuÊt tÊt sïi ë Nga. Cßn trong h×nh thøc nµy C«ng ty ®ãng vai trß nh­ ng­êi b¸n ®øng ra cung cÊp mäi lo¹i vËt t­ nguyªn liÖu vµ thiÕt bÞ ®ång bé theo yªu cÇu cña chñ ®Çu t­ mµ kh«ng ph¶i bá ra nhiÒu vèn ®Ó nhËp khÈu nh÷ng lo¹i vËt t­ nguyªn liÖu hay thiÕt bÞ m¸y mãc ®ã. Lóc nµy liªn doanh võa ®ãng vai trß s¶n xuÊt võa lµm chøc n¨ng cu¶ C«ng ty ngo¹i th­¬ng tíi tay ng­êi tiªu dïng. NÕu ph¸t hiÖn ra nhu cÇu cña kh¸ch hµng, C«ng ty sÏ tham gia ®Êu thÇu hay göi c¸c b¶n chµo hµng cña m×nh. Víi uy tÝn vµ lîi thÕ trong kinh doanh PACKEXPORT sÏ dÔ dµng ®­îc b¹n hµng tin cËy vµ lùa chän. Sau ®ã C«ng ty sÏ tiÕp tôc th«ng b¸o vÒ nhu cÇu nµy cho ®èi t¸c liªn doanh cña m×nh ®Ó hä tiÕn hµnh s¶n xuÊt, c¶i tiÕn cho phï hîp víi nhu cÇu cña kh¸ch hµng. C«ng ty sÏ tiÕp tôc tiÕn hµnh c¸c thñ tôc nhËp khÈu vµ cung cÊp cho chñ ®Çu t­. Trong suèt thêi gian b¶o hµnh C«ng ty sÏ ®ãng vai trß ng­êi b¸n ®øng ra kiÓm tra, b¶o hµnh h­íng dÉn kü thuËt vËn hµnh m¸y mãc. Nh­ vËy sÏ tiÕt kiÖm ®­îc c¸c chi phÝ cho chuyªn gia h­íng dÉn kü thuËt.

      Víi gi¶i ph¸p ®æi míi h×nh thøc kinh doanh nh­ trªn, chóng ta tin r»ng C«ng ty sÏ ®¹t hiÖu qu¶ cao trong kinh doanh.

2. Mét sè kiÕn nghÞ ®èi víi nhµ n­íc.

      §Ó n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh th× chØ nh÷ng nç lùc cña C«ng ty th«i ch­a ®ñ mµ cÇn cã cù hç trî tõ phÝa Nhµ n­íc. Nhµ n­íc cÇn cã nh÷ng chÝnh s¸ch vµ biÖn ph¸p sau:

2.1 ThuÕ nhËp khÈu.

    Chóng ta ®Òu biÕt r»ng thuÕ lµ nguån thu quan träng cña ng©n s¸ch Nhµ n­íc, lµ mét biÖn ph¸p b¶o hé s¶n xuÊt trong n­íc. T¹i c¸c n­íc ph¸t triÓn thuÕ thu nhËp cã vai trß rÊt quan träng cßn ë n­íc ta thuÕ xuÊt nhËp kh©ñ  chiÕm phÇn lín trong nguån thu cña ng©n s¸ch.

      Theo ®¸nh gi¸ chung th× hiÖn nay th× hÖ thèng thuÕ cña n­íc ta cã nhiÒu vÊn ®Ò bÊt cËp cÇn xem xÐt. Chóng ta chñ yÕu tiÕn hµnh ®¸nh thuÕ theo tû lÖ phÇn tr¨m (%) ®èi víi tæng gi¸ trÞ hµng ho¸ tÝnh theo gi¸ CIF. Trong khi ®ã, C«ng ty l¹i nhËp khÈu víi gi¸ trÞ lín nªn møc thuÕ ph¶i nép kh¸ lín. HiÖn nay mét sè c¸c thiÕt bÞ phôc vô s¶n xuÊt hµng xuÊt khÈu ®· ®­îc miÔn thuÕ vµ Nhµ n­íc chØ ®¸nh thuÕ víi c¸c thiÕt bÞ chÝnh víi thÕ suÊt ­u ®·i, nh­ng vÉn cßn nh÷ng vÊn ®Ò ®Æt ra: C¸c C«ng ty liªn doanh ®­îc quyÒn nhËp khÈu thiÕt bÞ víi thuÕ suÊt b»ng kh«ng trong khi C«ng ty vÉn ph¶i chÞu thuÕ. §iÒu nµy kh«ng t¹o ®­îc sù c¹nh tranh lµnh m¹nh trªn thÞ tr­êng. Nhµ n­íc cÇn ®iÒu chØnh ®Ó t¹o ®­îc sù c«ng b»ng trong kinh doanh.

      ThuÕ nhËp khÈu chØ lµm h¹n chÕ viÖc nhËp khÈu thiÕt bÞ mµ kh«ng cã ý nghÜa b¶o hé s¶n xuÊt trong n­íc do ®©y lµ lo¹i hµng ho¸ mµ n­íc ta kh«ng s¶n xuÊt ®­îc.

      BiÓu thuÕ cña n­íc ta võa ®¬n gi¶n, võa phøc t¹p. Nã kh«ng cã quy ®Þnh ­u ®·i víi c¸c thiÕt bÞ cña c¸c n­íc kh¸c nhau vµ cã møc thuÕ suÊt tõ 0 ®Õn 100%. BiÓu thuÕ còng chØ râ møc thuÕ víi tõng mÆt hµng cô thÓ, nh­ng l¹i kh«ng kª khai ®Çy ®ñ ®­îc c¸c chñng lo¹i kh¸c nhau. ChÝnh ®iÒu nµy g©y khã kh¨n cho c¸n bé C«ng ty khi nhËp khÈu nh÷ng thiÕt bÞ kh«ng x¸c ®Þnh ®­îc nã n»m vµo nhãm nµo ®Ó tÝnh thuÕ. V× vËy, Nhµ n­íc cÇn lùa chän ®­a ra mét biÓu thuÕ ®èi víi tõng nhãm hµng chung hay x©y dùng biÓu thuÕ chi tiÕt víi tÊt c¶ c¸c lo¹i vËt t­ nguyªn liÖu hay thiÕt bÞ cô thÓ.

      Xu h­íng gi¶m thuÕ quan ®ang ®­îc thùc hiÖn réng r·i trªn kh¾p thÕ giíi ®Ó khuyÕn khÝch trao ®æi gi÷a c¸c n­íc. MÆt kh¸c, ®©y còng lµ yªu cÇu b¾t buéc ®Ó tham gia vµo tæ chøc th­¬ng m¹i thÕ giíi WTO hay tham gia vµo khu vùc mËu dÞch tù do cña khu vùc ASEAN (AFTA). chóng ta dù ®Þnh tõ nay ®Õn n¨m 2006 sÏ c¾t gi¶m thuÕ suÊt cßn tõ 0 ®Õn 5% víi hµng ho¸ tõ c¸c nuøc ASEAN.

    Tãm l¹i, tõ nh÷ng vÊn ®Ò nµy Nhµ n­íc cÇn nghiªn cøu ®Ó söa ®æi thuÕ xuÊt nhËp khÈu cho phï hîp ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn cho C«ng ty thùc hiÖn tèt viÖc nhËp khÈu vËt t­ thiÕt bÞ s¶n xuÊt bao b× nhÊt lµ bao b× cao cÊp. Nhµ n­íc nªn thùc hiÖn chÝnh s¸ch miÔn thuÕ hoµn toµn ®èi víi thiÕt bÞ s¶n xuÊt bao b× trong thêi gian tíi. §©y sÏ lµ mét nh©n tè n©ng cao hiÖu qu¶ kinh doanh cña PACKEXPORT.

2.2 Thùc hiÖn viÖc qu¶n lý ngo¹i tÖ cã hiÖu qu¶.

     PACKEXPORT còng nh­ c¸c doanh nghiÖp kinh doanh xuÊt nhËp khÈu ®Òu ph¶i sö dông ngo¹i tÖ trong thanh to¸n mµ Nhµ n­íc qu¶n lý ngo¹i tÖ víi c¸c ho¹t ®éng cña C«ng ty kh¸ chÆt chÏ, nhÊt lµ trong thêi kú khñng ho¶ng tµi chÝnh tiÒn tÖ võa qua. Tuy nhiªn, viÖc qu¶n lý nµy ch­a thùc sù cã hiÖu qu¶ cao trªn b×nh diÖn cña nÒn kinh tÕ. Ngo¹i tÖ dµnh cho nhËp khÈu trong khi trªn thÞ tr­êng cßn l­u hµnh nhiÒu ngo¹i tÖ dï Nhµ n­íc ®· cã quy ®Þnh thanh to¸n trong néi ®Þa kh«ng sö dông ngo¹i tÖ. Nhµ n­íc cÇn xem xÐt, ®iÒu chØnh nguyªn t¾c vµ c¬ chÕ ph©n bæ ngo¹i tÖ cho nhËp khÈu.

      PACKEXPORT cÇn ®­îc ­u tiªn ph©n bæ vèn ngo¹i tÖ nhiÒu h¬n c¸c ®¬n vÞ nhËp khÈu hµng ho¸ kh¸c v× C«ng ty thùc hiÖn nhËp khÈu gi¸ trÞ lín. Bªn c¹nh ®ã Nhµ n­íc còng cÇn cho phÐp c¸c doanh nghiÖp cã ngo¹i tÖ trao ®æi víi nhau khi cÇn thiÕt. §iÒu nay cã nghÜa lµ PACKEXPORT cã thÓ vay m­în hay liªn kÕt víi c¸c doanh nghiÖp kh¸c, tranh thñ ngo¹i tÖ cña hä cho c¸c chÕ ®é ho¹t ®éng kinh doanh cña m×nh.

      Tuy nhiªn, Nhµ n­íc gÆp mét sè khã kh¨n khi thùc hiÖn gi¶i ph¸p nµy. Khã kh¨n tr­íc tiªn lµ chóng ta rÊt khã kiÓm so¸t ®­îc ngo¹i tÖ nhÊt lµ l­îng ngo¹i tÖ trªn thÞ tr­êng tù do cña n­íc ta. H¬n n÷a, kinh tÕ n­íc ta cßn qu¸ nhá bÐ vµ yÕu kÐm nªn kh«ng ®¶m b¶o ®­îc sù æn ®Þnh vµ t¨ng gi¸ cña ®ång ViÖt Nam ®èi víi ngo¹i tÖ cña c¸c n­íc nh­ Mü, §øc, Anh,... Cô thÓ khi §«la t¨ng gi¸ ®ét ngét nh­ thêi gian võa qua g©y thiÖt h¹i cho c¶ PACKEXPORT vµ nÒn kinh tÕ nh­ng chóng ta l¹i buéc ph¶i chÊp nhËn t×nh h×nh nµy mµ kh«ng cã gi¶i ph¸p h÷u hiÖu ®Ó ®èi phã. Ng©n hµng Nhµ n­íc kh«ng thÓ can thiÖp b»ng c¸ch b¸n §«la ra thÞ tr­êng v× dù tr÷ ngo¹i tÖ cña chóng ta kh«ng nhiÒu.

a. ChÝnh s¸ch tØ gi¸ hèi ®o¸n hîp lý:

Tû gi¸ hèi ®o¸i cña nhµ n­íc cã ¶nh h­ëng trùc tiÕp ®Õn viÖc kinh doanh cña PACKEXPORT. HiÖn nay chñ tr­¬ng cña §¶ng lµ h­íng m¹nh ra xuÊt khÈu. Tõ cuèi n¨m 1996 ®ång ®«la lªn gi¸ kh«ng ngõng t¹o ®iÒu kiÖn tèt cho uÊt khÈu cña n­íc ta. Tuy nhiªn, ®iÒu nµy l¹i g©y thiÖt h¹i lín cho c¸c C«ng ty chuyªn kinh doanh nhËp khÈu nh­ PACKEXPORT.

      ChÝnh v× vËy nhµ n­íc nªn ¸p dông mét chÕ ®é nhiÒu tû gi¸ ®èi víi PACKEXPORT. Tøc lµ víi thiÕt bÞ s¶n xuÊt bao b×  khi nhËp khÈu th× ®­îc tÝnh theo tû gi¸ riªng ­u ®·i h¬n khi nhËp khÈu c¸c hµng ho¸ kh¸c. Nh­ vËy th× c¸c ho¹t ®éng nhËp khÈu vµ xuÊt khÈu ®Òu ®­îc khuyÕn khÝch.

    Nh÷ng biÕn ®éng m¹nh cña tû gi¸ hèi ®o¸i g©y ¶nh h­ëng xÊu tíi nÒn kinh tÕ nãi chung còng nh­ c¸c ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu nãi riªng nÕu tû gi¸ gi÷a ®ång ngo¹i tÖ vµ néi tÖ t¨ng ®ét ngét th× hµng nhËp khÈu sÏ t¨ng gi¸ ®ång thêi c¸c kho¶n nî cña n­íc ta còng t¨ng lªn.Cßn ng­îc l¹i c¸c kho¶n thu t­ xuÊt khÈu l¹i gi¶m xuèng vµ dÉn ®Õn t×nh tr¹ng nhËp siªu. §iÒu nµy dÉn ®Õn Nhµ n­íc ph¶i can thiÖp ®Ó gi÷ tû gi¸ b¸n sao cho nhá nhÊt.

b. Thùc hiÖn c¶i c¸ch c¸c thñ tôc hµnh chÝnh.

    Thñ tôc hµnh chÝnh phiÒn hµ lµ c¨n bÖnh chÝnh cña n­íc ta muèn cã hiÖu qu¶ cao trong kinh doanh nhµ n­íc cÇn ®¬n gi¶n ho¸ c¸c thñ tôc hµnh chÝnh. §Ó t¹o ®iÒu kiÖn cho C«ng ty XNK vµ kÜ thuËt bao b× ho¹t ®éng tèt nhµ n­íc ph¶i c¶i tiÕn thñ tôc nhËp khÈu.

    Cô thÓ Nhµ n­íc cÇn ph¶i chØ ®¹o c¸c c¬ quan chøc n¨ng cã sù phèi hîp chÆt chÏ trong viÖc qu¶n lý nhËp khÈu. Bé Th­¬ng m¹i cã tr¸nh nhiÖm phª duyÖt c¸c dù ¸n theo thÈm quyÒn cña m×nh, Tæng côc H¶i Quan cã tr¸ch nhiÖm kiÓm tra gi¸m s¸t hµng nhËp khÈu thu thuÕ hµng nhËp khÈu.

    §Æc biÖt lµ ngµnh h¶i quan cÇn ®æi míi m¹nh mÏ ph­¬ng thøc ho¹t ®éng cña m×nh v× ®©y lµ ngµnh g©y nhiÒu phiÒn hµ nhÊt cho c¸c doanh nghiÖp. Sau khi b·i bá giÊy phÐp nhËp khÈu chuyÕn, mét sè thñ tôc mµ c¸c chuyªn viªn Bé Th­¬ng m¹i th­êng lµm tr­íc ®©y ®­îc chuyÓn sang cho h¶i quan  thùc hiÖn. Tuy nhiªn do tr×nh ®é chuyªn m«n cña c¸c c¸n bé h¶i quan ch­a theo kÞp víi yªu cÇu kh¸ch quan nªn ho¹t ®éng kÐm hiÖu qu¶. Ngoµi ra mét sè c¸n bé h¶i quan bÞ biÕn chÊt g©y ra nh÷ng tiªu cùc lµm mÊt lßng tin cña c¸c doanh nghiÖp.

     Bé th­¬ng m¹i cÇn n©ng cao tr×nh ®é cña c¸n bé trong viÖc xem xÐt phª duyÖt c¸c hîp ®ång thiÕt bÞ, chØ c¸c c¸n bé cã tr×nh ®é chuyªn m«n míi n¾m râ viÖc nhËp khÈu thiÕt bÞ ®ã cã lîi hay kh«ng míi xem xÐt kü l­ìng vµ hiÓu ®­îc chÝnh x¸c c¸c ®iÒu kho¶n hîp ®ång. Cã nh­ vËy trong 15 ngµy Bé míi tr¶ lêi vÒ cho phÐp thùc hiÖn hîp ®ång hay kh«ng. Bé còng nªn ph©n c«ng râ tõng c¸n bé phô tr¸ch vÒ mét lÜnh vùc cô thÓ ®Ó c¸c chuyªn viªn cña bé n¾m râ h¬n vÒ lÜnh vùc m×nh phô tr¸ch vµ ®Ó c¸c doanh nghiÖp thuËn lîi cho viÖc liªn hÖ.

 c. C¸c chÝnh s¸ch hç trî kh¸c.

     Song song víi viÖc thùc hiÖn c¸c gi¶i ph¸p trªn Nhµ n­íc còng cÇn thùc hiÖn c¸c chñ tr­¬ng chÝnh s¸ch sau.

      - Nhµ n­íc cÇn t¹o m«i tr­êng ph¸p lý vµ c¬ chÕ qu¶n lý hiÖn ®¹i ®Ó gióp C«ng ty vµ c¸c doanh nghiÖp ho¹t ®éng cã hiÖu qu¶ trong m«i tr­êng ®ã.

      - Ph¶i cã c¸c chÝnh s¸ch vÒ xuÊt nhËp khÈu nhÊt qu¸n, æn ®Þnh ®Ó c¸c ho¹t ®éng cña C«ng ty kh«ng bÞ x¸o trén vµ gi÷ ®­îc ch÷ tÝn víi b¹n hµng.

      - Nhµ n­íc tiÕn tíi ban hµnh mét luËt C«ng ty chung cho tÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp thuéc mäi thµnh phÇn kinh tÕ  ®Ó taä ra sù b×nh ®¼ng trong kinh doanh. §ång thêi cã chÝnh s¸ch, chÕ ®é ®èi xö kh«ng ph©n biÖt víi mäi thµnh phÇn kinh tÕ. Kh«ng nªn chØ ­u tiªn khuyÕn khÝch mäi thµnh phÇn trong nÒn kinh tÕ lµm ¨n cã hiÖu qu¶. Nhµ n­íc cÇn cã xu h­íng gi¶m thuÕ suÊt ®Ó h­íng tíi viÖc tham gia vµo c¸c tæ chøc kinh tÕ thÕ giíi vµ khu vùc ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn cho PACKEXPORT  còng nh­ c¸c C«ng ty kh¸c më réng ho¹t ®éng kinh doanh. §ång thêi cÇn h¹n chÕ ®Õn møc tèi thiÓu viÖc ¸p dông c¸c biÖn ph¸p phi thuÕ quan nh­ giÊy phÐp, h¹n ngh¹ch theo xu h­íng chung cña thÕ giíi.

      - Nhµ n­íc cÇn cã h­íng chØ ®¹o ®Ó ng©n hµng Nhµ n­íc vµ ng©n hµng Th­¬ng m¹i cã thÓ ®øng ra b¶o l·nh cho C«ng ty vay nh÷ng kho¶n tiÒn lín tõ c¸c h·ng s¶n xuÊt n­íc ngoµi d­íi d¹ng tr¶ chËm víi møc l·i suÊt ­u ®·i. §iÒu nµy sÏ gióp C«ng ty ho¹t ®éng tèt h¬n mµ kh«ng cÇn vay tiÒn ng©n hµng.

III - §iÒu kiÖn ®Ó thùc hiÖn c¸c gi¶i ph¸p.

     Trªn ®©y lµ mét sè gi¶i ph¸p hoµn thiÖn vµ ®æi míi ho¹t ®éng kinh doanh nhËp khÈu vËt t­ nguyªn liÖu, thiÕt bÞ s¶n xuÊt bao b× xuÊt khÈu cña C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b×. Nh­ng muèn thùc hiÖn ®­îc nh÷ng gi¶i ph¸p nµy, Nhµ n­íc vµ C«ng ty cÇn cã c¸c biÖn ph¸p hç trî.

    PACKEXPORT lµ mét C«ng ty chuyªn kinh doanh nhËp khÈu vËt t­ nguyªn liÖu vµ thiÕt bÞ m¸y mãc s¶n xuÊt bao b×. Do vËy, vèn lµ vÊn ®Ò nan gi¶i ®èi víi C«ng ty. §Ó gi¶i ph¸p vÒ vèn cña C«ng ty ®­îc thùc hiÖn mét c¸ch cã hiÖu qu¶, Nhµ n­íc nªn xem xÐt cung cÊp thªm vèn kinh doanh cho C«ng ty. §¬n gi¶n h¬n lµ nhµ n­íc cho phÐp C«ng ty gi÷ l¹i thuÕ vèn ®Ó tiÕp tôc kinh doanh. C«ng ty sÏ cã tr¸ch nhiÖm b¶o toµn, sö dông hîp lý vµ cã hiÖu qu¶ vèn kinh doanh. Ngoµi ra C«ng ty cÇn yªu cÇu c¸c chñ ®Çu t­ trong n­íc thanh to¸n ®Çy ®ñ, nhanh chãng phÝ uû th¸c ®Ó tr¸nh t×nh tr¹ng ø ®äng vèn vµ t¨ng nhanh vßng quay vèn l­u ®éng.

    §Ó thùc hiÖn gi¶i ph¸p më réng thÞ tr­êng, PACKEXPORT cÇn t¨ng c­êng ho¹t ®éng tuyªn truyÒn qu¶ng c¸o vÒ h×nh ¶nh cña C«ng ty trªn c¸c ph­¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng. Th«ng qua nh÷ng ho¹t ®éng nµy b¹n hµng trong vµ ngoµi n­íc sÏ tin t­ëng h¬n vµo PACKEXPORT vµ t×m ®Õn víi C«ng ty. Bªn c¹nh ®ã C«ng ty còng nªn tæ chøc th­êng xuyªn c¸c héi nghÞ kh¸ch hµng, héi th¶o khoa häc ®Ó n¾m b¾t ®­îc nhu cÇu cña kh¸ch hµng mét c¸ch chÝnh x¸c. Cßn Nhµ n­íc sÏ cung cÊp nh÷ng th«ng tin vÒ ®èi t¸c n­íc ngoµi vµ vÒ t×nh h×nh kinh tÕ, chÝnh trÞ, x· héi cña thÞ tr­êng n­íc ngoµi. Nhµ n­íc còng cã thÓ ®øng ra tæ chøc c¸c héi trî, triÓn l·m lín cã sù tham gia cña c¸c nhµ s¶n xuÊt n­íc ngoµi vµ c¸c chñ ®Çu t­ trong n­íc.

    §µo t¹o ®éi ngò c¸n bé lµ gi¶i ph¸p ®óng ®¾n cña PACKEXPORT v× c¸n bé sau khi ®µo t¹o sÏ ®ãng gãp ®­îc nhiÒu h¬n cho C«ng ty. §Ó khuyÕn khÝch hä, C«ng ty nªn gióp ®ì thanh to¸n mét sè chi phÝ trong qu¸ tr×nh häc tËp. Ngoµi ra cÇn ph¶i t¹o ®iÒu kiÖn vÒ mÆt thêi gian ®Ó c¸n bé trong C«ng ty võa lµm viÖc võa häc tËp tèt. VÒ phÝa Nhµ n­íc, cô thÓ lµ Bé Th­¬ng m¹i cÇn tæ chøc nh÷ng kho¸ häc ng¾n h¹n ®Ó n©ng cao hiÓu biÕt vÒ nh÷ng chñ tr­¬ng, chÝnh s¸ch míi cña nhµ n­íc.

    Muèn hoµn thiÖn h¬n n÷a nghiÖp vô nhËp khÈu th× tr­íc hÕt C«ng ty ph¶i tù hoµn thiÖn bé m¸y tæ chøc cña m×nh. Tr­íc tiªn lµ ph¶i ®¸nh gi¸ ®óng n¨ng lùc cña tõng c¸ nh©n trong C«ng ty ®Ó bè trÝ c«ng viÖc cho phï hîp. C«ng ty cÇn quy ®Þnh râ quy chÕ lµm viÖc trong néi bé cña m×nh ®ång thêi ph©n c«ng tr¸ch nhiÖm ®Õn tõng c¸n bé ®Ó hä tù chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ c«ng viÖc. Cã chÕ ®é th­ëng ph¹t râ rµng ®èi víi tõng c¸ nh©n ®Ó khuyÕn khÝch hä s¸ng t¹o trong c«ng viÖc vµ thùc hiÖn tèt h¬n c¸c nghiÖp vô nhËp khÈu. ë tÇm vÜ m« th× Bé Th­¬ng m¹i cÇn cö nh÷ng chuyªn viªn cao cÊp xuèng C«ng ty ®Ó h­íng dÉn c¸n bé xö lý c¸c nghiÖp vô phøc t¹p míi ph¸t sinh. Ngoµi ra, Nhµ n­íc cã thÓ tæ chøc c¸c buæi nãi chuyÖn chuyªn ®Ò vÒ nghiÖp vô nhËp khÈu ®Ó c¸n bé trong C«ng ty tham kh¶o vµ rót ra bµi häc kinh nghiÖm.

    §Ó cã thÓ tån t¹i trong c¬ chÕ thÞ tr­êng C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× cÇn ph¶i ®æi míi ph­¬ng thøc kinh doanh. Nh­ng muèn nh­ vËy tr­íc hÕt C«ng ty cÇn ph¶i gióp cho c¸n bé thÊy ®­îc yªu cÇu kh¸ch quan ph¶i ®æi míi vµ nh÷ng lîi Ých do c¸c ph­¬ng thøc kinh doanh míi ®em l¹i. Sau ®ã cÇn khuyÕn khÝch, yªu cÇu c¸n bé thùc hiÖn triÕt ®Ó c¸c ph­¬ng thøc kinh doanh míi. Cßn Nhµ n­íc sÏ ph¶i trao quyÒn tù do trong c¸c ho¹t ®éng kinh doanh ®Ó C«ng ty cã thÓ thùc hiÖn triÖt ®Ó c¸c ph­¬ng thøc míi. Ngoµi ra Nhµ n­íc cÇn cho phÐp C«ng ty më réng ph¹m vi kinh doanh sang h×nh thøc liªn doanh víi ng­êi b¸n hay lµm ®¹i lý cho c¸c nhµ s¶n xuÊt.

    HiÖn nay chØ mét sè m¸y mãc chÝnh cña thiÕt bÞ toµn bé ph¶i chÞu thuÕ suÊt ­u ®·i cßn c¸c thiÕt bÞ phô trî kh«ng ph¶i nép thuÕ, gi¶i ph¸p b·i bá hoµn toµn thuÕ xuÊt nhËp khÈu trong t­¬ng lai sÏ lµm mÊt ®i nguån thu lín cña Nhµ n­íc. ChÝnh v× vËy, Nhµ n­íc cÇn chó ý tíi viÖc t¨ng c¸c lo¹i thuÕ kh¸c nh­ thuÕ gi¸ trÞ gia t¨ng, thuÕ lîi tøc cña C«ng ty ®Ó bï vµo ng©n s¸ch. Ngoµi ra, ngµnh h¶i quan còng ph¶i tÝch cùc kiÓm tra, gi¸m s¸t viÖc nhËp khÈu vËt t­ nguyªn liÖu dïng ®Ó s¶n xuÊt bao b× vµ thiÕt bÞ m¸y mãc s¶n xuÊt bao b×. RÊt cã thÓ do ®­îc miÔn thuÕ mµ c¸c C«ng ty tiÕn hµnh nhËp khÈu å ¹t c¶ nh÷ng thiÕt bÞ kÐm chÊt l­îng, kh«ng ®¹t yªu cÇu. VÒ phÝa m×nh, PACKEXPORT sÏ ph¶i thùc hiÖn ®Çy ®ñ thuÕ ®èi víi Nhµ n­íc. Bªn c¹nh ®ã, C«ng ty ph¶i th­êng xuyªn b¸o c¸o t×nh h×nh nhËp khÈu lªn Bé Th­¬ng m¹i ®Ó Bé xem xÐt.

    Nhµ n­íc ta cÇn chñ ®éng tham gia vµo c¸c tæ chøc tµi chÝnh, tiÒn tÖ trong khu vùc vµ trªn thÕ giíi nh­ Ng©n hµng thÕ giíi (WB), Quü tiÒn tÖ quèc tÕ (IMF), Ng©n hµng ph¸t triÓn Ch©u ¸ (ADB) vµ thu hót ®Çu t­ n­íc ngoµi vµo ViÖt nam. Cã nh­ vËy chóng ta míi qu¶n lý ngo¹i tÖ cã hiÖu qu¶ vµ mét tû gi¸ hèi ®o¸i hîp lý. Sau khi ®· thu hót ®­îc ngo¹i tÖ, Nhµ n­íc cÇn ­u tiªn cho c¸c C«ng ty xuÊt nhËp khÈu nh­ PACKEXPORT. Cã nh­ vËy th× vèn kh«ng bÞ l·ng phÝ vµo viÖc cÊp giÊy phÐp cho c¸c doanh nghiÖp cã ngo¹i tÖ ®­îc trao ®æi víi nhau. B»ng c¸ch nµy, C«ng ty cã thÓ tranh thñ ngo¹i tÖ cña nh÷ng ®¬n vÞ ch­a cã nhu cÇu. Ngoµi ra trong ®iÒu kiÖn thiÕu ngo¹i tÖ nh­ hiÖn nay, ng©n hµng nªn cho phÐp thanh to¸n trùc tiÕp b»ng tiÒn mÆt ViÖt Nam ®èi víi c¸c gi¸ trÞ thÊp. §iÒu nµy xuÊt ph¸t tõ thùc tÕ mét sè b¹n hµng tõ Trung Quèc, §µi Loan, Nam TriÒu Tiªn chÊp nhËn thanh to¸n b»ng tiÒn mÆt ViÖt Nam kh«ng qua ng©n hµng. VÒ phÇn m×nh khi cÇn thanh to¸n b»ng ngo¹i tÖ m¹nh th× C«ng ty ph¶i lªn kÕ ho¹ch tr­íc mét th¸ng vµ göi ®Õn cho ng©n hµng ®Ó hä chuÈn bÞ tr­íc. Nh­ vËy th× Nhµ n­íc sÏ qu¶n lý tèt ngo¹i tÖ vµ C«ng ty th× hoµn thµnh c¸c thñ tôc thanh to¸n.

    ViÖc Nhµ n­íc b·i bá giÊy phÐp xuÊt nhËp khÈu chuyÕn chÝnh lµ c¶i c¸ch thñ tôc hµnh chÝnh. Nh­ng ®Ó c¶i c¸ch triÖt ®Ó h¬n, Nhµ n­íc cÇn quy ®Þnh mét c¬ quan nh­ Bé Th­¬ng m¹i ®øng ra qu¶n lý tÊt c¶ c¸c ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu. Cô thÓ víi PACKEXPORT khi ®¨ng ký hîp ®ång ngo¹i víi Bé Th­¬ng m¹i th× Bé cÇn quyÕt ®Þnh râ m¸y mãc thiÕt bÞ nµy cã ph¶i chÞu thuÕ hay kh«ng, nÕu cã th× víi thuÕ suÊt nµo,... Nh­ vËy H¶i quan kh«ng cã tr¸ch nhiÖm tÝnh thuÕ n÷a mµ chØ thùc hiÖn chøc n¨ng kiÓm tra gi¸m s¸t hµng nhËp khÈu. §iÒu nµy sÏ gióp c¸c thñ tôc h¶i quan bít phiÒn hµ vµ tiªu cùc ®ång thêi tiÕt kiÖm thêi gian giao nhËn hµng cña C«ng ty. VÒ phÝa m×nh C«ng ty còng nªn cã nh÷ng ®Ò ®¹t, gãp ý víi Bé Th­¬ng m¹i vÒ c¸c thñ tôc hµnh chÝnh ®Ó ho¹t ®éng kinh doanh ®­îc thùc hiÖn.

   Trªn ®©y lµ c¸c gi¶i ph¸p vµ ®iÒu kiÖn ®Ó nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng nhËp khÈu cña C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b×. Ch¾c ch¾n lµ cßn nhiÒu sai sãt vµ Ýt tÝnh kh¶ thi song nh÷ng gi¶i ph¸p vµ nh÷ng ®iÒu kiÖn nµy còng gãp phÇn vµo ®Ò xuÊt nh÷ng ý kiÕn nhá bÐ vµo c«ng t¸c nhËp khÈu cña C«ng ty. RÊt mong nh÷ng ý kiÕn nµy sÏ ®­îc C«ng ty xem xÐt vµ bæ xung, thay ®æi cho phï hîp ®Ó cã thÓ ¸p dông vµo thùc tÕ nh»m n©ng cao hiÖu qu¶ ho¹t ®éng nhËp khÈu cu¶ C«ng ty.

                                  KÕt luËn

    §¶ng vµ Nhµ n­íc ta chñ tr­¬ng më réng vµ ph¸t triÓn kinh tÕ ®èi ngo¹i nh»m ®¹t ®­îc môc tiªu C«ng nghiÖp ho¸ - hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc, d©n giµu n­íc m¹nh, x· héi c«ng b»ng v¨n minh. Nãi tíi kinh tÕ ®èi ngo¹i th× ph¶i nãi tíi th­¬ng m¹i quèc tÕ v× nã lµ mét nh©n tè ph¸t triÓn th«ng qua trao ®æi hµng ho¸, dÞch vô gi÷a c¸c n­íc. Kinh doanh xuÊt nhËp khÈu lµ néi dung quan träng, cèt lâi cña th­¬ng m¹i quèc tÕ. ViÖt Nam lµ mét n­íc ®ang ph¸t triÓn nªn yªu cÇu nhËp khÈu vËt t­ nguyªn liÖu, m¸y mãc, kü thuËt hiÖn nay lµ rÊt cÊp b¸ch. Tuy nhiªn ®Ó nhËp khÈu cã hiÖu qu¶ cao th× c¶ doanh nghiÖp vµ Nhµ n­íc ®Òu ph¶i cè g¾ng.

   C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× lµ mét trong Ýt c¸c doanh nghiÖp thùc hiÖn tèt viÖc nhËp khÈu vËt t­ nguyªn liÖu s¶n xuÊt bao b× cao cÊp phôc vô hµng xuÊt khÈu, m¸y mãc thiÕt bÞ ®Ó s¶n xuÊt bao b× xuÊt khÈu. §©y lµ C«ng ty ®Çu ngµnh vÒ nhËp khÈu vËt t­ vµ thiÕt bÞ bao b× trong thêi kú bao cÊp. Khi chuyÓn sang c¬ chÕ thÞ tr­êng, dï gÆp nhiÒu khã kh¨n nh­ng C«ng ty vÉn kh«ng ngõng v­¬n lªn, ®æi míi trong ho¹t ®éng kinh doanh ®Ó tån t¹i vµ ph¸t triÓn.

    ViÖc ®­a ra mét sè gi¶i ph¸p ®æi míi ho¹t ®éng kinh doanh nhËp khÈu vËt t­ - m¸y mãc thiÕt bÞ bao b× trªn ®©y chØ lµ ®ãng gãp nhá cña c¸ nh©n em ®Ó PACKEXPORT tiÕp tôc ®¹t ®­îc nh÷ng thµnh tùu to lín h¬n trong t­¬ng lai. 

    Do thêi gian thùc tËp t¹i C«ng ty xuÊt nhËp khÈu vµ kü thuËt bao b× kh«ng nhiÒu nªn luËn v¨n cña em kh«ng tr¸nh khái h¹n chÕ. RÊt mong ®­îc sù chØ ®¹o h­íng dÉn cña c¸c thÇy c« gi¸o vµ c¸c c« chó c¸n bé c«ng nh©n viªn trong phßng xuÊt nhËp khÈu sè 1, xuÊt nhËp khÈu sè 2 vµ trong C«ng ty ®Ó bµi viÕt sau ®­îc hoµn thiÖn h¬n.

    Cuèi cïng em xin tr©n thµnh c¶m ¬n thÇy gi¸o T.S §ç §øc B×nh, c¸c thÇy c« gi¸o trong khoa kinh tÕ vµ kinh doanh quèc tÕ cïng toµn thÓ c¸c c« chó c¸n bé c«ng nh©n viªn trong C«ng ty xuÊt nhËp khÈu bao b× - PACKEXPORT ®· gióp ®ì em trong qu¸ tr×nh thùc tËp vµ lµm luËn v¨n nµy.
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