LuËn v¨n tèt nghiÖp                                        Phïng ThÞ Thuû Anh: K34- E1


                 Lêi më ®Çu

§Êt n­íc ta ®ang b­íc vµo thêi k× ®æi míi, héi nhËp víi nÒn kinh tÕ khu vùc vµ thÕ giíi. §Ó b¾t kÞp víi nÒn kinh tÕ thÕ giíi, t¹i ®¹i héi §¶ng VIII, §¶ng ®· chñ tr­¬ng : “ TiÕp tôc thùc hiÖn ®­êng lèi ®èi ngo¹i tù chñ, më réng ®a ph­¬ng ho¸, ®a d¹ng ho¸ c¸c quan hÖ ®èi ngo¹i víi tinh thÇn ViÖt Nam muèn lµm b¹n víi tÊt c¶ c¸c n­íc trªn thÕ giíi, phÊn ®Êu v× hoµ b×nh, ®éc lËp vµ ph¸t triÓn. Hîp t¸c nhiÒu mÆt, song ph­¬ng vµ ®a ph­¬ng víi c¸c n­íc, c¸c khu vùc trªn nguyªn t¾c t«n träng ®éc lËp chñ quyÒn, toµn vÑn l·nh thæ cña nhau, b×nh ®¼ng cïng cã lîi  gi¶i quyÕt c¸c vÊn ®Ò cßn tån t¹i vµ c¸c tranh chÊp b»ng th­¬ng l­îng.

 Trªn c¬ së ®ã ho¹t ®éng th­¬ng m¹i quèc tÕ (TMQT) ë n­íc ta ngµy cµng ph¸t triÓn, v× TMQT lµ tÊt yÕu kh¸ch quan t¹o ra hiÖu qu¶ cao nhÊt trong nÒn s¶n xuÊt cña mçi quèc gia còng nh­ trªn toµn thÕ giíi.  ¥ n­íc ta, viÖc nhËp khÈu ®Èy nhanh qu¸ tr×nh x©y dùng c¬ së vËt chÊt kÜ thuËt, chuyÓn dÞch c¬ cÊu kinh tÕ theo h­íng ®Èy m¹nh c«ng nghiÖp ho¸ - hiÖn ®¹i ho¸ ®Êt n­íc.  

Ho¹t ®éng xuÊt khÈu ë n­íc ta cßn h¹n chÕ mµ chñ yÕu lµ nhËp khÈu, cã thÓ lµ nhËp thiÕt bÞ m¸y mãc ®Ó phôc vô s¶n xuÊt,nhËp nguyªn vËt liÖu ®Ó gia c«ng xuÊt khÈu, nhËp t­ liÖu vÒ s¶n xuÊt phôc vô tiªu dïng trong n­íc  hoÆc nhËp khÈu c¸c thiÕt bÞ hoÆc s¶n phÈm phôc vô ®êi sèng d©n sinh. ViÖt Nam ta ®· qua thêi  ph¶i lo cho viÖc ¨n sao cho ®ñ no mÆc sao cho ®ñ Êm, mµ b©y giê v­¬n lªn nhu cÇu tù tho¶ m·n b¶n th©n, mua s¾m phôc vô ®êi sèng, nhu cÇu ®i l¹i sao cho thuËn tiÖn. HiÖn nay xe m¸y vµ xe ®¹p vÉn lµ nh÷ng ph­¬ng tiÖn ®i l¹i chñ yÕu cña ng­ßi d©n ViÖt Nam, thÞ tr­êng xe m¸y hiÖn nay rÊt s«i ®éng vµ kinh doanh mÆt hµng xe m¸y ®ang lµ nguån lîi cña nhiªï c«ng ty.

 C«ng ty Quan hÖ quèc tÕ - §Çu t­ s¶n xuÊt (QHQT-§TSX)  còng tham gia vµo thÞ tr­êng ®ã vµ ho¹t ®éng liªn tôc cã l·i trong nhiÒu n¨m qua. Qua thêi gian thùc tËp vµ nghiªn cøu t¹i c«ng ty, em ®· chän cho m×nh ®Ò tµi : “Hoµn thiÖn qui tr×nh nhËp khÈu xe m¸y t¹i  c«ng ty QHQT-§TSX “. Trong bµi gåm c¸c phÇn sau :

 Ch­¬ng I :  Nh÷ng lÝ luËn  c¬ b¶n vÒ qui tr×nh nhËp khÈu hµng ho¸ cña doanh nghiÖp kinh doanh ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu .

Ch­¬ng II :  Thùc tr¹ng  qui tr×nh nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty QHQT-§TSX trong thêi gian qua.

Ch­¬ng III : Mét sè gi¶i ph¸p nh»m hoµn thiªn qui tr×nh nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty QHQT-§TSX. 

Môc ®Ých nghiªn cøu: Trªn c¬ së ph©n tÝch chi tiÕt c¸c néi dung vµ c¸c kh©u cña qu¸ tr×nh nhËp  khÈu, chØ ra nh÷ng mÆt  ®­îc vµ nh÷ng mÆt cßn tån t¹i vµ ®Ò xuÊt mét sè gi¶i ph¸p nh»m hoµn thiÖn qui tr×nh nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty, d­íi ®iÒu kiÖn tù do ho¸, nÒn kinh tÕ thÞ tr­ßng më vµ c¹nh tranh gay g¾t trªn thÞ tr­êng . 

Giíi h¹n nghiªn cøu: Bµi viÕt nghiªn cøu d­íi gãc ®é cña m«n KÜ thuËt th­¬ng m¹i quèc tÕ, c¸c nghiÖp vô nhËp khÈu cña c«ng ty .

Ph­¬ng ph¸p nghiªn cøu : Ph­¬ng ph¸p sö dông trong bµi lµ ph­ong ph¸p tiÕp cËn hÖ thèng duy vËt biÖn chøng, logic vµ lÞch sö .

ch÷ viÕt t¾t
1. C«ng ty quan hÖ quèc tÕ - ®Çu t­ s¶n xuÊt: C«ng ty QHQT-§TSX

2. Ph­¬ng ¸n kinh doanh : PAKD

3. Th­¬ng m¹i quèc tÕ : TMQT 

4. Gi¸m ®èc : G§

5. NhËp khÈu : NK.

6. XuÊt khÈu : XK 

Ch­¬ng I 

nh÷ng lÝ luËn c¬ b¶n vÒ quy tr×nh  nhËp khÈu hµng ho¸ trong doanh nghiÖp kinh doanh xuÊt nhËp khÈu 

I. Vai trß cña ho¹t ®éng nhËp khÈu ®èi víi nÒn kinh tÕ quèc d©n :

Theo nghÞ ®Þnh sè 57/1998/N§-CP, ho¹t ®éng nhËp khÈu hµng ho¸ cña th­¬ng nh©n ViÖt Nam víi th­¬ng nh©n n­íc ngoµi theo c¸c hîp ®ång mua b¸n hµng ho¸ bao gåm c¶ ho¹t ®éng t¹m nhËp t¸i xuÊt vµ chuyÓn khÈu hµng ho¸. 

1. Vai trß cña ho¹t ®éng nhËp khÈu hµng ho¸ ®èi víi sù ph¸t triÓn cña nÒn kinh tÕ quèc d©n:

· NhËp khÈu ®Ó më réng kh¶ n¨ng s¶n xuÊt, tiªu dïng trong n­íc, nh»m n©ng cao ®êi sèng nh©n d©n .

· NhËp khÈu ®Ó chuyÓn giao c«ng nghÖ, ®­a c«ng nghÖ tiªn tiÕn cña thÕ giíi ¸p dông vµo s¶n xuÊt tiªu dïng trong n­íc, t¹o sù nh¶y vät cña s¶n xuÊt trong n­íc, nh»m rót ng¾n kho¶ng c¸ch vÒ tr×nh ®é, c«ng nghÖ trong n­íc víi c¸c n­íc trªn thÐ giíi . 

· NhËp khÈu ®Ó xo¸ bá t×nh tr¹ng ®éc quyÒn, ph¸ vì nÒn kinh tÕ ®ãng tù cung tù cÊp, tõ ®ã thóc ®Èy ph¸t triÓn ®a d¹ng vµ ®ång bé c¸c lo¹i thÞ tr­ßng nh­ thÞ tr­ßng t­ liÖu s¶n xuÊt, thÞ tr­êng vèn, thÞ tr­ßng lao ®éng... MÆt kh¸c nã cßn liªn kÕt thèng nhÊt gi÷a c¸c thÞ tr­êng trong vµ ngoµi n­íc trªn thÕ giíi, t¹o ®iÒu kiÖn tèt cho qu¸ tr×nh héi nhËp vµ ph¸t triÓn kinh tÕ trªn thÕ giíi .

· NhËp khÈu t¹o ra c¬ héi cho d©n chóng më mang d©n trÝ , cã thÓ theo kÞp vµ hoµ nhËp víi nÕp sèng v¨n minh cña thÕ giíi .

· NhËp khÈu lµ cÇu nèi gi÷a s¶n xuÊt vµ tiªu dïng trong n­íc víi thÞ tr­ßng thÕ giíi, ®em l¹i nh÷ng thµnh tùu khoa häc, kü thuËt tiªn tiÕn cña thÕ giíi gãp phÇn thóc ®Èy qu¸ tr×nh CNH-H§H  ®Êt n­íc . Thùc hiÖn tèt c«ng t¸c nhËp khÈu sÏ ®¸p øng tèt nhu cÇu ph¸t triÓn cña s¶n xuÊt trong n­íc, gãp phÇn ®Èy m¹nh xuÊt khÈu . Ng­îc l¹i nÕu thùc hiÖn kh«ng tèt sÏ g©y nªn sù mÊt c©n ®èi kinh tÕ, rèi lo¹n thÞ tr­êng trong n­íc, ®ång thêi l·ng phÝ nguån lùc, tiÒn cña mµ kh«ng ®em l¹i hiÖu qu¶ . 

· NhËp khÈu ®Ó bæ sung, tho¶ m·n nhu cÇu ®Ó tõng b­íc thay ®æi vµ hoµn thiÖn c¬ cÊu tiªu dïng vña nh©n d©n .

· NhËp khÈu cßn cho ta biÕt ®iÓm m¹nh vµ ®iÓm yÕu cña nÒn kinh tÕ, qua ®ã gióp cho §¶ng vµ Nhµ n­íc ta cã nh÷ng biÖn ph¸p  ë tÇm vÜ m« nh»m ®em l¹i lîi Ých cho ®Êt n­íc .

2. Vai trß cña ho¹t ®éng nhËp khÈu ®èi víi c¸c doanh nghiÖp:


NhËp khÈu tr­íc hÕt lµ gióp cho c©n b»ng cung cÇu trong n­íc, nhËp khÈu cßn gióp cho c¸c doanh nghiÖp cã thÓ tiÕp thu ®­îc khoa häc c«ng nghÖ tiªn tiÕn ®Ó ¸p dông vµo s¶n xuÊt trong doanh nghiÖp, ¸p dông nh÷ng tiªu chuÈn mang tÝnh chÊt quèc tÕ vµo thùc tÕ s¶n xuÊt. H¬n thÕ n÷a, nhËp khÈu cã vai trß tÝch cùc thóc ®Èy xuÊt khÈu, gãp phÇn n©ng cao chÊt l­îng hµng ho¸ t¹o m«i tr­êng thuËn lîi cho xuÊt khÈu hµng ho¸ ViÖt nam ra thÞ tr­êng n­íc ngoµi, ®Æc biÖt lµ nh÷ng n­íc nhËp khÈu. T¹o mèi quan hÖ tèt ®Ó c¸c doanh nghiÖp xuÊt khÈu nh÷ng s¶n phÈm cña m×nh cã lîi thÕ sang c¸c thÞ tr­êng kh¸c.  

II. quy tr×nh nhËp khÈu hµng ho¸ cña c¸c doanh nghiÖp kinh doanh xuÊt nhËp khÈu:

1. Nghiªn cøu thÞ tr­êng vµ lËp ph­¬ng ¸n kinh doanh :

1.1 : Nghiªn cøu thÞ tr­êng :

       Tr­íc khi chuÈn bÞ giao dÞch, ®µm ph¸n, kÝ kÕt hîp ®ång  th× nghiªn cøu thÞ tr­êng ®Ó cã th«ng tin ®Çy ®ñ, chÝnh x¸c kÞp thêi sÏ gióp cho c¸c doanh nghiÖp ®­a ra c¸c quyÕt ®Þnh ®óng ®¾n , phï hîp víi t×nh h×nh thÞ tr­êng. Ho¹t ®éng nghiªn cøu nµy bao gåm :

     Nghiªn cøu thÞ tr­êng trong n­íc: thÞ tr­êng trong n­íc ®èi víi ho¹t ®éng nhËp khÈu lµ thÞ tr­êng ®Çu ra. Môc tiªu nhËp khÈu lµ ®¸p øng nhu cÇu thÞ tr­êng nµy, do vËy ph¶i n¾m b¾t ®­îc biÕn ®éng cña nã. §Ó ph¸t hiÖn vµ h¹n chÕ nh÷ng biÕn ®éng, n¾m b¾t thêi c¬, biÕn nã thµnh nh÷ng c¬ héi hÊp dÉn, doanh nghiÖp ph¶i lu«n theo s¸t, am hiÓu thÞ truêng th«ng qua c«ng t¸c nghiªn cøu thÞ tr­êng. Ph¶i lu«n lu«n tr¶ lêi ®­îc c©u hái xem nhu cÇu thÞ tr­êng vµ t×nh h×nh tiªu thô hµng ho¸ cña c«ng ty sÏ nh­ thÕ nµo? 

     Nghiªn cøu thÞ tr­êng n­íc ngoµi:  ViÖc nghiªn cøu nµy khã kh¨n h¬n so víi nghiªn cøu thÞ tr­êng trong n­íc, vµ cã thÓ ¸p dông nhiÒu ph­¬ng ph¸p nh­ tham quan triÓn l·m, héi chî, t×m hiÓu th«ng qua s¸ch b¸o, hoÆc c¬ quan t­ vÊn. Doanh nghiÖp cÇn ph¶i n¾m râ vÒ t×nh h×nh kinh tÕ x· héi vµ nh÷ng yÕu tè m«i tr­êng kh¸c. Nghiªn cøu râ s¶n phÈm sÏ nhËp khÈu vÒ yÕu tè chÊt l­îng,  gi¸ c¶ víi ph­¬ng thøc tham quan, th«ng qua héi chî - triÓn l·m ... Trong ®ã, doanh nghiÖp cÇn ®Æc biÖt chó ý tíi yÕu tè gi¸ c¶, v× nã lµ biÓu hiÖn b»ng tiÒn cña gi¸ trÞ hµng ho¸. Gi¸ c¶ lµ yÕu tè quyÕt ®Þnh tíi ph­¬ng ¸n lùa chän nguån cung cÊp v× nã ¶nh h­ëng tíi thu nhËp cña doanh nghiÖp. Do vËy cÇn ph¶i nghiªn cøu thÞ tr­êng n­íc ngoµi vµ nghiªn cøu gi¸ ë tõng thêi ®iÓm, tõng l« hµng, c¸c lo¹i gi¸ c¶ c¸c nh©n tè t¹o nªn sù biÕn ®éng cña gi¸ c¶. 


Lùa chän nguån cung cÊp trong nhËp khÈu hµng ho¸: Nghiªn cøu thÞ tr­êng gióp doanh nghiÖp n¾m b¾t ®­îc nhu cÇu hµng ho¸ lùa chän ®­îc ph­¬ng thøc bu«n b¸n, ®iÒu kiÖn giao dÞch thÝch øng. Lùa chän ®­îc nguån cung cÊp lµ mét c«ng viÖc hÕt søc quan träng. Mét nhµ nhËp khÈu cã thÓ hoµn tÊt c«ng viÖc x¸c ®Þnh dóng s¶n phÈm ®Êp øng ®óng nhu cÇu cña m×nh th× viÖc ®¹t tíi môc tiªu nµy hoµn toµn phô thuéc vµo vÊn ®Ò lùa chän nguån cung cÊp. ng­êi nhËp khÈu ph¶i ch¾c ch¾n r»ng nhµ cung cÊp giao hµng ®óng theo thêi gian cam kÕt. Do vËy, viÖc lùa chän mét ng­êi cung cÊp tin cËy cã uy tÝn, n¨ng lùc sÏ quyÕt ®Þnh ®Õn hiÖu qu¶ cña qu¸ tr×nh nhËp khÈu vµ ®­îc c¸c nhµ nhËp khÈu rÊt chó träng. 

1.2: LËp  ph­¬ng ¸n kinh doanh :

    PAKD lµ mét ch­¬ng tr×nh hµnh ®éng tæng qu¸t h­íng tíi viÖc thùc hiÖn ®­îc nh÷ng môc ®Ých, môc tiªu cô thÓ cña doanh nghiÖp .

     Qu¸ tr×nh x©y dùng mét PAKD gåm c¸c b­íc :

· Ph©n tÝch ®Ó lùa chän thÞ tr­êng vµ mÆt hµng kinh doanh : Ph¶i ph©n tÝch ®¸nh gi¸ mét c¸ch tæng qu¸t vÒ thÞ tr­êng hiÖn t¹i vµ nh÷ng thay ®æi trong t­¬ng lai ®Ó biÕt ®­îc nh÷ng c¬ héi vµ th¸ch thøc ®Ó doanh nghiÖp lùa  chän thÞ tr­êng vµ mÆt hµng kinh doanh .

· X¸c ®Þnh môc tiªu : th× cã thÓ lµ môc tiªu doanh sè hay môc tiªu lîi nhuËn.

     Néi dung c¬ b¶n cña mét PAKD gåm :

· M« t¶ chi tiÕt t×nh h×nh kinh doanh trªn thÞ tr­êng môc tiªu: mÆt hµng kinh doanh, ®èi t¸c, sè l­îng, gi¸ c¶.

· C¸ch thøc tiÕn hµnh kinh doanh. 

· C¸c biÖn ph¸p vµ tiÕn tr×nh thùc hiÖn

· C¸c ph­¬ng ph¸p kiÓm tra, gi¸m s¸t thøc hiÖn vµ ®¸nh gi¸ kÕt qu¶.

2.Giao dÞch, ®µm ph¸n vµ kÝ kÕt hîp ®ång:

2.1:  Qu¸ tr×nh giao dÞch :

        Qu¸ tr×nh giao dÞch lµ qu¸ tr×nh trao ®æi th«ng tin vÒ c¸c ®iÒu kiÖn th­¬ng m¹i gi÷a c¸c bªn tham gia. 

       Ta cã thÓ kh¸i qu¸t qu¸ tr×nh ®µm ph¸n nh­ sau :


 

   



- Hái gi¸ :  lµ b­íc khëi ®Çu vµo giao dÞch. Hái gi¸ lµ viÖc ng­êi mua ®Ò nghÞ ng­êi b¸n cho biÕt gi¸ c¶ vµ c¸c ®iÒu kiÖn th­¬ng m¹i cÇn thiÕt kh¸c ®Ó mua hµng. Ng­êi hái gi¸ cã thÓ hái gi¸ tíi c¸c nhµ cung cÊp tiÒm n¨ng ®Ó nhËn ®­îc nh÷ng b¸o gi¸ vµ ®¸nh gi¸ c¸c b¸o gi¸ ®Ó lùa chän nh÷ng b¸o gi¸ thÝch hîp nhÊt, tõ ®ã chÝnh thøc lùa chän ng­êi cung cÊp . Néi dung c¬ b¶n cña mét hái gi¸ lµ yªu cÇu ng­êi cung cÊp cho biÕt c¸c th«ng tin chi tiÕt vÒ hµng ho¸, qui c¸ch phÈm chÊt, sè l­îng, bao b× , ®iÒu kiÖn giao hµng, gi¸ c¶, ®iÒu kiÖn thanh to¸n vµ c¸c ®iÒu kiÖn th­¬ng m¹i kh¸c. 

- Chµo hµng : lµ lêi ®Ò nghÞ kÝ kÕt hîp ®ång mua b¸n hµng ho¸ ®­îc göi ®i cho mét ng­êi nµo ®Êy. Chµo hµng cã thÓ do ng­êi b¸n hoÆc do ng­êi mua ph¸t ra. Chµo hµng cã hai lo¹i: 

  +  Chµo hµng cè ®Þnh: Lµ lo¹i chµo hµng mµ trong thêi gian hiÖu lùc cña chµo hµng, ng­êi nhËn chµo hµng chÊp nhËn v« ®iÒu kiÖn c¸c néi dung cña hîp ®ång chµo hµng th× hîp ®ång coi nh­ ®­îc kÝ kÕt .

  +  Chµo hµng tù do: lµ lo¹i chµo hµng mµ trong thêi gian hiÖu lùc cña chµo hµng, nÕu ng­êi nhËn chÊp nhËn v« ®iÒu kiÖn cña hîp ®ång th× ch­a ch¾c ®­îc kÝ kÕt mµ ng­êi nhËn chµo hµng kh«ng thÓ tr¸ch cø ng­êi chµo hµng, nã chØ trë thµnh hîp ®ång khi bªn chµo hµng x¸c nhËn trë l¹i. 

    Néi dung cña chµo hµng: ph¶i ®Çy ®ñ c¸c néi dung c¬ b¶n cña mét hîp ®ång gåm tªn hµng, sè l­îng, chÊt l­îng, gi¸ c¶, ®iÒu kiÖn giao hµng vµ ®iÒu kho¶n thanh to¸n.

-§Æt hµng : lµ lêi ®Ò nghÞ kÝ kÕt hîp ®ång th­¬ng m¹i cña ng­êi mua. VÒ nguyªn t¾c, néi dung cña ®Æt hµng ph¶i ®Çy dñ c¸c néi dung cÇn thiÕt cho viÖc kÝ kÕt hîp ®ång.

- ChÊp nhËn : lµ viÖc ng­ßi nhËn chµo hµng chÊp nhËn v« ®iÒu kiÖn c¸c néi dung cña chµo hµng. Mét chÊp nhËn cã hiÖu  lùc vÒ mÆt ph¸p lÝ ph¶i ®¶m b¶o c¸c ®iÒu kiÖn sau:

   + §­îc göi ®i trong thêi h¹n cã hiÖu lùc cña chµo hµng. 

   + Do ng­êi nhËn chµo hµng göi ®i. 

   + Ph¶i göi ®Õn ng­êi chµo hµng. 

   + Ph¶i chÊp nhËn v« ®iÒu kiÖn c¸c néi dung cña chµo hµng. 

- Hoµn gi¸ :  lµ viÖc ng­ßi nhËn chµo hµng kh«ng chÊp nhËn v« ®iÒu kiÖn c¸c néi dung cña chµo hµng mµ ®­a ra nh÷ng néi dung th­¬ng m¹i míi. Khi mét chµo hµng cè ®Þnh cã hoµn gi¸ th× ngay lËp tøc chµo hµng  kh«ng cã gi¸ trÞ.

· X¸c nhËn :  Sau khi thèng nhÊt c¸c ®iÒu kiÖn giao dÞch hai bªn ghi l¹i kÕt qu¶ ®· ®¹t ®­îc råi trao cho nhau, ®ã lµ x¸c nhËn. X¸c nhËn th­êng ®­îc lËp thµnh hai b¶n, ®­îc hai bªn kÝ vµ mçi bªn gi÷ mét b¶n.

2.2 : §µm ph¸n kÝ kÕt hîp ®ång nhËp khÈu: 

  §µm ph¸n :  lµ mét qu¸ tr×nh trong ®ã c¸c bªn tiÕn hµnh th­¬ng l­îng th¶o luËn vÒ c¸c mèi quan t©m chung vµ nh÷ng quan ®iÓm cßn bÊt ®ång ®Ó ®i tíi mét tho¶ thuËn mµ c¸c bªn cïng cã lîi.

      Mét sè nguyªn t¾c c¬ b¶n trong ®µm ph¸n :

- TËp trung vµo quyÒn lîi chø kh«ng ph¶i tËp trung vµo lËp tr­êng quan ®iÓm.

-  Lu«n ®­a ra quan ®iÓm cã lîi cho c¶ hai bªn.

-  Lu«n b¶o vÖ nh÷ng quan ®iÓm vÒ sù c«ng b»ng hay nh÷ng chuÈn mùc.

     C¸c h×nh thøc ®µm ph¸n:

-§µm ph¸n qua th­  : th­êng ®ßi hái nhiÒu thêi gian chê ®îi, cã thÓ c¬ héi mua b¸n sÏ qua ®i, nh­ng h×nh thøc nµy tiÕt kiÖm ®­îc chi phÝ.

- §µm ph¸n qua ®iÖn tho¹i :  gióp ng­êi giao dÞch tiÕn hµnh nhanh chãng ®óng thêi c¬ cÇn thiÕt, nh­ng chi phÝ cao vµ th­êng h¹n chÕ vÒ mÆt thêi gian.

- §µm ph¸n b»ng c¸ch gÆp gì trùc tiÕp :lµ h×nh thøc ®µm ph¸n mµ c¶ hai bªn gÆp gì trùc tiÕp nhau ®Ó thèng nhÊt c¸c vÊn ®Ò. ViÖc mua b¸n trùc tiÕp gÆp gì nhau t¹o ®iÒu kiÖn cho hiÓu biÕt nhau h¬n vµ duy tr× quan hÖ l©u dµi. Trong ®µm   ph¸n giao dÞch nguêi ta th­êng dïng h×nh thøc nµy. 

     TiÕn tr×nh ®µm ph¸n gåm c¸c b­íc sau: 

- ChuÈn bÞ ®µm ph¸n:  lµ qu¸ tr×nh chuÈn bÞ c¸c ®iÒu kiÖn cÇn thiÕt ®Ó tiÕn hµnh ®µm ph¸n. C¸c nhµ ®µm ph¸n ph¶i chuÈn bÞ kÜ néi dung sau: 

        + ChuÈn bÞ néi dung vµ x¸c ®Þnh môc tiªu: trong néi dung cÇn x¸c ®Þnh c¸c ph­¬ng ¸n ®µm ph¸n, c¸c môc tiªu cÇn ®¹t ®­îc, nh÷ng môc tiªu cÇn ­u tiªn tèi ®a c¸c nç lùc ®Ó ®¹t ®­îc.

        +  ChuÈn bÞ sè liÖu th«ng tin vÒ : 

· Th«ng tin hµng ho¸: t×m hiÓu ®Æc ®iÓm hµng ho¸, c«ng dông, tÝnh chÊt... c¸c yªu cÇu thÞ tr­êng vÒ mÆt hµng ®ã nh­ chñng lo¹i kiÓu mèt...

· Th«ng tin thÞ tr­êng : bao gåm c¸c th«ng tin kinh tÕ, chÝnh trÞ, ph¸p luËt ...

· Th«ng tin vÒ ®èi t¸c: t×m hiÓu qu¸ tr×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn, h×nh thøc tæ chøc, c¸c mÆt hµng kinh doanh...    

         + ChuÈn bÞ nh©n sù: lµ mét vÊn ®Ò ®ßi hái ph¶i cã sù chuÈn bÞ chu ®¸o. Thµnh phÇn nh©n sù trong ®µm ph¸n gåm chuyªn gia ë c¶ ba lÜnh vùc: ph¸p lÝ, kÜ thuËt, th­¬ng m¹i. Ng­êi ®µm ph¸n lµ ng­êi cã n¨ng lùc, tr×nh ®é vµ kinh nghiÖm tham gia c¸c ho¹t ®éng giao dÞch TMQT, cã tinh thÇn s¸ng t¹o, ®Çu ãc ph©n tÝch, ph¸n ®o¸n, quyÕt ®o¸n vµ ph¶n øng linh ho¹t tr­íc c¸c t×nh huèng, am hiÓu hµng ho¸, thÞ tr­êng vµ ®èi t¸c ®µm ph¸n, cã kÜ thuËt vµ kÜ n¨ng ®µm ph¸n TMQT.

        +  ChuÈn bÞ thêi gian, ®Þa ®iÓm: ®Þa ®iÓm ®µm ph¸n cã thÓ lùa  chän ë n­íc ng­êi b¸n, n­íc ng­êi mua hoÆc n­íc thø ba. Ph¶i chän thêi ®iÓm tèi ­u, vµ ®Þa ®iÓm ®µm ph¸n ®¶m b¶o t©m lÝ tho¶i m¸i vµ phï hîp cho c¶ hai bªn.     

        + ChuÈn bÞ ch­¬ng tr×nh lµm viÖc: cÇn cã ch­¬ng tr×nh lµm viÖc cô thÓ, chi tiÕt vµ trao tr­íc cho ®èi t¸c.

- TiÕn hµnh ®µm ph¸n :  gåm bèn giai ®o¹n sau 

        + TiÕp cËn : Lµ giai ®o¹n më ®Çu cho ®µm ph¸n, giµnh cho th¶o luËn nh÷ng vÊn ®Ò n»m ngoµi th­¬ng l­îng ®Ó giíi thiÖu c¸c bªn.

        + Trao ®æi th«ng tin : trong giai ®o¹n nµy, nh÷ng ng­êi th­¬ng l­îng cung cÊp vµ thu nhËn th«ng tin vÒ néi dung c¸c cuéc ®µm ph¸n ®Ó chuÈn bÞ cho giai ®o¹n tiÕp theo. §©y lµ giai ®o¹n quan träng, c¸c th«ng tin lµm cho c¸c bªn hiÓu ®­îc quan ®iÓm, môc tiªu, quyÒn lîi cña nhau, lµm c¬ së ph©n tÝch, ®­a ra c¸c quyÕt ®Þnh thuyÕt phôc hay nh­îng bé ®Ó ®µm ph¸n ®¹t kÕt qu¶ cao. 

        + ThuyÕt phôc : trªn c¬ së c¸c th«ng tin ®· cung cÊp vµ nhËn ®­îc, ng­êi ®µm ph¸n ph¶i tiÕn hµnh ph©n tÝch, so s¸nh môc tiªu, quyÒn lîi, ®iÓm m¹nh, ®iÓm yÕu cña ®èi ph­¬ng víi m×nh ®Ó ®­a ra chiÕn l­îc thuyÕt phôc ®èi ph­¬ng nh­îng bé theo quan ®iÓm cña m×nh, b¶o vÖ quyÒn lîi cña m×nh lµm ®èi ph­¬ng chÊp nhËn c¸c quan ®iÓm lËp tr­êng cña m×nh, thùc hiÖn c¸c môc tiªu ®Ò ra. 

        +  Nh­îng bé vµ tho¶ thuËn: kÕt qu¶ cña qu¸ tr×nh ®µm ph¸n lµ kÕt qu¶ cña sù tho¶ hiÖp vµ nh­îng bé lÉn nhau. Sau giai ®o¹n thuyÕt phôc sÏ x¸c ®Þnh ®­îc  nh÷ng m©u thuÉn cßn tån t¹i, gi÷a c¸c bªn cÇn ph¶i cã sù nh­îng bé, tho¶ thuËn th× míi ®¹t ®­îc thµnh c«ng. Ng­êi ®µm ph¸n ph¶i biÕt kÕt hîp chÆt chÏ gi÷a nh­îng bé cña m×nh vµ ®èi ph­¬ng ®Ó ®µm ph¸n ®­îc thµnh c«ng mµ c¸c bªn ®Òu cã lîi, ®Æc biÖt lµ ®¹t ®­îc môc tiªu ®Ò ra.

          KÕt thóc ®µm ph¸n : cã thÓ x¶y ra c¸c tr­êng hîp sau 

· Trong ®µm ph¸n ®èi ph­¬ng kh«ng kÝ kÕt tho¶ thuËn hoÆc kÕt thóc b»ng nh÷ng tho¶ thuËn bÊt hîp lý mµ ta kh«ng thÓ chÊp nhËn ®­îc ... th× tèt nhÊt nªn rót khái ®µm ph¸n, kh«ng nªn bùc tøc nãng giËn ®æ lçi cho ®èi ph­¬ng mµ t×m lý lÏ gi¶i thÝch mét c¸ch hîp lÝ vÒ viÖc ta kh«ng thÓ tiÕp tôc ®µm ph¸n mµ vÉn gi÷ ®­îc mèi quan hÖ tèt ®Ñp .

· C¸c bªn tiÕn hµnh kÝ kÕt hîp ®ång, hoÆc c¸c bªn ®· ®¹t ®­îc nh÷ng tho¶ thuËn nhÊt ®Þnh vµ cÇn cã nh÷ng ®µm ph¸n tiÕp theo míi cã thÓ dÉn ®Õn kÝ kÕt hîp ®ång th× c¸c bªn ph¶i x¸c nhËn nh÷ng tho¶ thuËn ®· ®¹t ®­îc.

     Sau mçi cuéc ®µm ph¸n ph¶i ®¸nh gi¸ kÕt qu¶ cuéc ®µm ph¸n so víi môc tiªu ®· ®Ò ra ®Ó rót ra nh÷ng bµi häc kinh nghiÖm cho nh÷ng cuéc ®µm ph¸n tiÕp theo.

3.Tæ chøc thùc hiÖn hîp ®ång nhËp khÈu cña c¸c doanh nghiÖp :

          Sau khi kÝ kÕt hîp ®ång, quyÒn lîi vµ nghÜa vô cña c¸c bªn ®· ®­îc x¸c ®Þnh, th× viÖc thùc hiÖn c¸c b­íc cña qu¸ tr×nh nhËp khÈu lµ viÖc tù nguyÖn. C¸c b­íc cña qu¸ tr×nh thùc hiÖn hîp ®ång nhËp khÈu gåm:

3.1. Xin giÊy phÐp nhËp khÈu:

          Hµng ho¸ nhËp khÈu ph¶i ®­îc cÊp giÊy phÐp nhËp khÈu ®Ó nhµ n­íc qu¶n lý. §èi víi hµng ho¸ th«ng th­êng th× doanh nghiÖp kh«ng ph¶i xin giÊy phÐp nhËp khÈu mµ chØ lµm mét tê khai h¶i quan göi Bé th­¬ng m¹i ®Ó l­u gi÷ vµ theo dâi. 

          Hå s¬ cÊp giÊy phÐp nhËp khÈu gåm cã: hîp ®ång nhËp khÈu, phiÕu h¹n ng¹ch, L/C vµ c¸c giÊy tê liªn quan.

          Thñ tôc cÊp giÊy phÐp ®­îc quy ®Þnh trong th«ng t­ sè 21/KT§V/VT ngµy 23/10/1989. Mçi giÊy phÐp chØ cÊp cho mét chñ hµng kinh doanh ®Ó nhËp khÈu hoÆc mét sè mÆt hµng víi mét n­íc nhÊt ®Þnh, chuyªn chë b»ng mét ph­¬ng thøc vËn t¶i vµ giao nhËn t¹i mét cöa khÈu nhÊt ®Þnh. 

3.2. Thuª ph­¬ng tiÖn vËn t¶i:

Trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn hîp ®ång TMQT, bªn b¸n vµ bªn mua tuú tõng tr­êng hîp mµ tiÕn hµnh thuª ph­¬ng tiÖn vËn t¶i vµ dùa vµo c¸c c¨n cø:

  + §iÒu kiÖn c¬ së  giao hµng cña hîp ®ång TMQT 

  + Khèi l­îng hµng ho¸ vµ ®Æc ®iÓm cña hµng ho¸ 

  + §iÒu kiÖn vËn t¶i 

  + Ngoµi ra cßn ph¶i c¨n cø vµo c¸c ®iÒu kho¶n kh¸c cña hîp ®ång   

Ng­êi b¸n ph¶i thuª ph­¬ng tiÖn khi kÝ kÕt hîp ®ång TMQT theo nhãm C, D  vÒ ®iÒu kiÖn giao hµng trong Incoterm 2000. Cßn ng­êi mua ph¶i thuª ph­¬ng tiÖn vËn t¶i theo ®iÒu kiÖn  E, F.

       Ph­¬ng tiÖn vËn t¶i bao gåm: ®­êng s¾t, ®­êng bé, ®­êng thuû, ®­êng hµng kh«ng, ®­êng èng.

 ViÖc thuª ph­¬ng tiÖn vËn t¶i phôc vô cho chuyªn chë hµng ho¸ xuÊt nhËp khÈu cã ý nghÜa quan träng ®èi víi c¸c t¸c nghiÖp cña qui tr×nh thùc hiÖn hîp ®ång. Nã trùc tiÕp ¶nh h­ëng ®Õn tiÕn ®é giao hµng, sù an toµn cña hµng ho¸ vµ cã liªn quan nhiÒu ®Õn néi dung cña hîp ®ång. ChÝnh v× vËy, khi thuª ph­¬ng tiÖn vËn t¶i cÇn ph¶i am hiÓu vµ n¾m ch¾c nghiÖp vô, cã th«ng tin vÒ thÞ tr­êng thuª ph­¬ng tiÖn vËn t¶i, tinh th«ng c¸c ®iÒu kiÖn vµ còng cÇn cã kinh nghiÖm thùc tÕ.

3.3. Mua b¶o hiÓm cho hµng ho¸: 

B¶o hiÓm lµ sù cam kÕt cña ng­êi b¶o hiÓm båi th­êng cho ng­êi ®­îc b¶o hiÓm vÒ nh÷ng mÊt m¸t, h­ háng, thiÖt h¹i cña ®èi t­îng b¶o hiÓm do nh÷ng rñi ro ®· tho¶ thuËn g©y ra, víi ®iÒu kiÖn ng­êi ®­îc b¶o hiÓm ®· mua cho ®èi t­îng ®ã mét kho¶n tiÒn gäi lµ phÝ b¶o hiÓm. Ng­êi nhËp khÈu ph¶i mua b¶o hiÓm theo c¸c ®iÒu kiÖn kh¸c nhau, cã nhiÒu ®iÒu kiÖn b¶o hiÓm, trªn thÕ giíi vµ ViÖt Nam hiÖn nay th­êng ¸p dông ba ®iÒu kiÖn b¶o hiÓm chÝnh sau:

· §iÒu kiÖn b¶o hiÓm A : b¶o hiÓm mäi rñi ro 

· §iÒu kiÖn b¶o hiÓm B : b¶o hiÓm cã tæn thÊt riªng 

· §iÒu kiÖn b¶o hiÓm C : ®iÒu kiÖn tèi thiÓu, b¶o hiÓm miÔn tæn thÊt riªng

    Ngoµi ra cßn mét sè ®iÒu kiÖn b¶o hiÓm phô, ®iÒu kiÖn b¶o hiÓm ®Æc biÖt nh­ chiÕn tranh, b¶o hiÓm ®×nh c«ng ...

     Khi mua b¶o hiÓm cho hµng ho¸ cÇn c¨n cø vµo :

- §iÒu kiÖn c¬ së giao hµng trong hîp ®ång: mét nguyªn t¾c cã tÝnh c¬ b¶n lµ rñi ro vÒ hµng ho¸ trong qu¸ tr×nh vËn chuyÓn thuéc vÒ ng­êi xuÊt khÈu hay nhËp khÈu th× ng­êi ®ã cÇn xem xÐt ®Ó mua b¶o hiÓm cho hµng ho¸.(Ngo¹I trõ tr­êng hîp CIP vµ CIF ng­êi b¸n ph¶I cã nghÜa vô b¶o hiÓm cho hµng ho¸ ë ph¹m vi tèi thiÓu).            

- Hµng ho¸ vËn chuyÓn : nÕu l« hµng cã gi¸ trÞ lín, dÔ chÞu t¸c ®éng cña qu¸ tr×nh bèc xÕp vËn chuyÒn lµm h­ háng, hao hôt, ®Ó tr¸nh rñi ro cÇn b¶o hiÓm ë ®iÒu kiÖn A míi ®¸p øng nhu cÇu. Nh÷ng hµng ho¸ khã cã thÓ h­ háng, mÊt m¸t cho dï cã t¸c ®éng tõ bªn ngoµi th× cã thÓ b¶o hiÓm ë ®iÒu kiÖn thÊp h¬n hoÆc kh«ng cÇn b¶o hiÓm. 

- §iÒu kiÖn vËn chuyÓn : nh­ lo¹i ph­¬ng tiÖn vËn chuyÒn, chÊt l­îng cña ph­¬ng tiÖn vËn chuyÓn..., c¸c yÕu tè t¸c ®éng trong qu¸ tr×nh bèc dì, vËn chuyÓn...lµ c¸c yÕu tè t¹o nªn rñi ro cho hµng ho¸ mµ chóng ta cÇn xem xÐt, ph©n tÝch ®Ó quyÕt ®Þnh lùa chän lo¹i h×nh b¶o hiÓm cho phï hîp. 

 * §Ó tiÕn hµnh mua b¶o hiÓm cho hµng ho¸, doanh nghiÖp cÇn tiÕn hµnh theo c¸c b­íc :  
· X¸c ®Þnh nhu cÇu b¶o hiÓm: tõ c¨n cø trªn doanh nghiÖp ph¶i tiÕn hµnh x¸c ®Þnh gi¸ trÞ b¶o hiÓm vµ ®iÒu kiÖn b¶o hiÓm. Gi¸ trÞ b¶o hiÓm lµ gi¸ trÞ thùc tÕ cña l« hµng, bao gåm gi¸ hµng ho¸, c­íc phÝ vËn chuyÓn, phÝ b¶o hiÓm vµ c¸c phÝ liªn quan kh¸c. Nh­ vËy gi¸ trÞ b¶o hiÓm lµ gi¸ hµng ho¸ ë ®IÒu kiÖn CIF.  

· X¸c ®Þnh lo¹i h×nh b¶o hiÓm: c¸c doanh nghiÖp TMQT th­êng sö dông hai lo¹i h×nh b¶o hiÓm chÝnh ®ã lµ : hîp ®ång b¶o hiÓm chÝnh vµ hîp ®ång b¶o hiÓm bao.

· Lùa chän c«ng ty b¶o hiÓm: c¸c doanh nghiÖp th­êng lùa chän c¸c c«ng ty b¶o hiÓm cã uy tÝn, tû lÖ b¶o hiÓm thÊp, thËn tiÖn gi¹o dÞch.

· §µm ph¸n ký hîp ®ång b¶o hiÓm thanh to¸n phÝ b¶o hiÓm, nhËn ®¬n b¶o hiÓm hoÆc giÊy chøng nhËn b¶o hiÓm

3.4. Lµm thñ tôc h¶i quan: 

Theo ph¸p luËt ViÖt Nam hiÖn hµnh, hµng ho¸ khi ®i qua cña khÈu ViÖt Nam. §Òu ph¶i lµm thñ tôc h¶i quan. Qui tr×nh lµm thñ tôc h¶i quan cho hµng ho¸ nhËp khÈu gåm:

· Khai b¸o h¶i quan: nh»m môc ®Ých ®Ó c¬ quan h¶i quan kiÓm tra tÝnh hîp ph¸p cña hîp ®ång kinh doanh nhËp khÈu, hµng ho¸ nhËp khÈu vµ lµm c¬ së tÝnh thuÕ hoÆc miÔn gi¶m thuÕ. Do ®ã, doanh nghiÖp ph¶i khai chi tiÕt vÒ hµng ho¸ lªn tê khai h¶i quan gåm c¸c néi dung sau: Tªn hµng, kÝ m· hiÖu hoÆc m· sè, sè l­îng, khèi l­¬ng, ®¬n gi¸, tæng gi¸ trÞ vµ xuÊt xø hµng ho¸ ... vµ nép tê khai cïng c¸c chøng tõ liªn quan kh¸c.

· XuÊt tr×nh hµng ho¸: Doanh nghiÖp ph¶i xuÊt tr×nh hµng ho¸ t¹i ®Þa ®iÓm qui ®Þnh vµ t¹o mäi ®iÒu kiÖn ®Ó c¬ quan h¶i quan kiÓm tra hµng ho¸ thùc tÕ.

· Thùc hiÖn c¸c quyÕt ®Þnh vÒ h¶i quan: Sau khi kiÓm tra giÊy tê vµ hµng ho¸, h¶i quan sÏ cã c¸c quyÕt ®Þnh sau:

· Cho hµng qua biªn giíi

· Cho hµng qua biªn gi¬Ý cã ®iÒu kiÖn nh­ng ph¶i söa ch÷a kh¾c phôc l¹i, ph¶i nép thuÕ NhËp khÈu

· Kh«ng ®­îc phÐp nhËp khÈu.

Tr¸ch nhiÖm cña chñ hµng lµ nghiªm chØnh thùc hiÖn c¸c quyÕt ®Þnh trªn.

3.5. Giao nhËn hµng ho¸:

§èi víi viÖc nhËn hµng th× gåm rÊt nhiÒu h×nh thøc tuú vµ ph­¬ng thøc chuyªn chë hµng ho¸, gåm cã:

· Giao nhËn hµng tõ tµu biÓn.

· Giao nhËn hµng ho¸ chuyªn chë b»ng container.

· Giao nhËn hµng ho¸ chuyªn chë b»ng ®­êng s¾t

· Giao nhËn hµng ho¸ chuyªn chë b»ng ®­êng bé.

· Giao nhËn hµng ho¸ chuyªn chë b»ng ®­êng hµng kh«ng.

Giao nhËn hµng chuyªn trë b»ng tÇu biÓn:


Khi cã th«ng b¸o tÇu cËp c¶ng ®Õn doanh nghiÖp nhËp khÈu khÈn tr­¬ng thùc hiÖn viÖc giao nhËn hµng ho¸ NhËp khÈu víi tµu vËn chuyÓn b»ng c¸ch trùc tiÕp hoÆc uû th¸c cho c¬ quan vËn t¶i c¶ng thùc hiÖn giao nhËn, bao gåm c¸c b­íc:

· ChuÈn bÞ c¸c chøng tõ ®Ó nhËn hµng

· Ký hîp ®ång uû th¸c cho c¬ quan ga, c¶ng vÒ viÖc ra nhËn hµng ho¸ tõ n­íc ngoµi vÒ.

· X¸c nhËn víi c¬ quan ga, c¶ng vÒ kÕ ho¹ch tiÕp nhËn hµng ho¸ nhËp khÈu, lÞch tµu, c¬ cÊu mÆt hµng, ®iÒu kiÖn kü thuËt bèc dì vµ b¶o qu¶n hµng ho¸.

· Cung cÊp tµi liÖu cÇn thiÕt cho viÖc giao nhËn hµng ho¸ nh­ vËn ®¬n ,lÖnh giao hµng.

· TiÕn hµnh nhËn hµng: NhËn vÒ sè l­îng, xem xÐt sù phï hîp vÒ tªn hµng, chñng lo¹i, kÝch th­íc, th«ng sè kü thuËt, chÊt l­îng bao b×, ký m· hiÖu cña hµng ho¸ so víi yªu cÇu ®· tho¶ thuËn trong hîp ®ång. KiÓm tra, gi¸m so¸t viÖc giao nhËn, ph¸t hiÖn c¸c sai ph¹m vµ gi¶i quyÕt c¸c t×nh huèng ph¸t sinh.

· Thanh to¸n chi phÝ giao nhËn, bèc xÕp, b¶o qu¶n hµng ho¸ cho c¬ quan vËn t¶i.

Giao nhËn hµng chuyªn trë b»ng container:   bao gåm c¸c b­íc:

· NhËn vËn ®¬n vµ c¸c chøng tõ kh¸c

· Tr×nh vËn ®¬n vµ c¸c chøng tõ kh¸c( ho¸ ®¬n th­¬ng m¹i, phiÕu ®ãng gãi …) cho h·ng tµu  ®Ó ®æi lÊy lÖnh giao hµng (D/O).

· Nhµ nhËp khÈu ®Õn tr¹m hoÆc b·i container, ng­êi nhËp khÈu muèn nhËn container vÒ kiÓm tra t¹i kho riªng th× tr­íc ®ã ph¶i lµm ®¬n ®Ò nghÞ víi c¬ quan h¶i quan, ®ång thêi ®Ò nghÞ víi h·ng tµu ®Ó m­în container. Khi ®­îc chÊp thuËn, chñ h·ng kiÓm tra niªm phong, kÑp ch× cña container, vËn chuyÓn container vÒ kho riªng, sau ®ã hoµn tr¶ container rçng cho h·ng tµu.

Giao nhËn hµng chuyªn chë b»ng ®­êng s¾t:     

· NÕu hµng ®Çy toa xe, ng­êi nhËp khÈu nhËn c¶ toa xe, kiÓm tra niªm phong kÑp ch×, lµm thñ tôc h¶i quan, dì hµng, kiÓm tra hµng ho¸ vµ tæ chøc vËn chuyÓn hµng ho¸ vÒ kho riªng.

· NÕu hµng ho¸ kh«ng ®ñ toa xe riªng, ng­êi nhËp khÈu nhËn hµng t¹i tr¹m giao hµng cña ngµnh ®­êng s¾t, tæ chøc vËn chuyÓn hµng ho¸ vÒ kho riªng.

Giao nhËn hµng ho¸ chuyªn chë b»ng ®­êng bé:  

· NÕu t¹i c¬ së cña ng­êi nhËp khÈu( th­êng lµ ®Çy mét xe hµng), nÕu ng­êi nhËp khÈu chÞu tr¸ch nhiÖm dì  hµng xuèng vµ nhËn hµng.

· NÕu t¹i c¬ së cña ng­êi vËn t¶i, ng­êi nhËp khÈu ph¶i kiÓm tra hµng vµ tæ chøc vËn chuyÓn vÒ kho cña m×nh.
Giao nhËn  hµng chuyªn chë b»ng ®­êng hµng kh«ng:  


Ng­êi nhËp khÈu nhËn hµng t¹i tr¹m giao nhËn hµng kh«ng, tæ chøc vËn chuyÓn hµng vÒ kho riªng cña m×nh.

KiÓm tra hµng nhËp khÈu:


Sau b­íc nhËn hµng ho¸ lµ b­íc kiÓm tra niªm phong kÑp ch× tr­íc khi dì hµng ra khái ph­¬ng tiÖn vËn chuyÓn. NÕu hµng cã tæn thÊt hoÆc kh«ng xÕp theo l« vËn ®¬n, th× c¬ quan ga c¶ng ph¶i mêi bªn gi¸m ®Þnh lËp biªn b¶n gi¸m ®Þnh d­íi tµu. NÕu hµng chuyªn chë bÞ thiÕu hôt, mÊt m¸t th× ph¶i cã biªn b¶n kÕt to¸n nhËn hµng  víi tÇu.


Doanh nghiÖp nhËp khÈu víi t­ c¸ch lµ mét bªn ®øng tªn trªn vËn ®¬n, ph¶i lËp th­ dù kh¸ng nÕu nghi nghê hoÆc nhËn thÊy hµng thùc sù cã tæn thÊt, ph¶i yªu cÇu c«ng ty b¶o hiÓm lËp biªn b¶n gi¸m ®Þnh nÕu tæn thÊt x¶y ra thuéc nh÷ng rñi ro ®· mua b¶o hiÓm.Trong nh÷ng tr­êng hîp kh¸c ph¶i yªu cÇu c«ng ty gi¸m ®Þnh tiÕn hµnh kiÓm tra hµng ho¸ vµ lËp chøng tõ gi¸m ®Þnh. 

3.6. Lµm thñ tôc thanh to¸n: 

Sau khi nhËn ®­îc hµng ho¸ bªn nhËp khÈu ph¶i lµm thñ tôc thanh to¸n cho bªn xuÊt khÈu. Thñ tôc thanh to¸n bao gåm:

· §ång tiÒn thanh to¸n: Tuú vµo sù tho¶ thuËn cña hai bªn dïng ®ång tiÒn thanh to¸n cña n­íc nµo, nh­ng phæ biÕn trong c¸c hîp ®ång lµ dïng ngo¹i tÖ m¹nh nh­ ®ång USD.

· Ph­¬ng thøc thanh to¸n: HiÖn nay cã rÊt nhiÒu ph­¬ng thøc thanh to¸n bao gåm ph­¬ng thøc tÝn dông chøng tõ, ph­¬ng thøc nhê thu, ph­¬ng thøc chuyÓn tiÒn, ph­¬ng thøc giao chøng tõ tr¶ tiÒn.

Ph­¬ng thøc tÝn dông chøng tõ ( L/C ): 


Ph­¬ng thøc tÝn dông chøng tõ lµ mét thÓ thøc thanh to¸n trong ®ã ng©n hµng phôc vô ng­êi nhËp khÈu theo yªu cÇu cña ng­êi nhËp khÈu sÏ tiÕn hµnh tr¶ tiÒn cho ng­êi xuÊt khÈu khi ng­êi xuÊt khÈu xuÊt tr×nh ®­îc bé chøng tõ thanh to¸n phï hîp víi néi dung trong th­ tÝn dông.


§Ó më L/C, ng­êi nhËp khÈu ph¶i ®Õn ng©n hµng lµm ®¬n xin më L/C  (Theo mÉu in s½n tõng ng©n hµng). §¬n xin më L/C lµ c¬ së ph¸p lý ®Ó gi¶i quyÕt tranh chÊp (nÕu cã) gi÷a ng©n hµng më L/Cvµ ng­êi xin më L/C, ®ång thêi còng lµ c¬ së ®Ó ng©n hµng tiÕn hµnh më L/C cho bªn xuÊt khÈu. V× thÕ ng­êi nhËp khÈuph¶i lËp ®¬n chÝnh x¸c, ®óng mÉu.


Ngoµi ®¬n xin më L/C, cïng víi c¸c chøng tõ kh¸c, ng­êi nhËp khÈu ph¶i ®ång thêi tiÕn hµnh ký quü sè tiÒn ký quü phô thuéc vµo tõng mÆt hµng, mèi quan hÖ gi÷a kh¸ch hµng vµ ng©n hµng.


Ph­¬ng thøc nhê thu:

Ph­¬ng thøc nhê thu lµ ph­¬ng thøc ng­êi b¸n sau khi hoµn thµnh nghÜa vô giao hµng sÏ kÝ ph¸c hèi phiÕu ®ßi tiÒn ng­êi mua nhê ng©n hµng thu hé sè tiÒn ®ã. Cã hai ph­¬ng thøc  nhê thu: 

· Nhê thu phiÕu tr¬n: phiÕu thu kh«ng kÌm chøng tõ.

· Nhê thu kÌm chøng tõ: ng­êi b¸n sau khi giao hµng sÏ chuÈn bÞ chøng tõ göi ®Õn cho ng©n hµng nhê thu tiÒn hé. Trong tr­êng hîp nµy, khi ng­êi mua muèn cã nh÷ng chøng tõ ®Ó di nhËn hµng th× ph¶i : 

· Tr¶ tiÒn ®Ó nhËn chøng tõ: D/P 

· ChÊp nhËn tr¶ tiÒn ®Ó nhËn chøng tõ: D/A   

Ph­¬ng thøc chuyÓn tiÒn: 

Lµ ph­¬ng thøc ng­êi b¸n sau khi giao hµng th× chuyÓn trùc tiÕp chøng tõ cho ng­êi mua ®Ó ng­êi mua nhËn hµng. Ng­êi mua sau khi kiÓm tra chøng tõ thÊy phï hîp th× yªu cÇu ng©n hµng cña m×nh thanh to¸n tiÒn cho ng­êi b¸n. Ng©n hµng cña ng­êi mua lÖnh cho ®¹i lý cña m×nh t¹i n­íc ng­êi b¸n tr¶ tiÒn cho ng­êi b¸n. Ph­¬ng thøc chuyÓn tiÒn nµy bao gåm :

· ChuyÓn b»ng th­ .

· ChuyÓn tiÒn b»ng ®iÖn.

Ph­¬ng thøc giao chøng tõ tr¶ tiÒn:

      Khi ®Õn kú h¹n thanh to¸n, ng­êi nhËp khÈu ®Õn ng©n hµng phôc vô m×nh yªu cÇu thùc hiÖn dÞch vô CAD hoÆc COD lý mét v¨n b¶n ghi nhí, ®ång thêi thùc hiÖn ký quý 100% gi¸ trÞ cña th­¬ng vô ®Ó lËp tµi kho¶n ký th¸c. Sau khi ng©n hµng kiÓm tra bé chøng tõ do ng­êi xuÊt khÈu chuyÓn tíi nÕu thÊy phï hîp th× ng©n hµng chÊp nhËn chøng tõ vµ thanh to¸n cho bªn xuÊt khÈu, ®ång thêi chuyÓn chøng tõ ®óng cho ng­êi nhËp khÈu ®Ó tiÕn hµnh nhËn hµng. 

3.7: KhiÕu n¹i vµ gi¶i quyÕt khiÕu n¹i: 


KhiÕu n¹i lµ ph­¬ng ph¸p gi¶i quyÕt ph¸t sinh trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn hîp ®ång, b»ng c¸ch c¸c bªn trùc tiÕp th­¬ng l­îng nh»m ®­a ra c¸c gi¶i ph¸p mang tÝnh ph¸p lý tho¶ m·n hay kh«ng tho¶ m·n c¸c yªu cÇu cña c¸c bªn khiÕu n¹i.

      
Ng­êi mua khiÕu n¹i ng­êi b¸n hoÆc ng­êi b¸n khiÕu n¹i ng­êi mua: 


Ng­êi mua cã quyÒn khiÕu n¹i ng­êi b¸n khi ng­êi b¸n vi ph¹m bÊt cø ®iÒu g×  qui ®Þnh vÒ nghÜa vô ng­êi b¸n trong hîp ®ång cô thÓ lµ:

· Giao hµng kh«ng ®óng vÒ sè l­îng, träng l­îng, qui c¸ch, phÈm chÊt, nguån gèc nh­ hîp ®ång qui ®Þnh.

· Bao b× kÝ m· hiÖu sai qui c¸ch, kh«ng phï hîp víi ®iÒu kiÖn vËn chuyÓn, b¶o qu¶n hµng ho¸ bÞ h­ háng trong qu¸ tr×nh vËn chuyÓn.

· Giao chËm, c¸ch thøc giao sai so víi tho¶ thuËn gi÷a hai bªn.

· Kh«ng giao hµng mµ kh«ng ph¶i do tr­êng hîp bÊt kh¶ kh¸ng.

· Kh«ng giao hoÆc giao chËm tµi liÖu kÜ thuËt, kh«ng th«ng b¸o hoÆc th«ng b¸o viÖc chËm giao hµng lªn tµu...

§Ó khiÕu n¹i, ng­êi khiÕu n¹i ph¶i lËp hå s¬ khiÕu n¹i bao gåm: ®¬n khiÕu n¹i, b»ng chøng vÒ sù sai ph¹m, vµ c¸c chøng tõ kh¸c cã liªn quan. Khi nhËn ®­îc hå s¬ khiÕu n¹i, bªn bÞ khiÕu n¹i cÇn nghiªm tóc, nhanh chãng nghiªn cøu hå s¬ t×m c¸c gi¶i ph¸p ®Ó gi¶i quyÕt khiÕu n¹i mét c¸ch tho¶ ®¸ng nhÊt.


Ng­êi b¸n vµ ng­êi mua khiÕu n¹i ng­êi chuyªn chë vµ b¶o hiÓm:                    


Ng­êi b¸n hoÆc ng­êi mua khiÕu n¹i ng­êi chuyªn chë khi ng­êi chuyªn chë vi ph¹m hîp ®ång chuyªn chë, cô thÓ: khi ng­êi chuyªn chë ®­a tµu ®Õn c¶ng bèc dì hµng kh«ng ®óng quy c¸ch cña hîp ®«ng chuyªn chë, hµng bÞ mÊt, thÊt l¹c ... trong qu¸ tr×nh chuyªn chë ...


Hå s¬ khiÕu n¹i gåm: ®¬n khiÕu n¹i,  c¸c chøng tõ kÌm theo göi trùc tiÕp ®Õn cho ng­êi chuyªn chë hoÆc ®¹i diÖn cña ng­êi chuyªn  chë trong thêi gian ng¾n nhÊt.


Ng­êi b¸n hoÆc ng­êi mua cã thÓ khiÕu n¹i ng­êi b¶o hiÓm khi hµng ho¸ bÞ tæn thÊt do c¸c rñi ro ®· ®­îc b¶o hiÓm g©y nªn. §¬n khiÕu n¹i ph¶i kÌm theo nh÷ng b»ng chøng vÒ viÖc tæn thÊt cïng c¸c chøng tõ kh¸c chuyÓn ®Õn c«ng ty b¶o hiÓm trong thêi gian ng¾n nhÊt.

3.8. C¸c chøng tõ th­êng sö dông trong qu¸ tr×nh tæ chøc thùc hiÖn hîp ®ång:      


Ho¸ ®¬n th­¬ng m¹i ( commercial invoice ):


Lµ chøng t­ c¬ b¶n phôc vô cho c«ng t¸c thanh to¸n. Nã lµ yªu cÇu cña ng­êi b¸n ®ßi hái ng­êi mua ph¶i tr¶ sè tiÒn ®· ®­îc ghi trªn ho¸ ®¬n. Th«ng th­êng ho¸ ®¬n th­¬ng m¹i ®­îc lËp thµnh nhiÒu b¶n vµ ®­îc dïng trong nhiÒu viÖc kh¸c nhau.

B¶ng kª chi tiÕt ( specification ): lµ chøng tõ vÒ chi tiÕt hµng ho¸ trong kiÖn hµng.

PhiÕu ®ãng gãi ( packing list ): lµ b¶ng kª khai tÊt c¶ c¸c hµng ho¸ ®ùng trong mét kiÖn hµng.

GiÊy chøng nhËn sè l­îng ( certificate of quantity ): vµ giÊy chøng nhËn träng l­îng (certificate of weight ): lµ giÊy chøng nhËn vÒ sè l­îng vµ träng l­îng hµng ho¸ thùc giao, do tæ chøc kiÓm hµng ho¸ nhËp khÈu cÊp.

GiÊy chøng nhËn phÈm chÊt (certificate of quality ):lµ chøng nhËn x¸c nhËn chÊt l­îng hµng ho¸ thùc giao.

GiÊy chøng nhËn kiÓm dÞch vµ giÊy chøng nhËn vÖ sinh: do c¬ quan cã thÈm quyÒn nhµ n­íc cÊp.
GiÊy chøng nhËn xuÊt xø ( certificate of origin ): do tæ chøc cã thÈm quyÒn cÊp.

Chøng tõ vËn t¶i : gåm cã 

Chøng tõ b¶o hiÓm: lµ chøng tõ do tæ chøc b¶o hiÓm cÊp nh»m hîp thøc ho¸ hîp ®ång b¶o hiÓm. Chøng tõ b¶o hiÓm th­êng ®­îc dïng lµ ®¬n b¶o hiÓm vµ giÊy chøng nhËn b¶o hiÓm.

· §¬n b¶o hiÓm: lµ chøng tõ do tæ chøc b¶o hiÓm cÊp, bao gåm nh÷ng ®iÒu kho¶n chñ yÕu cña hîp ®ång b¶o hiÓm .

· GiÊy chøng nhËn b¶o hiÓm: do tæ chøc b¶o hiÓm cÊp cho ng­êi ®­îc b¶o hiÓm ®Ó x¸c nhËn mét l« hµng nµo ®ã ®· ®­îc b¶o hiÓm theo ®iÒu kiÖn cña mét hîp ®ång dµi h¹n.

Ch­¬ng II

ph©n tÝch thùc tr¹ng quy tr×nh nhËp khÈu xe m¸y

cña c«ng ty quan hÖ quèc tÕ - ®Çu t­ s¶n suÊt trong thêi gian qua

I. Tæng quan vÒ qu¸ tr×nh h×nh thµnh, ph¸t triÓn vµ kÕt qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty Quan hÖ quèc tÕ - ®Çu t­ s¶n suÊt:

1. Qu¸ tr×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña c«ng ty:

1.1: Qu¸ tr×nh h×nh thµnh vµ ph¸t triÓn cña c«ng ty:


C«ng ty “ Quan hÖ quèc tÕ - §Çu t­ s¶n xuÊt “ (sau ®©y sÏ ®­îc viÕt t¾t lµ c«ng ty QHQT-§TSX ) lµ doanh nghiÖp Nhµ n­íc, ho¹t ®éng trong lÜnh vùc kinh doanh  th­¬ng m¹i, ®Çu t­ s¶n xuÊt vµ c¸c ngµnh nghÒ ®­îc phÐp kinh doanh.


C«ng ty QHQT-§TSX ®­îc thµnh lËp theo quyÕt ®Þnh sè 2667/Q§-TCCB-L§ ngµy 7/10/1996 cña bé Giao th«ng vËn t¶i.  C«ng ty QHQT-§TSX cã tªn giao dÞch quèc tÕ lµ Center of International Relation and Investment ( CIRI ). 



C«ng ty QHQT-§TSX lµ ®¬n vÞ thµnh viªn h¹ch to¸n ®éc lËp cña Tæng c«ng ty x©y dùng giao th«ng – c«ng tr×nh 8 . C«ng ty QHQT-§TSX cã t­ c¸ch ph¸p nh©n theo luËt ViÖt Nam. Trô së chÝnh ®Æt t¹i :

· Sè 508, ®­êng Tr­êng Chinh, quËn §èng §a, tp Hµ Néi.

· §iÖn tho¹i:   8 533 410,   5 631 805

· Fax:              5 631 780

· Tµi kho¶n: Më t¹i ng©n hµng C«ng th­¬ng ViÖt Nam

· Vèn vµ tµi s¶n: qu¶n lý vµ sö dông vèn, tµi s¶n do Nhµ n­íc cÊp.

· Cã con dÊu ho¹t ®éng riªng.

NhiÖm vô cña c«ng ty QHQT-§TSX:   

· XuÊt nhËp khÈu, cung øng vËt t­ - thiÕt bÞ tæng hîp. Kinh doanh vËt t­ thiÕt bÞ y tÕ, thu ph¸t nghe nh×n qu¶ng c¸o.

· S¶n xuÊt phô tïng, ®éng c¬ xe m¸y, l¾p r¸p xe m¸y, ¾c quy « t«, xe m¸y, ®éng c¬ diesel, thiÕt bÞ ®iÖn tö, ®iÖn l¹nh, b¸n dÉn, hµng may mÆc, giÇy dÐp c¸c lo¹i.

· XuÊt khÈu lao ®éng, kinh doanh dÞch vô, ®µo t¹o kÜ thuËt.

· X©y dùng c«ng tr×nh giao th«ng, c«ng nghiÖp vµ d©n dông, l¾p ®Æt c¸c thiÕt bÞ chiÕu s¸ng, thiÕt bÞ l¹nh chuyªn dïng.

QuyÒn cña c«ng ty QHQT-§TSX:        

· C«ng ty cã quyÒn qu¶n lý, sö dông vèn, ®Êt ®ai vµ c¸c nguån lùc kh¸c  cña Nhµ n­íc do tæng c«ng ty giao.

· C«ng ty cã quyÒn ®Çu t­ liªn doanh, liªn kÕt, gãp vèn cæ phÇn ®Ó s¶n xuÊt kinh doanh theo c¸c ngµnh nghÒ ®­îc qui ®Þnh theo kho¶n 4 ®iÒu 24 qui chÕ tµi chÝnh cña tæng c«ng ty vµ luËt ph¸p Nhµ n­íc.

· C«ng ty cã quyÒn chuyÓn nh­îng, thay thÕ, cho thuª, thÕ chÊp, cÇm cè tµi s¶n theo ph©n cÊp qu¶n lý cña tæng c«ng ty.

· C«ng ty cã quyÒn tæ chøc, qu¶n lÝ kinh doanh, qu¶n lý tµi chÝnh.

NghÜa vô cña c«ng ty QHQT-§TSX:   

· C«ng ty cã nghÜa vô nhËn vµ sö dông cã hiÖu qu¶, b¶o toµn ph¸t triÓn vèn Nhµ n­íc giao, kÓ c¶ phÇn vèn ®Çu t­ vµ phÇn vèn liªn doanh kh¸c. NhËn vµ sö dông cã hiÖu qu¶ ®Êt ®ai vµ c¸c nguån lùc kh¸c do Nhµ n­íc vµ tæng c«ng ty giao cho ®Ó thùc hiÖn môc tiªu kinh doanh, nhiÖm vô do tæng c«ng ty vµ Nhµ n­íc giao.

· Cã nghÜa vô thùc hiÖn c¸c kho¶n nî ph¶i thu, ph¶i tr¶ ghi trong b¶ng c©n ®èi tµi s¶n cña c«ng ty t¹i thêi ®iÓm thµnh lËp.

· Tr¶ c¸c kho¶n nî tÝn dông do c«ng ty trùc tiÕp vay vµ c¸c kho¶n nî tÝn dông do tæng c«ng ty b¶o l·nh.

· Cã nghÜa vô qu¶n lÝ ho¹t ®éng kinh doanh, thùc hiÖn ®óng chÕ ®é vµ  c¸c qui ®Þnh qu¶n lÝ vèn, tµi s¶n, c¸c quÜ...

· C«ng ty c«ng bè c«ng khai b¸o c¸o tµi chÝnh hµng n¨m  

C«ng ty thùc hiÖn nép thuÕ vµ c¸c kho¶n nép ng©n s¸ch Nhµ n­íc kh¸c theo qui ®Þnh cña ph¸p luËt.

1.2: C¬ cÊu tæ chøc bé m¸y, chøc n¨ng nhiÖm vô cña c¸c phßng ban t¹i c«ng ty QHQT-§TSX:

1.2.1: S¬ ®å tæ chøc bé m¸y qu¶n lÝ cña c«ng ty:






1.2.2: Chøc n¨ng nhiÖm vô c¸c phßng ban t¹i c«ng ty QHQT-§TSX:

· Gi¸m ®èc: Do tæng G§ c«ng ty ®Ò nghÞ héi ®ång qu¶n trÞ c«ng ty bæ nhiÖm, miÔn nhiÖm, khen th­ëng, kØ luËt. G§ c«ng ty lµ KS Ph¹m Thµnh  C«ng, lµ ng­êi ®¹i diÖn ph¸p nh©n cña c«ng ty vµ chÞu tr¸ch nhiÖm tr­íc c«ng ty, tr­íc tæng c«ng ty, tr­íc ph¸p luËt vÒ viÖc ®iÒu hµnh ho¹t ®éng cua c«ng ty. G§ lµ ng­êi cã quyÒn ®iÒu hµnh cao nhÊt trong c«ng ty.

· Phßng tæ chøc hµnh chÝnh: VÒ c«ng t¸c tæ chøc c¸n bé - lao ®éng tiÒn l­¬ng: tham m­u cho G§ c«ng ty vÒ c«ng t¸c tæ chøc bé m¸y, s¾p xÕp bè trÝ lùc l­îng lao ®éng cña c«ng ty, vÒ qu¶n lý, xÐt duyÖt hå s¬, x©y dùng kÕ ho¹ch tuyÓn dông nh©n viªn, lµm c¸c b¸o c¸o kÕ ho¹ch tæng kÕt c«ng t¸c tiÒn l­¬ng, qu¶n lý theo dâi sæ BHYT,BHXH, cho toµn thÓ c¸n bé c«ng nh©n viªn toµn c«ng ty.

· Phßng tµi chÝnh - kÕ to¸n tæng hîp: X©y dùng kÕ ho¹ch, kiÓm tra t×nh h×nh thùc hiÖn kÕ ho¹ch s¶n xuÊt - kinh doanh, kÕ ho¹ch thu chi tµi chÝnh, lËp b¸o c¸o kÕ to¸n thèng kª theo qui ®Þnh.

· Phßng dù ¸n: Trùc tiÕp tham m­u cho G§ trong viÖc nghiªn cøu x©y dùng c¸c dù ¸n s¶n xuÊt, ®Çu t­, chuyÓn giao c«ng nghÖ.

· Phßng kinh doanh: Trùc tiÕp nhËn mÖnh lÖnh tõ G§ c«ng ty, tõ ®ã x©y dùng kÕ ho¹ch ng¾n h¹n vµ dµi h¹n ®Ó triÓn khai thùc hiÖn tèt nhiÖm vô, thùc hiÖn c¸c t¸c nghiÖp liªn quan ®Õn xuÊt khÈu, mua b¸n hµng ho¸... 

· Phßng vËt t­ thiÕt bÞ: Trùc tiÕp tham m­u cho G§ c«ng ty trong ®iÒu kiÖn cung øng vËt t­ thiÕt bÞ cho c¸c ®¬n vÞ trong vµ ngoµi tæng c«ng ty. 

· Phßng xuÊt khÈu lao ®éng: t×m hiÓu,tËp hîp, ph©n tÝch th«ng tin vÒ t×nh h×nh xuÊt khÈu lao ®éng n­íc ngoµi tõ ®ã b¸o c¸o G§ quyÕt ®Þnh lùa chon ph­¬ng h­íng kinh doanh trong xuÊt khÈu lao ®éng.

· Phßng tin häc: x©y dùng vµ ph¸t triÓn tin häc nh»m phôc vô tèt nhÊt chiÕn l­îc kinh doanh cña c«ng ty, tham m­u cho G§ lËp ph­¬ng ¸n, bè trÝ sö dông thiÕt bÞ, n©ng cÊp trang thiÕt bÞ tin häc.

· Phßng kÜ thuËt: X©y dùng kÕ ho¹ch ng¾n vµ dµi h¹n vÒ ph¸t triÓn vµ c¶i c¸ch kÜ thuËt trong c«ng ty, x©y dùng c«ng t¸c qu¶n lý, gi¸m s¸t chÊt l­îng s¶n phÈm, x©y dùng hÖ thèng tiªu chuÈn kü thuËt cho c¸c lo¹i hµng ho¸.

· Khèi chi nh¸nh, v¨n phßng: ®Òu chÞu sù ®iÒu hµnh trùc tiÕp cña G§ c«ng ty, tæ chøc, triÓn khai c¸c nhiÖm vô chiÕn l­îc kinh doanh cña c«ng ty.

· Khèi c¸c x­ëng s¶n xuÊt: TÊt c¶ ®Òu nhËn nhiÖm vô do G§ c«ng ty giao, lµm viÖc theo ®óng quyÒn h¹n vµ nghÜa vô cña m×nh.

1.3. Nguån lùc cña c«ng ty:


Nguån nh©n lùc cña c«ng ty:


C«ng ty HQT-§TSX víi tæng sè c¸n bé c«ng nh©n viªn lµ 515  ng­êi trong ®ã:

* §¹i häc vµ trªn ®¹i häc :                                                   92 ng­êi

* Cao ®¼ng:                                                                          3 ng­êi

* Trung cÊp:                                                                         13 ng­êi 

* C«ng nh©n kÜ thuËt:                                                           285 ng­êi 

* C«ng nh©n phæ th«ng vµ lao ®éng kh¸c:                           122 ng­êi

* Lao ®éng hîp ®ång ng¾n h¹n:                                           315 ng­êi    

B×nh qu©n thu nhËp cña ng­êi lao ®éng trong toµn c«ng ty lµ t­¬ng ®èi cao, n¨m 2001 lµ 1.718.000 ®ång/ng­êi/n¨m


T×nh h×nh tµi chÝnh cña c«ng ty:

 C«ng ty thùc hiÖn chÕ ®é ho¹ch to¸n kinh tÕ ®éc lËp, tù chñ tµi chÝnh trong kinh doanh phï hîp víi luËt doanh nghiÖp Nhµ n­íc, quy chÕ tµi chÝnh cña tæng c«ng ty vµ c¸c qui ®Þnh kh¸c cña ph¸p luËt. 

     
Vèn ®iÒu lÖ cña c«ng ty gåm cã:

· Vèn ®­îc tæng c«ng ty giao t¹i thêi ®iÓm thµnh lËp c«ng ty vµ vèn l­u ®éng, vèn cè ®Þnh ®­îc bæ sung t¹i thêi ®iÓm tæng c«ng ty giao cho.

· PhÇn lîi nhuËn sau thuÕ ®­îc tÝnh bæ sung theo vèn quy ®Þnh hiÖn hµnh.

· Vèn huy ®éng tõ c¸c nguån kh¸c cña c«ng ty.

Khi cã sù t¨ng gi¶m vèn ®iÒu lÖ, c«ng ty ph¶i ®iÒu chØnh kÞp thêi trong b¶ng c©n ®èi tµi s¶n vµ c«ng bè c«ng khai vèn cña c«ng ty ®· ®­îc ®iÒu chØnh.

T×nh h×nh nguån vèn cña c«ng ty:


Nguån vèn th× bao gåm vèn chñ së h÷u vµ nî ph¶I tr¶.Qua sè liÖu 2 n¨m 2000 vµ 2001 ta cã thÓ so s¸nh nguån h×nh thµnh vèn kinh doanh cña c«ng ty nh­ sau:

                                                                               §¬n vÞ:TriÖu ®ång

	N¨m
	2000
	2001
	So s¸nh

	
	Sè tiÒn
	Tû träng
	Sè tiÒn
	Tû träng
	Sè tiÒn
	Tû träng

	1.Vèn chñ së h÷u
	137.040
	41,24
	50.284
	31,96
	-86.756
	63,3

	2.Nî ph¶i tr¶
	195.221
	58,76
	107.018
	68,04
	-88.203
	45,18

	Tæng nguån vèn
	332.261
	100
	157.302
	100
	-174.959
	52,65


Trong nguån vèn chñ së h÷u cña c«ng ty th× bao gåm:


-Vèn cè ®Þnh:             6.200     (TriÖu ®ång)


-Vèn l­u ®éng:           2.800     (triÖu ®ång)


-Vèn kh¸c:         

2. KÕt qu¶ ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty QHQT-§TSX trong thêi gian qua:

2.1: C¸c lÜnh vùc kinh doanh cña c«ng ty:


C«ng ty QHQT-§TSX kinh doanh trªn c¸c mÆt nhËp khÈu, xuÊt khÈu kinh doanh th­¬ng m¹i kh¸c vµ trong lÜnh vùc x©y dùng c¬ b¶n:


VÒ nhËp khÈu: th× cã nhËp khÈu kinh doanh vµ nhËp khÈu uû th¸c. 

Trong nhËp khÈu kinh doanh th× cã: NhËp khÈu xe m¸y d¹ng IKD, CKD; hµng y tÕ; « t« chuyªn dïng; hµng kh¸c.

Trong nhËp khÈu uû th¸c th× cã uû th¸c nhËp khÈu thiÕt bÞ cÇu ®­êng, ph­¬ng tiÖn vËn t¶i, hµng kh¸c.

VÒ kÕ ho¹ch xuÊt khÈu: ®ã lµ xuÊt khÈu lao ®éng sang c¸c n­íc cÇn nguån nh©n lùc cã tay nghÒ vµ kÜ thuËt cao nh­ sang thÞ tr­êng §µi Loan.

KÕ ho¹ch kinh doanh th­¬ng m¹i lµ kinh doanh thiÕt bÞ cÇu ®­êng, c¸c mÆt hµng tiªu dïng.


Tuy c«ng ty kinh doanh trªn nhiÒu lÜnh vùc cã c¶ xuÊt khÈu vµ nhËp khÈu uû th¸c, vÒ nhËp khÈu uû th¸c th× lÜnh vùc nµy ngµy cµng yÕu ®i v× xu h­íng chung  cña c¸c doanh nghiÖp lµ nhËp khÈu trøc tiÕp nhiÒu h¬n. C¸c ho¹t ®éng kinh doanh th­¬ng m¹i( kinh doanh mÆt hµng tiªu dïng ) còng gãp phÇn vµo doanh thu cho doanh nghiÖp nh­ng chiÕm tû träng nhá. Ho¹t ®éng kinh doanh chñ yÕu cña c«ng ty lµ nhËp khÈu xe m¸y. ta cã thÓ thÊy qua b¶ng gi¸ trÞ thùc hiÖn doanh thu cña n¨m 2001 nh­ sau:

B¶ng gi¸ trÞ s¶n l­îng thùc hiÖn doanh thu n¨m 2001

                                                                                                                                                             §¬n vÞ: triÖu ®ång

	STT
	H¹ng môc c«ng tr×nh
	KÕ ho¹ch gi¸ trÞ SL n¨m 2001
	Thùc hiÖn gi¸ trÞ SL n¨m 2001
	Tû lÖ ®¹t  (%)
	Tæng doanh thu 2001
	Tû träng (%)

	
	
	
	
	
	Tæng sè
	ThuÕ VAT
	DT thuÇn
	

	A
	KÕ ho¹ch nhËp khÈu
	
	
	
	
	
	
	

	I
	NhËp khÈu kinh doanh
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Xe m¸y IKD
	388.950
	491.792
	126
	496.719
	45.160
	451.562
	         98

	2
	Xe m¸y CKD
	1.000
	1.500
	150
	1.500
	135
	1.365
	0,3

	3
	Hµng y tÕ
	2.500
	1.873
	75
	1.873
	
	1.873
	0,4

	4
	Hµng kh¸c
	2.500
	2.795
	112
	2.795
	
	2.795
	0,6

	II
	NK uû th¸c
	
	
	
	
	
	
	

	1
	ThiÕt bÞ thi c«ng cÇu ®­êng
	4.150
	15.218
	367
	
	
	
	

	2
	Ph­¬ng tiÖn vËn t¶i
	6.000
	2.276
	38
	
	
	
	

	3
	Hµng kh¸c
	
	1.183
	
	
	
	
	

	B
	KÕ ho¹ch xuÊt khÈu
	
	
	
	
	
	
	

	
	Lao ®éng xuÊt khÈu
	100
	60
	60
	
	
	
	

	C
	KÕ ho¹ch kinh doanh th­¬ng m¹i
	
	
	
	
	
	
	

	
	ThiÕt bÞ thi c«ng cÇu ®­êng
	4.500
	2.630
	58
	2.673
	167
	2.505
	0,5

	D
	X©y dùng c¬ b¶n
	300
	200
	67
	
	
	
	

	Tæng sè
	410.000
	519.527
	127
	505.560
	45.460
	460.100
	100


2.2 KÕt qu¶ kinh doanh cña c«ng ty QHQT-§TSX:s

Trong thêi gian thùc tËp, t×m hiÓu nghiªn cøu vÒ c«ng ty, em thÊy hai n¨m gÇn ®©y (2000 - 2001) c«ng ty ®Òu kinh doanh cã l·i, hoµn thµnh v­ît møc tÊt c¶ c¸c chØ tiªu, ®em l¹i thu nhËp cao cho ng­êi lao ®éng. Sau ®©y lµ b¶ng tæng kÕt hai n¨m qua : 

b¶ng tæng kÕt t×nh h×nh kinh doanh cña c«ng ty Qhqt-®tsx hai n¨m (2000-2001)

	stt
	chØ tiªu
	n¨m 2000
	n¨m 2001
	so s¸nh 2000/2001

	
	
	sè tiÒn
	tl
	sè tiÒn
	tl
	sè tiÒn
	tl

	A
	KÕt qu¶ kinh doanh
	
	
	
	
	
	

	1
	S¶n l­îng thùc hiÖn
	1.074.458
	214,8
	519.527
	127
	-554.931
	

	
	Tæng doanh thu, trong ®ã
	1.069.957
	211
	505.560
	121
	-564.397
	

	
	ThuÕ VAT
	94.610
	220
	45.460
	119
	-491.150
	

	
	Doanh thu thuÇn
	975.347
	214,4
	460.100
	121
	-515.247
	

	3
	Chi phÝ
	964.097
	214,1
	455.600
	120
	-508.497
	

	4
	Lîi nhuËn thùc hiÖn
	11.250
	125
	4.500
	112
	-6.750
	

	5
	Thu sö dông vèn
	
	
	
	
	
	

	6
	Lîi nhuËn sau thuÕ
	11.250
	125
	4.500
	112
	-6.750
	

	7
	TØ suÊt lîi nhuËn/ DT  
	1%
	100
	1%
	100
	
	

	B
	Ph©n phèi lîi nhuËn 
	
	
	
	
	
	

	I
	ThuÕ thu nhËp Dn
	3.600
	125
	1.440
	113
	-2.160
	

	II
	TrÝch lËp c¸c quü
	2.860
	15
	1.354
	12
	-1.505
	

	C
	Nép vÒ tæng c«ng ty
	1.680
	110
	795
	120
	-885
	

	I
	Chi phÝ qu¶n lý cÊp trªn
	957
	
	456
	
	-501
	

	II
	TrÝch nép c¸c quü 
	723
	
	339
	
	-384
	


Ta thÊy t×nh h×nh ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty nh­ thÕ lµ tèt, nh­ng doanh thu vµ lîi nhuËn cña n¨m 2001 nhá h¬n so n¨m 2000. T×m hiÓu thùc tr¹ng t×nh h×nh cña c«ng ty vµ t×nh h×nh biÕn ®éng kinh tÕ trªn thÞ tr­êng ta thÊy ®­îc nguyªn nh©n lµ do:

Nguyªn nh©n kh¸ch quan: ®ã lµ thÞ tr­êng xe m¸y trong n¨m 2001 kh«ng cßn nhén nhÞp nh­ n¨m 2000 n÷a, doanh thu cã gi¶m nh­ng vÉn t¨ng kh¸, vµ v­ît chØ tiªu kÕ ho¹ch, do c«ng ty ®· cã tiÒm lùc vµ ­u thÕ trªn thÞ tr­êng.

Nguyªn nh©n chñ quan do:

· §­îc sù chØ ®¹o s©u s¸t cña §¶ng uû, l·nh ®¹o c«ng ty, héi ®ång qu¶n trÞ, c«ng ®oµn vµ c¸c phßng ban nghiÖp vô cña c«ng ty.

· Do s¶n phÈm xe m¸y cña c«ng ty cã th­¬ng hiÖu riªng, cã uy tÝn vµ ®· kh¼ng ®Þnh ®­îc nh·n hiÖu cña m×nh trªn thÞ tr­êng xe m¸y, ®­îc nhiÒu ng­êi tiªu dïng biÕt ®Õn.

· Do sù ®oµn kÕt nhÊt trÝ cao ®é, thèng nhÊt trong suy nghÜ vµ hµnh ®éng tõ l·nh ®¹o cao nhÊt c«ng ty ®Õn ng­êi c«ng nh©n trùc tiÕp s¶n xuÊt.

2.3: Ho¹t ®éng nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty QHQT- §TSX:
Trong ho¹t ®éng nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty th× b¹n hµng chñ yÕu cña c«ng ty lµ phÝa ®èi t¸c Trung Quèc, nh÷ng n¨m tr­íc cßn cã quan hÖ víi Th¸i Lan va Malaisia vÒ nhËp khÈu xe m¸y nh­ng do thÞ tr­êng trong n­íc h¹n chÕ nªn th«i. Víi Trung Quèc th× chóng ta nhËp khÈu chñ yÕu tõ c«ng ty CHONGING CQ MEC MACHINERY & EQUIPMENT IMP & EXP CO  víi hai nh·n hiÖu xe lµ: WAKE UP 110 CC vµ PREAMLM II.


Ta cã thÓ lËp biÓu vÒ thùc hiÖn kÕ ho¹ch s¶n l­îng t×nh h×nh nhËp khÈu xe m¸y cña c«ng ty nh­ sau:           

	STT
	ChØ tiªu
	§¬n vÞ tÝnh
	Thùc hiÖn 2000
	Thùc hiÖn 2001

	
	
	
	Sè l­îng
	Gi¸ trÞ (tr®)
	Sè l­îng
	Gi¸ trÞ (tr®)

	1
	Xe m¸y IKD
	ChiÕc
	60.000
	655.726
	45.000
	491.792

	2
	Xe m¸y CKD
	ChiÕc
	120
	3.400
	55
	1.500

	Tæng
	
	60.120
	659.126
	45.055
	493.292


II. Thùc tr¹ng nghiÖp vô nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty QHQT-§TSX:

Kh¸i qu¸t qu¸ tr×nh nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty QHQT-§TSX:


1. Nghiªn cøu thÞ tr­êng vµ lËp ph­¬ng ¸n kinh doanh:

Nghiªn cøu thÞ tr­êng trong n­íc: 

ThÞ tr­êng trong n­íc ®èi víi hµng hãa nhËp khÈu ®ã chÝnh lµ thÞ tr­êng ®Çu ra hay thÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm cña c«ng ty. ViÖc nghiªn cøu thÞ tr­êng ®­îc giao cho phßng kinh doanh.

Ho¹t ®éng nghiªn cøu thÞ tr­êng trong n­íc bao gåm nghiªn cøu vÒ:

· T×nh h×nh tiªu thô xe m¸y cña ng­êi d©n trong n­íc bao gåm: nhu cÇu cña ng­êi d©n vÒ ph­¬ng tiÖn ®i l¹i, chñng lo¹i xe ®­îc ­a thicccchs trªn thÞ tr­êng vÒ kiÓu d¸ng, mÇu s¾c. §Æc biÖt lµ vÒ gi¸ c¶ xe m¸y trªn thÞ tr­êng.

· Nghiªn cøu cña c«ng ty vÌ c¸c chÝnh s¸ch, ph¸p luËt cña Nhaaf n­íc quy ®Þnh vÒ viÖc nhËp khÈu xe m¸y, chÝnh s¸ch thuÕ vÒ nh÷ng chÝnh s¸ch thuÕ vµ nh÷ng chÝnh s¸ch kh¸c cña nhµ n­íc liªn quan ®Õn ho¹t ®éng nµy.

· Xu h­íng biÕn ®éng cña thÞ tr­êng ®èi víi l·i suÊt tiÒn vay, tû gi¸ hèi ®o¸i hiÖn hµnh gi÷a ®ång ViÖt Nam vµ c¸c ngo¹i tÖ kh¸c.   

Ph­¬ng ph¸p thu thËp th«ng tin t¹i c«ng ty QHQT-§TSX ®ã lµ ph­¬ng ph¸p thu thËp th«ng qua  qua nghiªn cøu b¸o , t¹p chÝ, cÊ v¨n b¶n ph¸p quy quy ®Þnh cña ChÝnh phñ... thu thËp th«ng tin tõ c¸c ®¹i lÝ tiªu thô s¶n phÈm cña c«ng ty kh¾p B¾c ®Õn Nam th«ng qua pháng vÊn trôc tiÕp kh¸ch hµng ®Õn cöa hµng vÒ nhu cÇu tiªu thô c¸c lo¹i xe ®Ó tõ ®ã x¸c ®Þnh ®­îc sè l­îng vµ kiÓu lo¹i ®Ó lËp ph­¬ng ¸n kinh doanh.

Nghiªn cøu thÞ tr­êng n­íc ngoµi:


ViÖc nghiªn cøu thÞ tr­êng n­íc ngoµi bao giê còng khã kh¨n h¬n lµ viÖc nghiªn cøu thÞ tr­êng trong n­íc. Ho¹t ®éng nghiªn cøu thÞ tr­êng n­íc ngoµi bao gåm viÖc nghiªn cø vÒ:

· Gi¸ c¶, chÊt l­îng s¶n phÈm xe m¸y trªn thÞ tr­êng cña c«ng ty phÝa ®èi t¸c.

· T×nh h×nh kinh doanh cuÈ c«ng ty vµ thÞ tr­êng n­íc ngoµi tr­íc sù biÕn ®éng cña thÞ tr­êng.

· T×nh h×nh kinh tÕ chÝnh trÞ – x· héi, v¨n ho¸ vµ nh÷ng tËp qu¸n trong kinh doanh cña phÝa ®èi t¸c.

 §èi víi c«ng ty QHQT-§TSX , th× thÞ tr­êng nhËp khÈu  xe m¸y cña c«ng ty lµ thÞ tr­êng Trung Quèc, mét thÞ tr­êng quen thuéc cña c«ng ty, c«ng ty th­êng cã nh÷ng ®ît ®i kh¶o s¸t trùc tiÕp thÞ tr­êng, tr­íc khi thùc hiÖn ®µm ph¸n kÝ kÕt hîp ®ång nhËp khÈu.


LËp PAKD:  


Qua nghiªn cøu thÞ tr­êng c«ng ty ®­a ra PAKD cô thÓ cña m×nh vÒ sè l­îng hµng cÇn nhËp khÈu, gi¸ nhËp khÈu, ph­¬ng thøc thanh to¸n víi phÝa ®èi t¸c, tiÕn tr×nh tæ chøc thôc hiÖn hîp ®ång ... H¬n thÕ n÷a lËp PAKD ®Ó x¸c ®Þnh doanh thu vµ lîi nhuËn mµ c«ng ty sÏ ®¹t ®­îc. Ta cã thÓ lÊy vÝ dô cho kÕ ho¹ch thùc hiÖn nhËp khÈu xe m¸y cña c«ng ty n¨m 2001 nh­ sau:

	ChØ tiªu
	sè l­îng (chiÕc)
	Gi¸ trÞ (1000®)

	Xe  m¸y IKD
	39.900
	322.950.000

	Xe m¸y CKD
	100
	3.400.000

	Lîi nhuËn ®¹t
	
	965.996


ViÖc nghiªn cøu thÞ tr­êng ®Çu ra cho s¶n phÈm lµ mét ®iÒu kh«ng dÔ dµng, nhÊt lµ ®èi víi thÞ tr­êng xe m¸y t¹i ViÖt Nam hiÖn nay. C«ng ty ®· x¸c ®Þnh h­íng ®i cho m×nh lÇ tËp trung vµo thÞ tr­êng ng­êi tiªu dïng víi thu nhËp kh«ng cao, nhu cÇu vÒ xe ®i l¹i víi gÝa rÎ nh­ng chÊt l­îng ph¶i ®¶m b¶o

Trong nghiªn cøu thÞ tr­êng ­u ®iÓm cña c«ng ty ®ã lµ n¾m b¾t th«ng tin vÒ thÞ hiÕu cña kh¸ch hµng nhanh do cã hÖ thèng ®¹i lÝ ph©n phèi réng kh¾p, vµ ®éi ngò nh©n viªn cã tay nghÒ vµ tr×nh ®é cao. Tuy nhiªn, nh­ vËy c«ng ty vÉn ch­a chñ ®éng ®­îc nguån hµng cÇn nhËp do: VÒ lËp ph­¬ng ¸n kinh doanh th× x©y dùng kÕ ho¹ch cho c¶ n¨m ®· x¸c ®Þnh ®­îc môc tiªu doanh sè cña c«ng ty nh­ng nh­ thÕ lµ sÏ kh«ng theo s¸t víi thùc tÕ v× nhu cÇu cã thÓ thay ®æi theo tõng thêi kú. Ch­a cã ®éi ngò ®i s©u nghiªn cøu thÞ tr­êng, vµ ph©n tÝch sù biÕn ®éng cña thÞ tr­êng ®Ó chñ ®éng.

 §Ó chñ ®éng h¬n trong kinh doanh xe m¸y, n¾m b¾t th«ng tin nhanh nh¹y, t×m hiÓu nhu cÇu thÞ hiÕu cña kh¸ch hµng vÒ chñng lo¹i xe, mÇu s¾c kiÓu d¸ng vµ nhÊt lµ muèn qu¶ng b¸ ®­îc xe cña m×nh tíi kh¸c hµng vÒ chÊt l­îng còng nh­ mÉu m·, uy tÝn th× c«ng ty nªn thµnh lËp phßng Marketing riªng, ®i s©u vµo nghiªn cøu thÞ tr­êng vµ kh¸ch hµng cña m×nh.   

2. Giao dÞch, ®µm ph¸n vµ kÝ kÕt hîp ®ång s¬ bé:  


Sau khi lËp PAKD vÒ kÕ ho¹ch s¶n l­îng cho n¨m. C«ng ty sÏ tiÕn hµnh ®µm ph¸n vµ kÝ kÕt hîp ®ång s¬ bé víi phÝa ®èi t¸c Trung Quèc vÒ sè l­îng xe sÏ nhËp khÈu theo kÕ ho¹ch cho c¶ n¨m. Qu¸ tr×nh giao dÞch ®µm ph¸n kÝ kÕt nµy trùc tiÕp do gi¸m ®èc c«ng ty lµ KS Ph¹m Thµnh C«ng, cïng víi mét sè ng­êi cña c«ng ty nh­ phiªn dÞch, tr­ëng phßng kinh doanh, c¸c chuyªn viªn kÜ thuËt cña c«ng ty trùc tiÕp sang Trung Quèc ®µm ph¸n víi phÝa Trung Quèc mµ cô thÓ lµ c«ng ty CHONQING CQ MEC bªn Trung Quèc. 


ViÖc lùa chän c¸c thµnh viªn ®µm ph¸n, c«ng ty c¨n cø vµo tr×nh ®é nghiÖp vô ngo¹i th­¬ng cña hä vµ c¨n cø vµo ®Æc ®iÓm cña hµng ho¸ vµ thÞ tr­êng giao dÞch. Mçi thµnh viªn cña ®oµn ®µm ph¸n sÏ ®­îc giao mét nhiÖm vô nhÊt ®Þnh. Gi¸m ®èc lµ ng­êi ph¸t ng«n chÝnh cña c«ng ty trong suèt qu¸ tr×nh ®µm ph¸n, d­íi sù gióp ®ì cña phiªn dÞch. tr­ëng phßn kinh doanh vµ c¸c chuyªn viªn kÜ thuËt ®i theo ®µm ph¸n th× sÏ tham m­u cho gi¸m ®èc trong suèt qu¸ tr×nh ®µm ph¸n, nh­ vÒ sè l­îng, chÊt l­îng, c¸c th«ng sè kÜ thuËt cÇn ®¹t ®­îc trong tho¶ thuËn gi÷a hai bªn.


Trong kh©u chuÈn bÞ, c«ng ty còng tÝnh to¸n tr­íc c¸c kh¶ n¨ng cã thÓ x¶y ra trong ®µm ph¸n ®Ó t×m c¸ch gi¶i quyÕt hîp lý nhÊt vµ ®Ò ra c¸c môc tiªu cho cuéc ®µm ph¸n. 

VÝ dô, môc tiªu ®Æt ra cho kÕ ho¹ch s¶n l­îng nhËp khÈu c¶ n¨m lµ 39.900 xe d¹ng IKD mµ tr­íc m¾t phÝa ®èi t¸c ch­a cã ®ñ ®Ó s¶n xuÊt th× thèng nhÊt vÒ sè l­îng nhËp khÈu theo tõng ®ît vµ phÈi ®¶m b¶o ®ñ c¶ vÒ sè l­îng chÊt l­îng còng nh­ gi¸ c¶. Hay kh«ng tho¶ thuËn ®­îc ®Ó ®i ®Õn ký kÕt hîp ®ång th× khi ®Çm ph¸n ph¶i t¹o ra ®­îc tÝnh c¹nh tranh, c«ng ty s½n sµng tho¶ hiÖp víi c«ng ty kh¸c ®Ó ®i ®Õn hîp ®ång cã lîi. Nh×n chung mäi môc tiªu cña c¸c cuéc ®µm ph¸n lµ mua hµng víi gi¸ rÎ nhÊt nh­ng chÊt l­îng cao nhÊt.  

Trong ®µm ph¸n s¬ bé hai bªn còng ®µm ph¸n vÒ c¸c ®iÒu kho¶n cña hîp ®ång:

Tªn hµng: ®ã lµ xe m¸y d¹ng IKD, CKD víi hai nh·n hiÖu chÝnh lµ Wake up 110cc vµ Preaml II.

Sè l­îng: cô thÓ theo sè l­îng mµ c«ng ty ®· lËp trong ph­¬ng ¸n kinh doanh cho c¶ n¨m vÒ kÕ ho¹ch thùc hiÖn s¶n l­îng. VÝ dô nhËp khÈu víi khèi l­îng kho¶ng 40.000 chiÕc trong ®ã 39.000 xe d¹ng IKD, 100 xe d¹ng CKD.

C¸ch thøc thanh to¸n: b©o gåm ®ång tiÒn thanh to¸n vµ ph­¬ng thøc thanh to¸n. VÒ ®ång tiÒn thanh to¸n th× cã thÓ sö dông ®ång tiÒn cña n­íc nhËp khÈu, n­íc xuÊt khÈu hay dïng ®ång tiÒn cña n­íc thø ba vµ th­êng lµ ®ång ngo¹i tÖ m¹nh. Vµ trong tho¶ thuËn hai bªn ®· thèng nhÊt dïng ®ång ®« la Mü ®Ó thanh to¸n. Ph­¬ng thøc thanh to¸n lµ b»ng th­ tÝn dông kh«ng huû ngang.

Ph­¬ng thøc giao hµng: th× dïng hai ph­¬ng thøc ®ã lµ vËn chuyÓn b»ng « t«, vµ b»ng ®­êng s¾t. NÕu vËn chuyÓn b»ng ®­êng s¾t th× bªn Trung Quèc sÏ cã nghÜa vô thuª toa tµu vËn chuyÓn hµng vÒ ®Õn ga Yªn Viªn - Hµ Néi, cong c«ng ty sÏ thuª « t« chë vÒ. Cßn vËn chuyÓn hµng ho¸ b»ng « t« th× ®Þa ®iÓm giao hµng lµ t¹i biªn giíi, t¹i cöa khÈu H÷u NghÞ L¹ng S¬n. SÏ bµn gi©o hµng vµ chuyÓn rñi ro t¹i cöa khÈu.

Gi¸ c¶: theo gÝa DAF 

ChÊt l­îng: theo tiªu chuÈn kÜ thuËt ®­îc ®¨ng kÝ t¹i Trung Quèc.

3. Giao dÞch, ®µm ph¸n vµ kÝ kÕt hîp ®ång cô thÓ:

V× c«ng ty ®· tiÕn hµnh kÝ kÕt hîp ®ång s¬ bé víi phÝa ®èi t¸c Trung Quèc, nªn viÖc tiÕn hµnh ®µm ph¸n k× nµy chØ lµ ®µm ph¸n cô thÓ vÒ sè lÇn giao hµng, hay sè l­îng hµng cô thÓ cho tõng chuyÕn. VÝ dô: thùc hiÖn viÖc giao hµng lÇn mét n¨m 2001 vµo cuèi th¸ng 1 vãi sè l­îng lµ 9.000 chiÕc. ViÖc ®µm ph¸n nµy ®­îc tæ chøc t¹i ViÖt Nam vµ ngay t¹i c«ng ty, do tr­ëng phßng kinh doanh ®øng ra trùc tiÕp ®µm ph¸n. V× v©y viÖc chuÈn bÞ cho ®µm ph¸n kh«ng mÊy khã kh¨n vµ phøc t¹p. VÒ thêi gian th× cuéc ®µm ph¸n th­êng diÔn ra nhanh chãng vµ môc ®Ých cña cuéc ®µm ph¸n th­êng râ rµng h¬n.

GÆp gì tr­íc khi ®µm ph¸n: hai bªn giíi thiÖu c¸c thµnh viªn trong ®oµn, tÆng quµ l­u niÖm vµ chôp ¶nh.

TiÕn hµnh ®µm ph¸n: cô thÓ theo c¸c kho¶n môc cña hîp ®ång, chñ yÕu lµ c¸c ®iÒu kiÖn: tªn hµng, sè l­îng, chÊt l­îng, thanh to¸n, thêi gian giao hµng, ®Þa ®iÓm giao hµng, ph­¬ng thøc giao hµng...  

Tªn hµng: Khi ®µm ph¸n vÒ ®iÒu kho¶n tªn hµng, th× ph¶i ghi chÝnh x¸c tªn hµng ho¸. VÝ dô khi ghi vµo hîp ®ång ®iÒu kho¶n tªn hµng th× ph¶i ghi râ: “ nhËp khÈu linh kiÖn xe m¸y d¹ng IKD nh·n hiÖu xe Wake up 110 cc “. Vµ cô thÓ c«ng ty nhËp vÒ hai lo¹i xe chÝnh lµ Wake up 110 cc vµ Prealm II, tuú vµo t×nh h×nh biÕn ®éng vÒ mÆt hµng xe trªn thÞ tr­êng mµ c«ng ty tiÕn hµnh ®µm ph¸n nhËp vÒ víi sè l­îng nh­ thÕ nµo

Sè l­îng: §èi víp c«ng ty QHQT-§TSX th× xin giÊy phÐp nhËp khÈu theo n¨m, nªn sè l­îng ®· ®­îc x¸c ®Þnh cô thÓ, khi ®µm ph¸n ph¶i c¨n cø vµo PAKD ®· lËp mµ ®µm ph¸n vÒ sè l­îng xe trªn theo tªn hµng cô thÓ.

VÝ dô: 5.000 xe Wake up 110cc

           4.000 xe  Prealm II

ChÊt l­îng: C«ng ty Chongping lµ mét c«ng ty lín cña Trung Quèc vÒ mÆt hµng nµy nªn vÒ chÊt l­îng xe lµ ®¶m b¶o 100%, xe nhËp khÈu tõ Trung Quèc ®· ®­îc ®¨ng ký chÊt l­îng bªn Trung Quèc t¹i China Council for Promotion of IT(CCPIT) 

Gi¸ c¶: §©y lµ ®iÒu kiÖn rÊt quan träng trong hîp ®ång kinh tÕ nãi chung vµ hîp ®ång nhËp khÈu nãi riªng, ®iÒu kho¶n gi¸ c¶ liªn quan trùc tiÕp víi ®iÒu kiÖn c¬ së giao hµng, sè l­îng, chÊt l­îng cña hµng ho¸. Khi tho¶ thuËn hai bªn cã g¾ng th­¬ng l­îng ®Ó ®¹t ®Õn gi¸ tho¶ thuËn hai bªn cïng cã lîi

Ph­¬ng thøc thanh to¸n: dïng ph­¬ng thøc th­ tÝn dông chøng tõ kh«ng huû ngang

§ång tiÒn thanh to¸n: dïng ®ång ®« la Mü(USD).

§iÒu kiÖn giao hµng: Theo ®iÒu kiÖn DAF (dilivered at frontier) t¹i cöa khÈu H÷u nghÞ - L¹ng S¬n. C«ng ty dïng ph­¬ng thøc DAF v× c«ng ty Choqing n»m s©u trong néi ®Þa, nªn vËn chuyÓn b»ng ®­êng bé cã lîi h¬n lµ vËn chuyÓn b»ng ®­êng biÓn.

Tho¶ thuËn: NÕu cuéc ®µm ph¸n thµnh c«ng th× c«ng ty vµ ®èi t¸c sÏ tiÕn hµnh kÝ kÕt hîp ®ång bao gåm c¸c ®iªï kho¶n mµ c¸c bªn ®· tham gia tho¶ thuËn.

Sau khi hai bªn ®· ®ång ý víi nh÷ng tho¶ thuËn trªn th× tiÕn hµnh kÝ kÕt hîp ®ång. B­íc tiÕp theo ®ã lµ thùc hiÖn hîp ®ång nhËp khÈu ®ã, th× c¶ hai bªn ®Òu cã nghÜa vô thùc hiÖn.

§èi víi c«ng ty QHQT-§TSX qu¸ tr×nh giao dÞch, ®µm ph¸n ®­îc chia lµm hai giai ®o¹n :

· §µm ph¸n, kÝ kÕt hîp ®ång s¬ bé  

· §µm ph¸n, kÝ kÕt hîp ®ång cô thÓ

§èi víi qui tr×nh ®µm ph¸n kÝ kÕt hîp ®ång nµy viÖc chia lµm hai giai ®o¹n th× ta thÊy ­u ®iÓm lµ:

· X¸c ®Þnh ®­îc môc tiªu dâ dµng ®èi víi tõng lÇn ®µm ph¸n. NÕu hîp ®ßng s¬ bé ®­îc kÝ kÕt sÏ rÊt thuËn lîi cho qu¸ tr×nh ®µm ph¸n tiÕp theo, qu¸ tr×nh ®µm ph¸n cô thÓ sÏ rót ng¾n ®­îc thêi gian vµ chi phÝ vµ ®i th¼ng vµo vÊn ®Ò.

- T¹o ®­îc mèi quan hÖ tèt gi÷a hai bªn, c«ng ty vµ phÝa ®èi t¸c Trung Quèc, v× thÞ tr­êng Trung Quèc lµ thÞ tr­êng ®Èy tiÒm n¨ng vµ phÝa ®èi t¸c Trung Quèc lµ mét c«ng ty s¶n xuÊt xe m¸y lín t¹i Trung Quèc.            


Nh­ng qu¸ tr×nh ®µm ph¸n nµy còng cã nh÷ng nh­îc ®iÓm cña nã. Do ký hîp ®ång s¬ bé theo dù kiÕn kÕ ho¹ch c¶ n¨m nh­ ph­¬ng ¸n kinh doanh vµ giÊy phÐp nhËp khÈu ®· lËp th× sÏ gi¶m tÝnh hiÖu qu¶ khi t×nh h×nh thùc tÕ trªn thÞ tr­êng biÕn ®éng vµ kh«ng chñ ®éng ®­îc nguån hµng. 

4. Qui tr×nh tæ chøc thùc hiÖn hîp ®ång :


Sau khi ký kÕt ®­îc hîp ®ång nhËp khÈu xe m¸y víi phÝa ®èi t¸c, c«ng ty b¾t ®Çu triÓn khai qu¸ tr×nh nhËp khÈu. ViÖc tæ chøc thùc hiÖn hîp ®ång nh¹p khÈu ®­îc tiÕn hµnh nh­ sau: 

ViÖc xin giÊy phÐp nhËp khÈu:   

Theo th«ng t­:”H­íng dÉn thùc hiÖn quyÕt ®Þnh cña Thñ t­íng ChÝnh phñ sè 242/ 1999/QT-TTG ngµy 30/12/1999vÒ ®iÒu hµnh xuÊt nhËp khÈu hµng ho¸” ®· gi¶m kh¸ nhiÒu l­îng nhËp khÈu. MÆt hµng xe m¸y lµ mét trong nh÷ng mÆt hµng ®­îc Nhµ n­íc qu¶n lý chÆt chÏ ®Ó ®¸nh thuÕ.

 Theo nghÞ ®Þnh 89/CP ngµy 15/12/1995 kÓ tõ ngµy 1/2/1996 trë ®i, chØ cßn 9 tr­êng hîp cÇn ph¶i xin giÊy phÐp xuÊt nhËp khÈu: hµng xuÊt nhËp khÈu mµ nhµ n­íc qu¶n lý b»ng h¹n ng¹ch, hµng tiªu dïng nhËp khÈu theo kÕ ho¹ch ®­îc Thñ t­íng chÝnh phñ duyÖt, m¸y mãc thiÕt bÞ nhËp khÈu b»ng vèn ng©n s¸ch, hµng cña doanh nghiÖp ®­îc thµnh lËp theo luËt ®Çu t­ n­íc ngoµi t¹i ViÖt Nam, hµng phôc vô th¨m dß khai th¸c dÇu khÝ, hµng dù héi trî triÓn l·m, hµng gia c«ng, hµng t¹m nhËp t¸i xuÊt, hµng nhËp khÈu thuéc diÖn cÇn ®iÒu hµnh ®Ó ®¶m b¶o c©n ®èi nhu cÇu trong n­íc.  

 C«ng viÖc xin giÊy phÐp nhËp khÈu t¹i c«ng ty QHQT-§TSX lµ theo kÕ ho¹ch s¶n l­îng c¶ n¨m, chø kh«ng ph¶i theo tõng hîp ®ång. C«ng viÖc nµy do phßng kinh doanh thùc hiÖn. GiÊy phÐp nhËp khÈu do Bé c«ng nghiÖp cÊp.

Sau khi ký kÕt hîp ®ång s¬ bé víi phÝa ®èi t¸c Trung Quèc, c«ng ty tiÕn hµnh lµm thñ tôc xin giÊy phÐp kinh doanh tr×nh lªn bé. Hå s¬ xin giÊy phÐp kinh doanh gåm cã:

· Hîp ®ång nhËp khÈu gi÷a c«ng ty vµ phÝa ®èi t¸c trung Quèc.

· PhiÕu h¹n ng¹ch nhËp khÈu.

· L/C 

· C¸c giÊy tê kh¸c cã liªn quan:

+ Ho¸ ®¬n th­¬ng m¹i

+ Chøng nhËn xuÊt xø


Lµm thñ tôc h¶i quan:

C«ng viÖc nµy ®­îc giao cho phßng kinh doanh thùc hiÖn


Th«ng th­êng hµng nhËp khÈu cña c«ng ty vÒ theo ®­êng bé lµ t¹i cöa khÈu H÷u NghÞ - L¹ng S¬n vµ theo ®­êng s¾t lµ ga Yªn Viªn - Hµ Néi. Khi lµm thñ tôc h¶i quan th«ng th­êng ph¶i xuÊt tr×nh cho h¶i quan nhøng giÊy tê sau:

· Tê khai hµng nhËp khÈu

· Hîp ®ång nhËp khÈu

· B¶ng kª chi tiÕt hµng ho¸

· Danh môc sè khung, sè m¸y

· Ho¸ ®¬n th­¬ng m¹i

· GiÊy chøng nhËn ®¨ng kÝ kinh doanh cña c«ng ty

· GiÊy giíi thiÖu cña c«ng ty

· GiÊy x¸c nhËn cña Bé c«ng  nghiÖp 

· GiÊy chøng nhËn xuÊt xø hµng ho¸

Bªn c«ng ty ph¶i cã nghi¨ vô hoµn thµnh thñ tôc h¶i quan ®Ó hµng ho¸ ®­îc th«ng quan, cßn vÒ phÝa h¶i quan sau khi kiÓm tra giÊy tê vµ hµng ho¸ sÏ cã quyÕt ®Þnh cho hµng qua biªn giíi, giao l¹i cho nh©n viªn cña c«ng ty:

· Tê khai h¶i quan

· Th«ng b¸o cho c«ng ty vÒ c¸c kho¶n thuÕ ph¶i nép, vµ biªn lai nép lÖ phÝ.

Giao nhËn vµ kiÓm tra hµng hãa nhËp khÈu:

Tr­íc khi giao nhËn hµng ho¸ th× c«ng ty ph¶i hoµn tÊt c¸c thñ tôc ®Ó cã thÓ tiÕn hµnh giao nhËn hµng. C«ng ty sÏ ®­îc th«ng b¸o göi hµng tõ phÝa ®èi t¸c Trung Quèc tr­íc 20 ngµy, tr­íc khi nhËn hµng t¹i cöa khÈu. Th«ng b¸o nµy bao gåm: th«ng b¸o vÒ sè L/C, sè hîp ®ång, tªn hµng, khèi l­îng, sè xe, bao b× ký m¨ hiÖu. ViÖc tiÕn hµnh giao nhËn vµ kiÓm tra hµng ho¸ c«ng ty cö ng­êi trùc tiÕp liÓm tra t¹i cöa khÈu, hai bªn c«ng ty ®Òu ®ång ý giao cho c¬ quan kiÓm tra hµng ho¸ lµ Vinacontrol thùc hiÖn. Néi dung kiÓm tra, th× kiÓm tra ®Çy ®ñ vÒ:

· Sè l­îng hµng: sè l­îng hµng thiÕu, hµng thõa.

· KiÓm tra vÒ chÊt l­îng: cã ®óng víi lo¹i hµng ®· kÝ trong hîp ®ång hay kh«ng.

· KiÓm tra bao b×, kÝ m· hiÖu: ®èi víi hµng ho¸ cña c«ng ty QHQT-§TSX lµ nhËp khÈu xe m¸y nªn bao b× ®ãng gãi lµ sö dông thïng cacton, nªn còng rÊt thuËn tiÖn cho viÖc kiÓm tra vÒ sè l­îng hµng ho¸.

NÕu thÊy l« hµng cã nh÷ng mÊt m¸t, thiÖt h¹i vµ chÊt l­îng hµng kh«ng ®¹t th× yªu cÇu c¬ quan gi¸m ®Þnh hµng ho¸ gi¸m ®Þnh l¹i, sau khi nhËn hµng xong c¸c bªn sÏ ký vµo b¶n tæng kÕt giao nhËn hµng ho¸. 

VËn chuyÓn hµng ho¸ vÒ nhËp khÈu kho cña c«ng ty:

Sau khi nhËn th«ng b¸o cña phÝa ®èi t¸c vÒ viÖc hµng ®· ®Õn cöa khÈu, c«ng ty trùc tiÕp cö ng­êi ®i nhËn hµng vÒ. Doanh nghiÖp thuª « t« chë hµng vÒ nhËp kho cña m×nh . Hµng vÒ  cña  c«ng ty lµ t¹i cöa khÈu H÷u NghÞ - L¹ng S¬n vµ t¹i ga Yªn Viªn – Hµ Néi  nªn c«ng ty thuª « t« chë vÒ nhËp kho cña c«ng ty. Trong nghÜa vô thuª chë hµng ho¸ b»ng « t« lµ mét chøng tõ kh«ng chuyÓn nh­îng ®­îc- giÊy göi hµng. GiÊy göi hµng nµy th­êng ®­îc lËp thµnh ba b¶n. Néi dung bao gåm:

· Ngµy vµ n¬i lËp giÊy

· Ngµy vµ n¬i nhËn hµng chë

· M« t¶ tÝnh chÊt cña hµng ho¸, ph­¬ng ph¸p ®ãng gãi, t×nh tr¹ng bao b×

· Sè l­îng kiÖn, kÝ m· hiÖu, träng l­îng hµng

· Nh÷ng qui ®Þnh vµ tho¶ thuËn kh¸c

B¶o hiÓm cho hµng ho¸:

Theo ®iÒu kiÖn DAF, ng­êi mua ph¶i chÞu mäi rñi ro vµ tæn thÊt vÒ hµng ho¸ tõ khi hµng ho¸ ®Æt d­íi quyÒn ®Þnh ®o¹t cña m×nh t¹i ®Þa ®iÓm giao hµng t¹i biªn giíi. Nªn vÊn ®Ò b¶o hiÓm cho hµng ho¸ trªn ®­êng vËn chuyÓn vÒ lµ do c«ng ty chÞu tr¸ch nhiÖm. C«ng ty ph¶i x¸c ®Þnh ®­îc nhu cÇu cÇn b¶o hiÓm cña m×nh. Th­êng c«ng ty mua b¶o hiÓm ë møc thÊp nhÊt cho hµng hoÊ cã h­ háng hoÆc mÊt m¸t trªn ®­êng vËn chuyÓn vÒ nhËp kho t¹i c«ng ty.

Thanh to¸n tiÒn hµng :

Cã rÊt nhiÒu ph­¬ng thøc thanh to¸n tiÒn hµng, nh­ng ph­¬ng ph¸p tÝn dông chøng tõ (L/C) lµ th­êng sö dung h¬n c¶, vµ ph­¬ng thøc thanh to¸n cña c«ng ty QHQT-§TSX víi ®èi t¸c lµ th­ tÝn dung kh«ng huû ngang (irevocable letter of credit ). Dïng ®«ng USD thanh to¸n. Sau khi so¹n hîp ®ång th× tõ phßng kinh doanh sÏ chuyÓn cho phßng kÕ to¸n ®Ó lµm c¸c thñ tôc më L/C thanh to¸n cho ®èi t¸c.

§èi víi c«ng ty QHQT-§TSX víi t­ c¸ch lµ nhµ nhËp khÈu sÏ më L/C ®Ó thanh to¸n, sè tµi kho¶n cña c«ng ty lµ 4321- 0137 - 001158 tai ng©n hµng C«ng th­¬ng ViÖt Nam. Cßn ®èi t¸c Trung Quèc ë ®©y lµ c«ng ty Choqing th× sè tµi kho¶n lµ: 01809002352 t¹i ng©n hµng Bank of China.

Khi c«ng ty më L/C th× bé chøng tõ cÇn thiÕt tr×nh lªn choi ng©n hµng ®Ó ng©n hµng phôc vô cho nhµ nhËp khÈu gåm:

· Ho¸ ®¬n th­¬ng m¹i

· Chøng nhËn xuÊt xø 

· Danh môc ®ãng gãi

· Chøng tõ vËn t¶i

Khi tiÕn hµnh më L/C th× c«ng ty ph¶i viÕt ®¬n xin më L/C tr×nh lªn ng©n hµng phôc vô m×nh, thùc hiÖn viÖc ký quÜ theo møc x¸c ®Þnh cña ng©n hµng ®èi víi tõng l« hµng nhËp khÈu víi sè l­îng lín hay nhá( cã nh÷ng l« hµng ph¶i kÝ quÜ 100%, hay cã nh÷ng l« hµng chØ ph¶i kÝ quÜ 5%-10% gi¸ trÞ cña hîp ®ång). Vµ ph¶i b©o gåm c¶ giÊy yªu cÇu thu tiÒn ®Ó tr¶ thñ tôc phÝ, thñ tôc phÝ nµy ph¶i tr¶ theo yªu cÇu cña ng©n hµng(th­êng lµ 0,1% gi¸ trÞ cña hîp ®ång).

KhiÕu n¹i vµ gi¶i quyÕt khiÕu n¹i:
Khi nhËn ®­îc hµng c«ng ty ph¶i kiÓm tra hµng, nÕu hµng ho¸ kh«ng ®óng vÒ sè l­îng, chÊt l­îng vµ chñng lo¹i phï hîp nh­ trong hîp ®ång tho¶ thuËn ®· kÝ gi÷a hai bªn, c«ng ty cã quyÒn khiÕu n¹i bªn ng­êi b¸n. 


VÒ ®iÒu kho¶n nµy, trong hîp ®ång gi÷a hai bªn c«ng ty còng ®­a ra tr­êng hîp miÔn tr¸ch ®ã lµ viÖc bÊt kh¶ kh¸ng nh­: lò lôt, chiÕn tranh,... Trong viÖc giao nhËn hµng ho¸, chËm chÔ h­ háng, hay kh«ng ®óng thêi gian.. tÊt c¶ nh÷ng tranh chÊp ph¸t sinh gi÷a hîp ®ång nhËp khÈu, c«ng ty thèng nhÊt chñ tr­¬ng gi¶i quyÕt b»ng th­¬ng l­îng trùc tiÕp gi÷a hai bªn. §iÒu nµy gióp cho c«ng ty kh«ng ph¶i tèn nhiÒu thêi gian tiÒn b¹c, ®ång thêi kh«ng t¹o ra nh÷ng c¨ng th¼ng trong quan hÖ gi÷a hai bªn. NÕu hai bªn kh«ng gi¶i quyÕt ®­îc b»ng tho¶ thuËn, th­¬ng l­îng gi÷a hai bªn th× lÊy träng tµi quèc tÕ cïng víi Bé c«ng nghiÖp - Th­¬ng m¹i ViÖt Nam ®Ó ph©n xö.


C«ng viÖc hoµn thiÖn c¸c thñ tôc ®Ó tæ chøc thùc hiÖn hîp ®ång vÒ phÝa c«ng ty QHQT-§TSX ®­îc hoµn thiÖn mét c¸ch nhanh chãng ®Ó thùc hiÖn nghÜa vô ®èi víi hîp ®ång. §éi ngò l·nh ®¹o vµ nh©n viªn lµ nh÷ng ng­êi cã tr¸ch nhiÖm vµ chuyªn m«n . Mçi c«ng viÖc ®Òu ®­îc giao cho mét ng­êi cô thÓ , nªn cã tr¸ch nhiªm hoµn thµnh c«ng viÖc m×nh ®­îc giao. §iÒu nµy gióp cho viÖc thùc hiÖn hîp ®ång ®­îc nhanh chãng vµ chuyªn m«n, gióp ng¾n ®­îc thêi gian vµ ®¶m b¶o ®­îc thùc hiÖn mét c¸ch hiÖu qu¶.

Ch­¬ng 3

Mét sè gi¶i ph¸p nh»m hoµn thiÖn quy tr×nh nhËp khÈu xe m¸y cña c«ng ty

I. Môc tiªu vµ ph­¬ng h­íng ph¸t triÓn cña c«ng ty:

 C«ng ty QHQT-§TSX, lµ mét trong nh÷ng c«ng ty ®i ®Çu trong lÜnh vùc kinh doanh xe m¸y theo xu h­íng cña thÞ tr­êng hiÖn nay ®ã lµ xe m¸y víi gi¸ rÎ.Kh«ng nh­ nh÷ng n¨m tr­íc c¸c c«ng ty ho¹t ®éng trªn thÞ tr­êng nµy cßn Ýt th× t×nh h×nh kinh doanh cña c«ng ty cßn cã nhiÒu thuËn lîi,nh­ng nh÷ng n¨m gÇn ®©y th× sè c«ng ty tham gia kinh doanh trong lÜnh vùc nµy t¨ng lªn, t¨ng tÝnh c¹nh tranh trªn thÞ tr­êng, nªn ho¹t ®éng cña c«ng ty cã gi¶m nh­ng v× th­¬ng hiÖu xe m¸y cña c«ng ty trªn thÞ tr­êng ®· cã uy tÝn nªn ho¹t ®éng cña c«ng ty vÉn cã l·i. Vµ c«ng ty gÆp ph¶i mét sù c¹nh tranh gay g¾t h¬n n÷a lµ nh÷ng c«ng ty s¶n xuÊt xe m¸y lín kh¸c, ®· ®æi míi c«ng nghÖ, mua nh÷ng linh kiÖn tõ c«ng ty kh¸c víi gi¸ rÎ h¬n ®Ó l¾p r¸p xe hoµn chØnh víi gi¸ thÊp h¬n nh­ng vÉn lµ nh÷ng c«ng ty lín hµng ®Çu cã qui tÝn vÒ chÊt l­îng hµng ho¸ trong lßng ng­êi tiªu dïng. §Êy cã thÓ lµ mét khã kh¨n lín cho c«ng ty.


TÊt c¶ c¸c ho¹t ®éng kinh doanh cña c«ng ty sÏ ®­îc phßng kÕ to¸n tËp hîp l¹i, ph©n tÝch ®¸nh gi¸ vµ ®­a ra nh÷ng môc tiªu cña n¨m tíi , kÕt hîp víi phßng dù ¸n vµ phßng kinh doanh, lËp thµnh b¶n b¸o c¸o hay tê tr×nh vÒ kÕ ho¹ch s¶n xuÊt kinh doanh chi tiÕt cho n¨m tíi lªn tæng c«ng ty bao gåm:

· BiÓu kÕ ho¹ch vÒ s¶n l­îng.

· BiÓu kÕ ho¹ch vÒ doanh thu.

· BiÓu kÕ ho¹ch, doanh thu chi phÝ kÕt qu¶ s¶n xuÊt king doanh.

Trªn c¬ së ph©n tÝch t×nh h×nh xu thÕ biÕn ®éng cña thÞ tr­êng , c«ng ty QHQT-§TSX ®· ®­a ra nh÷ng môc tiªu va ph­¬ng h­íng cña m×nh.

VÒ nhËp khÈu xe m¸y, c«ng ty gi¶m sè l­îng xe nhËp khÈu d¹ng CKD, tËp trung vµo nhËp khÈu xe m¸y d¹ng IKD, tiÕn sang lÜnh vùc nhËp khÈu « t« chuyªn dïng, vµ c¸c hµng kh¸c nh­ hµng tiªu dïng ®Ó phï hîp víi nÒn kinh tÕ thÞ tr­êng. VÉn tiÕn hµnh c¸c ho¹t ®éng nhËp khÈu uû th¸c, thiÕt bÞ cÇu ®­êng, ph­¬ng tiÖn giao th«ng vËn t¶i vµ c¸c hµng kh¸c. 


ThÞ tr­êng xe m¸y Trung Quèc b·o hoµ, xu h­íng thÞ tr­êng ®ang h­íng tíi nh÷ng s¶n phÈm cã chÊt l­îng cao, gi¸ thÊp h¬n, nªn c«ng ty ®· cã kÕ ho¹ch s¶n xuÊt xe m¸y d­íi d¹ng IKD2, ®Çu t­ chiÒu s©u vµo trang thiÕt bÞi, n©ng caon¨ng suÊt vµ chÊt l­îng, ¸p dông tiªu chuÈn kü thuËt qu¶n lý chÊt l­îng ISO 9001 vµo trong c«ng ty.  


VÒ kÕ ho¹ch xuÊt khÈu, th× më réng thÞ tr­êng xuÊt khÈu lao ®éng xuÊt khÈu sang c¸c n­íc, tuyÓn vµ ®µo t¹o tay nghÒ cho nh÷ng ng­êi xuÊt khÈu lao ®éng, t¨ng sè l­îng ng­êi ®­îc ®i xuÊt khÈu lao ®éng.


T¨ng c¸c mÆt hµng kinh doanh th­¬ng m¹i kh¸c, thøc hiÖn kÕ ho¹ch vÒ doanh thu n¨m sau t¨ng h¬n n¨m tr­íc.


C«ng ty QHQT-§TSX lµ c«ng ty con, trøc thuéc tæng c«ng ty x©y dùng giao th«ng c«ng tr×nh 8 , nªn c«ng ty ®ang cã kÕ ho¹ch më réng thÞ lÜnh vùc x©y dùng c¬ b¶n, nh÷ng n¨m trø¬c vÒ gi¸ trÞ lÜnh vùc nµy chØ ®¹t doanh thu khiªm tèn so víi ho¹t ®éng kinh doanh xe m¸y, th× sang n¨m tíi sÏ t¨ng diÖn tÝch ®­îc x©y dùng vµ t¨ng doanh thu. §Ó cã thÓ tiÕn hµnh cho ho¹t ®éng nµy c«ng ty QHQT- §TSX ®ang cã chÝnh s¸ch tuyÓn thªm nh©n sù lµ nh÷ng kü s­ thuéc lÜnh vùc x©y dùng, thi c«ng cÇu ®­êng, cã tay nghÒ, cã kinh nghiÖm ®Ó cã thÓ ®¶m b¶o ®­îc tr¸ch nhiÖm ®­îc giao vµ t¹o lËp uy tÝn trªn thÞ tr­êng.

§Ó ®Èy nhanh ho¹t ®éng kinh doanh xe m¸y,t¹o lßng tin víi kh¸ch hµng,t¨ng c­êng c¸c mèi quan hÖ lµm ¨n ®èi víi c¸c kh¸ch hµng,t¨ng c­êng c¸c mèi quan hÖ lµm ¨n ®èi víi c¸c cöa hµng, ®¹i lý tiªu thô cña c«ng ty,c«ng ty kh«ng ngõng ®æi míi vµ hoµn thiÖn vÒ chÊt l­îng

Ta cã thÓ cô thÓ hiÓu kÕ ho¹ch s¶n l­îng s¶n xuÊt kinh doanh n¨m 2002cña c«ng ty QHQT- §TSX nh­ sau:

KÕ ho¹ch s¶n l­îng s¶n xuÊt kinh doanh n¨m 2002

                                                                              §¬n vÞ: triÖu ®ång 

	Stt
	Néi dung
	®v tÝnh
	KÕ ho¹ch n¨m

	
	
	
	Sè l­îng
	Gi¸ trÞ

	
	Tæng sè
	
	
	525.600

	A
	KÕ ho¹ch kinh doanh
	
	
	473.800

	I
	NhËp khÈu kinh doanh xe m¸y
	
	
	450.200

	
	Xe m¸y d¹ng IKD
	ChiÕc
	60.000
	450.200

	Ii
	¤ t« chuyªn dïng
	ChiÕc
	6
	    3.600

	Iii
	Hµng kh¸c
	
	
	    4.000

	Iv
	NhËp khÈu uû th¸c
	
	
	

	
	ThiÕt bÞ cÇu ®­êng 
	ChiÕc
	12
	  15.000

	
	Hµng kh¸c
	
	
	    1.000

	
	Ph­¬ng tiÖn vËn t¶i
	ChiÕc
	
	     6.000

	B
	KÕ ho¹ch xuÊt khÈu
	
	
	

	
	XuÊt khÈu lao ®éng
	Ng­êi
	
	        200

	C
	Kinh doanh th­¬ng m¹i
	
	
	    20.000

	
	Hµng tiªu dïng
	
	
	      3.000

	D
	X©y dùng c¬ b¶n
	
	
	

	
	M2
	27.000
	      2.000


                                                                   Hµ Néi, ngµy 05/01/02

ii. C¸c gi¶i ph¸p nh»m hoµn thiÖn qui tr×nh nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty QHQT-§TSX:

§Ó ®­a c«ng ty ho¹t ®éng theo ®óng nh÷ng môc tiªu vµ ph­¬ng h­íng ®Ò ra mét c¸ch cã hiÖu qu¶, ®ßi hái c«ng ty ph¶i cã nh÷ng biÖn ph¸p thÝch hîp ®èi víi qui tr×nh nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty. Qua qu¸ tr×nh thùc tËp t¹i c«ng ty, em xin ®­a ra mét sè biÖn ph¸p nh»m hoµn thiÖn qui tr×nh nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty.

1. C¸c gi¶i ph¸p ®èi víi c«ng ty QHQT-§TSX:

1.1: Mét sè gi¶i ph¸p vÒ nghiªn cøu thÞ tr­êng vµ lËp PAKD:


§Ó n¾m b¾t ®­îc c¸c yÕu tè cña thÞ tr­êng, hiÓu biÕt c¸c qui luËt vËn ®éng cña thÞ tr­êng ®Ó tõ ®ã c«ng ty cã biÖn ph¸p xö lý kÞp thêi th× nhÊt thiÕt ph¶i tiÕn hµnh c¸c ho¹t ®éng nghiªn cøu thÞ tr­êng. Kh©u nghiªn cøu thÞ tr­êng cã thùc hiÖn tèt th× doanh nghiÖp míi x¸c ®Þnh ®­îc chÝnh x¸c mÆt hµng,b¹n hµng,x©y dùng ph­¬ng ¸n kinh doanh cña m×nh mét c¸ch khoa häc,®¶m b¶o hiÖu qu¶ trong kinh doanh.

          HiÖn nay t¹i c«ng ty ch­a cã bé phËn chuyªn tr¸ch vÒ nghiªn cøu thÞ tr­êng ,nªn thµnh lËp mét bé phËn chuyªn tr¸ch ®Ó nghiªn cøu, thµnh lËp phßng Marketing riªng ®i s©u vµo nghiªn cø thÞ tr­êng, thu thËp th«ng tin ®èi víi nhu cÇu tiªu dïng xe m¸y cña ng­êi d©n trong n­íc, dù ®o¸n nh÷ng xu h­íng biÕn ®éng cña thÞ tr­êng ®Ó c«ng ty x¸c ®Þnh ph­¬ng h­íng kinh doanh cho c«ng ty trong t­¬ng lai. 

*Ph­¬ng ph¸p thu thËp th«ng tin:

Ngµy nay c«ng nghÖ  th«ng tin v« cïng ph¸t triÓn ,nªn viÖc thu thËp th«ng tin qua m¹ng Internet rÊt ®­îc chó ý, nªn c«ng ty cã thÓ t×m kiÕm th«ng tin qua m¹ng, l¾p ®Æt c¸c trang thiÕt bÞ hiÖn ®¹i phôc vô cho c«ng viÖc t×m kiÕm th«ng tin, nèi m¹ng Internet ®Ó cËp nhËt th«ng tin. 

Hµng n¨m, c«ng ty cö ng­êi ®i t×m hiÓu trùc tiÕp thÞ tr­êng bªn Trung Quèc, ®Ó cã thÓ t×m kiÕm ®­îc nguån hµng tèt h¬n hoÆc t×m hiÓu thùc tÕ c«ng viÖc kinh doanh phÝa ®èi t¸c.  

*X¸c ®Þnh thÞ tr­êng nhËp khÈu träng ®iÓm vµ thÞ tr­êng hµng ho¸ tiªu dïng träng ®iÓm :

 Bao gåm x¸c ®Þnh thÞ tr­êng nhËp khÈu träng ®iÓm vµ thÞ tr­êng hµng ho¸ tiªu thô träng ®iÓm.ThÞ tr­êng nhËp khÈu cña c«ng ty vÉn lµ phÝa ®èi t¸c Trung Quèc. Bëi v×, nã cßn tuú thuéc vµo xxu h­íng cña ng­êi tiªu dïng trong n­íc. Ph­¬ng tiÖn ®i l¹i ë n­íc ta hiÖn nay c¬ ®äng vµ thuËn tiÖn nhÊt vÉn lµ xe m¸y, vµ xu h­íng lµ xe víi gi¸ rÎ.

VÒ thÞ tr­êng tiªu thô träng ®iÓm cña c«ng ty vÉn lµ thÞ tr­êng miÒn b¾c vµ thÞ tr­êng thµnh phè Hå ChÝ Minh, víi ­u thÕ vÒ th­¬ng hiÖu trªn thÞ tr­êng, c«ng ty nªn ph¸t triÓn h¬n n÷a thÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm cña m×nh, ®­a s¶n phÈm vÒ c¸c tØnh thµnh kh¸c kh«ng trùc thuéc trung ­¬ng vµ ®Æc biÖt lµ h­êng tíi nhu cÇu cña ng­êi d©n lao ®éng n«ng th«n. §èi víi nhµ n«ng b©y giê ph­¬ng tiÖn xe m¸y ®i l¹i ®ã kh«ng ph¶i lµ mét c¸i g× ®ã qu¸ xa vêi, nh­ng ®èi víi thÞ tr­êng tiªu thô nµy th× c«ng ty ph¶i ®Æc biÖt chó ý vÒ chÊt l­îng xe cña m×nh vµ gi¸ c¶ cña xe. ChÝnh v× thÕ gi¶ ph¸p cho vÊn ®Ò nµy lµ c«ng ty nhËp khÈu linh kiÖn xe vÒ l¾p r¸p vµ më x­ëng s¶n xuÊt nh÷ng linh kiÖn vµ phô tïng m×nh cã thÓ, nh­ng vÉn ®¶m b¶o chÊt l­îng ®Ó gi¶m bít ®­îc gi¸ thµnh, th× thÞ tr­êng tiªu thô s¶n phÈm sÏ réng h¬n.    

*Lùa chän ®èi t¸c :

C«ng ty cÇn thËn träng trong viÖc lùa chän ®èi t¸c kinh doanh trªn c¬ së ®· t×m hiÓu ®èi t¸c vÒ:

· T×nh h×nh s¶n xuÊt kinh doanh xe m¸y cña b¹n.

· Uy tÝn, tiÒm n¨ng vµ kinh nghiÖm cña hä trong kinh doanh.

· Tiªu thøc gi¸ c¶,quy c¸ch chÊt l­îng cña xe vµ tÝnh ®Õn yÕu tè tiªu thô lo¹i xe ®ã khi nhËp vÒ.


 Trung Quèc lµ ®èi t¸c quen thuéc vµ lµ thÞ tr­êng ®Çy tiÒm n¨ng, tuy vËy c«ng ty vÉn ph¶i n¾m râ vµ theo s¸t t×nh h×nh s¶n xuÊt kinh doanh cña ®èi t¸c ®Ó ®¶m b¶o chÊt l­îng hµng nhËp. V× thÕ c«ng ty ph¶i th­êng xuyªn cö ng­êi ®i t×m hiÓu vÒ thÞ tr­êng Trung Quèc. 

* VÒ lËp ph­¬ng ¸n kinh doanh: §Ó cã thÓ x¸c ®Þnh nhu cÇu tiªu dïng mét c¸ch cô thÓ c«ng ty tiÕn hµnh kiÓm tra hµng tån kho t¹i c¸c cöa hµng, c¸c ®¹i lý tiªu thô s¶n phÈm cña c«ng ty trªn toµn quèc. C«ng viÖc nµy nªn lµm hai lÇn trong n¨m ®Ó cã thÓ x¸c ®Þnh ®­îc mét c¸ch cô thÓ vÒ nhu cÇu cña ng­êi tiªu dïng th«ng qua sè l­îng hµng tån vÒ kiÓu xe, chÊt l­îng xe, mÇu s¾c ...§ång thêi cã thÓ th«ng qua ®ît kh¶o s¸t t×m hiÓu nguyªn nh©n vµ x¸c ®Þnh cho m×nh h­íng ®i tiÕp theo, lËp ph­¬ng ¸n kinh doanh s¸t thùc h¬n.   

 1.2: Mét sè gi¶i ph¸p trong viÖc ®µm ph¸n ký kÕt hîp ®ång:

       
  §µm ph¸n cã mét vai trß quan träng ®èi víi viÖc ký kÕt hîp ®ång,v× vËy rÊt coi träng vÊn ®Ò ®µm ph¸n.VÊn ®Ò ®µm ph¸n t¹i c«ng ty l¹i theo hai b­íc: ®µm ph¸n s¬ bé vµ ®µm ph¸n cô thÓ,nªn sù thµnh c«ng cña hîp ®ång lµ thµnh c«ng ë b­íc ®µm ph¸n s¬ bé. Ph¸i ®oµn ®µm ph¸n s¬ bé t¹i Trung Quèc do chÝnh G§ c«ng ty ®i ®µm ph¸n.

            ViÖc chuÈn bÞ ®µm ph¸n ph¶i thùc hiÖn cho tèt c¶ vÒ nh©n sù thêi gian vµ môc tiªu cÇn ®¹t ®­îc. X¸c ®Þnh môc tiªu cô thÓ cÇn ®¹t ®­îc, l­êng tr­íc nh÷ng t×nh huèng cã thÓ xÈy ra ®Ó ®­a ra nh÷ng ®èi s¸ch phï hîp khi tiÕn hµnh ®µm ph¸n kÝ kÕt hîp ®ång nh­:

-
T¹o ra tÝnh c¹nh tranh: nªu lªn quan ®iÓm c¹nh tranh,cÇn cho ®èi ph­¬ng kh«ng chØ lµ ng­êi  duy nhÊt mµ c«ng ty cã thÓ hîp t¸c.NÕu trong ®µm ph¸n kh«ng t¹o ®­îc tÝnh c¹nh tranh th× sÏ dÉn tíi t×nh tr¹ng lµm cho ®èi ph­¬ng thiÕu nhiÖt t×nh víi viÖc lµm ¨n cu¶ chóng ta.

· Tõng b­íc tiÕn tíi tho¶ thuËn: Trong nhiÒu tr­êng hîp kh«ng thÓ ®¹t ngay ®­îc môc ®Ých ®µm ph¸n,chóng ta cÇn b×nh tÜnh,chÝnh ch¾n,ph¶i n¾m ®­îc t©m lý cña ®èi t­îng,chia nhá môc tiªu cña m×nh vµ tõ ®ã tõng b­íc thùc hiÖn  c¸c môc tiªu ®· chia nhá ®Õn khi ®¹t ®­îc môc tiªu toµn bé.

· Nªu ra môc tiªu cao:nªu môc tiªu cao h¬n dù tÝnh ®Ó tho¶ hiÖp dÉn ®i ®Õn môc ®Ých. ViÖc ®Æt ra môc tiªu cao sÏ cã lîi h¬n v× nh­ vËy sÏ g©y cho ®èi ph­¬ng bèi rèi vµ bÊt ngê.

Vµ nhÊt lµ khi ®¹t ®­îc tho¶ thuËn th× ph¶i xem xÐt l¹i c¸c ®iÒu kho¶n mµ chóng ta tho¶ thuËn ®ù¬c tr­íc khi ký kÕt hîp ®ång, vµ hîp ®ång ký kÕt lµ mét v¨n b¶n ghi nhí c¸c ®iÒu kiÖn ®· tho¶ thuËn.

  
Hîp ®ång nhËp khÈu ph¶i ®­îc tr×nh bµy râ rµng,s¸ng sña,tr×nh bµy nªu lªn néi dung ®· ®­îc tho¶ thuËn.

    
VÒ nh©n sù trong ®µm ph¸n:

§èi víi nghiÖp vô ®µm ph¸n ký kÕt hîp ®ång,tr×nh ®é chuyªn m«n vµ b¶n lÜnh cña c¸c nhµ ®µm ph¸n sÏ quyÕt ®Þnh ®¸ng kÓ tíi kh¶ n¨ng thµnh b¹i.Ng­êi ®µm ph¸n kh«ng chØ cã tr×nh ®é chuyªn m«n vÒ TMQT mµ cßn ph¶i cã sù hiÓu biÕt s©u s¾c vÒ hµng ho¸, v¨n ho¸, tÝnh c¸ch vµ ng«n ng÷ cña b¹n hµng. Ngoµi ra hä cßn ph¶i cã b¶n lÜnh vµ sù tù tin ®Ó v­ît qua nh÷ng phót c¨ng th¼ng trong qu¸ tr×nh ®µm ph¸n.

V× vËy, c«ng ty cÇn n©ng cao tr×nh ®é nghiÖp vô h¬n n÷a, t×m hiÓu c¶ vÒ v¨n ho¸, phong c¸ch vµ ng«n ng÷ cña ®èi t¸c cho ®éi ngò ®µm ph¸n.

Nh­ phÇn thùc tr¹ng ®· ph©n tÝch, mÆc dï ®µm ph¸n d­íi hai h×nh thøc s¬ bé vµ cô thÓ nµy th× môc tiªu ®­îc x¸c ®Þnh râ rµng h¬n, sÏ rót nh¾n ®­îc thêi gian vµ chi phÝ cho ®µm ph¸n nh­ng mét ®iÒu kh«ng thuËn lîi lµ sù biÕn ®éng cña t×nh h×nh tiªu thô trong n­íc th× sÏ ¶nh h­ëng ®Õn sè l­îng cÇn nhËp khÈu, nh­ vËy c«ng ty sÏ kh«ng linh ho¹t trong nhËp khÈu, nªn ch¨ng c«ng ty tiÕn hµnh ®µm ph¸n theo tõng hîp ®ång.

1.3 Mét sè gi¶i ph¸p trong tæ chøc thùc  hiÖn hîp ®ång nhËp khÈu:

Thanh to¸n tiÒn hµng nhËp khÈu:

HiÖn nay, viÖc thanh to¸n tiÒn hµng nhËp khÈu trªn thÕ giíi hÇu hÕt lµ b»ng L/C. Toµn bé viÖc thanh to¸n tiÒn hµng nhËp khÈu do phßng kÕ to¸n – tµi chÝnh ®¶m nhËn sau khi ®· nghiªn cøu kÕ ho¹ch nhËp khÈu hµng cña phßng kinh doanh. Phßng kÕ to¸n phô tr¸ch viÖc kü quü më L/C vµ sau ®ã cã tr¸ch nhiÖm huy ®éng vèn tõ c¸c nguån ®Ó thanh to¸n víi ng©n hµng. Víi t­ c¸ch lÇ  nhµ nhËp khÈu ®iÒu quan träng nhÊt lµ c«ng ty ph¶i kiÓm tra bé chøng tõ ®Ó ®­a ra quyÕt ®Þnh tr¶ tiÒn hay kh«ng cho ng©n hµng më th­ tÝn dông vµ kiÓm tra sù phï hîp gi÷a hµng ho¸thùc tÕ nhËn ®­îc víi bé chøng tõ thanh to¸n. Khi c¸c b­íc trªn ®· hoµn t¸t kÕ to¸n tiÕn hµnh quyÕt to¸n víi c«ng ty vÒ c¸c kho¶n nh­ chi phÝ më L/C, l·i suÊt tiÒn vay...

§Ó tr¸nh nh÷ng thiÖt h¹i cã thÓ x¶y ra c«ng ty ph¶i xem xÐt thËt  kü l­ìng c¸c ®iÒu kho¶n trong hîp ®ång th­¬ng m¹i ®· ký kÕt gi÷a hai bªn, ®Ó lËp bé chøng tõ cho phï hîp.

N©ng cao h¬n n÷a tr×nh ®é nghiÖp vô cho c¸c nh©n viªn trong c«ng ty ®Ó tiÕn hµnh më L/C ®èi víi ng©n hµng.

§èi víi c«ng ty QHQT-§TSX, ®èi t¸c Trung Quèc lµ mét b¹n hµng quen thuéc cña c«ng ty. V× ph­¬ng thøc thanh to¸n b»ng L/C g©y tèn kÐm cho c«ng ty v× c«ng ty ph¶i tr¶ phÝ 0,1% gi¸ trÞ hîp ®ång cho ng©n hµng ®Ó thanh to¸n cho nhµ nhËp khÈu. C«ng ty vµ phÝa ®èi t¸c Trung Quèc cã quan hÖ tèt víi nhau, l©u n¨m nªn cã thÓ thanh to¸n tiÒn hµng b»ng ph­¬ng thøc chuyÓn tiÒn cho tõng l« hµng xuÊt khÈu.  

Thuª ph­¬ng tiÖn vËn t¶i:

ViÖc tÝnh gi¸ b¸n ra sÏ b»ng gi¸ gèc nhËp khÈu + chi phÝ vËn chuyÓn + c¸c chi phÝ liªn quan kh¸c. Nªn viÖc gi¶m ®­îc chi phÝ vËn chuyÓn rÊt cã lîi cho viÖc b¸n ra, doanh sè b¸n ra sÏ t¨ng theo lîi nhuËn.

ViÖc chuyªn chë hµng vÒ c«ng ty theo hai ®­êng ®ã lµ ®­êng bé vµ ®­êng s¾t. C«ng ty nªn chñ ®éng trong viÖc vËn chuyÓn hµng vÒ c«ng ty, chñ ®éng thuª ph­¬ng tiÖn vËn t¶i chuyªn chë. Nghiªn cøu thÞ tr­êng chuyªn chë sao cho cã lîi nhÊt, chi phÝ thÊp nhÊt mµ vÉn ®¶m b¶o hµng ho¸ chuyªn chë.

Mua b¶o hiÓm:

Theo ®iÒu kiÖn DAF, th× c«ng ty ph¶i chÞu mäi rñi ro khi hµng ho¸ ®· vÒ tíi biªn giíi. V× vËy ®Ó ®¶m b¶o tr¸nh rñi ro cã thÓ c«ng ty mua b¶o hiÓm cho hµng ho¸ t¹i c«ng ty b¶o hiÓm t¹i ViÖt nam ®Ó tr¸nh rñi ro.

Giao nhËn vµ kiÓm tra hµng ho¸:

Khi c«ng ty nhËn ®­îc th«ng b¸o hµng ®Õn th× ph¶i s¾p xÕp c¸c c«ng viªc cho viÖc chuÈn bÞ nhËn hµng:

· C¸n bé lµm thñ tôc h¶i quan cÇn ph¶i chuÈn bÞ ®Çy ®ñ giÊy tê tr×nh h¶i quan ®Ó tr¸nh mÊt thêi gian ®i l¹i nhiÒu lÇn, lµm chËm tiÕn ®é giao hµng.

· Trong qu¸ tr×nh tiÕp nhËn c«ng ty ph¶i th­êng xuyªn gi¸m s¸t hµng ho¸ c¶ vÒ  mÆt sè l­îng vµ chÊt l­îng.

· Khi nhËn chøng tõ nhËn hµng tõ Trung Quèc göi vÒ cÇn ®èi chiÕu víi chøng tõ mua hµng vµ ph¶i phï hîp víi chøng tõ hai bªn ®· tho¶ thuËn.

· Khi dì hµng,c¸n bé tiÕp nhËn ph¶i th­êng xuyªn theo dâi chÆt chÏ,®Ó tr¸nh mÊt m¸t h­ háng hµng ho¸.

Trong qu¸ tr×nh giao nhËn ph¶i th­êng xuyªn theo dâi chÆt chÏ, kÞp thêi ph¸t hiÖn sai sãt ®Ó cã biÖn ph¸p xö lý thÝch hîp. NÕu hµng kh«ng ®óng chñng lo¹i th× tõ chèi nhËn hoÆc cã c¸c ph­¬ng ¸n gi¶i quyÕt kh¸c.

KhiÕu n¹i vµ gi¶i quyÕt khiÕu n¹i:

Ho¹t ®éng TMQT lµ mét ho¹t ®éng phøc t¹p, bëi nã chÞu ¶nh h­ëng cña nhiÒu yÕu tè, sù kh¸c biÖt nhau vÒ ng«n ng÷, m«i tr­êng v¨n ho¸ x· héi, t×nh h×nh kinh tÕ chÝnh trÞ, x· héi. Nªn chóng ta ph¶i lu«n coi träng ch÷ tÝn, ®«i khi ng­êi ta lîi dông nh÷ng kÏ hë trong ph¸p luËt, trong hîp ®ång ®Ó kinh doanh.

 Nªn kinh doanh nhËp khÈu an toµn, kh«ng ®Ó ®èi ph­¬ng lîi dung nh÷ng kÏ hë trong viÖc kÝ kÕt hîp ®ång ®Ó ®­© c«ng ty vµo thÕ bÊt lîi , muèn vËy tr­íc khi kÝ kÕt hîp ®ång c«ng ty nªn tham kho¶ ý kiÕn cña c¸c c«ng ty t­ vÊn ph¸p luËt vµ c¸c c«ng ty dÞch thuËt ®Ó hoµn chØnh hîp ®ång.Hîp ®ång nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty ®­îc sö dông ng«n ng÷ tiÕng Anh ,tiÕng Trung.Ta cã thÓ lÊy mét sè vÝ dô vÒ viÖc sö dông vµ hiÓu ng«n ng÷ trong hîp ®ång:

Tõ “ execution” ngoµi nghÜa lµ sù h×nh thµnh tõ nµy dïng trong th­¬ng m¹i cã nghÜa kh¸c h¼n. Mét sè ng­êi kh¼ng ®Þnh r»ng execution of contract cã nghÜa lµ thùc hiÖn hîp ®ång, mét sè ng­êi th× cho r»ng cã ý nghÜa lµ ký kÕt h¬p ®ång. 

Hay mét sè thuËt ng÷: To, untill, from: hiÓu lµ kÓ tõ ngµy ®ã, cßn after hiÓu lµ kh«ng kÓ c¶ ngµy ®ã. First half, second half: t­¬ng øng lµ kÓ c¶ ngµy thø 1 ®Õn ngµy thø 15, vµ kÓ c¶ ngµy thø 16 ®Õn hÕt ngµy cuèi cïng cña th¸ng ®ã. Begining, midle, end cña mét th¸ng ph¶i ®­îc hiÓu t­¬ng øng lµ kÓ c¶ ngµy thø 1 ®Õn ngµy thø 10, kÓ c¶ ngµy thø 11 ®Õn ngµy thø 20, kÓ c¶ ngµy thø 21 ®Õn ngµy cuèi cïng cña th¸ng...

VÊn ®Ò dÞch thuËt còng rÊt quan träng, ph¶i cÈn thËn ngay tõ ®Çu th× ®èi t¸c sÏ kh«ng t×m ®­îc nh÷ng s¬ hë cña m×nh ®Ó gian lËn th­¬ng m¹i.    

VÒ khiÕu n¹i, th× tho¶ thuËn gi÷a hai bªn lµ b»ng th­¬ng l­îng, nh÷ng tr­êng hîp ®­a ra khiÕu n¹i th× ph¶i ®­a ra ®­îc nh÷ng c¨n cø x¸c thùc vÒ viÖc vi ph¹m cña ®èi t¸c ®Ó ®åi båi t­êng vµ qui tr¸ch nhiÖm.

1.4: Mét sè gi¶i ph¸p kh¸c nh»m hoµn thiÖn qui tr×nh nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty QHQT-§TSX:

- T¨ng c­êng c«ng t¸c ®µo t¹o, n©ng cao tr×nh ®é ngo¹i th­¬ng ®èi víi nh©n viªn trong c«ng ty.


Trong tÊt c¶ c¸c lÜnh vùc cña cuéc sèng viÖc ph¸t huy nh©n tè con ng­êi lµ rÊt quan träng. Trong lÜnh vùc kinh doanh, th× nh©n tè con ng­êi còng rÊt quan träng, v× vËy viÖc n©ng cao tr×nh ®é cho nh©n viªn lµ mét viÖc lµm cÇn thiÕt, c¶ vÒ nghiÖp vô, tr×nh ®é vi tÝnh vµ c¸c tè chÊt kh¸c. X©y dùng kÕ ho¹ch ®µo t¹o trong c¶ ng¾n h¹n vµ dµi h¹n, kiÕn thøc chñ yÕu tËp trung vµo ho¹t ®éng xuÊt nhËp khÈu cña c«ng ty, ph¶i lu«n cËp nhËt ®Ó phï hîp víi c¸c chñ tr­¬ng, chÝnh s¸ch míi cña §¶ng vµ nhµ n­íc. C«ng viÖc ®µo t¹o nh©n viªn lµ mét viÖc lµm tèn kÐm nh­ng lµ vÊn ®Ó rÊt cÇn thiÕt cho c¶ hiÖn t¹i vµ t­¬ng lai, kh«ng chØ cho c«ng ty mµ cho c¶ ®Êt n­íc.

 - N©ng cao hiÖu qu¶ sö dông vèn:

Vèn kinh doanh lµ mét vÊn ®Ò hÕt søc quan träng ®èi víi c¸c c«ng ty,nã ¶nh h­ëng ®Õn qui m« cña doanh nghiÖp,nhiÒu khi chØ v× vèn Ýt,kh«ng quay vßng ®­îc mµ bá lì c¬ héi kinh doanh .Do ®ã vÊn ®Ò huy ®éng vèn vµ sö dông vèn cã hiÖu qu¶ lµ mét vÊn ®Ò rÊt ®¸ng quan t©m.Nguån vèn cña c«ng ty QHQT-§TSX  gåm cã:

· Vèn ®iÒu lÖ

· Vèn l­u ®éng

· Tù bæ sung tõ lîi nhuËn

· Nguån vèn vay ng©n hµng.

Bªn c¹nh viªc vay vèn, th× c«ng ty ®Èy nhanh qui tr×nh thùc hiÖn nhËp khÈu, ®Èy m¹nh m¹ng l­íi b¸n ra th× sÏ gi¶m thêi gian ø ®äng vèn.

- T¨ng c­êng sù gi¸m s¸t vµ qu¶n lý cña c«ng ty vÒ viÖc tæ chøc thùc hiÖn hîp ®ång nhËp khÈu xe m¸y.

*  NhËn hµng vµ kiÓm tra hµng ho¸:viÖc tiÕp nhËn hµng ho¸ lµ mét b­íc quan träng trong kh©u nhËp khÈu, nªn c«ng ty cÇn chó ý khi nhËn ®ùîc bé chøng tõ th× cÇn kiÓm tra chi tiÕt vµ ®èi chiÕu víi chøng tõ mua hµng, nÕu thiÕu xãt th× bæ sung.

* Thanh to¸n: khi lµm thñ tôc thanh to¸n c«ng ty cÇn ph¶i gi¸m s¸t chÆt chÏ vµ kiÓm tra tû mû bé chøng tõ nhËn hµng vµ nÕu bé chøng tõ kh«ng hîp lÖ th× sÏ tõ chèi tr¶ tiÒn ®Õn khi nµo bªn b¸n bæ sung. Bëi v× nÕu chøng tõ kh«ng hîp lÖ mµ c«ng ty vÉn thanh to¸n th× sÏ kh«ng nhËn ®­îc hµng, ®ång thêi bÞ bªn b¸n chiÕm dông vèn.

Bªn c¹nh ®ã, c«ng ty cÇn s¾p xÕp sö dông vèn, nguån nh©n lùc theo ®óng tr×nh ®é chuyªn m«n. Cã chÕ ®é th­ëng ph¹t ®i kÌm víi lîi Ých thiÕt thùc cña con ng­êi tõ ®ã thóc ®Èy nh©n viªn trong c«ng ty ®ãng gãp søc m×nh v× lîi Ých cña c«ng ty.

2. Mét sè kiÕn nghÞ ®èi víi nhµ n­íc:

2.1: C¶i c¸ch thñ tôc hµnh chÝnh vµ ban hµnh c¸c chÝnh s¸ch v¨n b¶n hîp lý:

HiÖn nay, thñ tôc hµnh chÝnh ë ViÖt Nam, ®Æc biÖt lµ thñ tôc xuÊt nhËp khÈu cßn rÊt nhiÒu h¹n chÕ. Tr­íc hÕt lµ thñ tôc xin giÊy phÐp nhËp khÈu. Bªn c¹nh ®ã lµ viÖc lµm thñ tôc nhËp khÈu t¹i cöa khÈu do viÖc kiÓm tra thñ tôc giÊy tê, còng nh­ kiÓm tra hµng ho¸, do thñ tôc vµ mét phÇn do trang thiÕt bÞ ch­a hiÖn ®¹i. Do ®ã, chÝnh phñ ph¶i cã c¸c v¨n b¶n qui ®Þnh tíi c¸c c¬ quan h÷u quan ®Ó rót ng¾n thêi gian xÐt duyÖt trong viÖc cÊp giÊy phÐp.

Nhµ n­íc nªn ban hµnh c¸c chÝnh s¸ch v¨n b¶n ph¸p luËt mét c¸ch nhÊt qu¸n ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn cho c¸c doanh nghiÖp trong vµ ngoµi n­íc hîp t¸c ký kÕt hîp ®«ng kinh doanh.

2.2: T¨ng c­êng c«ng t¸c qu¶n lý nhËp khÈu cña Nhµ n­íc:


§Ó thùc hiÖn ®­îc ®iÒu nµy th× c¸c c¬ quan chøc n¨ng ph¶i x©y dùng c¬ chÕ ®iÒu hµnh xuÊt nhËp kh©ñ l©u dµi vµ n©ng cao hiÖu lùc c«ng t¸c kiÓm tra, gi¸m s¸t viÖc thùc hiÖn c¸c quy ®Þnh vÒ xuÊt nhËp khÈu. CÇn ph¸t hiÖn ng¨n chÆn kÞp thêi viÖc bu«n lËu qua biªn giíi. Nh­ thÕ míi ®­a chÝnh s¸ch nh©pk khÈu vµo phôc vô nhu cÇu trong n­íc tèt, vµ gãp phÇn b¶o vÖ nÒn s¶n xuÊt trong n­íc.

2.3: T¨ng c­êng c«ng t¸c qu¶n lý ngo¹i tÖ, æn ®Þnh tû gi¸:


Nhµ n­íc cÇn cã qui ®Þnh chÆt chÏ trong qu¶n lý ngo¹i tÖ ®Ó ®¶m b¶o æn ®Þnh t×nh h×nh kinh doanh cho c¸c doanh nghiÖp nhËp khÈu, tr¸nh t×nh tr¹ng ®Çu c¬ tÝch luü ngo¹i tÖ, t¹o nªn mét thÞ tr­êng ¶o vÒ khan hiÕm ngo¹i tÖ. lµm cho c¸c doanh nghiÖp tham gia kinh doanh xuÊt nhËp khÈu nãi chung vµ doanh nghiÖp tham gia kinh doanh nhËp khÈu nãi riªng ph¶i mua ngo¹i tÖ víi gi¸ cao h¬n ®Ó thanh to¸n hîp ®ång. Vµ nh­ vËy gi¸ b¸n s¶n phÈm sÏ cao h¬n, lµm cho s¶n phÈm cña c«ng ty gi¶m tÝnh c¹nh tranh.

Cô thÓ lµ thùc hiÖn ®iÒu tiÕt cung, cÇu ngo¹i tÖ m¹nh ( USD ) mét c¸ch hîp lý, ®ång thêi Nhµ n­íc cÇn theo dâi chÆt chÏ sù biÕn ®éng cña tû gi¸ hèi ®o¸i gi÷a ®ång ViÖt Nam vµ nh÷ng ngo¹i tÖ m¹nh.


Bªn c¹nh ®ã, ®Ó t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho ho¹t ®éng kinh doanh xuÊt nhËp khÈu Nhµ n­íc cÇn cã chÝnh s¸ch æn ®Þnh tû gi¸ hèi ®o¸i, c©n b»ng cung cÇu vÒ ngo¹i tÖ. §Ó lµm ®­îc ®iÒu nµy, Nhµ n­íc cÇn h¹n chÕ t×nh tr¹ng ®Çu c¬, tÝch luü ngo¹i tÖ.

2.4: ThuÕ nhËp khÈu:


ThuÕ lu«n lµ mét ngu«ng thu quan träng cña ng©n s¸ch nhµ n­íc , viÖc thu thuÕ nhËp khÈu cßn cã t¸c dông b¶o vÖ nÒn s¶n xuÊt trong n­íc. Tuy nhiªn chÝnh s¸ch nhËp khÈu hiÖn nay cßn nhiÒu bÊt hîp lý, trong viÖc ®¸nh thuÕ nhËp khÈu. §Ó söa ch÷a nh÷ng bÊt hîp lý nµy Nhµ N­íc nªn cã sù chän läc trong quyÕt ®Þnh thuÕ suÊt mét c¸ch hîp lý.


Nhµ n­íc cÇn chó ý h¬n trong vÊn ®Ò thuÕ quan, nªn cã nh÷ng chÝnh s¸ch ­u tiªn vÒ thuÕ ®Ó nhµ nhËp khÈu hµng ho¸ vÒ phôc vô tiªu dïng trong n­íc. Tho¶ m¶n nhu cÇu c¶i thiÖn ®êi sèng nh©n d©n.


Tr­íc t×nh h×nh ®ã, nhµ n­íc ta ®· cã nh÷ng nghÞ ®Þnh míi, phï hîp víi t×nh tr¹ng xuÊt nhËp khÈu thùc tÕ nh­ hiÖn nay vµ nh÷ng chÝnh s¸ch míi còng cã nhiÒu nh÷ng khuyÕn khÝch ®Ó c¸c doanh nghiÖp thùc hiÖn kinh doanh xuÊt nhËp khÈu. §Ó biÕt râ h¬n xem phô lôc vÒ nghÞ ®Þnh sè 94/98/N§-CP 

                                               lêi kÕt


Víi chÝnh s¸ch më cöa thÞ tr­êng ë n­íc ta, ®· ®em l¹i nh÷ng thµnh qu¶ to lín cho nÒn kinh tÕ n­íc nhµ. Gióp cho c¸c doanh nghiÖp cã c¬ héi giao l­u vµ héi nhËp víi nÒn kinh tÕ thÕ giíi. Ho¹t ®éng TMQT ®­îc ®Èy m¹nh, kim ng¹ch xuÊt khÈu cña ta sang thÞ tr­êng c¸c n­íc ngµy cµng t¨ng, vµ ho¹t ®éng nhËp khÈu còng vËy, ®· phÇn nµo tho¶ m·n nhu cÇu tiªu dïng cña nh©n d©n, vµ ®Æc biÖt ®èi víi ho¹t ®éng nhËp khÈu xe m¸y ®· t¹o ra cho thÞ tr­êng s«i ®éng trong nh÷ng n¨m qua.

 Qua thêi gian thùc tËp vµ nghiªn cøu t¹i c«ng ty QHQT-§TSX, víi ®Ò tµi : “ Hoµn thiÖn qui tr×nh nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty QHQT-§TSX”, ®· nªu lªn ®­îc thùc tr¹ng nhËp khÈu xe m¸y t¹i c«ng ty vµ còng xin ®­a ra mét sè nh÷ng gi¶ ph¸p ®Ó hoµn thiÖn qui tr×nh nhËp khÈu xe m¸y. Thêi gian thùc tËp t¹i c«ng rÊt cã Ých, gióp em cñng cè l¹i ®­îc nh÷ng kiÕn thøc ®· häc trong nhµ tr­êng vµ ¸p dông vµo thùc tÕ. 

Trong khi hoµn thµnh bµi viÕt nµy em rÊt c¸m ¬n sù chØ b¶o tËn t×nh cña c¸c anh chÞ t¹i c«ng ty vµ ®Æc biÖt lµ cña c« gi¸o h­íng dÉn TS. §µo BÝch Hoµ ®· gióp em hoµn thµnh bµi viÕt nµy. Trong bµi viÕt kh«ng tr¸nh khái nh÷ng sai sãt vµ thiÕu logic, em rÊt mong ®­îc sù gãp ý ch©n thµnh .  

 
 Em xin ch©n thµnh c¸m ¬n.

                                                                    Sinh viªn thùc hiÖn:

                                                                  Phïng ThÞ Thuû Anh.

phô lôc 1

nghÞ ®Þnh sè 94/98/N§-CP cña chÝnh phñ

V/V: luËt söa ®æi vµ bæ sung mét sè ®iÒu cña luËt thuÕ xuÊt khÈu nhËp khÈu cña chÝnh phñ

                                                     -----o0o-----           

§iÒu 1: thuÕ suÊt, thuÕ nhËp khÈu:

1. ThuÕ suÊt ®èi víi hµng ho¸ nhËp khÈu gåm thuÕ suÊt th«ng th­êng, thuÕ suÊt ­u ®·i vµ thuÕ suÊt ­u ®·i ®Æc biÖt:

a. ThuÕ suÊt ­u ®·i cho hµng ho¸ nhËp khÈu cã xuÊt xø tõ n­íc hoÆc khèi n­íc cã tho¶ thuËn vÒ ®èi xö tèi huÖ quèc trong quan hÖ víi ViÖt Nam.

b. ThuÕ suÊt th«ng th­êng ¸p dông cho hµng ho¸ nhËp khÈu cã xuÊt xø tõ n­íc kh«ng cã xuÊt xø tõ n­íc kh«ng cã tho¶ thuËn vÒ ®èi xö tèi huÖ quèc trong quan hÖ ®èi víi ViÖt Nam.


ThuÕ suÊt th«ng th­êng ¸p dông thèng nhÊt cao h¬n 50% so víi thuÕ suÊt ­u ®·i ë môc a, nh­ng kh«ng qu¸ 70% so víi thuÕ suÊt ­u ®·i.

  
ThuÕ suÊt th«ng th­êng = thuÕ suÊt ­u ®·i + (thuÕ suÊt ­u ®·i x 50%)

c. ThuÕ suÊt ­u ®·i ®Æc biÖt ®­îc ¸p dông cho hµng ho¸ nhËp khÈu cã suÊt xø tõ n­íc hoÆc khèi n­íc mµ ViÖt Nam hoÆc khèi n­íc ®ã ®· cã tho¶ thuËn ­u ®·i ®Æc biÖt vÒ thuÕ nhËp khÈu theo thÓ chÕ khu vùc th­¬ng m¹i tù do, liªn minh thuÕ quan hoÆc ®Ó t¹o thuËn lîi cho giao l­u th­¬ng m¹i.

§iÒu 2: Hµng xuÊt khÈu, nhËp khÈu ®­îc xÐt miÔn thuÕ:

- Hµng nhËp khÈu chuyªn phôc vô trùc tiÕp cho an ninh, quèc phßng, nghiªn cøu khoa häc, gi¸p dôc vµ ®µo t¹o ®­îc miÔn thuÕ theo danh môc hµng ho¸ nhËp khÈu do bé tµi chÝnh thèng nhÊt víi c¸c bé, ngµnh cã liªn quan quy ®Þnh.

-Hµng nhËp khÈu cña doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi vµ cña bªn n­íc ngoµi hîp t¸c kinh doanh theo luËt ®Çu t­ n­íc ngoµi t¹i ViÖt Nam ®­îc miÕn thÕu theo c¸c quy ®Þnh t¹i nghÞ ®Þnh 12/CP n¨m 1996.

- Hµng nhËp khÈu cña c¸c doanh nghiÖp ®Çu t­ trong n­íc theo luËt khuyÕn khÝch ®Çu t­ trong n­íc ®­îc miÔn thuÕ nhËp khÈu theo ®iÒu 25 luËt khuyÕn khÝch ®Çu t­ trong n­íc.

- Hµng lµ quµ biÕu, quµ tÆng c¸c tæ chøc, c¸ nh©n n­íc ngoµi cho c¸c tæ chøc c¸ nh©n ViÖt Nam.

§iÒu 3: kª khai nép thuÕ

Tæ chøc c¸ nh©n mçi lÇn cã hµng ho¸ ®­îc phÐp nhËp khÈu ph¶i kª khai, nép tê khai hµng ho¸ nhËp khÈu cho c¬ quan h¶i quan n¬i cã cöa khÈu hµng ho¸ vµ chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ tÝnh chÝnh x¸c cña viÖc kª khai.

§èi víi cöa khÈu cã l­îng hµng nhËp khÈu lín, ®­îc phÐp më thªm mét sè ®Þa ®iÎm lµm thñ tôc nhËp khÈu hµng ho¸ vµ thu thuÕ nhËp khÈu.

§iÒu 4: thêi h¹n nép thuÕ nhËp khÈu:


§èi víi hµng lµ m¸y mãc, thiÕt bÞ nguyªn vËt liÖu, ph­¬ng tiÖn vËn t¶i nhËp khÈu ®Ó phôc vô trùc tiÕp cho s¶n xuÊt kinh doanh lµ 30 ngµy.

§iÒu 5: C¨n cø tÝnh thuÕ:

1. Sè l­îng hµng ho¸ xuÊt khÈu, nhËp khÈu lµm c¨n cø tÝnh thuÕ lµ sè l­îng tõng mÆt hµng thùc tÕ xuÊt khÈu, nhËp khÈu.

2. Gi¸ tÝnh thuÕ:

· §èi víi hµng nhËp khÈu lµ gi¸ mua t¹i cöa khÈu(CIF), bao gåm c¶ chi phÝ vËn chuyÓn(F), phÝ b¶o hiÓm(I). NÕu nhËp khÈu b»ng ®­êng bé lµ gi¸ mua theo ®iÒu kiÖn biªn giíi víi ViÖt Nam .

· §èi víi tr­êng hîp nhËp khÈu cã bao gåm hµng b¶o hµnh theo hîp ®ång, th× gi¸ tÝnh thuÕ trªn hîp ®ång lµ gi¸ bao gåm c¶ phÇn b¶o hµnh.

3. Tû gi¸ tÝnh thuÕ: gi¸ tÝnh thuÕ ®­îc tÝnh b»ng ®«ng ViÖt Nam, tû gi¸ ®Ó lµm c¬ së x¸c ®Þnh gi¸ tÝnh thuÕ ®èi víi hµng ho¸ xuÊt nhËp khÈu lµ tû gi¸ mua, b¸n thùc tÕ b×nh qu©n trªn thÞ tr­êng liªn ng©n hµng Nhµ n­íc ViÖt Nam c«ng bè trªn b¸o  Nh©n d©n hµng ngµy.

phô lôc 2

quy ®Þnh cña chÝnh phñ ®èi víi mÆt hµng nhËp khÈu lµ linh kiÖn l¾p r¸p « t«, xe hai b¸nh g¾n m¸y.

1. Doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t­ n­íc ngoµi, ho¹t ®éng trong lÜnh vùc l¾p r¸p xe m¸y, s¶n xuÊt « t«, xe g¾n m¸y hai b¸nh ®­îc nhËp khÈu linh kiÖn ®Ó s¶n xuÊt, l¾p r¸p theo ®óng giÊy phÐp ®Çu t­ ®· cÊp, phï hîp víi n¨ng lùc s¶n xuÊt vµ c¸c quy ®Þnh hiÖn hµnh cña Nhµ n­íc vÒ néi ®Þa ho¸ vµ tiªu chuÈn ph­¬ng tiÖn.

2. Doanh nghiÖp trong n­íc ho¹t ®éng trong lÜnh vùc s¶n xuÊt, l¾p r¸p « t« vµ xe g¾n mÊy hai b¸nh ph¶i tu©n thñ c¸c quy ®Þnh hiÖn hµnh cña Nhµ n­íc vÒ néi ®¹i ho¸, vÒ së h÷u c«ng nghiÖp theo luËt ph¸p ViÖt Nam vµ quèc tÕ vÒ chÊt l­îng, tiªu chuÈn an toµn ph­¬ng tiÖn. Doanh nghiÖp chØ nhËp khÈu linh kiÖn ®· s¶n xuÊt, l¾p r¸p theo ®óng ch­¬ng tr×nh néi ®Þa ho¸ vµ thùc hiÖn t¹i c¬ së ®· ®¨ng ký,kh«ng nh­îng b¸n vµ kh«ng nhËp khÈu uû th¸c linh kiÖn « t«, xe g¾n m¸y c¸c lo¹i.

3. ViÖc nhËp khÈu linh kiÖn « t«, xe m¸y chØ ®­îc phÐp thùc hiÖn theo ®­êng mËu dÞch chÝnh ng¹ch vµ viÖc thanh to¸n ph¶i thùc hiÖn theo ®óng h­íng dÉn cña ng©n hµng Nhµ n­íc ViÖt Nam.

4. Thñ t­íng ChÝnh phñ sÏ cã quyÕt ®Þnh cô thÓ ®èi víi ho¹t ®éng s¶n xuÊt, l¾p r¸p « t«, xe m¸y, kÓ c¶ s¶n xuÊt phô tïng nh»m ®¸p øng yªu cÇu ph¸t triÓn c«ng nghiÖp « t«, xe g¾n m¸y hai b¸nh trong thêi gian tíi vµ ho¹t ®éng l­u th«ng ngµnh hµng nµy; tr­íc m¾t ngõng viÖc ®¨ng kÝ tû lÖ néi ho¸ ®èi víi c¸c nh·n m¸c míi.

Tµi liÖu tham kh¶o

1.Gi¸o tr×nh kü thuËt TMQT.

2.Kü thuËt ®µm ph¸n TMQT.

3.C¸c b¶n b¸o c¸o cña c«ng ty vÒ doanh thu,chi phÝ,s¶n l­îng s¶n xuÊt.QuyÓn ®iÒu lÖ cña c«ng ty.

4.Thêi b¸o kinh tÕ ViÖt nam.

5.B¸o H¶i quan.

6.Incoterm 2000.

7.C¸c luËn v¨n.
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